
Bijlage 16: Vianen 
 
Ik zou graag voor nu drie onderwerpen willen inbrengen voor verbeterpunten in de 
gemeente Arnhem. 
 
De politie mag geweld onder jongvolwassen of tieners serieuzer nemen. Een 
voorbeeld wat helaas mijn eigen situatie treft en die van een ander. Mijn dochter van 
15 werd tijdens haar werk aangevallen door een agressieve jongere. De politie werd 
door haar werkgever direct gebeld er arriveerde 30 minuten later. De camerabeelden 
werden bekeken. De politie zei tegen ons dat ik met deze beelden aangifte kan doen 
en vertrok. 
 
Mijn indruk was nou daar gaat onze veiligheid is dit wat we krijgen mijn dochter van 
15 stond nog steeds te herstellen van het hele voorval. 
 
De volgende dag belde ik naar het nummer om aangifte te doen en kreeg te horen 
dat daarvoor een afspraak ingepland moest worden en dat ik door de planning word 
terug gebeld.Drie dagen later belde de planning en werd er een afspraak gemaakt 
voor 1 week later. Ik zei oh moet dat zolang op zich wachten? Ja mevrouw soms wel 
2 weken fijne dag. 
 
Ondertussen wil ik mijn kind het liefst thuis houden want de jongeren van 
tegenwoordig hebben soms een draadje los zien we vaker op het nieuws. 
Dreigementen als ik steek je dood, gaan verder door op school en vooral social 
media. Zolang er niet met een bepaald gezag word gereageerd op een ernstige 
situatie zal er niks kalmeren. Geen gesprek met ouders geen waarschuwing dus 
vrijheid blijheid. Ondertussen denk ik stel dat je de persoon nu op een feestje bij het 
uitgaan tegenkomt. Ik denk dan een dolle hond doen we een muilkorf op en halen we 
van de straat een dolle kind mag kwaad blijven uithalen tot het escaleert en dan pas 
iets van een maatregel word gegeven. Het optreden van de politie als het gaat om 
geweld onder jongeren is laks. 
 
Zo was mijn dochter ergens in de decembermaand of november getuige van een 
mishandeling op straat een volwassen man sloeg een tiener van de fiets en heeft 
hem zwaar mishandeld. Een vriend waarmee zij daar ter plekke was belde 112 de 
politie was snel ter plaatse en er werden wat vragen aan hen gesteld de dader was 
inmiddels vertrokken en nooit meer gevonden. Hoe moeten de jongvolwassen 
denken over hun veiligheid als dit de resultaten zijn. Weer een voorbeeld van waar 
staan zij momenteel in de maatschappij en dan richt ik mij maar even op onze eigen 
stad Arnhem. Hoe veilig zijn zij?  Als ze s' avonds uitgaan, als zij getuige zijn van 
geweld van volwassene tegen jongvolwassene dan heb ik het over de leeftijd 13 tot 
15 jaar. Arnhem mag beter werk verrichten als het gaat om veiligheid van jongeren in 
het centrum op de scholen en daar waar zij zich vooral bevinden. Daarin mag politie, 
handhaving, school beter in getraind worden. 
Ik vind het zeer triest dat de veiligheid zoek is in de stad.  
 
Volgende kwestie  
 



Ik ben vrijwilliger voor een oudere die op haar 89 ste nog thuis woont maar slecht 
ziet. Via het wijkteam had zij om hulp gevraagd en werd ik ingeschakeld via de 
vrijwilligerscentrale. De wijkcoach ging met pensioen en daarna heeft geen wijkcoach 
ooit nog contact met de 89jarige gelegd. Nu heeft arnhem dus een wijkteam met 
coaches als er verwaarloosde ouderen thuis zitten wie heeft daar dan zicht op? 
Hoeveel ouderen zitten nu kwetsbaar thuis en moeten misschien maanden later 
gevonden worden in een puinhoop.  De 89 jarige heeft steeds meer moeite met 
bepaalde handelingen en heeft geen alarmknop mocht ze ooit vallen. Wie hoort deze 
dingen te regelen voor de ouderen van arnhem die niet onringd zijn  door familie en 
de vrienden reeds begraven hebben.   Zijn de coaches niet in het leven geroepen om 
ook daar zicht op te hebben zodra een oudere al eerder is aangemeld via het 
wijkteam en om hulp heeft geroepen. We praten dus in arnhem over zorg en hulp 
zodat ouderen zo lang mogelijk zelfstandig kunnen wonen maar ze moeten begeleid 
worden tot hun laatste dag en helaas gebeurt dat niet. Dit is de tweede ouderen die 
ik vrijwillig bezoek  de eerste persoon is inmiddels gaan hemelen op hawai maar daar 
zag ik al hoe ouderen aan hun lot worden overgelaten nadat zij gezwoegd hebben 
voor deze economie. Zowel jong en oud word niet belangrijk genoeg gevonden in 
Arnhem.  
 
Derde en laatste kwestie hoop dat u nog lees :-)  
 
Huiselijk geweld. In de wijk waar ik woon is al aardig wat gebeurt ik woon daarbij ook 
nog eens in de straat waar wel 3 personen vermoord zijn en het nieuws hebben 
gehaald  Ja kon ik mijn huis maar optillen maarja ik ben al 44 jaar een malburgenaar 
dus zomaar weglopen doe ik niet. Ik observeer en attendeer en zoals ik eerder zei ik 
vraag om oplossingen   
 
Dus ik hoorde veel huiselijk geweld en heb veilig thuis gebeld wat te doen  veilig 
thuis zegt als de politie vaker op het adres is geweest moeten zij melding doen. Ik zie 
ook een vrolijk kind op dat adres die alles maar voor lief neemt en soms mrt moeder 
meehuilt. Zolang 1 van de ouders het kind niet bij de hand pakt en vertrekt blijft de 
situatie helaas zo. Sommigen mensen weten de stappen naar de juiste hulp niet te 
zetten en moeten geholpen worden . Ik nam contact op met buurtbemiddeling want 
wat ik vergeten ben te zeggen, ik woon aangrenzend en krijg samen met mijn eigen 
tienerdochters alles mee. Buurtbemiddeling stelt voor eerst zelf in gesprek te gaan 
met deze vechtende ouders..  ik vind het het domste wat ik ooit gehoord heb. Ik 
woon er vlak naast dus als ik bemoei leef ik nog happily ever after?   
 
Ik nam contact op met leefomgeving omdat leefomgeving in mijn beleving gaat om de 
omgeving waar je leeft dus ook om deze kwestie en niet alleen om het groen in de 
wijk en een nieuwe schommel. Ik maakte duidelijk dat ik het een ernstige zaak vind 
dat  mijn kinderen nu opgroeien met het geluid van de buren en denken dat het 
normaal is dat er binnen een relatie gescholden en gevochten word en een huilend 
kind daar maar verder in moet leven dat dit beeld normaal is. Ik vertelde 
leefomgeving dat zo ook mijn rust en leefsituatie flink  word verstoord en dat iemand 
toch echt in gesprek moet met deze mensen. Ook omdat er al teveel ernstige dingen 
zijn voorgevallen in deze straat open dan toch de ogen. 
Kon ik mijn huis maar optillen en de boel dan maar de boel laten.  
 



Helaas kan ik dit alles niet verbeteren maar mij richten op mijn leven en dat van de 
kids en dat zij maar ook andere kinderen in veiligheid mogen opgroeien daar waar zij 
zich bevinden en we later de juiste hulp krijgen bij het ouder worden.  
 
Het verkeer en de kwetsbaren, nouwja we zijn allemaal kwetsbaar maar onze 
schoolgaande kinderen en het verkeer er zijn teveel gevaarlijke punten of plekken 
waar zij s' ochtends geen mogelijkheid krijgen goed over te steken tenzij iemand op 
de rem trapt om voorrang te verlenen. Misschien een idee om een paar tieners van 
scholen hierover mee te laten praten en tegelijk denk ik laat jongvolwassene ook 
meepraten over hun veiligheid en wat zij ervan vinden en laat ouderen eens aan het 
woord roep ze op om samen te komen en onder het genot van wat lekkers hun hart 
te luchten wat ze nodig hebben om fijn oud te worden in Arnhem. (Misschien moet ik 
maar in de gemeenteraad om dit alles zelf in gang te zetten hahaha)  Zo uit het hoofd 
weet ik dat de weg bij de grote koppel een lastig oversteekpunt is. De rotondes door 
een ieder eng gevonden worden omdat er nu eenmaal malloten op de weg zijn en de 
johan de witlaan ook een lastig oversteekpunt is. Dus meer fietsstoplichten op de 
lange wegen. Zelf heb ik de gemeente al meerdere malen geadviseerd meerdere 
zebrapaden rondom de school malburcht te plaatsen. Mijn kinderen zijn inmiddels 
van de basisschool af en zebrapad nog steeds aan het bespreken denk ik.  
 
 
Dank dat u mijn woorden gelezen heeft. Succes met de verbeteringen. 
 
Dag, 
 
Ik heb er eigenlijk nog 1 
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