
Bijlage 1 Overzicht digitale kanalen per product/dienst 
  

Producten en diensten (UPL) Kanaal Intern/Extern 
Aangifte van overlijden Webformulier   
Aansprakelijkstelling door derden 
behandelen 

Webformulier   

Aanvraag (vervangende) stempas Webformulier   
Aanvraag leerlingenvervoer beoordelen Webformulier   
Aanvraag participatiefonds Webformulier   
Aanvraag standplaatsvergunning 
behandelen 

Webformulier   

Aanvraag wijziging bijstand behandelen Webformulier   
Aanvraag Zorgkostenregeling Webformulier   
Aanvragen evenementenvergunning  Webformulier   

Aanwezigheidsvergunning speelautomaten 
Algemeen 
contactformulier 

  

Achternaam veranderen   Extern 
Adresonderzoek Webformulier   
Afkopen onderhoud graven en 
begraafplaats 

Webformulier   

Bedrijfskrediet gevestigde ondernemer Webformulier   
Begraafplaatsadministratie Webformulier   

Betoging 
Algemeen 
contactformulier 

  

Bewijs van in leven zijn (attestatie de vita ) Webformulier   
Bewijs van nederlanderschap Webformulier   
Bezoekersvergunning parkeren Webformulier   
Bijdrage bedrijveninvesteringszone (BIV) 
bezwaar 

Webformulier   

Bijstand Webformulier   
Bijzondere bijstandsuitkering Webformulier   

Briefadres 
Algemeen 
contactformulier 

  

BRP inschrijving niet-ingezetene Webformulier   
BRP-geheimhoudingsverzoek Webformulier   
BRP-uittreksel Webformulier   
Collectevergunning Webformulier   
Doodgeboren kind aangifte Webformulier   
Echtscheiding  Webformulier   
Energietoeslag Webformulier   
Exploitatievergunning t.b.v. horeca Webformulier   

Gamecenter 
Algemeen 
contactformulier 

  

Geboorteaangifte Webformulier   



Gedoogbeschikking aanvraag coffeeshop 

Algemeen 
contactformulier - 
Checken 

  

Gehandicaptenparkeerkaart Webformulier   
Gehandicaptenparkeerplaats op kenteken Webformulier   

Geluidswagen ontheffing 
Algemeen 
contactformulier 

  

Geslachtsnaamwijziging verwerken   Extern 
Grafbedekkingsvergunningen aanvragen 
en beoordelen 

Webformulier   

Grafrechten  Webformulier   
Havengelden bezwaar Webformulier   
Huisnummer aanvragen Webformulier   
Huwelijk / geregistreerd 
partnerschapaangifte 

Webformulier   

Indienen bezwaarschrift Webformulier   
Indienen bezwaarschrift naheffingsaanslag 
parkeerbelasting beoordelen 

Webformulier   

Indienen klacht behandelen Webformulier   
Indienen toestemmingsformulier 
reisdocument 

Webformulier   

Individuele inkomenstoeslag Webformulier   
Inlichtingen uit de Basisregistratie 
personen (BRP) 

Webformulier   

ioaz-uitkering Webformulier   
Kiezerspas Webformulier   
Kinderopvang Webformulier   
Kindregeling Webformulier   
Klein kansspel melden Webformulier   
Kosten kinderopvang Webformulier   
Leges bezwaar Webformulier   
Ligplaatsvergunning aanvragen Webformulier   
Loterijvergunning Webformulier   
Marktplaats aanvragen  Webformulier   
Melding evenementenkalender Webformulier   
Melding klein evenement Webformulier   
Naamgebruik verzoek aanduiding Webformulier   
Nadeelcompensatie Webformulier   

Ondersteuningsaanvraag 
Algemeen 
contactformulier 

  

Ontheffing op het verbod tot het schenken 
van zwak alcoholische dranken 

Webformulier   

Ontheffing stookverbod Webformulier   
Ontheffing verbod geluidshinder Webformulier   

Ontheffing winkeltijden  
Algemeen 
contactformulier 

  

Parkeerabonnement bewoners Webformulier   



Parkeerabonnement binnenstad specifieke 
bedrijven 

Webformulier   

Parkeerabonnement voor en 
parkeervergunning bedrijven 

Webformulier   

Parkeerontheffing Webformulier   
Parkeervergunning bedrijven onderhoud, 
storingen en reparaties 

Webformulier   

Parkeervergunning mantelzorg Webformulier   
Parkeervergunning voor bewoners Webformulier   
Parkeervergunning voor specifieke 
beroepen 

Webformulier   

Parkeervergunning voor tijdelijke 
werkzaamheden 

Webformulier   

Parkeervergunning wijzigen, verlengen of 
opzeggen 

Webformulier   

Persoonsonderzoek 
Algemeen 
contactformulier 

  

Precariobelasting bezwaar Webformulier   
Protocoleringsgegevens BRP Webformulier   
Regionale aanvragen bijstand voor 
zelfstandigen beoordelen 

Webformulier   

Reisdocument vermissing Webformulier   
Rijbewijs registratie vermissing Webformulier   
Rijbewijs uitreiken   Extern 

Schuldhulpverlening ondernemers 
Algemeen 
contactformulier  

  

Schuldhulpverlening particulieren 
Algemeen 
contactformulier  

  

Schuldregeling 
Algemeen 
contactformulier  

  

Seksinrichtingvergunning  
Algemeen 
contactformulier  

  

Sociale lening 
Algemeen 
contactformulier  

  

Starterskrediet ondernemer Webformulier   
Studietoeslag Webformulier   
Subsidie Aangepast Sporten Webformulier   
Subsidie AED Webformulier   
Subsidie Amateurkunst – Artistieke Leiding Webformulier   
Subsidie Amateurkunst – Kunstactiviteit Webformulier   
Subsidie Basisfinanciering 
maatschappelijke bewonersinitiatieven 
energietransitie 

Webformulier   

Subsidie Berkum Energieneutraal Webformulier   
Subsidie Evenementen Webformulier   
Subsidie Gelijke Onderwijskansen Webformulier   
Subsidie Gezond Zwolle Webformulier   
Subsidie Human Capital Agenda Webformulier   



Subsidie Impuls Cultuurparticipatie 
Jongeren 

Webformulier   

Subsidie Jeugd- en jongerenwerk onder 
leiding van vrijwilligers 

Webformulier   

Subsidie Klimaatadaptatie (oude ASV hst 
24) 

Webformulier   

Subsidie Maatschappelijke opvang (oude 
ASV hst 32) 

Webformulier   

Subsidie Periodiek Webformulier   
Subsidie Peuteropvang en Voorschoolse 
Educatie 

Webformulier   

Subsidie Professionele kunsten – 
Kunstactiviteit 

Webformulier   

Subsidie Professionele kunsten – 
Kunstevenement 

Webformulier   

Subsidie Project Webformulier   
Subsidie Schoon Zwolle (oude ASV hst 26) Webformulier   
Subsidie Stedelijke Vernieuwing Webformulier   
Subsidie Voor en door studenten (oude 
ASV hst 12) 

Webformulier   

Subsidie Zwolse Culturele 
Basisinfrastructuur 

Webformulier   

Terrasvergunning Webformulier   
Tijdelijke verhuur woningen en gebouwen, 
leegstandvergunning 

Webformulier   

Toegang gebied pollersysteem 
Algemeen 
contactformulier 

  

Toeristenbelasting bezwaar Webformulier   
Uittreksel beëindiging en ontbinding 
geregistreerd partnerschap 

Webformulier   

Uittreksel echtscheidingsakte Webformulier   
Uittreksel geboorteakte Webformulier   
Uittreksel huwelijksakte Webformulier   
Uittreksel partnerschapsakte Webformulier   
Uittreksel register van overlijden Webformulier   
Uittreksel Registratie niet ingezeten 
behandelen 

Webformulier   

Uittreksel Registratie niet ingezeten 
behandelen 

Webformulier   

vergunning betaald voetbal ( is 
evenementenvergunning) 

Webformulier   

Vergunning op grond van de alcoholwet Webformulier   
Verhuismelding binnen Zwolle Webformulier   
Verhuismelding naar buitenland Webformulier   
Verhuizing naar Zwolle Webformulier   
Verzoek wijziging adres RNI Webformulier   

Verzoek tot wijziging ondersteuning 
Algemeen 
contactformulier 

  

Volmachtstem Webformulier   
Voornaamswijziging   Extern 



Wijziging alcoholvergunning Webformulier   
WOO verzoek Webformulier   

WSNP 
Algemeen contact 
formulier 
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