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Geachte mevrouw Hammink,

U heeft het college een aantal vragen gesteld over de kwaliteitsmedewerker jeugd die wij hierbij
beantwoorden.

Het klopt dat de gemeente een kwaliteitsmedewerker van Bender heeft ingehuurd en dat deze nu
ongeveer 1,5 jaar werkzaam is bij ons. Naast het uitvoeren van een aantal procesmatige taken die
in de loop van de tijd bij het jeugdteam zijn beland (o.a.: procedure en afhandeling nieuwe
woonplaatsbeginsel jeugd, nieuwe procedure voor bepalingen gecertificeerde instellingen,
afstemming concrete uitvoering hervormingsagenda, verbetering registratiesysteem Mens
Centraal, beoordelen en afstemmen 3e verlengingen behandeling D via medische verwijzing,
inkomende en uitgaande jeugdhulp door verhuizing) heeft deze medewerker ook een onderzoek
uitgevoerd naar de werkwijze van het jeugdteam en gekeken naar eventuele verbeteringen. Dit
heeft geleid tot een rapportage met een aantal adviezen.

Doordat deze opdracht geheel gericht is geweest op de uitvoering is de rapportage niet gedeeld
met de gemeenteraad. Uiteraard kunnen wij u wel vertellen welke maatregelen wij hebben
genomen naar aanleiding van de rapportage:

-Er komen 2 kwaliteitsmedewerkers voor het hele sociale domein vast in dienst bij de gemeente.
Dat is belangrijk voor een goede uitvoering van de jeugdwet, Wmo en de participatiewet.

-We gaan ieder kwartaal zorgen voor managementrapportages sociaal domein waardoor meer
gestuurd kan worden op basis van de cijfers.

-De Vraagbaak wordt doorontwikkeld als het brede informatie- en ondersteuningspunt in Doesburg
voor 0-100 jaar met als doel: een integrale uitvoering, kwaliteitsborging, doelmatigheid bevorderen,
werken met de omgekeerde toets en/of de doorbraakmethode en inbedding van de processen voor
zorg & veiligheid.

-Inzetten van een praktijkondersteuner van de huisarts (POH-jeugd) in afstemming met de beide
huisartsenpraktijken in Doesburg.

-De huidige inrichting van het jeugdteam als extern team, dat ook zelf kan hulpverlenen, wordt
gehandhaafd. Deze sluit goed aan bij de landelijke wijziging van de jeugdwet waarin expliciet wordt
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benoemd dat in de lokale toegang professionals werkzaam dienen te zijn die zelf kunnen
hulpverlenen.

Aangezien het hier gaat om maatregelen die de uitvoeringspraktijk betreffen, lijkt het ons niet nodig

om dit onderwerp apart te agenderen voor de commissie MO. Mochten er nog vragen zijn, dan is
de wethouder altijd bereid een toelichting te geven.

Met vriendelijke groet,
Gemeente Doesburg

P. Werkman | Gemeentesecretaris drs. L.W.C.M. van der Meijs | Burgemeester
Dit document maakt onderdeel uit van een digitaal proces en is daarom niet ondertekend.
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