Aan de leden van de Raad
van de gemeente Beek

Onderwerp: Raadsinformatiebrief inzake le
kwartaalrapportage 2025 Sociaal Domein en voortgang
uitvoering strategische visie sociaal domein

Geachte leden van de Raad,

Hierbij doen wij u, in de bijlagen, de 1e kwartaalrapportage 2025 Sociaal Domein

toekomen. Verder wordt de voortgang van de uitvoering van de strategische
visie sociaal domein, hieronder toegelicht.

Zoals is aangegeven in de door u eind 2024 ontvangen memo over de monitoring
van de uitvoering van de nieuwe strategische visie, ontvangt u bij de volgende
kwartaalrapportage Q2 2025 weer een update over het monitoringsplan met de,
zover als mogelijk, bijgewerkte KPI’s.

Eventuele vragen naar aanleiding van deze kwartaalrapportage kunnen

schriftelijk gesteld én beantwoord worden of, na schriftelijke indiening, tijdens de

eerstvolgende commissievergadering Inwonerszaken worden gesteld

le kwartaalrapportage 2025 Sociaal Domein

Uit de cijfers van de le kwartaalrapportage 2025 Sociaal Domein kan het
volgende worden afgeleid:

Wmo

Het aantal cliénten met Huishoudelijke Ondersteuning is weer licht gestegen.
Er is een flinke daling zichtbaar in het aantal cliénten met Begeleiding.

Het aantal uitstaande rolstoelen blijft stabiel, terwijl het aantal uitstaande
scootmobielen iets verder is gestegen.

In het eerste kwartaal van 2025 lijken er iets meer woningaanpassingen en
trapliften te zijn toegekend. Dit aantal fluctueert echter sterk per maand.

Het aantal cliénten met collectief vervoer (Omnibuzz) is licht afgenomen.

Jeuqd
In het klantenbestand Jeugd zet de trend van een stabiel volume zich ook in

2025 voort. De aantallen zijn iets toegenomen, doordat in de cijfers nu ook de
PGB en maatwerkarrangementen zijn opgenomen. Daarnaast behoudt ook het
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aantal voorzieningen per client een stabiel niveau.

Sinds begin 2025 worden alle nieuwe beschikkingen door een jeugdconsulent
opgevolgd en indien mogelijk bestaande casuistiek verdeeld. Hierdoor stijgt de
grip op de kwaliteit. Gevolg hiervan is dat het aantal individuele beschikkingen
voor zowel behandeling als begeleiding weer verder is afgenomen. Het aandeel
verwijzingen dat door de gemeente wordt afgegeven is de laatste kwartalen
stabiel. Niet zichtbaar in de cijfers is echter de toename van de complexiteit van
problematiek. Hierdoor is onder andere het aantal onder toezicht gestelde
jongeren iets toegenomen.

Participatie inclusief schuldhulpverlening, arbeidsmarktbeleid en
minimaregelingen

Participatie

In het eerste kwartaal van 2025 is het bijstandsvolume met 3 uitkeringen
afgenomen ten opzichte van de periode Q4.2024. Voor deze afname zijn de
gebruikelijke redenen van toepassing waardoor Q1/2025 geen afwijkend beeld
vertoont. Het kenmerk van een stabiel bijstandsvolume zet zich daarmee ook in
2025 voort. Zowel aan de instroom- als uitstroom zijde vormt verhuizing een
belangrijke reden, als ook het verkrijgen als verliezen van inkomen door arbeid.

Wederom en ook in het eerste kwartaal van 2025 blijft bij de bijzondere bijstand
de kosten voor de bewindvoering problematische schulden en individuele
inkomenstoeslag voor alleenstaanden de belangrijkste kostenposten.

Het aantal cliénten dat via het participatiebedrijf Vidar in een traject zit tot
ontwikkeling naar passende arbeid/ participatie stijgt ten opzichte van het vorige
kwartaal.

Arbeidsmarktbeleid

Het arbeidsmarktbeleid voor Zuid- Limburg “Perspectief op werk” is al eerder
aangepast waardoor die mensen met een uitkering die arbeidsfit zijn, direct te
bemiddelen zijn naar betaalde arbeid. Dit beleid is ook in het eerste kwartaal
2025 actief voortgezet.

Schuldhulpverlening
De cijfers voor de schuldhulpverlening Q1-2025 zien er als volgt uit:
e Actieve dossiers: 83 (een toename t.0.v. Q4/24 met 11 dossiers)
e Instroom: 94
e Uitstroom 76
e Budgetbeheer: 3 dossiers

Ook in het eerste kwartaal 2025 toont, net als Q4/2024, de trend van veel
actieve dossiers met relatief weinig problematische schulden eens temeer aan
dat de preventie die uitgaat van vroegtijdig in contact treden bij mensen met
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schulden, effectief is.

Minimaregelingen

In 2024 is het aantal kinderen dat gebruik is gaan maken van minimaregelingen,
met name via Stichting Leergeld, fors toegenomen. Aan het begin van 2025 zet
deze lijn zich door. De andere regelingen voor volwassenen en ouderen zullen in
de loop van het jaar meer inzicht bieden in het gebruik van de aangeboden
regelingen. Vooral op het terrein van de Ouderentoeslag is zichtbaar dat de
herintroductie van de toeslag in 2024, nadat deze 3 jaren niet meer van kracht
was, nog tijd nodig heeft om weer bij de doelgroep onder de aandacht te
brengen. De in 2024 ingezette communicatie hieromtrent zal naar verwachting in
2025 de vruchten daarvan afwerpen.

Voortgang uitvoering strategische visie sociaal domein

Eind 2024 is door de gemeenteraad van de gemeente Beek de strategische visie
sociaal domein vastgesteld. Het college van B&W heeft een uitvoeringsplan voor
de eerste fase vastgesteld. De uitvoering van dit plan loopt inmiddels volop en in
de afgelopen periode is er dan ook op de verschillende onderdelen van dit
uitvoeringsplan inzet gepleegd. Het opgerichte kernteam (inclusief de tijdelijke
kwartiermakers) komt iedere drie weken bij elkaar en bewaakt de voortgang en
geeft richting aan de uitvoering.

Versterken sociale basis door sociaal werk MIK&PIW Groep

Op basis van het eerste uitvoeringsplan, is aan het sociaal werk van de
MIK&PIW Groep een extra incidentele subsidie verstrekt om tot en met eind 2025
de sociale basis in alle kernen van Beek te versterken. PIW en Knooppunt
Informele Zorg zijn volop met deze extra opdracht aan de slag en zetten hiervoor
0.a. extra opbouwwerk, mantelzorgondersteuning en jongerenwerk in. Concrete
voorbeelden uit de afgelopen periode zijn de realisatie van een extra
inloopmoment voor jongeren, een daaraan gekoppeld beweegaanbod, nieuwe
bijeenkomsten voor sociaal kwetsbare jongeren, het meer aanwezig zijn van
opbouwwerkers in de verschillende kernen (0.a. via de PIW-bus) en de start van
een ‘soepclub’ in de Oude Muziekschool, in samenwerking met WOP de Carmel.
PIW heeft voor deze extra inzet een aantal indicatoren gedefinieerd zodat de
voortgang goed gemonitord kan worden.

Start Doorbraakmethode

Op 1 april jl. is onze gemeente gestart met het werken volgens de
Doorbraakmethode, op basis van de afspraken in het regionaal transformatieplan
PlusWIJken (Integraal Zorg Akkoord). In het eerste jaar voert het Instituut voor
Publieke Waarden (IPW) deze methode voor onze gemeente uit, op basis van
casuistiek die vanuit Beekse casemanagers wordt aangemeld. Volgend jaar gaat
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IPW casemanagers van de gemeente coachen en trainen zodat de methode
uiteindelijk vanaf 2028 in onze eigen werkwijze is ingebed. Met de
Doorbraakmethode kunnen we jaarlijks een aantal multi-probleem huishoudens
met een doorbraakplan verder helpen.

Monitoring
Over de voortgang van de monitoring van de strategische visie volgt bij de

volgende kwartaalrapportage sociaal domein weer een update. Ook wordt op
dinsdagavond 2 september a.s. een presentatie aan de commissie
Inwonerszaken gegeven over de voortgang van de strategische visie, waarbij ook
de stand van zaken van de monitoring aan bod zal komen.

Integrale toegang sociaal domein

Het ontwikkelen van een integrale toegang sociaal domein is een belangrijk
onderdeel van het eerste uitvoeringsplan. Om de beoogde resultaten te behalen
is, onder leiding van de kwartiermakers, een interne projectgroep opgericht. In
deze projectgroep is de afgelopen periode gewerkt aan de eerste kaders en
uitgangspunten waar een integrale toegang in Beek aan moet voldoen. Ook is
door middel van ‘klantreizen’ in beeld gebracht waar de meerwaarde voor
inwoners ligt. De kwartiermakers hebben gesprekken met ketenpartners (PIW en
Vidar) gevoerd rondom de ambitie en de gezamenlijke opdracht hierin. Op basis
hiervan wordt het plan verder uitgewerkt en wordt de komende periode in beeld
gebracht wat er nodig is om dit te realiseren. Daarnaast is een plan gemaakt voor
een interne pilot waarin vanaf het derde kwartaal van dit jaar al gestart kan
worden met integraal werken. Op basis van de ervaringen die hierin worden
opgedaan, wordt de integrale analyse (zoals deze straks gebruikt zal worden
binnen de integrale toegang) de komende periode verder ontwikkeld. Ook zijn de
eerste ideeén ontwikkeld voor een externe pilot, waarin samen met ketenpartners
het integraal werken vorm kan worden gegeven.

Verder is gestart met het invullen van het Verkenningsinstrument Toegang (VIT).
Dit instrument is door de VNG ontwikkeld en helpt gemeenten om hun
toegangsfunctie te optimaliseren voor inwoners in kwetsbare situaties en/of met
levenslange en levensbrede ondersteuningsbehoeften. Het VIT toetst hoe beleid,
uitvoering en praktijk aansluiten bij het landelijke richtinggevend kader voor
toegang en sociale teams. De uitkomsten bieden inzicht in waar de gemeente
Beek zich bevindt ten opzichte van de uitgangspunten in dit richtinggevend
kader. In de analyse zijn verschillende perspectieven betrokken: het gemeentelijk
beleidsperspectief, het perspectief van de uitvoering (lokale team) en het
inwonersperspectief. De uitkomsten zullen de komende periode gebruikt worden
bij de verdere uitwerking van de acties uit het uitvoeringsplan, waaronder het
ontwerpen van de integrale toegang sociaal domein.
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BURGEMEESTER EN WETHOUDERS VAN BEEK
namens dezen,

Marcel Meurkens,
Portefeuillehouder Sociaal Domein, Welzijn en Cultuur

Bijlagen:

1. Dashboard Sociaal Domein (Jeugd, Wmo)

2. Dashboard Participatie

3. Factsheet Cliéntervaringsonderzoek en nazorg Wmo 2024



