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Raadsinformatiebrief n.a.v. motie over meer

openbare toiletten van 7 juli 2022

Geachte raads- en commissieleden,

Ik wil jullie met deze brief informeren over de acties die uitgevoerd zijn naar aanleiding van

de motie van D66, SP, DDO en PvdA van 7 juli over meer openbare toiletten in Oss.

Huidige aanbod van openbare toiletten

Op dit moment hebben we binnen de gemeente Oss 2 openbare toiletten: de inzinkbare
plaszuil op de Eikenboomgaard en het (semi)openbare toilet bij de fietsenstalling aan de
Oostwal. Het toilet bij de fietsenstalling aan de Oostwal was eigenlijk, net zoals bij
fietsenstalling aan de Kruisstraat, gebouwd voor de beheerders van de fietsenstalling. Waarbij
het bij de Kruisstraat onderdeel is van de beheerderruimte en niet openbaar is, is bij de
Oostwal ervoor gekozen om het toilet wel openbaar te maken. Vandalisme aan het
betaalsysteem en oneigenlijk gebruik van het toilet leidde tot storingen en dure reparaties. De
gemeente Oss heeft daarom besloten het betaalsysteem buiten gebruik te zetten. Toegang tot
het toilet is alleen nog mogelijk via de beheerder van de fietsenstalling die de sleutel van het
toilet beheert. Hierdoor zijn er dus geen exacte cijfers over het gebruik van het toilet. Uit
ervaring blijkt dat dit een handje vol keren per week is. Ondanks het weinige gebruik zijn de
jaarlijkse onderhoudskosten circa 3.000 euro. De aanlegkosten voor een openbaar toilet zijn
170.000 euro.

Verleden
In het verleden heeft er een openbaar toilet gestaan op de Heuvel, dat in 2010 verwijderd is.
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Ook dit toilet, dat in de grond kon zakken, werd nauwelijks gebruikt door bezoekers van het
centrum. Alleen de marktkooplui maakten er gebruik van. Na onderzoek is besloten om het

toilet ook niet te vervangen door een verzinkbaar urinoir.

Toekomst

Om bovenstaande redenen gaat de gemeente Oss zich niet richten op het realiseren van meer
openbare toiletten, maar op het openstellen van bestaande toiletten voor publiek. Hiervoor is
de gemeente Oss een samenwerking aangegaan met het bedrijf HogeNood. De HogeNood app
helpt je om zo snel mogelijk het dichtstbijzijnde toilet te vinden met je smartphone, laat je de
route naar het toilet zien en geeft faciliteiten weer, bijvoorbeeld of een toilet toegankelijk is
voor iemand in een rolstoel.

In de HogeNood app zijn nu in de gemeente Oss al 17 toiletten aangemeld. Wij willen dit
aantal vergroten door bijvoorbeeld toiletten open te stellen van gebouwen die in beheer zijn
van de gemeente Oss. Maar ook door de samenwerking te zoeken met horeca, sportclubs,
kerken etc. Via de website www.hogenood.nl kun je de app downloaden.

Naast de samenwerking met HogeNood is in het plan van het Walkwartier ook rekening
gehouden met een openbaar (opengesteld) toilet. Het zal gaan om een
rolstoeltoegankelijk/familietoilet met een verschoontafel. Het toilet kan uiteraard pas gebruikt
worden na oplevering van het Walkwartier, zoals het nu naar uitziet eind 2024. De
openingstijden van het toilet zijn afhankelijk van de openingstijden van het Warenhuis, naar

verwachting is dit nu vanaf 09.00 uur tot uiterlijk 23.00 uur. Dit onder voorbehoud.

Hoe nu verder?
In januari starten we met de campagne om het aantal toiletten die aangemeld zijn via de
HogeNood app te vergroten.

We hebben er vertrouwen in dat we snel resultaat kunnen boeken en zo een nog gastvrijere

gemeente kunnen zijn.

Met vriendelijke groet,
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Wethouder Dolf Warris





