
 

 

 

  

STUDENTEN AAN 

HET WERK EN 

HUURSCHULDVRIJ 

EVALUATIEVERSLAG  

OPZET 

In het begin van de coronacrisis zijn veel 
flexwerkers hun baan verloren. Studenten waren 
hier relatief vaak de dupe van. In samenwerking 
met Welzijn Diemen, MaDi Diemen en de Key is 
een project opgezet voor kwetsbare studenten met 
een problematische huurschuld. Deze studenten 
kregen een speciale werkervaringsplek en een 
schuldhulptraject aangeboden. Met de inkomsten 
uit de werkzaamheden kan de huurschuld worden 
afgelost, en gelijktijdig worden gewerkt aan 
stabilisatie.  

Er werd een incidentele subsidie van € 20.000 voor 
deze pilot aan de Stichting Welzijn Diemen 
verstrekt. Doel was om hier circa 12 à 14 
huurschuld-werktrajecten mee te financieren. De 
eerste student ging in november 2020 aan de slag. 

 

‘Het is gewoon 

ontzettend fijn om 

zoiets als dit te 

kunnen 

aanbieden. Het is 

echt een boost 

voor hun 

zelfvertrouwen’ 
 

Uitspraak van Jesper Post 
(jongerenparticipatiecoach gemeente Diemen),  

onderstreept door Willem van den Heerik 
(schuldhulpverlener MaDi Diemen) 

  

    CASUS OSCAR  

Oscar was in z’n eentje naar Diemen gekomen 
om te gaan studeren en werkte in de horeca. Hij 
heeft geen familie en vrienden hier en zat in 
sociaal isolement. Door sluiting van de horeca 
als gevolg van de coronamaatregelen is Oscar 
zijn baan kwijtgeraakt. Er is eerst geprobeerd 
om samen met de jongerenparticipatiecoach 
werk voor hem te zoeken maar door de 
lockdown ging die baan ook niet door. 

Oscar is aan de slag gegaan bij Welzijn Diemen. 
Hij is op verschillende klussen ingezet. Hij heeft 
voedselpakketten gemaakt en rondgebracht, 
hielp mee bij de buurtsportcoaches en bij 
activiteiten voor ouderen. Hij heeft 4 maanden 
meegedraaid bij Welzijn Diemen en het heeft 
hem echt sociaal geactiveerd. Zelf gebruikt hij 
het woord “kickstart”. Het heeft hem op het 
juiste pad gebracht voor de volgende stappen in 
zijn leven, zegt hij.  

 

 

  

 

‘ER ZIJN TOCH WEER NIEUWE 

LIJNTJES GEMAAKT OP DEZE 

MANIER.’ 
– DIONNE TOOL (DIRECTRICE SWD) 

 

 

 

 



 

WINST 

De studenten zijn door de pilot vroeg(er) in beeld 
gekomen. Daarmee kregen studenten tools 
aangereikt om toekomstige problemen te 
voorkomen en obstakels beter aan te kunnen. De 
toegevoegde waarde is dat de deelnemer heeft 
gewerkt aan een beter CV, meer werkervaring, een 
sociaal netwerk in Diemen, de kennis waar om 
hulp te vragen en het vertrouwen dat hij/zij zichzelf 
uit een lastige situatie heeft gewerkt. Ook is de 
band met de gemeente verbeterd. Door het werk 
bij de Welzijn Diemen is bovendien gewerkt aan 
andere maatschappelijke opgaven. Kwetsbare 
inwoners zijn ondersteund en moeilijk bereikbare 
groepen bereikt dankzij input van de studenten. 

Deelnemers gaven voordat ze het traject ingingen 
aan zich soms geïsoleerd en niet nuttig te voelen. 
De pilot heeft als gevolg gehad dat er sprake was 
van meer zelfvertrouwen en heeft participanten uit 
een neerwaartse spiraal geholpen. De jongeren 
vertelden dat het hen heeft geholpen uit het sociale 
isolement te komen. 

 

 

 

 

 

LEERPUNTEN 

- Om deze groep effectief te kunnen helpen is 
een uitgebreider traject nodig waar meer uur 
gewerkt kan worden. Voor twaalf trajecten is € 
20.000 niet voldoende. 

- Het was soms lastig om participanten te 
vinden. Studenten willen vaak zelf hun 
problemen oplossen en zien zichzelf niet als 
iemand die bij de gemeente hulp moet zoeken.  

- De participanten, schuldhulpverlener en 
participatiecoach waren blij met deze tool. Dit 
werd door hen ervaren als een fijne toevoeging 
op het huidige aanbod. 

- De begeleiding voor de werkgever (in dit geval 
Welzijn Diemen) was intensiever dan verwacht. 
Hierdoor was het voor Welzijn Diemen helaas 
niet mogelijk om meer dan twee studenten 
tegelijkertijd te begeleiden. Mocht er een 
vervolg komen dan moet er dus meer 
geinvesteerd worden in de begeleiding. Ook het 
aantal uren per week dat deelnemers bij Welzijn 
Diemen aan de slag kunnen was nu te beperkt 
om hen echt uit de schulden te krijgen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

TOEKOMST 

De huidige samenwerking met de Key, de MaDi 
Diemen, Welzijn Diemen en de gemeente Diemen 
is door de pilot geïntensiveerd. De korte lijnen en 
goede samenwerking worden behouden en benut. 

Uit evaluatie met de schuldhulpverlener en de 
jongerenparticipatiecoach blijkt dat het een goede 
tool was om achter de hand te hebben. Als iemand 
moeilijk geholpen kan worden, dan gaf zo’n 
aanstelling een kickstart. Hierdoor konden 
participanten met vernieuwd zelfvertrouwen verder. 
Ook kwam naar voren dat het project vooral 
belangrijk was om sociaal isolement wat door de 
coronacrisis veroorzaakt was te doorbreken. Door 
het aantrekken van de arbeidsmarkt zijn veel 
jongeren zelf in staat zijn om een baan te houden of 
te vinden. Voor jongeren die door hun sociale 
isolement moeilijk aan het werk komen blijft een 
aanpak op maat zoals deze waardevol. Uit de 
evaluatie komt naar voren dat de professionals het 
liefst iets soortgelijks willen kunnen blijven 
aanbieden. 

Omdat de begeleiding erg intensief was en Welzijn 
Diemen de komende periode te druk is met het 
opstarten van allerlei activiteiten en evenementen 
om goed te kunnen begeleiden, is er gekozen om 
het overige budget terug te laten vloeien naar de 
algemene middelen. Er is €13.886 over. De 
inzichten worden meegenomen bij het uitwerken 
van het amendement omtrent basisbanen en de 
vroeg erop af aanpak. Het project wordt door de 
professionals en door de participanten als nuttig 
ervaren. 

 


