
Aanvullingen op het document Aandachtsvelden in het sociaal domein gemeente 

Duiven 

 

Definitie nulde lijn/algemene voorziening 

In het begrippenkader wordt de definitie van nulde lijn of algemene voorziening van de 

rijksoverheid gebruikt. Voorgesteld wordt nu om de definitie te gaan hanteren die in de 

toekomstvisie en uitvoeringsagenda voor het sociaal domein wordt geformuleerd. Deze visie 

en agenda worden in december aan de raad voorgelegd. De definitie luidt als volgt: 

De nulde lijn bestaat uit algemene voorzieningen en basisvoorzieningen. Algemene 

voorzieningen zijn voorzieningen die door iedereen waarvoor ze bedoeld zijn op eenvoudige 

wijze en zonder aanvraagprocedure of indicatie te verkrijgen zijn. Onder algemene 

voorzieningen verstaan we voorzieningen die de zelfredzaamheid en participatie van de 

burger ondersteunen. Algemene voorzieningen zijn voorliggend aan maatwerkvoorzieningen 

en dat betekent dat, als er een geschikte algemene voorziening voorhanden is, er geen 

maatwerkvoorziening wordt verstrekt. Daarnaast heeft de gemeente een sociale basis die 

bestaat uit bijvoorbeeld scholen, het verenigingsleven, de Schutterijen, de buurtverenigingen 

en kerken. Samen vormen al deze voorzieningen een basis infrastructuur of nulde lijn waarin 

de inclusieve samenleving wordt vormgegeven. 

 

Levenscoach/cliënt ondersteuner versus onafhankelijke cliënt ondersteuner  

Op pagina 23 in het document wordt gesproken over levenscoach en client ondersteuner. 

Hier worden deze begrippen uitgelegd. Omdat het om een innovatie gaat zijn de woorden die 

gebruikt worden aan verandering onderhevig. Zoals in de tekst bedoeld gaat het hier om een 

cliënt ondersteuner. Deze is in dienst van het Sociaal Loket. Daarnaast bestaat er 

onafhankelijke cliënt ondersteuning. Inwoners kunnen gebruik maken van een onafhankelijke 

cliëntondersteuner om hen te ondersteunen bij het voeren van het keukentafelgesprek. 

Onafhankelijkheid van de cliëntondersteuning betekent dat de cliënt erop moet kunnen 

vertrouwen dat de ondersteuning die geboden wordt om de cliënt bij te staan tijdens de 

besluitvorming over toekenning van een maatwerkvoorziening of persoonsgebonden budget 

volledig onafhankelijk is. De onafhankelijke cliëntondersteuning bij het keukentafelgesprek is 

gratis.  Om de onafhankelijkheid en keuzevrijheid te borgen heeft de inwoner keuze uit  

verschillende organisaties MEE, Zorgbelang en sociaal raadslieden van Santé partners.  

 

Innovatie en preventie 

Om inzicht te geven in de innovaties in Duiven is een uitgebreide beschrijving van het 

basisnetwerk op pagina 26 te vinden. Daarnaast is de verwachting dat het uitwerken van 

beleidslijnen tot nieuwe innovaties zal leiden. Preventie is vooral terug te vinden in de nulde 

lijn. In het voorzieningenveld in de bijlage zijn deze voorzieningen aangegeven met een 0. 

 

Indicatoren met betrekking tot jeugd 

In het document aandachtsvelden wordt verwezen naar de Taskforce Jeugdzorg in de hand. 

Deze taskforce werkt al sinds enige tijd aanbevelingen uit met betrekking tot de jeugdzorg. 

Om die reden zijn er in hoofdstuk 9 weinig aanbevelingen te vinden met betrekking tot de 



jeugd. In hoofdstuk 8 worden de beleidslijnen verder uitgewerkt. Deze hebben ook 

betrekking op jeugd. Met de inwoner wordt hier ook de jeugdige bedoeld.  

Daarnaast kan er een specifieke beleidslijn voor jeugd worden toegevoegd bijvoorbeeld 

“veilig en gezond opgroeien” met enkele specifieke indicatoren.  

Jongeren met jeugdhulp 

Jongeren met jeugdbescherming 

Beëindigde jeugdhulptrajecten, voortijdig afgesloten 
Aantal kinderen in armoede 
Aantal achterstand leerlingen 
Jeugdwerkloosheid 
Aantal VVE plaatsen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


