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AAN : de leden van de commiss ie MO 

VAN : wethouder A.  Goudswaard 

DATUM : 10 jun i  2024  

BETREFT : Beantwoord ing v ragen aanpak laaggelet terdheid  

 

 

In le iding   

Bi j  de behandel ing van  de raadsinformat iebr ie f  van het  col lege d.d .  28 maart  2024 inzake de a f-

doening van mot ie Laaggelet terdheid in  de commiss ie MO op 13 mei  2024, heb ik  u toegezegd 

een aanta l  vragen in  een memo nader toe te  l ich ten.   

 

De f rac t ie van  West land Verstand ig  heef t  gevraagd om een nadere duid ing van v ier  in de raads in-

format iebr ie f  genoemde act ie l i jnen.  De f ract ie  heef t  verdere gevraagd of  in  ieder  geva l  geëva lu-

eerd wordt  o f  he t  aanta l  laaggele t terden in  West land is  gedaald.    

De f rac t ie van  de VVD heef t  gevraagd of  het  t ra jec t  op de scho len in Maasdi jk  een p i lot  is  o f  spe-

c i f iek  ger icht  i s  op laaggele t terde ouders in  Maasdi jk .   

 

Actie l i jn  1:   Vinden van laaggelet terden.   

Een laaggele t te rde heef t  in  de samenlev ing meerdere ro l len ( is  b i jvoorbeeld zowel  ouder ,  a ls  

werknemer,  a ls  pa t iënt  maar ook  buurman/vrouw).  Belangr i jk  i s  dat  deze persoon in  meerdere 

leefdomeinen word t  aangesproken over  laaggele t terdhe id .  A l le  organisat ies hebben op een be-

paalde manier  een ver t rouwensband met  de laaggele t terde d ie  ze kunnen inzet ten om iemand te  

s t imuleren met  het  verg ro ten van taa lvaard ighe id  aan de s lag te  gaan .  Om laaggele t terden (NT1)  

te v inden en te ver le iden dee l  te  nemen aan act i v i te i ten is  een andere  manier  nodig dan bi j  de ge-

middelde NT2-er .  Een  NT1-er  komt  vaak  n ie t  af  op het  aanbod van een  n iveauverhogingscursus 

maar wi l  geholpen  worden b i j  het  op lossen van zaken waar h i j /z i j  in  het  dagel i jks  leven tegenaan 

loopt :  gezondheidsvaard igheden (cursus  zoa ls  Voel  je  goed!) ,  het  kunnen ondersteunen van je  

k ind op school /ouderpar t ic ipat ie (cursus Voor  jou  en je k ind) ,  zel f  l eren omgaan met  f inanc ië le  za-

ken.  Om d i t  aanbod vorm te  geven en de doe lg roep te  v inden en te  ver le iden is  t i jd  nod ig .  

 

 

Be langr i jk  om te noemen is  dat  het  v inden van laaggele t terden een  zaak  i s  waar we de he le  West -

landse gemeenschap (zowel  pro fess ionals  a ls  burgers)  b i j  nod ig  hebben. Om de laaggele t terden 

beter  te  kunnen bere iken is  het  van be lang om de omgeving van de laaggele t terden goed  te  in fo r -

meren over  het  onderwerp (bewus twording) .  Daarnaas t  moeten we de omgeving handvat ten b ie-

den om het  gesprek  met een laaggele t terden  aan  te  gaan en weten hoe  ze iemand kunnen door-

verwi jzen naar  het  beschikbare aanbod. In  september,  in  de week van het  lezen en schr i jven,  

wordt  een  communicat iecampagne ge lanceerd.  Deze wordt  momenteel  gerea l iseerd en is  ingezet  

op bewustword ing.  De campagne r ich t  z ich  op de doe lgroep zel f  enerz i j ds  a ls  op het  netwerk  er -

omheen anderz i jds.  Daarnaast  z i jn  de samenwerkende par t i jen  in he t  Taa lnetwerk bez ig  met  de 

werkgeversaanpak.  24  apr i l  jongst leden was er  een VNO-NCW bi jeenkomst  met 22 werkgevers  b i j  

Vi t i s  waar in  laaggelet te rdhe id  is  u i tge l ich t .  Verder  is  het  Taa lne twerk v ia  de b ib l io theek  in contac t  

met  Zorg-  en  Onderwi js /Kinderopvangins te l l ing om v ia  deze l i jn  meer laaggelet terden te  v inden.  

 

Actie l i jn  2:  Bespreken van laaggele tterdheid en toeleiden naar act iv i te iten 
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Hiervoor  wordt  de workshop Herkennen en Doorverwi jzen ingezet  b i j  bedr i jven en maatschappe-

l i jke  inste l l ingen.  We hebben vor ig  jaar  gemerkt  dat  het  geven van de workshop a l leen n ie t  vol -

doende is .  Daarom word t  er  d i t  jaa r  een aanpak ontwikke ld  voor  de borging van kennis  over  het  

onderwerp  en borg ing  van het  s igna leren in  de werkprocessen van par t i jen  (werkgevers ,  domein 

onderwi js ,  zorg ,  maatschappel i jk  middenveld  e tc . ) .  Da t  betekent  da t  er  voorafgaand aan de  work -

shop een gesprek plaatsv indt  met  d i rect ie /management  van de bet ref fende organ isat ie  voor  het  

creëren van draagvlak voor  implementat ie en na  de workshop wordt  ondersteund b i j  het  imple -

menteren van het  s igna leren en doorverwi jz ing a ls  onderdeel  van het  werkproces.  Deze werk-

zaamheden kos ten over igens natuur l i jk  meer t i jd  dan a ls  a l leen  de workshop gegeven word t .  In  

het  kader  van de p reven t ieve taa laanpak ’s  Gravenzande wordt  deze aanpak di t  najaar  b reed u i t -

gevoerd er  worden c i rca  275 personen get ra ind er  i s  met  12 organisat ies afs temming over  borging 

van Herkennen en Doorverwi jzen  in  de  organ isat ies.  Het  Taa lhuis  b i j  de b ib l iotheek is  in  de ge-

meente West land het  Expert isepunt  en fungeert  a ls  cent raa l  aanmeldpun t voor laaggele t te rden,  

waarna b reed wordt  doorverwezen naar  a l  het  re levante  aanbod.  

 

Actie l i jn  3 :  Voorkomen van laaggeletterdheid (bi j  k inderen)  

St imuleren van taa lon twikkel ing b i j  k inderen is  een taak van onderwi js  en k inderopvang.  He t  verg-

ro ten van kennis  b i j  ouders  en pro fess iona ls  over  het  be lang van taa lontwikke l ing is  een belang-

r i j k  onderdeel  van de  aanpak.  B i j  het  voorkomen van laaggelet terdheid  wordt  in  het  kader  van 

onze Lokale Educat ieve Agenda (LEA) daarom nauw samengewerkt  met   onderwi js  en k inderop-

vang.  In  het  na jaar  van 2024 wordt  een raadsin format ieavond georganiseerd over  de s tand  van 

zaken u i tvoer ing LEA. In  het  kader  van het  LEA projec t  prevent ieve taa laanpak is  in  de a fge lopen 

per iode een aantal  mooie  act iv i te i ten georganiseerd en s taan diverse andere ac t iv i te i ten op de 

p lann ing voor  de vo lgende per iode.   

 

Kennis  vergro ten  

Een van de be langr i jks te u i tkomsten van de ana lyse van ons projec t  is  dat  het  herkennen van 

laaggele t terdhe id  dé  s ta r t  is  om meer prevent ie f  met  taalontwikke l ing aan  de s lag te gaan. A ls  

profess iona ls  t i jd ig ,  l ie fs t  a l  b i j  het  jonge  k ind,  b i j  k inderen en/o f  ouders taalachters tanden of  

laaggele t terdhe id  (zowel  b i j  NT1 a ls  NT2)  kunnen herkennen, is  er  een enorme wins t  te  behalen 

in  de la tere  fase.  A ls  we  er  t i jd ig  b i j  z i jn ,  zu l len minder  k inderen op de  k inderopvang en op de  

bass ischool  s tar ten met een taa lachters tand.  We zorgen ervoor  dat  in  2024/2025 a l le  pro fess io-

nals  in  ’ s -Gravenzande – en in  een tweede fase breder  in  hee l  West land deskundigheidsbevorde-

r ing aangeboden kr i jgen  a ls  het  gaat  om herkennen van laaggelet terdhe id .   

 

Stem van k ind en ouder  

We leren de d romen en ver langens van k inderen  kennen in  twee  workshops in mei  en jun i  2024.  

Zo betrekken we k inderen b i j  het  pro ject  en gebru iken we hun inz ichten voor  ouders en p rofess io-

nals .  In  jun i  en in  het  na jaar  pra ten we ook  met ouders om hun wensen  en behoeften te  verzame-

len en te  z ien o f  het  aanbod goed aans lu i t  en waar het  bete r  kan.  Het samenwerken met  ouders  i s  

een be langr i jk  punt  in  d i t  p ro jec t .  

 

Doorgaande l i jn  in bee ld  

In de a fge lopen per iode hebben we een  u i tgebreide inventar isat ie  gedaan op de doorgaande l i jn .  

We hebben gekeken naar  wat  e r  a l lemaal  a l  aan  samenwerk ing,  overd rachtsmomenten en act iv i -

te i ten loopt  en waar  we met  e lkaar  nog verbeters lagen te  maken hebben. In twee ontwerpsess ies  

hebben we de doorgaande l i jn  inhoudel i j k  vormgegeven met  a l le bet rokken par t i jen.  De 
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overdrachtsmomenten z i jn  nu in  beeld en de  con touren voor  de  (n ieuwe en in  beeld gebrachte )  

werkwi jze  l iggen  er .  Di t  najaar  presente ren wi j  d ie  in één laats te  on twerpsess ie.  Daarna vo lg t  een 

def in i t ieve in tegrale werkwi jze  in de vorm van een routeboek .  

 

Bestaand en missend aanbod in  beeld  

Ook hebben we inmiddels  in bee ld  welke in te rvent ies  a l  worden ingezet  i n West land,  wa t  er  goed  

loopt  en welke verbeters lagen  nog te  maken z i jn .  Die hebben we afgezet  tegen de gewenste  aan-

vu l l ingen,  wat  we daar in  nog missen en/of  wa t  onvoldoende goed aanslu i t .  De inventa r isa t ie  en 

eers te  inz ichten over  wa t  goed gaat  en waar  nog  verbeters lagen te  maken z i jn  l iggen er .   De ana-

lyse loopt  in  het  na jaar  door .   

 

Act iv i te i ten vanui t  de deelpro jecten  

In de dee lpro jecten  k inderopvang en onderwi js  z i jn  er  v ragenl i js ten u i tgezet  b i j  de k inderopvang 

om erachter  te  komen hoe de samenwerk ing en  de doorgaande l i jn  met  de bas isscho len is  en wat  

de medewerkers van de k inderopvang inhoudel i j k  missen betre f fende de begele id ing van VE-k in-

deren o f  ouders  waarvan  z i j  denken dat  z i j  laaggelet terd  z i jn .  De u i tkoms ten worden  gedeeld  met  

de bet rokken locat ies en  z i jn  bedoeld  om met  e lkaar  het  gesprek  aan te  gaan waar de samenwer-

k ing op taa laanpak heel  goed gaat  en waar nog  verbeters lagen te  maken z i jn .  We wi l len h ie r  ook  

werkzame factoren u i tha len die we West landbreed kunnen benut ten.  

 

Actie l i jn  4:  Opleiden en ondersteunen van laaggeletterden  

Zoals  in  de raads in fo rmat iebr ie f  i s  aangegeven ontvangt  de gemeente een speci f ieke u i tker ing 

van het  Ri jk  waarmee taa lople id ingen worden ingekocht  b i j  ROC Mondr iaan.  Daarnaast  kunnen 

laag gelet terde inwoners  terecht  b i j  de taalhu izen en taa lcafés van de b ib l iotheek voor  een divers  

ondersteun ingsaanbod. Diensten als  de bib l io theek op school  (DBOS),  Boeks tar t  in  de  k inderop-

vang,  Boekstar t  in  de Bib l io theek ,  Babylezen,  Voor leesExpress en al le  andere taalgere la teerde 

act iv i te i ten voor  k inderen en ouders d ie  de  Bib l i o theek  aanbiedt ,  onders teunen het  voorkomen 

van laaggele t terdhe id .   

 

Evaluat ie  dal ing  aantal  laaggelet terden in Westland 

Het  taa ln iveau zegt  iets  over  hoe goed je  kunt  lezen en schr i jven.  Een k ind dat  van de bas is -

school  afkomt z i t  op taa ln iveau 1F.  Iemand van 15 o f  ouder d ie  op o f  onder taaln iveau 2F z i t ,  

noemen we laaggelet terd .  Je moet taa ln iveau 2F of  hoger hebben om zel fs tandig mee te  doen in  

onze samenlev ing.  Een k ind dat  vmbo of  mbo-n iveau 2 o f  3  a f rondt ,  z i t  op taaln iveau 2F.  Komt ie -

mand u i t  het  bu i ten land?  Dan meten we het  taaln iveau anders.  He t  taaln i veau is  dan A1, A2,  B1 ,  

B2,  C1 of  C2 .  Daarb i j  is  A1 het  laags t  en  C2 he t  hoogs t .  We noemen iemand ui t  het  bu i tenland 

laaggele t terd a ls  he t  Neder landse taa ln iveau onder B1 l ig t .  

 

Voor  het  bepalen van he t  aanta l  laaggele t terden in  de gemeente z i jn wi j  afhanke l i j k  van landel i jke  

c i j fers .  Begin  volgend jaar  verschi jnen de nieuwe PIAAC c i j fe rs .  Aan PIAAC (Programme for  the 

Internat iona l  Assessment o f  Adul t  Competencies)  nemen 34 landen deel .  Neder land doe t  voor  de 

v ierde keer  mee.  Het  onderzoek  maakt  gebru ik  van een u i tgebre ide  achtergrondvragenl i js t  en  op-

drachten u i t  het  dagel i jks  leven om inz icht  te kr i jgen in  onder andere:  

-  het  n iveau van kennis  en vaardigheden van 16-74 jar igen  

-  de samenhang tussen vaard igheden en economische (werk & inkomen) en  n ie t-economi-

sche aspecten (gezondheid & soc iaa l  ver t rouwen) 

-  de samenste l l ing  en omvang van speci f ieke groepen zoa ls  laaggele t terde  vo lwassenen 
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Ondanks de inzet  op  laag gelet terdheid l i jk t  een dal ing van 16.000 naar  10.000 in  deze col legepe-

r iode l i jk t  n iet  reëe l .   

Eind 2024 wordt  de  Wes t lands aanpak van laaggelet terdheid geëva lueerd.  Op gemeente l i j k  n iveau 

kunnen wi j  voora l  moni toren op dee lnameci j fe rs .  Zoals  in  de raads in fo rmat iebr ie f  i s  aangegeven 

is  er  in  de a fge lopen jaren sprake van een s t i jgend aantal  deelnemers .  De gemeenteraad wordt  

over  de u i tkomsten geïnformeerd  

 

Vraag VVD t ra ject  Maasdi jk  

Het  t ra ject  in  Maasdi jk  i s  opgestar t  vanu i t  de  behoefte  van de PO-scholen in  Maasdi jk .  De school -

d i recteur  s ignaleer t  laaggele t terdhe id  b i j  ouders  (NT1).  Gevolg is  onder andere k inderen met  een 

taa lachters tand en beperk te  ouderpar t ic ipat ie .  De kosten worden  gef inancierd  met  de middelen u i t  

de Gel i j ke  Kansen Al l ian t ie 

 




