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Onderwerp
Informeren over Twenty4 Wonen

Geachte leden van de raad,

Twenty4 Wonen is een zorgorganisatie met woon- en 24uur zorg locaties in Enschede en Almelo, die
kleinschalige zorg biedt aan cliénten op een woonzorglocatie. Op 28 november 2023 zijn er signalen
bij ons binnengekomen waarbij er zorgen werden geuit over de kwaliteit van de geleverde zorg door
deze zorgaanbieder. Hiermee zou ook de financiering van deze zorgaanbieder en daarmee de
continuiteit van zorg in gevaar kunnen komen.

Op de locatie van Twenty4 Wonen in Almelo verblijven 8 cliénten. Al deze cliénten hebben een
indicatie vanuit de Wet Langdurige Zorg (WLZ). Dat betekent dat gemeenten niet primair
verantwoordelijk zijn voor deze cliénten, maar dat het zorgkantoor dat is.

Omdat het om kwetsbare mensen gaat, hebben wij wel direct actie ondernomen op de ontvangen
signalen. We hebben daarbij contact gezocht met het zorgkantoor, waarbij we hen in contact hebben
gebracht met andere zorgaanbieders in Almelo. Ook hebben we onderzocht of er alternatieve
zorgvoorzieningen beschikbaar zijn in onze regio. Het is gelukt om een zorgorganisatie te vinden die
alle cliénten kan overnemen, waarmee is voorkomen dat een groep kwetsbare inwoners op straat
terecht komt.

Voor de volledigheid willen wij melden dat de gemeente Almelo nog een terugvordering van een
subsidie heeft openstaan bij Twenty4 Wonen. Mede gelet hierop blijven we de ontwikkelingen bij

deze aanbieder op de voet volgen.

Wij hopen u hiermee voldoende geinformeerd te hebben.

Hoogachtend,

Burgemeester en Wethouders van Almelo,

de secretaris, de burgemeester,
J. Dijkstra M.M. van 't Veld
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