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van 
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aanbestedingen 
Wmo 

en 
aanvullend 

inkooptraject 

‘vangnetcontract’ 

Geachte leden van de 
gemeenteraad, 

Met deze brief informeren 
wij u, 

in 
overeenstemming 

met eerder 
gedane toezegging, 

over de stand van zaken van de 
aanbestedingen 

in 
de 

Wet 

maatschappelijke 

ondersteuning 
voor de 

voorzieningen ‘Hulp bij 
het Huishouden’ en 

‘Begeleiding, 

Dagactiviteiten (+ Vervoer) en 
Kortdurend 

Verblijf’ (verder: \Wmo-begeleiding’). 

De 

aanbestedingen 
voor 

‘Hulp bij 
het Huishouden’ en 

Wmo-begeleiding’ zijn afgerond. 

Voor 

‘Hulp bij 
het Huishouden’ 

en 
het 

grootste 

deel 
van Wmo-begeleiding’ 

is voldoende 

zorg ingekocht. 
Alleen voor 

ongeveer 

160 
cliënten met 

complexe problematiek 
moet de 

zorg nog geregeld 
worden. Daarom start de 

gemeente 
een aanvullend 

inkooptraject 

voor een 

‘vangnetcontract’, 
zodat ook voor deze 

groep 
de 

ondersteuning uiterlijk 

1 

juli 

2026 

goed geregeld 
is. Tot die datum 

blijft 
de 

huidige zorg geleverd. 

Aanbestedingen voor Hulp bij 
het Huishouden 

en Wmo-begeleiding- 
2025 

In 2025 
heeft de 

gemeente 
Kerkrade twee 

afzonderlijke aanbestedingen doorlopen: 
één 

voor ‘Hulp bij 
het Huishouden’ 

en 
één 

voor ‘Wmo-begeleiding’, waarbij dit 
laatste 

traject 
is 

verdeeld in 
twee percelen. 

Perceel 1 
omvat 

aanbieders die 
naast 

het leveren 

van 

reguliere begeleiding 
ook een 

transformatie-opdracht 
hebben. 

Zij 
nemen deel aan 

een 
ontwikkeltafel 

en 
werken 

samen met 
de 

gemeente, 
Impuls en de Adviesraad 

Maatschappelijke Ondersteuning 
aan 

doorontwikkeling 
van het 

zorglandschap. 

Deze 

aanbieders moeten aantoonbaar beschikken over extra 

ontwikkelcapaciteit 
en 

innovatievermogen. 

Perceel 2 
is gericht 

op 

aanbieders die 
‘reguliere’ begeleiding 

leveren. 
Zij 

voeren de 
ondersteuningsvormen 

uit zoals deze 
zijn 

omschreven in de 

aanbesteding, 
zonder aanvullende 

ontwikkelopdracht. 
De focus 

ligt 
op 

stabiele 
en 

kwalitatief 
goede uitvoering 

van 

begeleiding. 

  



De procedures zijn volledig afgerond en hebben geleid tot: 

‘Hulp bij het Huishouden’ : er 
is voldoende capaciteit 

, 
organisatie- 

en 

innovatievermogen én diversiteit 
qua 

aanbieders gecontracteerd ; 

‘Wmo-begeleiding’- perceel 1: 
er 

is voldoende capaciteit 
, 
organisatie- 

en 

innovatievermogen én diversiteit qua aanbieders gecontracteerd ; aanbieders 

tonen bereidheid om nadrukkelijk te investeren in transformatie en 

samenwerking ; 

‘Wmo-begeleiding’- perceel 2: hoewel er voldoende capaciteit 
en 

organisatievermogen werd gecontracteerd , was het onzeker of voldoende 

diversiteit binnen de 
groep 

aanbieders aanwezig 
zou 

zijn. 

Uit 
een nadere analyse bleek een risico 

op discontinuïteit van ondersteuning 

voor 
circa 160 cliënten met complexe problematiek (‘buitencategorie’). 

- 

- 

- 

Vervolgstappen in relatie tot perceel 2 

Er is 
een zorgvuldig traject doorlopen waarbij in 

een aantal sessies passende 

oplossing(en) zijn verkend. Dit gebeurde in eerste instantie met een 
brede 

vertegenwoordiging uit de interne organisatie (Wmo-uitvoering , Wmo-kwaliteit , 3d- 

consulenten 
, 
Hoofd Zorg 

, 
Clusterleider Zorg 

, 
Beleid Zorg 

, 
afdeling Algemene 

en 

Juridische Zaken). Op basis van de uitkomsten van deze sessies zijn 
we 

in gesprek 

gegaan 
met zowel de gecontracteerde partijen 

voor 
‘Wmo-begeleiding’ als ook de 

partijen 
waarvan deze 160 inwoners hun zorg-in- natura ondersteuning ontvingen , maar 

die niet zijn gecontracteerd per 2026. Het belang van de groep van ongeveer 160 

cliënten en hun (directe) omgeving 
was daarbij steeds voor iedereen het uitgangspunt. 

Om 
een duidelijk beeld te bieden aan alle betrokkenen werden er geanonimiseerde 

cliëntprofielen opgesteld. Dit leidde 
samen 

met de aanbieders tot de conclusie dat 
voor 

de groep van ongeveer 160 cliënten continuïteit van ondersteuning en het behouden 

van vertrouwen in de zorgverlener cruciaal zijn om zorguitval en escalaties te 

voorkomen , net als flexibiliteit buiten reguliere kantoortijden. Dit bleek voor de 

gecontracteerde partijen niet 
per 

2026 (direct) mogelijk. 

Aanvullend inkooptraject 

In samenspraak met de gecontracteerde aanbieders is besloten een aanvullend 

inkooptraject 
voor een 

‘vangnetcontract’ te starten 
om 

de continuïteit 
van zorg 

te 

borgen. Dit onder gelijktijdige vaststelling van continuïteits- 
en instroomafspraken , 

zodat passende ondersteuning 
voor 

de 160 cliënten 
, 
die het betreft 

, 
is gewaarborgd. Dat 

betekent toestaan dat de huidige cliënten bij niet-gecontracteerde aanbieders zorg 

kunnen blijven ontvangen tot uiterlijk 1 juli 2026 , met toepassing 
van warme overdracht 

indien migratie noodzakelijk is. Verder is 
een 

instroom- 
en 

terugvalregeling 
voor 

nieuwe 

cliënten in de ‘buitencategorie’ vastgesteld , waarbij binnen 24 
uur duidelijkheid wordt 

gegeven door reeds gecontracteerde aanbieders en bij uitblijven daarvan het ‘vangnet’ 

kan worden ingezet. 

De 3d-consulenten zijn 
op basis van hun brede expertise 

op het vlak van 

multiproblematiek hierbij de schakel tussen inwoner 
en 

(passende) aanbieder met 
een 

‘vangnetcontract’. 

Het aanvullend inkooptraject zal plaatsvinden via een Open House-constructie. Deze 

inkoopvorm maakt het mogelijk tussentijds aanbieders toe te laten die aan de vooraf 

vastgestelde eisen voldoen. Deze inkoopvorm kan bijdragen aan extra flexibiliteit , 

continuïteit 
en een 

dekkend zorglandschap 
nu 

de contracten uit de afgeronde 

aanbesteding voor een periode van (maximaal) 8 jaar gelden en deze geen mogelijkheid 

bieden 
om 

tussentijds aanbieders aanvullend toe te laten. Het is niet uitgesloten dat 



gedurende de contractperiode wijzigingen optreden in het zorglandschap waardoor 

‘bijsturen’ noodzakelijk wordt om een dekkend zorgaanbod te behouden. 

Het aanvullend inkooptraject wordt zo spoedig mogelijk gestart en moet leiden tot een 

dekkend zorglandschap per 1 juli 2026. 

De kosten passen binnen het bestaande Wmo-budget en worden gemonitord via de 

reguliere P&C-cyclus. 

Conclusie 

Het zorglandschap 
voor 

Hulp bij het Huishouden is dekkend. Wat betreft Wmo- 

begeleiding staat het zorglandschap in 2026 grotendeels stevig 
, maar voor 

circa 160 

cliënten met complexe problematiek zijn aanvullende maatregelen nodig. Daarom wordt 

gestart met een aanvullend inkooptraject voor een ‘vangnetcontract’ met als doel om 

op 1 juli 2026 een volledig dekkend zorglandschap te hebben. 

We hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. 

Hoogachtend , 

Het College , 
De secretaris 

, 

dr. T. P. Dassen Housen R. M. J. S. Stijns 


