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’s-Hertogenbosch, 4-9-2025

Geacht College van B&W, Gemeenteraad en beleidsmedewerkers,

Dit voorjaar heeft u van Q-support een brief ontvangen waarin werd verzocht om Q-
koortspatiénten beter te ondersteunen door maatwerk te bieden. Aanleiding was het
rapport van de Nationale Ombudsman die voor de derde keer een oproep deed de
ondersteuning te verbeteren door deze patiénten gemakkelijker aanspraak op
voorzieningen te laten maken. In dezelfde brief kondigden wij aan een handreiking voor
gemeenten op te stellen met ondersteuningsmogelijkheden en procesaanpassingen.

In afstemming met het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS), de
Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG) en patiénten is deze handreiking opgesteld.
Niet alleen voor Q-koortspatiénten, maar ook voor mensen met post-COVID en andere
postinfectieuze aandoeningen.

Bij deze bied ik u de ‘Handreiking postinfectieuze aandoeningen voor gemeenten’ aan.
Een praktisch document waarmee u in staat bent oog te hebben voor de patiént, begrip te
tonen voor het ziektebeeld en maatwerk te leveren binnen de bestaande kaders. Daarbij is
het van belang niet strak vast te houden aan regels, maar mee te bewegen met de
behoeften en beperkingen van mensen met Q-koorts, post-COVID of een andere
postinfectieuze aandoening.

Mocht u advies willen bij het toepassen van deze handreiking, dan staan de medewerkers
van Q-support en C-support graag tot uw beschikking. Met advies op maat, een scholing
of een informatiebijeenkomst helpen wij u graag kosteloos op weg. U kunt hiervoor
contact opnemen met ons secretariaat: info@q-support.nu of 073 610 00 10.

Met vriendelijke groet,

Bestuurder Q-support en C-support
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