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AAN DE VERENIGDE VERGADERING VAN DELFLAND,

Stukken ter kennisname Afhandelings-voorstel

06.01 |Conceptnotulen commissies Bestuur, Ter kennisname
Organisatie en Bedrijfsvoering, Water-
veiligheid en Waterkwaliteit van 8 april
2014 (nazending)

06.02 |Evaluatie wateroverlast oktober 2013 Ter kennisname

06.03 |Sfeerverslag Zwemwaterdebat 30 ja- Ter kennisname
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Dijkgraaf en Hoogheemraden van Delfland,
de Secretaris, de Dijkgraaf,
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HERZIEN

VERSLAG VAN DE VERENIGDE VERGADERING OP 27 FEBRUARI 2014

VV: 24 april 2014

Aanwezig: de heer mr. M.A.P. van Haersma Buma, voorzitter;
de heer A. van den Berg, mevrouw mr. A.W. Bom-Lemstra, de heren J.W.A.
van Olphen, A.G. Wiegman en mevrouw I.]J.A. ter Woorst, hoogheemraden;
mevrouw M. Ammerlaan-Romeyn, de heren J.B. van den Berg, drs. B. Canton,
dr. ir. G.P.]. Dijkema, mevrouw N.J. Dijkshoorn-van Dijk, de heer P. van der
Ende, mevrouw drs. M.]. Hilders, de heren ir. L.P.I.M. Hombergen, J. de Hoog,
J. de Jong, C. Kuijvenhoven, dr.ir. A.J. Middendorp, drs. L.W. Nanninga, J.Th.
Overmeer, drs. A.P. Ranner, ir. J.A.A.M. van Rossum, mevrouw dr.ir. M.P.M.
Ruijgh-van der Ploeg, de heren B.E. van der Velde en ir. G.A. van der Wedden,
hoofdingelanden;
de heer mr.drs. P.I.M. van den Wijngaart, secretaris;
de heer H.M.]. Hoogweg, griffier.

Afwezig: de heren J.M. Batist, mr. P. van den Berg, mevrouw drs. J. Engels, mevrouw
drs. A.C.J. Jans RC, de heren R. Reijn en drs. M. Smits, hoofdingelanden

Opening
De voorzitter opent om 9.00 uur de vergadering.
01. Vaststelling agenda

De heer Van der Velde wil iets zeggen bij HO7. De voorzitter zal hem daartoe in de gelegen-
heid stellen.

Mevrouw Ruijgh verzoekt mede namen de fractie van de PvdA om behandeling in de commis-
sie BOB van de stukken over innovatiebeleid (06.02), cultuurhistorie (06.07) en de onlangs
ontvangen brief over de toekomst van de schouwmeesters. Daarover kan niet verder worden
gediscussieerd in de agendacommissie. De voorzitter zegt dat toe. Over de schouwmeesters
valt nu nog niets te bespreken. In de brief is alleen aangegeven dat er een procedure wordt
gevolgd. Er zal nog worden gesproken met de schouwmeesters. Ook in de informatieve VV
van eind maart komt het onderwerp aan de orde. Daarna kan erover worden gesproken in
een bijeenkomst van de commissie BOB.

De heer Middendorp is zeer gecharmeerd door de antwoorden op de schriftelijke vragen over
de waterkwaliteit onder 07.06, maar goede antwoorden kunnen nog meer vragen oproepen.
Hij verzoekt om verdere behandeling in de commissie Waterkwaliteit. De voorzitter zegt dat
toe.

De heer Van Rossum geeft aan dat door de VVD fractie enkele kanttekeningen zullen worden
geplaatst bij het onderwerp Metropoolregio Rotterdam - Den Haag (06.04).

De heer De Jong herinnert eraan dat zijn fractie in de commissie een voorbehoud heeft ge-
maakt bij H.10 en H.11. Dat hoeven geen bespreekstukken te worden, maar hij wil er nog
een paar opmerkingen over maken. De voorzitter zal hem daartoe in de gelegenheid stellen.

De heer Dijkema vraagt om bespreking van stuk 06.13 in de commissie BOB. De voorzitter
zegt dat toe.




De agenda wordt ongewijzigd vastgesteld.

02. Notulen VV van 19 december 2013
Deze notulen worden ongewijzigd vastgesteld.

03. Mededelingen

De voorzitter deelt mee dat de ingreep die hij in januari 2014 heeft ondergaan naar tevreden-
heid is verlopen. Hij moet nog wat energie opdoen, want die is nog niet op het oude niveau.
Hij doet het daarom nog wat rustiger aan. Hij dankt voor alle blijken van aandacht die hij
heeft ondervonden.

De voorzitter merkt op dat de heer Smits na een hartoperatie weer thuis is. Hij heeft nog een
lange periode te gaan voordat hij volledig zal zijn hersteld. De heer Smits zullen een kaart en
bloemen worden gezonden.

Sinds begin dit jaar wordt gewerkt aan een betere organisatie van Informatie en Automatise-
ring. In een extra bijeenkomst van de commissie BOB zal worden gesproken over de stand
van zaken en hetgeen gaat gebeuren.

Op 17 maart is de Waterschapsdag, wat ongelukkig met het oog op de voorbereiding van de
gemeenteraadsverkiezingen. Dan wordt officieel het OESO-rapport over het waterbeheer in

Nederland gepresenteerd. Het wordt de VV dan zo snel mogelijk toegestuurd. De resultaten

worden verwerkt in het Waterbeheerplan.

De voorzitter is door de minister van Infrastructuur en Milieu benoemd in het High Level Ex-
pert Team voor Myanmar, dat onder leiding staat van de heer Veerman.

Delfland probeert in het licht van de gemeenteraadsverkiezingen het waterbeheer onder de
aandacht van de raadsleden en kandidaatsraadsleden te krijgen. Daarvoor worden verschil-
lende activiteiten ontwikkeld.

De heer Wiegman zegt dat de Regionale Belasting Groep dinsdag een melding heeft gekregen
over een nepaanslag voor waterschapslasten. Er is onmiddellijk een waarschuwing op de web-
site geplaatst. Er is contact gezocht met de politie, ING, radio/tv West en radio Rijnmond, die
er berichten over hebben verspreid. Vanochtend heeft Vandaag de dag er aandacht aan be-
steed. De heer Van de Pas, communicatiemedewerker van Delfland, heeft de voorlichting in
nauwe samenwerking met de RBG aangepakt.

In de VV van juni 2014 zal een notitie over het cultuurhistorisch vastgoed van Delfland aan de
orde komen, na voorafgaande aandeordestelling in de commissie BOB.

Op 4 maart 2014 vindt overleg plaats met de Delftse Watersportvereniging waarbij ook
Staatsbosbeheer en de groenbeheergroep van de provincie betrokken zullen zijn. Hopelijk
wordt daar een oplossing gevonden voor de problematiek die de AWPD in schriftelijke vragen
aan de orde heeft gesteld.

Mevrouw Ter Woorst zal vanmiddag met Schieland en de Krimpenerwaard, de glastuinbouw-
gemeenten en LTO Glaskracht een afsprakenkader ondertekenen. Daarmee wordt de komen-
de jaren een vervolg gegeven op het project ‘Juist nu aansluiten, op weg naar een nagenoeg
emissieloze kas’, die uiterlijk in 2027 verwezenlijkt moet zijn. Zij dankt de AWPD en Water
Natuurlijk voor hun inbreng inzake de chemische waterkwaliteit. Helaas worden investeringen
niet in een dag gerealiseerd, maar de kaders zijn nu geschapen.

Bericht van verhindering is ontvangen van de heer P. van den Berg, mevrouw Jans, mevrouw
Engels, de heren Reijn, Smits en Batist.

De mededelingen worden voor kennisgeving aangenomen.



04. Insprekers
Van het spreekrecht wordt geen gebruik gemaakt.
05. Vragenrondje
- Vragen van de fractie van Water Natuurlijk over schaliegas

De heer Van der Velde herinnert aan zijn mondelinge vragen van 25 april 2013 over een
EU-vragenlijst over proefboringen naar schaliegas. Hij maakte zich daar zorgen over en doet
dat nog steeds. Hij vond de antwoorden op de vragenlijst beneden de maat. Hij betreurde het
ook dat die buiten het college om waren verstuurd. De teneur was dat Delfland er niet over
ging.

Nu heeft hij een brief aan minister Kamp voor zich, ondertekend door de heer Remkes van
het IPO, de heer Veerman van Vewin en de heer Glas van de Unie van Waterschappen, geda-
teerd 27 januari 2014. Hij vraagt of het college zich kan vinden in de brief.

Het is misschien wat flauw, maar sinds vorig jaar is hij wat achterdochtig geworden. Hij
vraagt of een lid van het college of een medewerker van Delfland aanwezig was in de verga-
dering van de UvW waar is ingestemd met de inhoud van de brief. Was dat misschien een
initiatief van het dagelijks bestuur van de UvW?

Als de twee eerste vragen bevestigend beantwoord kunnen worden ligt de vraag wanneer en
waarom het college zo van mening is veranderd voor de hand. Nu wordt de minister op grond
van de Mijnbouwwet om adviesrecht voor decentrale overheden gevraagd.

Overigens is de fractie van Water Natuurlijk van mening dat alle vijf in de brief genoemde
punten uitstekend en noodzakelijk zijn. Vond het college het wellicht veilig om tot inkeer te
komen nu de regering voorlopig afziet van proefboringen?

De voorzitter heeft kennis genomen van de brief. De UvW is bevoegd om zelf brieven te stu-
ren, zonder de ledenraad te raadplegen. De Unie en andere koepels kunnen zelfstandig over
onderwerpen die het gemeenschappelijke belang regarderen een standpunt innemen.
Eigenlijk is er niets veranderd. Het college meent dat Delfland er nog steeds niet over gaat.
Het is aan de minister. De vraag is alleen of in het geval van proefboringen rekening wordt
gehouden met de belangen van waterbeheer. De Unie wil zekerheid dat in dat geval er vol-
doende mogelijkheden tot het leveren van advies zijn. De beslissing om tot pilots of proefbo-
ringen over te gaan is niet aan de waterschappen.

De heer Van der Velde is verbaasd dat er een brief mede namens de Unie uitgaat zonder dat
daarover overleg binnen de Unie is gevoerd. De minister wordt nu voor het eerst gevraagd
om een maatschappelijke dialoog over nut en noodzaak van schaliegas. Hij ziet een duidelijk
verschil tussen de antwoorden van hoogheemraad Van den Berg van vorig jaar april en de
brief.

De voorzitter zegt dat de kranten soms bol staan van spanningen tussen koepels en hun le-
den over dossiers. Het bestuur van de Unie is geen gekozen bestuur. Het is er verantwoorde-
lijk voor om zo goed mogelijk te lobbyen. Het is ook verantwoordelijk voor de brief.

06. Stukken ter kennisname

Mevrouw Hilders vraagt naar aanleiding van de brief van de metropoolregio in oprichting
(06.04) of het college heeft getracht het agendalidmaatschap van Delfland te bevorderen.
Misschien is dat niet nodig, omdat de regio zich alleen op economie en vervoer richt. Zij ver-
zoekt het college om het proces heel goed te volgen. Niet alle gemeenteraden hebben tot nu
toe ingestemd met de vorming van de regio. Voor het wetsontwerp tot opheffing van de re-
gioplus-regio’s wordt door het ministerie van Binnenlandse Zaken nog een aantal varianten
onderzocht. Er moet nog een wetsontwerp over gemeentelijke samenwerkingsverbanden
worden behandeld door het parlement. Misschien ontstaat een regeling waarbij een agenda-
lidmaatschap toegevoegde waarde kan hebben.



De voorzitter noemt de behandeling van veranderingen in het binnenlands bestuur ongekend
stroperig. Het is de vraag of er onder het huidige kabinet beslissingen zullen worden geno-
men. In het gebied van de metropoolregio moet in ieder geval een richting worden gekozen,
voor het geval die kan doorgaan. Het college houdt de vinger aan de pols. Tot nu toe is het
waterbeheer in dit kader niet aan de orde.

De heer Van der Wedden vraagt naar aanleiding van stuk 06.06 of de Zandmotor nu goed
werkt ter versterking van de kust. Zijn de komende dertig jaar geen zandsuppleties meer
nodig? In de wandelgangen heeft hij gehoord dat de Zandmotor al eerder wordt verwijderd.

Mevrouw Bom antwoordt dat de Zandmotor voornamelijk is opgericht voor de waterveiligheid.
De eerste resultaten komen pas volgend jaar ter beschikking. Voorlopig beperkt men zich tot
de natuurontwikkeling. Eind maart 2014 is er een congres over de Zandmotor, waarvoor de
VV-leden worden uitgenodigd.

De stukken onder 06.01 t/m 06.10 en 06.12 worden voor kennisgeving aangenomen
07. Ingekomen stukken

De stukken onder de nrs. 07.01 t/m 07.08 worden voor kennisgeving aangenomen. Het stuk
onder 07.10 wordt in handen van D&H gesteld.

Bespreekstukken
B.02. Budgetaanvraag voor Rekeningcommissieonderzoek naar Kwijtschelding

De heer Van Rossum stemt in met het financiéle aspect van het voorstel, hoewel hij graag
enige onderbouwing van het genoemde bedrag zou willen. Bij de onderbouwing van het stuk
zelf wordt uitgegaan van een aantal voordelen en nadelen. In zijn fractie leven daarbij nog
wat gemengde gevoelens. Bij de voordelen wordt genoemd het afnemen van de maatschap-
pelijke weerstand in relatie tot kwijtschelding van belastingen. Een nadeel daarvan is dat de-
genen die geen kwijtschelding genieten een hogere aanslag krijgen, waardoor de weerstand
zou kunnen oplopen. Dat detail kan wellicht verder worden uitgediept zodra het rapport bin-
nen is. Hij ziet dat rapport met belangstelling tegemoet.

Mevrouw Ammerlaan lijkt het onderzoek zeer nuttig. Zij kan zich wel voorstellen dat er een
wat hoger budget nodig is. Zij sluit zich aan bij de vraag van de heer Van Rossum over voor-
en nadelen. Drie partijen wordt om een offerte gevraagd. Zij pleit ervoor daarvoor niet te veel
tijd te nemen. Het zou mooi zijn als de uitkomsten van het onderzoek konden worden meege-
nomen in de plannen voor het volgend jaar. De heer Van der Velde heeft juist begrepen dat
de resultaten het volgend jaar nog niet worden meegenomen in de plannen. Pas een volgend
college zou zich over de kwijtschelding buigen. Mevrouw Ammerlaan heeft ook niet gezegd
dat het huidige college dat al zou doen. Er worden natuurlijk wel plannen gemaakt voor de
volgende collegeperiode. Het onderzoek wordt gedaan om er wat mee te doen. De heer
Wiegman voert aan dat de uitslag van het onderzoek van belang is voor de politieke inzet bij
de volgende verkiezingen. Daarom is het van belang dat het onderzoek tijdig wordt gedaan.
De politieke partijen kunnen het dan meenemen in hun programma’s, zodat van tevoren be-
kend is wat de verschillende partijen van plan zijn.

De heer Ranner, voorzitter van de Rekeningcommissie, merkt op dat de voor- en nadelen die
in de notitie staan zijn genoemd door de Unie van Waterschappen. Hij kan er verder niets aan
doen als die niet altijd consistent zijn. De politieke elementen zijn in de notitie opgenomen
opdat de Rekeningcommissie de problematiek zo waardenvrij mogelijk kan bekijken. Vooral
moet worden vastgesteld of ergens sprake is van ondoelmatigheden en of daar iets aan kan
worden gedaan.

De Rekeningcommissie beschikt over een jaarlijks budget van € 25.000. Het onderzoek moet
worden uitgevoerd door externe bureaus, met fiscaal-juridische en bedrijfseconomische ken-
nis. Daar werken hoog gekwalificeerde mensen. Hun tarieven zullen daardoor ook hoog zijn.
Het bedrag dat in het voorstel wordt genoemd is een maximumbedrag. Als het kan wordt het
minder.



De Rekeningcommissie zal proberen het onderzoek in een zo kort mogelijke periode te laten
plaatsvinden, niet zozeer uit politieke overwegingen, maar wel omdat de problematiek een
groot deel van het budget van het hoogheemraadschap raakt. Voor het te kiezen bureau is
uitgegaan van een selectieperiode van vier maanden. De commissie had gehoopt al begin
februari 2014 met de selectie te kunnen beginnen, maar vanwege de procedure via de VV kan
dat pas vanaf begin maart 2014. De commissie zal de drie partijen die zij op het oog heeft zo
gauw mogelijk benaderen, waarna zij wil proberen het onderzoek snel en goed te laten uit-
voeren.

De Verenigde Vergadering besluit conform het voorstel.

B.04. Deltaprogramma

De heer Canton leest in het stuk dat als gevolg van verzilting de vruchtbaarheid van de bo-
dem afneemt, maar voor natuurgebieden is biodiversiteit veel belangrijker dan vruchtbaarheid
van de grond. Vernatting van polders en natuurontwikkeling gaan goed samen. Ook bij zoute-
re condities past realisatie van natuur, bijvoorbeeld door zilte zuiveringsmoerassen, waar na-
tuur en economische waarden kunnen worden gecombineerd. Zijn fractie vindt het koste wat
kost tegengaan van de autonomie ontwikkeling van de verzilting niet wenselijk. De aanvulling
van de passage over de beschikbaarheid van zoet water als een factor in de ontwikkeling van
een vitale leefomgeving was voor zijn fractie overbodig.

Mevrouw Hilders vindt de kwaliteit van de stukken heel goed. Zij vraagt welke projecten wa-
terschappen, Delfland in het bijzonder, voor rekening van het Deltafonds kunnen uitvoeren.

De heer De Jong stelt vast dat iedereen in de waterschapswereld veiligheid in de genen heeft,
maar zoet water niet. Er zijn mensen die daar wel mee durven te stunten. Er wordt gesproken
over het verleggen van de grens tussen zoet en zout, het zout spoelen van het Volkerak en
het verdiepen van de Waterweg. Naar zijn mening moeten alle bellen gaan rinkelen wanneer
de zoetwatervoorziening in het nauw komt. Hij is daarom blij met de toevoegingen op dit punt
na de commissievergaderingen en de informatieve VV, in het voorstel en in de reactie op de
consultatie.

Het woord glastuinbouw wordt in de reactie van Delfland maar één keer genoemd. Hij is daar
wel blij mee.

De heer Kuijvenhoven constateert met genoegen dat de normering voor de waterveiligheid
haalbaar is en geen problemen geeft voor de huidige keringen. Hij acht het van groot belang
dat wordt gewerkt met transparante, concrete en eenduidige toetsingscriteria.

Ook is van belang dat er een goede overlegstructuur is van rijk, provincies, gemeenten en
waterschappen, voor een goede samenwerking. Dat mag geen vrijblijvend overlegplatform
zijn.

De heer Hombergen sluit zich aan bij de opmerking van de heer Kuijvenhoven over de water-
veiligheid. Hij heeft nog geen duidelijk inzicht in de nieuwe systematiek. In de commissie
heeft hij gevraagd om een lijstje van witte viekken, problemen die nog niet in de systematiek
zijn onderkend. Hij vindt het van belang om te weten welke zaken door de huidige systema-
tiek worden gedekt en welke er nog niet in zijn opgenomen. In hoeverre wordt het totale vei-
ligheidsscenario gedekt?

Het is natuurlijk moeilijk om wat men nog niet weet te melden. Hij vindt het van belang om
altijd de actuele kennis te hanteren. De reactie is nu beter gearticuleerd en scherper, maar hij
zou er nog een regel aan willen toevoegen, namelijk dat de systematiek periodiek moet wor-
den getoetst aan nieuwe kennisniveaus. Er moet echt op worden aangedrongen dat er altijd
met een actuele systematiek wordt gewerkt.

De waterveiligheid is een van de kerntaken van het waterschap. Een objectieve normering is
daarbij een goed instrument.

Mevrouw Dijkshoorn betoogt dat Nederland, van oudsher verbonden met het water, een goed
bestaan heeft opgebouwd tussen de zee en de grote rivieren. Water brengt welvaart en leef-
baarheid, maar kan ook veel narigheid veroorzaken. Zij kan zich heel goed vinden in de aan-



scherpingen van de reactie. Ook haar fractie hecht aan het belang van een strategische zoet-
watervoorraad. Dat is een essentieel economisch belang voor zowel landbouw als tuinbouw.
Een belangrijk onderwerp is het verdeelvraagstuk vanaf de Rijn en de Maas naar zee toe. De
afvoer is nog niet altijd goed geregeld.

De heer Middendorp is verbaasd dat in de reactie op het punt van de ruimtelijke adaptatie
niets wordt opgemerkt over de rolverdeling in de brief van de waterschappen. Daarin staat
dat in het stedelijk gebied provincie en gemeenten verantwoordelijk zijn en dat het water-
schap een ondersteunende rol heeft. Hij vraagt waarom in een verstedelijkt gebied als dat
van Delfland meer op de provincie zou moeten worden geleund dan op het waterschap.

Mevrouw Bom spreekt haar dank uit voor de complimenten die zijn gemaakt. Zij wijst erop
dat op korte termijn een tweede consultatieronde plaatsvindt, die toegespitst zal zijn op de
nieuwe normering voor het gebied van Delfland, die dan bekend zal zijn.

Zij weet nog niet wat er precies via het Deltafonds gefinancierd gaat worden. Tijdens een pre-
sentatie eind vorig jaar kwam vooral naar voren dat het fonds is bedoeld voor waterveilig-
heidsmaatregelen. Inmiddels is de minister voor een deel overgegaan op de KRW-
maatregelen. Deltacommissaris Kuijken heeft gevraagd wat de waterschappen uit het Delta-
fonds zouden willen laten betalen. Het bedrag dat beschikbaar is wordt vele malen overschre-
den door wat Delfland zou willen. Delfland wil niet alleen kijken naar maatregelen op korte
termijn en naar innovatieve ontwikkelingen, zoals Delft Blue Water.

Zij verwacht dat het nog een zware klus wordt om de normering voor de waterveiligheid haal-
baar, transparant, concreet en eenduidig te maken. Het is maar de vraag of de nieuwe nor-
mering nog in cijfers kan worden uitgedrukt. Misschien moet, om haar nog goed te kunnen
uitleggen, gebruik worden gemaakt van a., b., c., d. enz. De uitleg moet ook worden toege-
spitst op een doelgroep die nog moet worden geformuleerd. Met communicatiebureaus wordt
bekeken hoe een zo goed en breed mogelijke uitleg tot stand kan komen. Haar zorg is nu
vooral dat de berekeningen op grond waarvan de normering tot stand komt kloppen en voor
alle overheden en de burgers uitlegbaar zijn. Het is absoluut nodig dat de overheden goed
gaan samenwerken. De kustgemeenten bijvoorbeeld hebben uitgesproken behoefte te hebben
aan een gremium waar over het deelprogramma voor de kust kan worden gesproken. Na de
beslissing in 2015 moet er een goede samenwerkings- en overlegstructuur zijn.

Voor zover zij nu weet zijn er de volgende witte viekken: de uitwerking van het groepsrisico,
stads- en regionale keringen en andere elementen, zoals de Maeslantkering, ten opzichte van
de primaire waterkering, de gevoeligheidsanalyse van de gehanteerde aannamen en de uit-
legbaarheid van de nieuwe normen. Deze punten moeten zijn uitgekristalliseerd voordat er
een voorstel naar de Tweede Kamer kan. De heer Hombergen maakt hieruit op dat de grond-
wateronttrekking en de consequenties voor de stabiliteit van de kades helemaal uit het vizier
zijn. Mevrouw Bom legt uit dat Delfland zelf de invloed van de grondwateronttrekking door
DSM op de kades in kaart heeft gebracht. Dat is geen invloed op de primaire keringen maar
op de overige keringen. Over de punten die zij noemde wordt nog gerekend, maar die punten
zijn nu niet van invloed op de reactie van Delfland. In de volgende bestuurlijke consultatie-
ronde, die vooral over de normering gaat, moet worden bezien hoe de stand van zaken wat
betreft de witte viekken is.

Er zal een toetsingscriterium worden ontwikkeld, na de vaststelling van een werknorm of een
definitieve norm. De huidige kennis wordt daarin meegenomen. Zij acht het daarom niet no-
dig een regel daarover in de reactie op te nemen. In de volgende consultatieronde zal worden
nagegaan of een aanscherping van het toetsinstrumentarium op dit punt nodig is.

De heer Overmeer komt ter vergadering.

Mevrouw Bom zegt over de ruimtelijke adaptatie dat in de concept-reactie vooral dingen zijn
aangegeven die nog niet in de position paper stonden. Daarin staat dat andere overheden hier
meer aan zet zijn dan het waterschap, dat hiervoor geen groot instrumentarium heeft. Het
waterschap heeft de watertoets. Overigens tracht Delfland steeds om aan het begin van het
proces al mee te doen, om niet te hoeven wachten tot de watertoets plaatsvindt. De Unie, het
Deltaprogramma en zij zelf zetten erop in dat de waterschappen op het ruimtelijke vlak beter
gepositioneerd worden. In de OESO-rapportage wordt ook in grote lijnen aangegeven dat op
het ruimtelijke vlak nog een verbetering kan plaatsvinden. Zij deelt de zorg van de heer Mid-
dendorp, maar ziet geen aanleiding voor een aanpassing van de reactie. Zij verwacht een



goede inzet bij de totstandkoming van de Omgevingswet en van de consequenties van de
OESO-rapportage.

De heer A. van den Berg heeft in het verband van het zoetwaterbeheer geleerd dat samen-
werking met partijen nodig is. In het verleden is dat wel anders geweest. In het deelpro-
gramma West-Nederland komt de vraag aan de orde of er zo'n opgetuigde kerstboom met
regelingen moet zijn als er nu is of dat de partijen in samenwerking moeten bekijken hoe de
processen zo goed mogelijk kunnen worden voortgezet.

Om de zoetwatervoorziening in de toekomst te kunnen blijven garanderen is veel meer nodig
dan het gebruik van effluent. De klimaatscenario’s kunnen ook tot veranderingen leiden. De
bedoeling is wel om voor een lange termijn gebruikt te kunnen blijven maken van de investe-
ringen die worden gedaan voor het gebruik van effluent. Als voorbeeld noemt hij de waterzui-
veringsinstallatie van Schieland en de Krimpenerwaard bij de Van Brienenoordbrug. Als daar-
mee meer water binnendijks kan worden gehouden is dat ontzettend belangrijk voor de zoet-
watervoorziening.

Hij denkt niet zwart-wit over de zoetwatervoorziening. Er wordt ook gekeken of op lange ter-
mijn door verzilting bepaalde voordelen te halen zijn. Dat proces verloopt langzaam, want
bijvoorbeeld de landbouw moet zich dan kunnen aanpassen. In de zuidwestelijke delta ligt dit
weer anders dan in Delfland.

Mevrouw Hilders vindt de gedachte van de heer Hombergen over het tussentijds inpassen van
nieuwe kennis in de normering waterveiligheid interessant. Zij vraagt zich wel af hoe een
steeds veranderend toetsingsinstrumentarium zich verdraagt met de rechtszekerheid van
allerlei partijen die met de normering geconfronteerd worden.

De heer Hombergen dankt mevrouw Bom voor de heldere antwoorden, ook over de witte
vlekken. Hij zou graag bij een volgende commissievergadering een uitgewerkt overzicht daar-
van hebben, met de stand van zaken. Dat kan dan in een volgende ronde worden gebruikt.

Mevrouw Dijkshoorn hoopt dat Delfland goed gebruik zal kunnen maken van het water dat
wordt aangevoerd vanaf Rijn en Maas. Uiteindelijk wordt het zoet water voor Delfland aange-
voerd vanuit het Brielse Meer. Daarvoor moet aandacht blijven bestaan.

Mevrouw Ruijgh vraagt of het college weet of er strijdigheid is tussen de brieven die respec-
tievelijk de waterschappen, de provincies en de gemeenten schrijven. Kan het standpunt van
Delfland samen met de omringende waterschappen, de provincie en de gemeenten in het
gebied worden uitgedragen?

Mevrouw Bom verwacht dat de wijzigingen in het toetsingsinstrumentarium heel zorgvuldig
plaatsvinden, zodat de rechtszekerheid gewaarborgd is. Wijzigingen zijn nodig, want men kan
niet blijven toetsen aan normen die in de jaren ‘60 zijn vastgesteld. Het lijkt haar evident dat
de bevolking er recht op heeft dat nieuwe kennis in verband met de veiligheid wordt gebruikt.
Het huidige Hoogwaterbeschermingsprogramma wordt uitgevoerd met het huidige toetsings-
instrumentarium, maar de nieuwe normering zal daarop ook worden toegepast.

Zij zegt toe dat in de volgende consultatieronde wordt nagegaan of de witte viekken die zij
noemde zijn terechtgekomen in de norm.

Zij is bij een aantal bestuurlijke tafels geweest waar ook de gemeenten vertegenwoordigd
waren. Haar viel op dat het Deltaprogramma bij sommige gemeenten nog niet zo leeft. Het
zoetwaterprobleem wordt goed begrepen, maar het onderdeel waterveiligheid is er minder
aan de orde. De gemeente Dordrecht heeft het, begrijpelijkerwijze, goed door, maar andere
gemeenten minder. Het is daarom van belang dat er goed gecommuniceerd wordt. Van on-
derlinge strijdigheid heeft zij tot nu toe niets gemerkt

De voorzitter is namens de Unie van Waterschappen lid van de Stuurgroep Deltaprogramma
Kust. Die heeft in de afgelopen jaren een proces doorgemaakt waardoor gemeenten, provin-
cies en waterschappen op dezelfde noemer zijn gekomen. Er wordt daar vooral gediscussieerd
over de ruimtelijk-economische ontwikkeling en de veiligheid. Er zijn weinig onderlinge ver-
schillen. Er is zelfs een prioritering in ontwikkelingen in kustgemeenten tot stand gekomen.
Men is het eens geworden over de omvang van de zandsuppletie die her en der nodig is. Over
zoet water wordt gesproken via een ander deelprogramma.



De heer A. van den Berg voert aan dat de noodzaak om zoet water te verdelen ertoe leidt dat
men spaarzaam moet zijn met zoet water. Ook op dit punt zal worden gesproken over het
voorzieningenniveau. Het moet helder worden wat men van elkaar mag verwachten.

De deelgebieden beseffen dat zij op korte termijn tegenover de hogere overheid met één
mond moeten spreken over zoet water. Het werk daaraan is nog heel spannend.

De heer Canton verklaart dat de Partij voor de Dieren voor het voorstel stemt, maar is kritisch
over de passages over zoet water in relatie tot de natuur. Naar zijn mening moet niet alles
worden gedaan om het zoet water op hetzelfde hoge niveau te houden als er een autonome
ontwikkeling naar verzilting is. Hij is zich bewust van het belang van het Deltaprogramma
voor de waterveiligheid.

De Verenigde Vergadering besluit conform het voorstel.

Hamerstukken

H.05. Wijziging Legger Regionale Waterkeringen Dijkpolder t.h.v. Casembrootlaan
30 e.o. te Poeldijk

H.06. Investeringsplan en uitvoeringskrediet stuw en beschoeiing Oude Campspol-
der (Midden-Delfland)

De Verenigde Vergadering besluit conform deze voorstellen.

H.07. Investeringsplan en krediet groot onderhoud sluizen

De heer Van der Velde merkt op dat juist gisteren de steigers van de Vlaardinger Driesluizen
zijn weggehaald. Hij gaat ervan uit dat de werkzaamheden die daar zijn verricht niet onder
het nu gevraagde krediet vallen. Het verbaast hem echter dat er geen werk met werk is ge-
maakt. Nu zijn er steigers afgebroken die over drie weken misschien weer moeten worden
opgebouwd.

De heer Hombergen brengt in dat het onderhoud aan de sluizen werkzaamheden aan de pri-
maire keringen betreffen, een extra aandachtspunt wat betreft de waterveiligheid. Hij stemt
in met de kredietaanvraag. Bij vergelijkbare nieuwe voorstellen zou hij graag een speciale
paragraaf over de veiligheid gedurende de werkzaamheden zien.

Mevrouw Bom bevestigt dat het onderhoud aan de Vlaardinger Driesluizen niet onder het nu
gevraagde krediet kunnen vallen. Wel is in Maassluis, waar het onderhoud heel urgent is, al
werk voorbereid. Zij zal uitzoeken waarom de steigers zijn weggehaald, terwijl Delfland er
misschien nog aan het werk moet. Er is een goed contact met de gemeente Vlaardingen. De
heer Van der Velde vraagt of Vlaardingen werk heeft verricht aan een sluis van Delfland. Me-
vrouw Bom weet het niet, volgens haar informatie betreft het geen werkzaamheden die door
of namens Delfland zijn uitgevoerd, maar zij laat het uitzoeken.*

In de toelichting op voorstellen tot werkzaamheden aan de primaire keringen zal aangegeven
worden hoe rekening wordt gehouden met de veiligheid. Dat hoeft geen aparte paragraaf te
worden.

De heer Hombergen suggereert om veiligheid onder te brengen onder het kopje risico. Dat
gaat meestal alleen over financiéle risico’s, maar dit lijkt hem nog belangrijker. Hij neemt
voorts aan dat Delfland wel enig toezicht houdt op werkzaamheden aan de sluis door derden.
Mevrouw Bom laat dat uitzoeken, maar wil er verder niet over gissen. De heer Dijkema oppert
dat er misschien geen krediet voor de Vlaardinger Driesluizen meer nodig is, omdat het werk
al is gedaan.

De Verenigde Vergadering besluit conform het voorstel.

* Na de bijeenkomst van de Verenigde Vergadering zijn de leden over de aard van de werk-
zaamheden geinformeerd.



H.08. Vaststellen Investeringsplan en aanvraag uitvoeringskrediet kade 18 van de
Dijkpolder en vispaaiplaats KRW Westgaag

H.09. Aanpassen krediet en opnieuw vaststellen investeringsplan voor project
Kraaiennest (Midden-Delfland)

De Verenigde Vergadering besluit conform deze voorstellen.

H.10. Investeringsplan en aanvraag uitvoeringskrediet vispassage Foppenpolder

De heer De Jong memoreert dat zijn fractie naar aanleiding van de commissievergadering een
voorbehoud heeft gemaakt bij H.10. en H.11. De daar toegezegde informatie geeft aan dat de
vislift goed werkt. Er wordt vis in alle soorten en maten over de kaden getild. De bouw van de
vislift vloeit voort uit de Europese Kaderrichtlijn Water. De ecologische waterkwaliteit mocht
niet verder achteruitgaan. Daarom wordt gewerkt aan natuurvriendelijke oevers, vispaaiplaat-
sen et cetera. Er staat nergens in de Europese Kaderrichtlijn Water dat de ecologische kwali-
teit verbeterd moet worden, maar die mocht niet verder achteruitgaan. Hij vraagt of de eco-
logische waterkwaliteit kan worden gemonitord in polders waar de visstand heel nadrukkelijk
zou worden gewijzigd. Dat moet gemeten worden om te kijken of het doel wordt gehaald. Als
dat zo is blijkt de investering in het “huis van de vis” het dubbel en dwars waard te zijn. Te-
vens kan dan worden vastgelegd dat de uitbreiding van de polders met een vislift bijdraagt
aan de ecologische waterkwaliteit en daarmee het huis van de vis vele malen groter en beter
maakt. Dat is dan een kraamkamer waar de vis volwassen kan worden en kan worden terug-
gezet naar de boezem, met welk doel dan ook. In het Europese kader kan dan worden aange-
toond welke inspanning is gedaan. De geinvesteerde euro kan dan voor veel meer worden
gebruikt dan alleen om de vis over de kade te tillen. Zijn fractie hoopt dat een heel hoog ren-
dement kan worden aangetoond.

De voorzitter kan zich voorstellen dat in commissoriaal verband wordt teruggekomen op het
rendement van de vispassages.

De Verenigde Vergadering besluit conform het voorstel.

H.11 Investeringsplan en aanvraag uitvoeringskrediet vispassage bovengemaal
Berkel (gemeente Lansingerland)

De Verenigde Vergadering besluit conform dit voorstel.

Sluiting
De Voorzitter sluit om 10.20 uur de vergadering.
Aldus vastgesteld in de Verenigde Vergadering van 24 april 2014.

De Griffier, De Voorzitter,

H.M.J. Hoogweg mr. M.A.P. van Haersma Buma



HERZIEN

DEFINITIEVE LIJST INGEKOMEN STUKKEN

KENMERK : 1120164 VvV : 24 april 2014
ONDERWERP : Ingekomen stukken AGENDAPUNT . 07
BIJLAGE(N) : 0

Delft, 17 april 2014

AAN DE VERENIGDE VERGADERING VAN DELFLAND,

Ingekomen stukken: Afhandelings-voorstel

07.01 |Antwoorden op schriftelijke vragen van |Ter kennisname
de Partij voor de Dieren inzake eerlijk
bankieren

07.02 |Binnenlands Bestuur - Zorgen over Ter kennisname
drinkwater Zuid-Holland

07.03 |Brief van Deloitte inzake Herziene ad- Ter kennisname
viesrapport fractiekosten 2012

07.04 |Uitnodiging van Haags Milieucentrum - |Ter kennisname
Brainstorm over het Féte de la Nature

07.05 |Antwoorden op schriftelijke vragan van |Ter kennisname
de Algemene Waterschapspartij Delfland
inzake recreatief medegebruik kaden

07.06 |Brief aan de leden van de VV inzake pu- Ter kennisname
bliciteit buitenlandse reizen

Dijkgraaf en Hoogheemraden van Delfland,
de Secretaris, de Dijkgraaf,

mr. drs. P.I.M. van den Wijngaart mr. M.A.P. van Haersma Buma

Versie 22-4-2014



Aan de leden van de verenigde vergadering ONS KENMERK
1131412

DELFT

17 april 2014

ONDERWERP

nazending verenigde vergadering 24 april 2014
Geachte leden,

Namens de voorzitter doe ik u hierbij voor de bijeenkomst van de Verenigde
Vergadering van 24 april, aanvang 9.00 uur, de definitieve agenda toekomen.

De op de agenda vermelde stukken zijn in de loop van 18 maart 2014 te
raadplegen in iBabs op uw ipad.

Indien u onverhoopt verhinderd bent de vergadering bij te wonen, verzoek ik u
vriendelijk daarvan kennis te geven aan Linda Leemborg, telefoonnummer (015)
260 82 23. U kunt uw bericht ook via de e-mail sturen naar:
verenigdevergadering@hhdelfland.nl.

Met vriendelijke groet,
de Griffier van De’Lﬂand

/S
/%:ﬂ(/
“Hoogweg

H«M

BIJLAGE(N) -
CONTACT mevrouw L. Leemborg T (015) 260 82 23- e lleemborg@hhdelfland.nl
POsTADRES Postbus 3061, 2601 DB Delft - wess1Te www.hhdelfland.nl

SECTOR Bestuur, Beleid en Communicatie - Team Bestuur




Aan de leden van de Verenigde Vergadering ONS KENMERK
1127003

DELFT

27 maart 2014

ONDERWERP

oproepbrief verenigde vergadering 24 april 2014
Geachte leden,

Hiermee roep ik u namens de voorzitter op voor de bijeenkomst van de Verenigde
Vergadering die zal worden gehouden op 24 april 2014 in de VV-zaal van het
Gemeenlandshuis, Phoenixstraat 32 te Delft.

Hierbij treft u de agenda van de Verenigde Vergadering aan en de agenda’s van
de drie commissies. De op de agenda’s vermelde stukken zijn in de loop van 28
maart 2014 op uw iPad raadpleegbaar.

Mochten en na de commissiebehandelingen wijzigingen in de stukken worden
doorgevoerd, dan kunt u de herziene stukken in de loop van 18 april 2014 op uw
iPad raadplegen.

Indien u onverhoopt verhinderd bent de vergadering bij te wonen, verzoek ik u
vriendelijk daarvan kennis te geven aan Linda Leemborg, telefoonnummer
(015) 260 82 23. U kunt uw bericht ook sturen naar:
verenigdevergadering@hhdelfland.nl.

Voor vragen over de verspreiding van vergaderstukken kunt u zich ook tot haar
wenden.

/

Met vriendelijke’groet,
de Griffier vap Delfland,

BIJLAGE(N) -
CONTACT mevrouw L. Leemborg - T (015) 260 82 23« E lleemborg@hhdelfland.nl
posTADRES Postbus 3061, 2601 DB Delft - wessiTe www.hhdelfland.nl

SECTOR Bestuur, Beleid en Communicatie « TEam Bestuur



DEFINITIEVE VV: donderdag 24 april 2014
AGENDA

1118348 09.00 uur
Agenda- |Onderwerp Informa |Commissies
punt tie/versie

BOB wv

00. Opening
01. Vaststelling agenda

02. Notulen VV d.d. 27 februari
2014

03. Mededelingen

04. Insprekers

05. Vragenrondje

06. Lijst stukken ter kennisname
07. Lijst ingekomen stukken

B. Bespreekstukken

B.01. |Jaarverslag 2013 inclusief X X
financiele jaarrekening
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HERZIEN

VERSLAG VAN DE VERENIGDE VERGADERING OP 27 FEBRUARI 2014

VV: 24 april 2014

Aanwezig: de heer mr. M.A.P. van Haersma Buma, voorzitter;
de heer A. van den Berg, mevrouw mr. A.W. Bom-Lemstra, de heren J.W.A.
van Olphen, A.G. Wiegman en mevrouw I.]J.A. ter Woorst, hoogheemraden;
mevrouw M. Ammerlaan-Romeyn, de heren J.B. van den Berg, drs. B. Canton,
dr. ir. G.P.]. Dijkema, mevrouw N.J. Dijkshoorn-van Dijk, de heer P. van der
Ende, mevrouw drs. M.]. Hilders, de heren ir. L.P.I.M. Hombergen, J. de Hoog,
J. de Jong, C. Kuijvenhoven, dr.ir. A.J. Middendorp, drs. L.W. Nanninga, J.Th.
Overmeer, drs. A.P. Ranner, ir. J.A.A.M. van Rossum, mevrouw dr.ir. M.P.M.
Ruijgh-van der Ploeg, de heren B.E. van der Velde en ir. G.A. van der Wedden,
hoofdingelanden;
de heer mr.drs. P.I.M. van den Wijngaart, secretaris;
de heer H.M.]. Hoogweg, griffier.

Afwezig: de heren J.M. Batist, mr. P. van den Berg, mevrouw drs. J. Engels, mevrouw
drs. A.C.J. Jans RC, de heren R. Reijn en drs. M. Smits, hoofdingelanden

Opening
De voorzitter opent om 9.00 uur de vergadering.
01. Vaststelling agenda

De heer Van der Velde wil iets zeggen bij HO7. De voorzitter zal hem daartoe in de gelegen-
heid stellen.

Mevrouw Ruijgh verzoekt mede namen de fractie van de PvdA om behandeling in de commis-
sie BOB van de stukken over innovatiebeleid (06.02), cultuurhistorie (06.07) en de onlangs
ontvangen brief over de toekomst van de schouwmeesters. Daarover kan niet verder worden
gediscussieerd in de agendacommissie. De voorzitter zegt dat toe. Over de schouwmeesters
valt nu nog niets te bespreken. In de brief is alleen aangegeven dat er een procedure wordt
gevolgd. Er zal nog worden gesproken met de schouwmeesters. Ook in de informatieve VV
van eind maart komt het onderwerp aan de orde. Daarna kan erover worden gesproken in
een bijeenkomst van de commissie BOB.

De heer Middendorp is zeer gecharmeerd door de antwoorden op de schriftelijke vragen over
de waterkwaliteit onder 07.06, maar goede antwoorden kunnen nog meer vragen oproepen.
Hij verzoekt om verdere behandeling in de commissie Waterkwaliteit. De voorzitter zegt dat
toe.

De heer Van Rossum geeft aan dat door de VVD fractie enkele kanttekeningen zullen worden
geplaatst bij het onderwerp Metropoolregio Rotterdam - Den Haag (06.04).

De heer De Jong herinnert eraan dat zijn fractie in de commissie een voorbehoud heeft ge-
maakt bij H.10 en H.11. Dat hoeven geen bespreekstukken te worden, maar hij wil er nog
een paar opmerkingen over maken. De voorzitter zal hem daartoe in de gelegenheid stellen.

De heer Dijkema vraagt om bespreking van stuk 06.13 in de commissie BOB. De voorzitter
zegt dat toe.




De agenda wordt ongewijzigd vastgesteld.

02. Notulen VV van 19 december 2013
Deze notulen worden ongewijzigd vastgesteld.

03. Mededelingen

De voorzitter deelt mee dat de ingreep die hij in januari 2014 heeft ondergaan naar tevreden-
heid is verlopen. Hij moet nog wat energie opdoen, want die is nog niet op het oude niveau.
Hij doet het daarom nog wat rustiger aan. Hij dankt voor alle blijken van aandacht die hij
heeft ondervonden.

De voorzitter merkt op dat de heer Smits na een hartoperatie weer thuis is. Hij heeft nog een
lange periode te gaan voordat hij volledig zal zijn hersteld. De heer Smits zullen een kaart en
bloemen worden gezonden.

Sinds begin dit jaar wordt gewerkt aan een betere organisatie van Informatie en Automatise-
ring. In een extra bijeenkomst van de commissie BOB zal worden gesproken over de stand
van zaken en hetgeen gaat gebeuren.

Op 17 maart is de Waterschapsdag, wat ongelukkig met het oog op de voorbereiding van de
gemeenteraadsverkiezingen. Dan wordt officieel het OESO-rapport over het waterbeheer in

Nederland gepresenteerd. Het wordt de VV dan zo snel mogelijk toegestuurd. De resultaten

worden verwerkt in het Waterbeheerplan.

De voorzitter is door de minister van Infrastructuur en Milieu benoemd in het High Level Ex-
pert Team voor Myanmar, dat onder leiding staat van de heer Veerman.

Delfland probeert in het licht van de gemeenteraadsverkiezingen het waterbeheer onder de
aandacht van de raadsleden en kandidaatsraadsleden te krijgen. Daarvoor worden verschil-
lende activiteiten ontwikkeld.

De heer Wiegman zegt dat de Regionale Belasting Groep dinsdag een melding heeft gekregen
over een nepaanslag voor waterschapslasten. Er is onmiddellijk een waarschuwing op de web-
site geplaatst. Er is contact gezocht met de politie, ING, radio/tv West en radio Rijnmond, die
er berichten over hebben verspreid. Vanochtend heeft Vandaag de dag er aandacht aan be-
steed. De heer Van de Pas, communicatiemedewerker van Delfland, heeft de voorlichting in
nauwe samenwerking met de RBG aangepakt.

In de VV van juni 2014 zal een notitie over het cultuurhistorisch vastgoed van Delfland aan de
orde komen, na voorafgaande aandeordestelling in de commissie BOB.

Op 4 maart 2014 vindt overleg plaats met de Delftse Watersportvereniging waarbij ook
Staatsbosbeheer en de groenbeheergroep van de provincie betrokken zullen zijn. Hopelijk
wordt daar een oplossing gevonden voor de problematiek die de AWPD in schriftelijke vragen
aan de orde heeft gesteld.

Mevrouw Ter Woorst zal vanmiddag met Schieland en de Krimpenerwaard, de glastuinbouw-
gemeenten en LTO Glaskracht een afsprakenkader ondertekenen. Daarmee wordt de komen-
de jaren een vervolg gegeven op het project ‘Juist nu aansluiten, op weg naar een nagenoeg
emissieloze kas’, die uiterlijk in 2027 verwezenlijkt moet zijn. Zij dankt de AWPD en Water
Natuurlijk voor hun inbreng inzake de chemische waterkwaliteit. Helaas worden investeringen
niet in een dag gerealiseerd, maar de kaders zijn nu geschapen.

Bericht van verhindering is ontvangen van de heer P. van den Berg, mevrouw Jans, mevrouw
Engels, de heren Reijn, Smits en Batist.

De mededelingen worden voor kennisgeving aangenomen.



04. Insprekers
Van het spreekrecht wordt geen gebruik gemaakt.
05. Vragenrondje
- Vragen van de fractie van Water Natuurlijk over schaliegas

De heer Van der Velde herinnert aan zijn mondelinge vragen van 25 april 2013 over een
EU-vragenlijst over proefboringen naar schaliegas. Hij maakte zich daar zorgen over en doet
dat nog steeds. Hij vond de antwoorden op de vragenlijst beneden de maat. Hij betreurde het
ook dat die buiten het college om waren verstuurd. De teneur was dat Delfland er niet over
ging.

Nu heeft hij een brief aan minister Kamp voor zich, ondertekend door de heer Remkes van
het IPO, de heer Veerman van Vewin en de heer Glas van de Unie van Waterschappen, geda-
teerd 27 januari 2014. Hij vraagt of het college zich kan vinden in de brief.

Het is misschien wat flauw, maar sinds vorig jaar is hij wat achterdochtig geworden. Hij
vraagt of een lid van het college of een medewerker van Delfland aanwezig was in de verga-
dering van de UvW waar is ingestemd met de inhoud van de brief. Was dat misschien een
initiatief van het dagelijks bestuur van de UvW?

Als de twee eerste vragen bevestigend beantwoord kunnen worden ligt de vraag wanneer en
waarom het college zo van mening is veranderd voor de hand. Nu wordt de minister op grond
van de Mijnbouwwet om adviesrecht voor decentrale overheden gevraagd.

Overigens is de fractie van Water Natuurlijk van mening dat alle vijf in de brief genoemde
punten uitstekend en noodzakelijk zijn. Vond het college het wellicht veilig om tot inkeer te
komen nu de regering voorlopig afziet van proefboringen?

De voorzitter heeft kennis genomen van de brief. De UvW is bevoegd om zelf brieven te stu-
ren, zonder de ledenraad te raadplegen. De Unie en andere koepels kunnen zelfstandig over
onderwerpen die het gemeenschappelijke belang regarderen een standpunt innemen.
Eigenlijk is er niets veranderd. Het college meent dat Delfland er nog steeds niet over gaat.
Het is aan de minister. De vraag is alleen of in het geval van proefboringen rekening wordt
gehouden met de belangen van waterbeheer. De Unie wil zekerheid dat in dat geval er vol-
doende mogelijkheden tot het leveren van advies zijn. De beslissing om tot pilots of proefbo-
ringen over te gaan is niet aan de waterschappen.

De heer Van der Velde is verbaasd dat er een brief mede namens de Unie uitgaat zonder dat
daarover overleg binnen de Unie is gevoerd. De minister wordt nu voor het eerst gevraagd
om een maatschappelijke dialoog over nut en noodzaak van schaliegas. Hij ziet een duidelijk
verschil tussen de antwoorden van hoogheemraad Van den Berg van vorig jaar april en de
brief.

De voorzitter zegt dat de kranten soms bol staan van spanningen tussen koepels en hun le-
den over dossiers. Het bestuur van de Unie is geen gekozen bestuur. Het is er verantwoorde-
lijk voor om zo goed mogelijk te lobbyen. Het is ook verantwoordelijk voor de brief.

06. Stukken ter kennisname

Mevrouw Hilders vraagt naar aanleiding van de brief van de metropoolregio in oprichting
(06.04) of het college heeft getracht het agendalidmaatschap van Delfland te bevorderen.
Misschien is dat niet nodig, omdat de regio zich alleen op economie en vervoer richt. Zij ver-
zoekt het college om het proces heel goed te volgen. Niet alle gemeenteraden hebben tot nu
toe ingestemd met de vorming van de regio. Voor het wetsontwerp tot opheffing van de re-
gioplus-regio’s wordt door het ministerie van Binnenlandse Zaken nog een aantal varianten
onderzocht. Er moet nog een wetsontwerp over gemeentelijke samenwerkingsverbanden
worden behandeld door het parlement. Misschien ontstaat een regeling waarbij een agenda-
lidmaatschap toegevoegde waarde kan hebben.



De voorzitter noemt de behandeling van veranderingen in het binnenlands bestuur ongekend
stroperig. Het is de vraag of er onder het huidige kabinet beslissingen zullen worden geno-
men. In het gebied van de metropoolregio moet in ieder geval een richting worden gekozen,
voor het geval die kan doorgaan. Het college houdt de vinger aan de pols. Tot nu toe is het
waterbeheer in dit kader niet aan de orde.

De heer Van der Wedden vraagt naar aanleiding van stuk 06.06 of de Zandmotor nu goed
werkt ter versterking van de kust. Zijn de komende dertig jaar geen zandsuppleties meer
nodig? In de wandelgangen heeft hij gehoord dat de Zandmotor al eerder wordt verwijderd.

Mevrouw Bom antwoordt dat de Zandmotor voornamelijk is opgericht voor de waterveiligheid.
De eerste resultaten komen pas volgend jaar ter beschikking. Voorlopig beperkt men zich tot
de natuurontwikkeling. Eind maart 2014 is er een congres over de Zandmotor, waarvoor de
VV-leden worden uitgenodigd.

De stukken onder 06.01 t/m 06.10 en 06.12 worden voor kennisgeving aangenomen
07. Ingekomen stukken

De stukken onder de nrs. 07.01 t/m 07.08 worden voor kennisgeving aangenomen. Het stuk
onder 07.10 wordt in handen van D&H gesteld.

Bespreekstukken
B.02. Budgetaanvraag voor Rekeningcommissieonderzoek naar Kwijtschelding

De heer Van Rossum stemt in met het financiéle aspect van het voorstel, hoewel hij graag
enige onderbouwing van het genoemde bedrag zou willen. Bij de onderbouwing van het stuk
zelf wordt uitgegaan van een aantal voordelen en nadelen. In zijn fractie leven daarbij nog
wat gemengde gevoelens. Bij de voordelen wordt genoemd het afnemen van de maatschap-
pelijke weerstand in relatie tot kwijtschelding van belastingen. Een nadeel daarvan is dat de-
genen die geen kwijtschelding genieten een hogere aanslag krijgen, waardoor de weerstand
zou kunnen oplopen. Dat detail kan wellicht verder worden uitgediept zodra het rapport bin-
nen is. Hij ziet dat rapport met belangstelling tegemoet.

Mevrouw Ammerlaan lijkt het onderzoek zeer nuttig. Zij kan zich wel voorstellen dat er een
wat hoger budget nodig is. Zij sluit zich aan bij de vraag van de heer Van Rossum over voor-
en nadelen. Drie partijen wordt om een offerte gevraagd. Zij pleit ervoor daarvoor niet te veel
tijd te nemen. Het zou mooi zijn als de uitkomsten van het onderzoek konden worden meege-
nomen in de plannen voor het volgend jaar. De heer Van der Velde heeft juist begrepen dat
de resultaten het volgend jaar nog niet worden meegenomen in de plannen. Pas een volgend
college zou zich over de kwijtschelding buigen. Mevrouw Ammerlaan heeft ook niet gezegd
dat het huidige college dat al zou doen. Er worden natuurlijk wel plannen gemaakt voor de
volgende collegeperiode. Het onderzoek wordt gedaan om er wat mee te doen. De heer
Wiegman voert aan dat de uitslag van het onderzoek van belang is voor de politieke inzet bij
de volgende verkiezingen. Daarom is het van belang dat het onderzoek tijdig wordt gedaan.
De politieke partijen kunnen het dan meenemen in hun programma’s, zodat van tevoren be-
kend is wat de verschillende partijen van plan zijn.

De heer Ranner, voorzitter van de Rekeningcommissie, merkt op dat de voor- en nadelen die
in de notitie staan zijn genoemd door de Unie van Waterschappen. Hij kan er verder niets aan
doen als die niet altijd consistent zijn. De politieke elementen zijn in de notitie opgenomen
opdat de Rekeningcommissie de problematiek zo waardenvrij mogelijk kan bekijken. Vooral
moet worden vastgesteld of ergens sprake is van ondoelmatigheden en of daar iets aan kan
worden gedaan.

De Rekeningcommissie beschikt over een jaarlijks budget van € 25.000. Het onderzoek moet
worden uitgevoerd door externe bureaus, met fiscaal-juridische en bedrijfseconomische ken-
nis. Daar werken hoog gekwalificeerde mensen. Hun tarieven zullen daardoor ook hoog zijn.
Het bedrag dat in het voorstel wordt genoemd is een maximumbedrag. Als het kan wordt het
minder.



De Rekeningcommissie zal proberen het onderzoek in een zo kort mogelijke periode te laten
plaatsvinden, niet zozeer uit politieke overwegingen, maar wel omdat de problematiek een
groot deel van het budget van het hoogheemraadschap raakt. Voor het te kiezen bureau is
uitgegaan van een selectieperiode van vier maanden. De commissie had gehoopt al begin
februari 2014 met de selectie te kunnen beginnen, maar vanwege de procedure via de VV kan
dat pas vanaf begin maart 2014. De commissie zal de drie partijen die zij op het oog heeft zo
gauw mogelijk benaderen, waarna zij wil proberen het onderzoek snel en goed te laten uit-
voeren.

De Verenigde Vergadering besluit conform het voorstel.

B.04. Deltaprogramma

De heer Canton leest in het stuk dat als gevolg van verzilting de vruchtbaarheid van de bo-
dem afneemt, maar voor natuurgebieden is biodiversiteit veel belangrijker dan vruchtbaarheid
van de grond. Vernatting van polders en natuurontwikkeling gaan goed samen. Ook bij zoute-
re condities past realisatie van natuur, bijvoorbeeld door zilte zuiveringsmoerassen, waar na-
tuur en economische waarden kunnen worden gecombineerd. Zijn fractie vindt het koste wat
kost tegengaan van de autonomie ontwikkeling van de verzilting niet wenselijk. De aanvulling
van de passage over de beschikbaarheid van zoet water als een factor in de ontwikkeling van
een vitale leefomgeving was voor zijn fractie overbodig.

Mevrouw Hilders vindt de kwaliteit van de stukken heel goed. Zij vraagt welke projecten wa-
terschappen, Delfland in het bijzonder, voor rekening van het Deltafonds kunnen uitvoeren.

De heer De Jong stelt vast dat iedereen in de waterschapswereld veiligheid in de genen heeft,
maar zoet water niet. Er zijn mensen die daar wel mee durven te stunten. Er wordt gesproken
over het verleggen van de grens tussen zoet en zout, het zout spoelen van het Volkerak en
het verdiepen van de Waterweg. Naar zijn mening moeten alle bellen gaan rinkelen wanneer
de zoetwatervoorziening in het nauw komt. Hij is daarom blij met de toevoegingen op dit punt
na de commissievergaderingen en de informatieve VV, in het voorstel en in de reactie op de
consultatie.

Het woord glastuinbouw wordt in de reactie van Delfland maar één keer genoemd. Hij is daar
wel blij mee.

De heer Kuijvenhoven constateert met genoegen dat de normering voor de waterveiligheid
haalbaar is en geen problemen geeft voor de huidige keringen. Hij acht het van groot belang
dat wordt gewerkt met transparante, concrete en eenduidige toetsingscriteria.

Ook is van belang dat er een goede overlegstructuur is van rijk, provincies, gemeenten en
waterschappen, voor een goede samenwerking. Dat mag geen vrijblijvend overlegplatform
zijn.

De heer Hombergen sluit zich aan bij de opmerking van de heer Kuijvenhoven over de water-
veiligheid. Hij heeft nog geen duidelijk inzicht in de nieuwe systematiek. In de commissie
heeft hij gevraagd om een lijstje van witte viekken, problemen die nog niet in de systematiek
zijn onderkend. Hij vindt het van belang om te weten welke zaken door de huidige systema-
tiek worden gedekt en welke er nog niet in zijn opgenomen. In hoeverre wordt het totale vei-
ligheidsscenario gedekt?

Het is natuurlijk moeilijk om wat men nog niet weet te melden. Hij vindt het van belang om
altijd de actuele kennis te hanteren. De reactie is nu beter gearticuleerd en scherper, maar hij
zou er nog een regel aan willen toevoegen, namelijk dat de systematiek periodiek moet wor-
den getoetst aan nieuwe kennisniveaus. Er moet echt op worden aangedrongen dat er altijd
met een actuele systematiek wordt gewerkt.

De waterveiligheid is een van de kerntaken van het waterschap. Een objectieve normering is
daarbij een goed instrument.

Mevrouw Dijkshoorn betoogt dat Nederland, van oudsher verbonden met het water, een goed
bestaan heeft opgebouwd tussen de zee en de grote rivieren. Water brengt welvaart en leef-
baarheid, maar kan ook veel narigheid veroorzaken. Zij kan zich heel goed vinden in de aan-



scherpingen van de reactie. Ook haar fractie hecht aan het belang van een strategische zoet-
watervoorraad. Dat is een essentieel economisch belang voor zowel landbouw als tuinbouw.
Een belangrijk onderwerp is het verdeelvraagstuk vanaf de Rijn en de Maas naar zee toe. De
afvoer is nog niet altijd goed geregeld.

De heer Middendorp is verbaasd dat in de reactie op het punt van de ruimtelijke adaptatie
niets wordt opgemerkt over de rolverdeling in de brief van de waterschappen. Daarin staat
dat in het stedelijk gebied provincie en gemeenten verantwoordelijk zijn en dat het water-
schap een ondersteunende rol heeft. Hij vraagt waarom in een verstedelijkt gebied als dat
van Delfland meer op de provincie zou moeten worden geleund dan op het waterschap.

Mevrouw Bom spreekt haar dank uit voor de complimenten die zijn gemaakt. Zij wijst erop
dat op korte termijn een tweede consultatieronde plaatsvindt, die toegespitst zal zijn op de
nieuwe normering voor het gebied van Delfland, die dan bekend zal zijn.

Zij weet nog niet wat er precies via het Deltafonds gefinancierd gaat worden. Tijdens een pre-
sentatie eind vorig jaar kwam vooral naar voren dat het fonds is bedoeld voor waterveilig-
heidsmaatregelen. Inmiddels is de minister voor een deel overgegaan op de KRW-
maatregelen. Deltacommissaris Kuijken heeft gevraagd wat de waterschappen uit het Delta-
fonds zouden willen laten betalen. Het bedrag dat beschikbaar is wordt vele malen overschre-
den door wat Delfland zou willen. Delfland wil niet alleen kijken naar maatregelen op korte
termijn en naar innovatieve ontwikkelingen, zoals Delft Blue Water.

Zij verwacht dat het nog een zware klus wordt om de normering voor de waterveiligheid haal-
baar, transparant, concreet en eenduidig te maken. Het is maar de vraag of de nieuwe nor-
mering nog in cijfers kan worden uitgedrukt. Misschien moet, om haar nog goed te kunnen
uitleggen, gebruik worden gemaakt van a., b., c., d. enz. De uitleg moet ook worden toege-
spitst op een doelgroep die nog moet worden geformuleerd. Met communicatiebureaus wordt
bekeken hoe een zo goed en breed mogelijke uitleg tot stand kan komen. Haar zorg is nu
vooral dat de berekeningen op grond waarvan de normering tot stand komt kloppen en voor
alle overheden en de burgers uitlegbaar zijn. Het is absoluut nodig dat de overheden goed
gaan samenwerken. De kustgemeenten bijvoorbeeld hebben uitgesproken behoefte te hebben
aan een gremium waar over het deelprogramma voor de kust kan worden gesproken. Na de
beslissing in 2015 moet er een goede samenwerkings- en overlegstructuur zijn.

Voor zover zij nu weet zijn er de volgende witte viekken: de uitwerking van het groepsrisico,
stads- en regionale keringen en andere elementen, zoals de Maeslantkering, ten opzichte van
de primaire waterkering, de gevoeligheidsanalyse van de gehanteerde aannamen en de uit-
legbaarheid van de nieuwe normen. Deze punten moeten zijn uitgekristalliseerd voordat er
een voorstel naar de Tweede Kamer kan. De heer Hombergen maakt hieruit op dat de grond-
wateronttrekking en de consequenties voor de stabiliteit van de kades helemaal uit het vizier
zijn. Mevrouw Bom legt uit dat Delfland zelf de invloed van de grondwateronttrekking door
DSM op de kades in kaart heeft gebracht. Dat is geen invloed op de primaire keringen maar
op de overige keringen. Over de punten die zij noemde wordt nog gerekend, maar die punten
zijn nu niet van invloed op de reactie van Delfland. In de volgende bestuurlijke consultatie-
ronde, die vooral over de normering gaat, moet worden bezien hoe de stand van zaken wat
betreft de witte viekken is.

Er zal een toetsingscriterium worden ontwikkeld, na de vaststelling van een werknorm of een
definitieve norm. De huidige kennis wordt daarin meegenomen. Zij acht het daarom niet no-
dig een regel daarover in de reactie op te nemen. In de volgende consultatieronde zal worden
nagegaan of een aanscherping van het toetsinstrumentarium op dit punt nodig is.

De heer Overmeer komt ter vergadering.

Mevrouw Bom zegt over de ruimtelijke adaptatie dat in de concept-reactie vooral dingen zijn
aangegeven die nog niet in de position paper stonden. Daarin staat dat andere overheden hier
meer aan zet zijn dan het waterschap, dat hiervoor geen groot instrumentarium heeft. Het
waterschap heeft de watertoets. Overigens tracht Delfland steeds om aan het begin van het
proces al mee te doen, om niet te hoeven wachten tot de watertoets plaatsvindt. De Unie, het
Deltaprogramma en zij zelf zetten erop in dat de waterschappen op het ruimtelijke vlak beter
gepositioneerd worden. In de OESO-rapportage wordt ook in grote lijnen aangegeven dat op
het ruimtelijke vlak nog een verbetering kan plaatsvinden. Zij deelt de zorg van de heer Mid-
dendorp, maar ziet geen aanleiding voor een aanpassing van de reactie. Zij verwacht een



goede inzet bij de totstandkoming van de Omgevingswet en van de consequenties van de
OESO-rapportage.

De heer A. van den Berg heeft in het verband van het zoetwaterbeheer geleerd dat samen-
werking met partijen nodig is. In het verleden is dat wel anders geweest. In het deelpro-
gramma West-Nederland komt de vraag aan de orde of er zo'n opgetuigde kerstboom met
regelingen moet zijn als er nu is of dat de partijen in samenwerking moeten bekijken hoe de
processen zo goed mogelijk kunnen worden voortgezet.

Om de zoetwatervoorziening in de toekomst te kunnen blijven garanderen is veel meer nodig
dan het gebruik van effluent. De klimaatscenario’s kunnen ook tot veranderingen leiden. De
bedoeling is wel om voor een lange termijn gebruikt te kunnen blijven maken van de investe-
ringen die worden gedaan voor het gebruik van effluent. Als voorbeeld noemt hij de waterzui-
veringsinstallatie van Schieland en de Krimpenerwaard bij de Van Brienenoordbrug. Als daar-
mee meer water binnendijks kan worden gehouden is dat ontzettend belangrijk voor de zoet-
watervoorziening.

Hij denkt niet zwart-wit over de zoetwatervoorziening. Er wordt ook gekeken of op lange ter-
mijn door verzilting bepaalde voordelen te halen zijn. Dat proces verloopt langzaam, want
bijvoorbeeld de landbouw moet zich dan kunnen aanpassen. In de zuidwestelijke delta ligt dit
weer anders dan in Delfland.

Mevrouw Hilders vindt de gedachte van de heer Hombergen over het tussentijds inpassen van
nieuwe kennis in de normering waterveiligheid interessant. Zij vraagt zich wel af hoe een
steeds veranderend toetsingsinstrumentarium zich verdraagt met de rechtszekerheid van
allerlei partijen die met de normering geconfronteerd worden.

De heer Hombergen dankt mevrouw Bom voor de heldere antwoorden, ook over de witte
vlekken. Hij zou graag bij een volgende commissievergadering een uitgewerkt overzicht daar-
van hebben, met de stand van zaken. Dat kan dan in een volgende ronde worden gebruikt.

Mevrouw Dijkshoorn hoopt dat Delfland goed gebruik zal kunnen maken van het water dat
wordt aangevoerd vanaf Rijn en Maas. Uiteindelijk wordt het zoet water voor Delfland aange-
voerd vanuit het Brielse Meer. Daarvoor moet aandacht blijven bestaan.

Mevrouw Ruijgh vraagt of het college weet of er strijdigheid is tussen de brieven die respec-
tievelijk de waterschappen, de provincies en de gemeenten schrijven. Kan het standpunt van
Delfland samen met de omringende waterschappen, de provincie en de gemeenten in het
gebied worden uitgedragen?

Mevrouw Bom verwacht dat de wijzigingen in het toetsingsinstrumentarium heel zorgvuldig
plaatsvinden, zodat de rechtszekerheid gewaarborgd is. Wijzigingen zijn nodig, want men kan
niet blijven toetsen aan normen die in de jaren ‘60 zijn vastgesteld. Het lijkt haar evident dat
de bevolking er recht op heeft dat nieuwe kennis in verband met de veiligheid wordt gebruikt.
Het huidige Hoogwaterbeschermingsprogramma wordt uitgevoerd met het huidige toetsings-
instrumentarium, maar de nieuwe normering zal daarop ook worden toegepast.

Zij zegt toe dat in de volgende consultatieronde wordt nagegaan of de witte viekken die zij
noemde zijn terechtgekomen in de norm.

Zij is bij een aantal bestuurlijke tafels geweest waar ook de gemeenten vertegenwoordigd
waren. Haar viel op dat het Deltaprogramma bij sommige gemeenten nog niet zo leeft. Het
zoetwaterprobleem wordt goed begrepen, maar het onderdeel waterveiligheid is er minder
aan de orde. De gemeente Dordrecht heeft het, begrijpelijkerwijze, goed door, maar andere
gemeenten minder. Het is daarom van belang dat er goed gecommuniceerd wordt. Van on-
derlinge strijdigheid heeft zij tot nu toe niets gemerkt

De voorzitter is namens de Unie van Waterschappen lid van de Stuurgroep Deltaprogramma
Kust. Die heeft in de afgelopen jaren een proces doorgemaakt waardoor gemeenten, provin-
cies en waterschappen op dezelfde noemer zijn gekomen. Er wordt daar vooral gediscussieerd
over de ruimtelijk-economische ontwikkeling en de veiligheid. Er zijn weinig onderlinge ver-
schillen. Er is zelfs een prioritering in ontwikkelingen in kustgemeenten tot stand gekomen.
Men is het eens geworden over de omvang van de zandsuppletie die her en der nodig is. Over
zoet water wordt gesproken via een ander deelprogramma.



De heer A. van den Berg voert aan dat de noodzaak om zoet water te verdelen ertoe leidt dat
men spaarzaam moet zijn met zoet water. Ook op dit punt zal worden gesproken over het
voorzieningenniveau. Het moet helder worden wat men van elkaar mag verwachten.

De deelgebieden beseffen dat zij op korte termijn tegenover de hogere overheid met één
mond moeten spreken over zoet water. Het werk daaraan is nog heel spannend.

De heer Canton verklaart dat de Partij voor de Dieren voor het voorstel stemt, maar is kritisch
over de passages over zoet water in relatie tot de natuur. Naar zijn mening moet niet alles
worden gedaan om het zoet water op hetzelfde hoge niveau te houden als er een autonome
ontwikkeling naar verzilting is. Hij is zich bewust van het belang van het Deltaprogramma
voor de waterveiligheid.

De Verenigde Vergadering besluit conform het voorstel.

Hamerstukken

H.05. Wijziging Legger Regionale Waterkeringen Dijkpolder t.h.v. Casembrootlaan
30 e.o. te Poeldijk

H.06. Investeringsplan en uitvoeringskrediet stuw en beschoeiing Oude Campspol-
der (Midden-Delfland)

De Verenigde Vergadering besluit conform deze voorstellen.

H.07. Investeringsplan en krediet groot onderhoud sluizen

De heer Van der Velde merkt op dat juist gisteren de steigers van de Vlaardinger Driesluizen
zijn weggehaald. Hij gaat ervan uit dat de werkzaamheden die daar zijn verricht niet onder
het nu gevraagde krediet vallen. Het verbaast hem echter dat er geen werk met werk is ge-
maakt. Nu zijn er steigers afgebroken die over drie weken misschien weer moeten worden
opgebouwd.

De heer Hombergen brengt in dat het onderhoud aan de sluizen werkzaamheden aan de pri-
maire keringen betreffen, een extra aandachtspunt wat betreft de waterveiligheid. Hij stemt
in met de kredietaanvraag. Bij vergelijkbare nieuwe voorstellen zou hij graag een speciale
paragraaf over de veiligheid gedurende de werkzaamheden zien.

Mevrouw Bom bevestigt dat het onderhoud aan de Vlaardinger Driesluizen niet onder het nu
gevraagde krediet kunnen vallen. Wel is in Maassluis, waar het onderhoud heel urgent is, al
werk voorbereid. Zij zal uitzoeken waarom de steigers zijn weggehaald, terwijl Delfland er
misschien nog aan het werk moet. Er is een goed contact met de gemeente Vlaardingen. De
heer Van der Velde vraagt of Vlaardingen werk heeft verricht aan een sluis van Delfland. Me-
vrouw Bom weet het niet, volgens haar informatie betreft het geen werkzaamheden die door
of namens Delfland zijn uitgevoerd, maar zij laat het uitzoeken.*

In de toelichting op voorstellen tot werkzaamheden aan de primaire keringen zal aangegeven
worden hoe rekening wordt gehouden met de veiligheid. Dat hoeft geen aparte paragraaf te
worden.

De heer Hombergen suggereert om veiligheid onder te brengen onder het kopje risico. Dat
gaat meestal alleen over financiéle risico’s, maar dit lijkt hem nog belangrijker. Hij neemt
voorts aan dat Delfland wel enig toezicht houdt op werkzaamheden aan de sluis door derden.
Mevrouw Bom laat dat uitzoeken, maar wil er verder niet over gissen. De heer Dijkema oppert
dat er misschien geen krediet voor de Vlaardinger Driesluizen meer nodig is, omdat het werk
al is gedaan.

De Verenigde Vergadering besluit conform het voorstel.

* Na de bijeenkomst van de Verenigde Vergadering zijn de leden over de aard van de werk-
zaamheden geinformeerd.



H.08. Vaststellen Investeringsplan en aanvraag uitvoeringskrediet kade 18 van de
Dijkpolder en vispaaiplaats KRW Westgaag

H.09. Aanpassen krediet en opnieuw vaststellen investeringsplan voor project
Kraaiennest (Midden-Delfland)

De Verenigde Vergadering besluit conform deze voorstellen.

H.10. Investeringsplan en aanvraag uitvoeringskrediet vispassage Foppenpolder

De heer De Jong memoreert dat zijn fractie naar aanleiding van de commissievergadering een
voorbehoud heeft gemaakt bij H.10. en H.11. De daar toegezegde informatie geeft aan dat de
vislift goed werkt. Er wordt vis in alle soorten en maten over de kaden getild. De bouw van de
vislift vloeit voort uit de Europese Kaderrichtlijn Water. De ecologische waterkwaliteit mocht
niet verder achteruitgaan. Daarom wordt gewerkt aan natuurvriendelijke oevers, vispaaiplaat-
sen et cetera. Er staat nergens in de Europese Kaderrichtlijn Water dat de ecologische kwali-
teit verbeterd moet worden, maar die mocht niet verder achteruitgaan. Hij vraagt of de eco-
logische waterkwaliteit kan worden gemonitord in polders waar de visstand heel nadrukkelijk
zou worden gewijzigd. Dat moet gemeten worden om te kijken of het doel wordt gehaald. Als
dat zo is blijkt de investering in het “huis van de vis” het dubbel en dwars waard te zijn. Te-
vens kan dan worden vastgelegd dat de uitbreiding van de polders met een vislift bijdraagt
aan de ecologische waterkwaliteit en daarmee het huis van de vis vele malen groter en beter
maakt. Dat is dan een kraamkamer waar de vis volwassen kan worden en kan worden terug-
gezet naar de boezem, met welk doel dan ook. In het Europese kader kan dan worden aange-
toond welke inspanning is gedaan. De geinvesteerde euro kan dan voor veel meer worden
gebruikt dan alleen om de vis over de kade te tillen. Zijn fractie hoopt dat een heel hoog ren-
dement kan worden aangetoond.

De voorzitter kan zich voorstellen dat in commissoriaal verband wordt teruggekomen op het
rendement van de vispassages.

De Verenigde Vergadering besluit conform het voorstel.

H.11 Investeringsplan en aanvraag uitvoeringskrediet vispassage bovengemaal
Berkel (gemeente Lansingerland)

De Verenigde Vergadering besluit conform dit voorstel.

Sluiting
De Voorzitter sluit om 10.20 uur de vergadering.
Aldus vastgesteld in de Verenigde Vergadering van 24 april 2014.

De Griffier, De Voorzitter,

H.M.J. Hoogweg mr. M.A.P. van Haersma Buma



LIJST VAN BESLUITEN EN TOEZEGGINGEN van de openbare Verenigde Vergadering, bijeen op 27 februari 2014

Agendapunt |Onderwerp Besluit Toezegging trekker

01. Vaststelling agenda De agenda wordt ongewijzigd vastgesteld. De stukken onder 06.02, 06.07 en 06.13 Griffier
zullen worden geagendeerd voor de Com-
missie Bestuur, Organisatie en Bedrijfs-
voering. De doorontwikkeling van het
schouwproces zal daar te zijner tijd ook
aan de orde komen. Het stuk onder 07.06
zal worden geagendeerd voor de Commis-
sie Waterkwaliteit.

02. Notulen VV d.d. 19 decem- | De notulen van de openbare VV van 19 de-

ber 2013 cember 2013 worden vastgesteld.

03. Mededelingen Voor kennisgeving aangenomen Zodra het OESO-rapport over waterbeheer | Griffier
openbaar is wordt het de VV toegezonden.
De portefeuillehouder vastgoed deelt mee Brandt
dat het rapport Cultuurhistorie en vast- ’

M.H.].

goed zal worden geagendeerd voor de
V.V. van 5 juni 2014.
De voorzitter deelt mee dat er een extra Brandt,
bijeenkomst van de Commissie Bestuur, M.H.J.
organisatie en bedrijfsvoering zal worden
belegd over het onderwerp I&A

04. Insprekers Van het spreekrecht wordt geen gebruik

gemaakt.
05. Vragenrondje Vragen van de fractie van Water Natuurlijk
inzake schaliegas
06. Stukken ter kennisname De stukken onder 06.01 t/m 16.10 en 06.12 | Eind maart 2014 vindt een congres over Griffier

worden voor kennisgeving aangenomen.

de Zandmotor plaats, waarvoor ook VV-
leden zullen worden uitgenodigd.
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07. Ingekomen stukken De stukken onder de nrs. 07.01 t/m 07.08
worden voor kennisgeving aangenomen. Het
stuk onder 07.10 wordt in handen van D&H
gesteld.
B.02. Budgetaanvraag voor Re- | Conform voorstel besloten.
keningcommissie-
onderzoek naar Kwijtschel-
ding
B.04. Deltaprogramma 2015 Conform voorstel besloten. In de volgende consultatieronde over de
. .. . nieuwe normering zal worden nagegaan of
S:nf;atg?r?v\éfl?ladr?npaggu voor de Dieren legt het toetsingsinstrumentarium steeds
g at. wordt aangepast aan veranderingen in het
kennisniveau.
In de volgende consultatieronde zal ook
worden nagegaan hoe de nu geconsta-
teerde witte vlekken zijn verwerkt.
H.05. Wijziging Legger Regionale | Conform voorstel besloten
Waterkeringen Dijkpolder
ter hoogte van Casem-
brootlaan 30 en omstreken
Poeldijk
H.06. Investeringsplan en uitvoe- | Conform voorstel besloten
ringskrediet stuw en be-
schoeiing Oude Campspol-
der (Midden-Delfland)
H.07. Investeringsplan en krediet | Conform voorstel besloten Mevrouw Bom zal informeren hoe het mo-

groot onderhoud sluizen

gelijk is dat zeer onlangs steigers bij de
Vlaardinger Driesluizen zijn weggehaald
als, en of, Delfland daar nog werk moet
verrichten.

In de toelichting op voorstellen tot werk-
zaamheden aan de primaire keringen zal
aangegeven worden hoe rekening wordt
gehouden met de veiligheid van het werk.
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H.08.

Vaststellen Investerings-
plan en aanvraag uitvoe-
ringskrediet kade 18 van
de Dijkpolder en vispaai-
plaats KRW Westgaag

Conform voorstel besloten

H.09.

Aanpassen krediet en op-
nieuw vaststellen investe-
ringsplan voor project
Kraaiennest (Midden-
Delfland)

Conform voorstel besloten

H.10.

Investeringsplan en aan-
vraag uitvoeringskrediet
vispassage Foppenpolder
(gemeente Midden-
Delfland)

Conform voorstel besloten

Conform eerdere toezeggingen wordt in de
Commissie Waterkwaliteit teruggekomen
op de effectiviteit van vispassages.

H.11.

Investeringsplan en aan-
vraag uitvoeringskrediet

vispassage bovengemaal

Berkel (gemeente Lansin-
gerland)

Conform voorstel besloten.

Versie 3 maart 2014




DEFINITIEVE LIJST STUKKEN TER KENNISNAME

KENMERK : 1120163 VvV i 24 april 2014
ONDERWERP : Stukken ter kennisname AGENDAPUNT . 06
BIJLAGE(N) : 0

Delft, 17 april 2014

AAN DE VERENIGDE VERGADERING VAN DELFLAND,

Stukken ter kennisname Afhandelings-voorstel

06.01 |Conceptnotulen commissies Bestuur, Ter kennisname
Organisatie en Bedrijfsvoering, Water-
veiligheid en Waterkwaliteit van 8 april
2014 (nazending)

06.02 |Evaluatie wateroverlast oktober 2013 Ter kennisname

06.03 |Sfeerverslag Zwemwaterdebat 30 ja- Ter kennisname
nuari 2014

Dijkgraaf en Hoogheemraden van Delfland,
de Secretaris, de Dijkgraaf,

mr. drs. P.I.M. van den Wijngaart mr. M.A.P. van Haersma Buma

Versie 18-4-2014



COMMISSIE BESTUUR, ORGANISATIE EN BEDRIJFSVOERING

Delft, 8 april 2014

AAN DE VERENIGDE VERGADERING VAN DELFLAND

Advies van de commissie Bestuur, Organisatie en Bedrijfsvoering, tevens conceptverslag
van de vergadering op 8 april 2014 over de aan haar voorgelegde voorstellen van het college
van dijkgraaf en hoogheemraden, ter behandeling in de Verenigde Vergadering van 24 april

2014.

Aanwezig:

dhr. mr. M.A.P. van Haersma Buma
dhr. A.G. Wiegman

mevr. mr. M.H. Bosker

dhr. drs. M. Smits

dhr. drs. A.P. Ranner

dhr. J. de Jong

dhr. B.E. van der Velde

mevr. drs. A.C.]J. Jans RC

mevr. dr.ir. M.P.M. Ruijgh-van der Ploeg
mevr. M.D.M. Ammerlaan-Romeyn
dhr. drs. B. Canton

dhr. dr.ir. G.P.]J. Dijkema

Afwezig:

dhr. mr. P. van den Berg
dhr. ir. J.LA.A.M. van Rossum

1. Opening, vaststellen agenda

dijkgraaf, voorzitter
hoogheemraad, plv. voorzitter
secretaris

CDA

PvdA
Bedrijfsgebouwd
Water Natuurlijk
AWP Delfland
Natuurterreinen
Ongebouwd

PvdD

PvdA

Bedrijfsgebouwd
VVD

De voorzitter opent de vergadering om 9.00 uur en heet de aanwezigen welkom. Bij de
vaststelling van de agenda vraagt mevrouw Ruijgh naar de achterliggende reden voor het
terugtrekken van het stuk over de huisvesting. De motivatie hiervoor blijkt volgens haar niet
uit de brief van het college van 7 april jl. Tevens heeft ze tijdens de vorige vergadering
verzocht om de bespreking van het stuk over cultuurhistorisch vastgoed. Ze vraagt of hier
mededelingen over zullen worden gedaan. De voorzitter belooft onder het betreffende
agendapunt op de motivatie voor de aanhouding van het stuk over de huisvesting terug te
komen. Het cultuurhistorisch vastgoed komt, zoals eerder toegezegd, in de VV van juni aan
bod. De heren Smits en Van der Velde willen een opmerking maken onder informatief
agendapunt 05.02 en de heer Dijkema heeft vragen bij agendapunten 05.01 en 05.03. Ook
onder agendapunt 05.05 heeft hij een vraag namens zijn fractiegenoot Hombergen.

De voorzitter maakt de aanwezigen attent op de ingelaste commissievergadering BOB op

donderdag 17 april a.s.



2. Vaststelling notulen van de vergadering van 3 december 2013, inclusief
actielijst

De notulen

De notulen worden zonder wijzigingen vastgesteld.

De lijst van toezeggingen

De lijst van toezeggingen wordt zonder wijzigingen vastgesteld.

3. Mededelingen
a. Terugkoppeling gemeenschappelijke regelingen

Er wordt niets teruggekoppeld over de gemeenschappelijke regelingen.
b. Terugkoppeling uit Unie commissies

Er wordt niets teruggekoppeld vanuit de Unie commissies.

4, Bespreekstukken

02. Voorlopig investeringsplan, ontwerpkrediet en Programma van Eisen project
Huisvesting

De voorzitter geeft aan dat er rondom de huisvesting nog veel vragen blijken te leven. Het
college wil graag de tijd nemen om de vragen te inventariseren en te beantwoorden en heeft
daarom behandeling van het voorstel aangehouden. Zorgvuldige besluitvorming staat daarbij
voor het college voorop. Om die reden ligt er nu een voorstel tot de vorming van een ad hoc
begeleidingscommissie of klankbordgroep, die de besluitvorming kan voorbereiden.

Mevrouw Ruijgh is erg benieuwd wat de coalitiepartners van deze gang van zaken vinden en
wil ook graag weten welke opdracht die commissie krijgt. Verder vraagt zij naar de rol van de
VV in dit proces.

Mevrouw Jans had het gevoel dat er met het aanhouden van het voorstel afbreuk gedaan
werd aan een democratisch proces en vraagt zich af op welke manier verantwoording
plaatsvindt. Ze is erg benieuwd welke vervolgstappen het college voor ogen heeft en vindt dat
de VV de gelegenheid moet krijgen om over deze vervolgstappen te beslissen.

De heer Smits geeft aan dat het overleg met de coalitiefracties van afgelopen vrijdag heeft
plaatsgevonden op initiatief van het college. Er is bij deze gelegenheid niet inhoudelijk
gediscussieerd over kwesties als duurzaamheid. Waar het om ging, was de te volgen
procedure. Daarbij is de vraag gesteld of het niet verstandig zou zijn om, teneinde
detaildiscussies te voorkomen, de vragen die er zijn te laten begeleiden door een commissie.
Dit doet niets af aan het feit dat de uiteindelijke principiéle discussie en besluitvorming in de
VV moet plaatsvinden.

Mevrouw Ruijgh dringt erop aan dat een dergelijke commissie een heel heldere opdracht
meekrijgt. Spreekster vraagt zich ook af wat de uitgangspunten voor de huisvesting zijn.
Want die zijn op dit moment niet helder. Spreekster vindt dat principiéle kwesties zoals
financién, duurzaamheid en fasering besproken dienen te worden. Deze onderwerpen komen
nog niet in het stuk terug en ze twijfelt eraan of een klankbordgroep wel het gepaste middel
is om ervoor te zorgen dat aan deze kwesties recht wordt gedaan.

De voorzitter benadrukt dat de verhoudingen blijven zoals ze zijn: het college bereidt de
vergaderstukken voor en wil in het kader van die voorbereiding wat meer tijd nemen. Het is
de intentie van het college dat de commissie zich met de hoofdlijnen en fundamentele
onderliggende principes kan bezighouden. Het instellen van een klankbordgroep is een middel



om, zonder dat het hele proces daardoor langer gaat duren, ruimte en tijd te vinden voor het
voeren van deze discussies. In de klankbordgroep vindt geen besluitvorming plaats.

Mevrouw Ruijgh vindt het niettemin van belang dat er helderheid komt over de
uitgangspunten ten aanzien van fasering, financién en duurzaamheid. Ze wil graag weten hoe
de andere fracties hierover denken.

De heer Smits constateert dat de ideeén over de uitgangspunten tussen de fracties
verschillen. Hij ziet wel iets in de vorming van de voorgestelde klankbordgroep.

De heer Dijkema heeft tijdens het overleg van afgelopen vrijdag gemerkt dat diverse fracties
de stukken op dit moment nog onvoldragen vinden en dat er op basis daarvan nu geen
richtinggevend besluit kan worden genomen. Daarbij werden dezelfde punten genoemd die
mevrouw Ruijgh nu noemt. Het stuk is daarom ook teruggelegd bij het college, zodat het een
procedureel voorstel kan doen met betrekking tot het vervolg.

De voorzitter vindt het belangrijk dat de bouwstenen onder de besluitvorming goed
gedefinieerd zijn. Deze bouwstenen bleken nog onvoldoende. Daarom stelt het college nu een
time-out voor om daar verder aan te werken. De voorgestelde klankbordgroep kan worden
beschouwd als een vorm van consultatie. De besprekingen van deze groep zullen vastgelegd
worden, zodat alle VV-leden kennis kunnen nemen van de inhoud. Het college nodigt
vrijwilligers uit de VV uit om in de klankbordgroep plaats te nemen. De voorzitter heeft
inmiddels begrepen dat bij de VVD-fractie belangstelling is voor deelname aan een dergelijke
klankbordgroep.

De heer Dijkema vraagt of het niet in de rede ligt om de klankbordgroep te laten bestaan uit
leden van de commissie BOB. De voorzitter ziet dit als een mogelijkheid, maar wil andere VV-
leden niet bij voorbaat uitsluiten.

Mevrouw Ruijgh heeft voor het ogenblik genoeg informatie en beraadt zich op haar standpunt
ten aanzien van dit onderwerp. Mogelijk komt ze nog met vervolgvragen.

01.Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

De heer Dijkema vraagt met het oog op de vergaderorde of alle hoofdstukken tegelijkertijd
worden behandeld, omdat hij en zijn collega Ranner beiden een vraag willen stellen op hun
eigen expertisegebied. De heer Wiegman antwoordt dat de verschillende vragen in dezelfde
ronde gesteld kunnen worden.

Eerste termijn

De heer De Jong is tevreden over de jaarrekening. Er blijkt een toenemende financiéle
beheersing uit en ook het resultaat blijkt gunstiger dan Burap 2 heeft doen vermoeden. Uit dit
laatste spreekt overigens naar de mening van spreker wel weer een zeker gebrek aan
voorspellend vermogen.

Mevrouw Jans constateert dat de financiéle stukken steeds beter worden. Er zijn ook al
prestatie-indicatoren opgenomen, waar deze eigenlijk beloofd waren voor volgend jaar. Dat is
een te waarderen ontwikkeling. Ook de toelichtingen bij de investeringen zijn verbeterd.
Spreekster verwacht nog wel verbetering qua voorspellend vermogen, want de afwijkingen
zijn hier en daar aanzienlijk. Ook vindt ze dat de leesbaarheid op bepaalde punten te wensen
overlaat. Op pagina 42, onder prestatie-indicatoren, is de zin onduidelijk die een relatie legt
tussen ‘het aantal meldingen in verhouding tot het totaal van het aantal meldingen’. Wat
wordt er met deze zin bedoeld? Op pagina 43 is de tekst onduidelijk die gaat over het aantal
medewerkers dat zich gehoord voelt. Hier wordt niet genoemd om welke percentages
medewerkers het gaat die zich wel en niet gehoord voelen. Op pagina 45 staat dat de ambitie
voor kwaliteitsborging is ‘doorgepland’. Wat betekent dit en wat is de stand van zaken van de
kwaliteitsborging? Tot slot krijgt spreekster graag een toelichting op de leningenportefeuille
van het waterschap. De toelichting op pagina 59 is namelijk niet erg duidelijk.



De heer Smits spreekt zijn waardering uit over het werk van de Rekeningcommissie. De
begeleidende brief was erg goed, dus spreker uit zijn lof voor de opsteller daarvan. Uit het
jaarverslag zelf blijkt dat het moeilijk blijft om goed te ramen. Bij de begrotingsbehandeling
heeft de hoogheemraad al toegezegd op dit onderdeel scherper de vinger aan de pols te gaan
houden. Toch zijn er nog steeds flinke afwijkingen. Het gebiedsgericht samenwerken verloopt
goed. In tabel 2.4, over personeelszaken, staat een plus van 1,7 miljoen euro onder
personeelslasten, welke wordt verklaard door het feit dat er geen vacatures zijn opgevuld.
Ondertussen laten de investeringsscores zien dat slechts 39,4% wordt gerealiseerd. Hoe
moeten deze twee gegevens met elkaar in verband worden gebracht? Verder werd er volgens
de tekst onder Organisatie, op pagina 47, een subsidieadviseur aangesteld. Spreker wil graag
weten wat deze aanstelling heeft opgeleverd. Ook is hij benieuwd waar de fiscale naheffing
van 24.000 euro (die op pagina 52 wordt genoemd) op gebaseerd is en wie ervoor opdraait.
Tot slot geeft spreker het college zijn bezorgdheid mee over het oplopende niveau van de
kwijtscheldingen.

De heer Canton vindt dat het verhaal onder sturingsfilosofie (pagina 47) de zaken iets mooier
voorstelt dan terecht zou zijn. De indruk wordt gewekt dat er structureel wordt voorgelopen,
terwijl de voorsprong veroorzaakt wordt door incidentele ontwikkelingen. Op pagina 49, waar
het gaat over het human resourcemanagement, staat een tamelijk mistige zin over de
bijdrage van P&0O-adviseurs aan de hervorming van sectoren. Waar deze bijdrage uit bestaat,
wordt niet duidelijk uit de tekst.

De heer Van der Velde maakt zijn complimenten voor deze jaarrekening, maar sluit zich ook
aan bij de opmerking van zijn voorganger: door te stellen dat men voorloopt, klopt het
college zichzelf iets te voorbarig op de borst. Verder is spreker benieuwd welke eigendommen
er verkocht zijn die totaal een opbrengst van 0,8 miljoen euro hebben opgeleverd. Verder zou
hij graag iets meer horen over handhaving, en over de speerpuntencontroles (pagina 42). Op
pagina 50 staat iets tegenstrijdigs: enerzijds wordt er gesteld dat alle medewerkers van de
calamiteitenorganisatie opgeleid en getraind zijn, maar anderzijds blijkt het niet gelukt om
mensen ‘voor bepaalde functies te trainen’. Om welke functies gaat het hier? Verder heeft hij
in een VV-stuk gelezen dat er vanaf 2013 65.000 euro per jaar beschikbaar zou zijn voor
cultuurhistorisch erfgoed. Hij is benieuwd wat er in 2013 voor dit bedrag is gedaan.

De heer Dijkema is tevreden met het jaarverslag. Het is duidelijk dat er hard aan gewerkt is.
Als hij met de zoekfunctie zoekt op het woord ‘duurzaamheid’, blijkt dit woord in het hele
verslag slechts twee keer voor te komen. Spreker verzoekt het college om in het volgende
jaarverslag een integrale paragraaf over duurzaamheid op te nemen. Ten aanzien van het
contentmanagementsysteem raadt hij aan om zo veel mogelijk gebruik te maken van open
source software. Daarmee kunnen problemen voorkomen worden zoals die zich nu voordoen
rond het opheffen van de ondersteuning voor gesloten systemen zoals die van Microsoft
Windows XP. Tot slot vraagt spreker een toelichting op de stand van zaken ten aanzien van
de doelstelling ‘Delfland optimaal digitaal in 2015".

De heer Ranner vindt de uitkomsten van het systeem van toegerekende salarissen niet te
herleiden. Op verschillende plekken waar de getallen eigenlijk hetzelfde zouden moeten zijn,
stijgen en dalen ze juist ten opzichte van elkaar. Hoe zit de individuele versleuteling in elkaar?
Afgelopen jaar is naar aanleiding van de nota over vaste activa besloten om bepaalde
projecten af te boeken en te gaan werken met een potje voor de secretarisdirecteur voor de
vaste aanbestedingen. Spreker had graag iets van een verantwoording willen terugzien van
het gebruik en de resultaten hiervan. Ten aanzien van de externe inhuur had hij grotere
verschuivingen verwacht als gevolg van het werken met een flexibele schil. Toch blijft
bijvoorbeeld de post Overige personeelskosten vrij constant. Spreker vraagt om een
toelichting op dit gegeven en herhaalt tenslotte zijn eerdere verzoek om een
kasstroomschema.

Mevrouw Ammerlaan maakt haar complimenten over het stuk en de behaalde resultaten. Ze
wacht af hoe het college het verschil tussen begroting en jaarverslag verder gaat
terugbrengen. De belastingopbrengsten zijn minder dan verwacht. Spreekster is benieuwd of
de VV nog betrokken wordt bij het organisatieplan voor PIB en wat er in het kader van het
innovatiefonds is gebeurd met de kennisvragen van 2013. Het verbaast haar te zien dat de



egalisatiereserve een behoorlijk negatieve post is, terwijl Ongebouwd heeft bijgedragen aan
het gladstrijken daarvan. Ze vraagt opheldering over de reserve: zal het waterschap het
redden om deze binnen de gestelde vijf jaar op orde te krijgen? In tabel 6.6 valt het
spreekster op dat er overal sprake is van ‘opbrengsten’, behalve voor Ongebouwd. Daar staat
‘watersysteemheffing Ongebouwd’. Waarom wordt dit onderscheid gemaakt?

Mevrouw Ruijgh heeft de notulen nog eens nagelezen van de vergadering in 2012 waar
gesproken werd over innovatie. Ze vindt dat in de jaarrekening onvoldoende aandacht aan dit
onderwerp is besteed. In 2012 en 2013 is er een bedrag voor innovatie opgenomen, maar
niet is terug te vinden aan welke projecten dit bedrag is uitgegeven. Ze vraagt om een
toelichting op de besteding en resultaten hiervan. Omdat er op verschillende pagina’s
verschillende totaalbedragen worden genoemd, is ze tevens benieuwd wat het totale bedrag is
dat uit het innovatiefonds is geput.

Beantwoording

De heer Wiegman stelt voor om de detailvragen schriftelijk via de toezeggingenlijst te
beantwoorden, opdat alle VV-leden er kennis van kunnen nemen. Het gaat daarbij om de
vragen naar de prestatie-indicatoren bij regulering en toezicht, het inzicht in het effect van de
subsidieadviseur, de tabellen over salaristoedeling en de post nazorg. Wat het voorspellend
vermogen betreft, is de werkwijze gebaseerd op de motie Dijkema. Het positief uitgevallen
resultaat van 2013 wordt veroorzaakt door de post incidentele frictiekosten. Afwijkingen
kunnen ontstaan door toedoen van externe en interne ontwikkelingen die niet direct te
voorzien zijn, maar die invioed hebben op de financiéle huishouding. Er wordt gepoogd de
vinger op de zere plek te leggen wat betreft structurele effecten. De structurele afwijking is
overigens geen indringend percentage. Op onverwachte veranderingen wordt soms
gereageerd door de begroting tussentijds aan te passen. Soms zijn de gevolgen ervan pas te
zien in de jaarrekening. In de toegevoegde staatjes onder financiering is te zien wat de
schuldpositie van Delfland is. De fiscale naheffing heeft betrekking op bedrijfsauto’s die privé
gebruikt zijn. Tenslotte zal de Rekeningcommissie onderzoek gaan doen naar de
kwijtscheldingen.

De verkochte eigendommen zijn afgestoten grondposities. De heer Van der Velde vraagt per
interruptie naar de manier waarop het bedrag voor cultuurhistorisch erfgoed (€ 65.000) is
geraamd en besteed, mede vanwege het feit dat het begrote bedrag voor dit onderwerp van
2013 tot 2015 meer dan het dubbele is van het bedrag in 2012. De heer Wiegman zegt toe
dat inzicht zal worden gegeven in de besteding van de 65.000 euro die voor 2013 beschikbaar
was gesteld. Ook zegt hij toe dat er in de begroting voor 2015 een aparte paragraaf over
duurzaamheid zal worden opgenomen. Ten behoeve van de jaarrekening zal er gekeken
worden naar de mogelijkheid van een kasstroomschema. De ontwikkeling van de
egalisatiereserve valt inderdaad tegen. Er zijn afspraken gemaakt voor een nieuwe aanpak en
het college probeert er samen met de verschillende categorieén ingelanden uit te komen. Er is
geen zwaarwegende reden om de opbrengsten van Ongebouwd niet als zodanig te benoemen.

De voorzitter vervolgt dat er in het kader van de Kadernota 2015 gesproken wordt over de
randvoorwaarden voor de personele begroting. Wat is nodig om de sturing helder te krijgen.
De inhoud van het innovatiefonds was 0,7 miljoen euro. Er zal een overzicht van de uitgaven
uit het fonds worden opgesteld. De voorzitter is het met de heer Canton eens dat de tekst
over de bijdrage van de personeelsadviseurs wat gratuit overkomt. Over handhaving valt niet
zo veel bijzonders te melden: het verloopt zoals bedoeld. Het feit dat mensen voor bepaalde
functies in de calamiteitenorganisatie niet getraind waren, hing samen met de langdurige
droogte. Ten aanzien van de ICT: in een extra vergadering van de commissie BOB zal worden
ingegaan op de ontwikkelingen op I&A-gebied. Er wordt nu al veel met open source gewerkt.
In verband met de veranderingen bij Microsoft worden de nodige voorzorgsmaatregelen
genomen. De ontwikkelingen ten aanzien van PIB zijn tijdens een informatieve VV besproken
en komen niet meer bij de commissie terug. Het adviesproces met de OR is afgerond en de
plaatsingsbrieven zijn uitgereikt.



Tweede termijn

Mevrouw Ruijgh is benieuwd naar de rapportage over het innovatiefonds en hoopt dat voor de
VV van 24 april a.s. te hebben ontvangen. Het lijkt haar een goed idee om volgend jaar niet
alleen een duurzaamheids- maar ook een innovatieparagraaf toe te voegen.

Mevrouw Jans doet de suggestie om eens kritisch te kijken naar het gebruik van de term
‘resultaatbestemming’, omdat deze op inconsequente wijze wordt gebruikt. De heer Wiegman
zal dit doen, maar geeft op voorhand mee dat ook het gebruik van dergelijke terminologie is
gebonden aan regelgeving, waardoor je hier niet vrijelijk anders mee om kunt gaan. Verder
zegt spreker toe dat er een specificatie zal worden gemaakt ten aanzien van de
leningenportefeuille. Mevrouw Jans vervolgt dat uit het stuk over de
medewerkerstevredenheid niet duidelijk wordt welk percentage zich betrokken voelt. Het is
daardoor lastig om het rapportcijfers van een 7,5 in een kader te plaatsen, want dit lijkt enkel
gebaseerd te zijn op mensen die zich gehoord voelen. De voorzitter antwoordt dat het een
illusie is te denken dat alle medewerkers zich betrokken voelen bij het bedrijf. Dit zijn hoe
dan ook moeilijk te meten factoren.

De heer Dijkema is benieuwd naar de commissievergadering van 17 april a.s. over I&A, ook
om te horen hoe het gaat met het verminderen van het aantal applicaties bij Delfland. De
reactie van het college op het onderzoek van de rekeningcommissie blijft een beetje vaag
over de inhoud van de sturingsfilosofie en wijzigingen daarin. In het antwoord van het college
staat dat ‘de ontwikkeling van de schuldpositie wordt getoetst met behulp van een meerjarige
financiéle berekening van het verloop van de verwachte aflossingscapaciteit’. Wat bedoelt het
college hiermee? De heer Wiegman antwoordt dat er meer inzicht gegeven zal worden in de
ontwikkelingen in de verhouding kosten/tarieven en de effecten in meerjarenperspectief.

De heer Ranner vraagt of het kasstroomschema niet al voor de volgende VV-vergadering kan
worden geleverd. De heer Wiegman zegt toe hiervoor te zullen zorgen. De heer Ranner
vervolgt dat er de vorige keer is gesproken over de aansluiting tussen programmabegroting
en jaarrekening. Op pagina 20 staat een toelichting op de realisatie onder schoon water in
2013, waaruit blijkt dat de hele serie projecten voortkomt uit restantkredieten die nog in
2014 aan de orde komen. De aansluiting tussen de programmabegroting en de jaarrekening
is dus niet altijd helder en spreker vraagt hier meer aandacht voor. Verder vraagt spreker
aandacht voor de risicoparagraaf per programma, omdat het soms over inhoudelijk beleid
gaat en soms over budgettaire risico’s.

Mevrouw Ammerlaan vindt dat de beantwoording van haar vraag over de egalisatiereserve
weinig zegt over wat er gebeurt als het niet lukt om de reserve binnen de gestelde tijd op
orde te krijgen. De heer Wiegman licht toe dat er in twee fasen een besluit is genomen. Er is
besloten om de tarieven voor Ongebouwd te verlagen en om het voordeel over vijf jaar uit te
smeren. Het college heeft zich hiertoe verbonden en de afspraak is dat het gaat lukken.

Dit agendapunt wordt als hamerstuk doorgeleid naar de VV.
17. Doorontwikkeling Schouw

De voorzitter licht toe dat het college aan de hand van een conceptvoorstel met de VV in
overleg wil treden. Het is niet de bedoeling om vandaag een inhoudelijke discussie te voeren,
want er ligt op dit moment nog geen inhoudelijk voorstel.

Eerste termijn

Mevrouw Ammerlaan vindt het jammer dat er niet meer informatie bij het agendapunt is
gevoegd. Tijdens de informatieve VV is gevraagd naar de informatie van de benchmark en
een evaluatie van de digitale schouw. Hier zijn al stukken over geschreven en die had ze
graag willen zien om zich een meer afgewogen mening te kunnen vormen. De voorzitter geeft
aan dat er alleen nog maar een ambtelijke voorbereiding heeft plaatsgevonden en dat er nog
geen collegevoorstel ligt. De informatieve VV had tot doel om de VV bij te praten over de
ambtelijke voortgang. In de brief wordt aangekondigd dat de VV de gelegenheid krijgt om aan



de discussie rond de schouw deel te nemen. De besluitvorming komt in een later stadium aan
de orde. Mevrouw Ammerlaan vervolgt dat ze het op zich prima vindt dat de schouw tegen
het licht wordt gehouden. Ze vindt dat het nu al goed gaat en vermoedt dat de kwesties die
opgelost moeten worden, zoals de verschillen in werkwijze tussen stedelijk en ongebouwd
gebied, ook samen met de huidige schouwmeesters op te lossen zijn. Daarvoor hoeft wat
haar betreft niet het hele systeem met schouwmeesters op de schop. Daartegenover staat dat
de gebiedskennis van de schouwmeesters van een waarde is die nu onderschat lijkt te
worden. Volgens spreekster zijn er meer alternatieven mogelijk dan het scenario dat tijdens
de informatieve VV naar voren werd geschoven.

De heer Dijkema begrijpt dat het vandaag gaat om de drie laatste regels van de brief. Hij
vindt het prima dat de commissie wordt geconsulteerd. De PvdA-fractie ziet de schouw als
een instituut dat zich in de loop van vele jaren heeft ontwikkeld. Hij heeft de indruk dat het
traditionele aspect van de schouw door de technocratische insteek van de scenario’s een
beetje ondergeschoven wordt. Spreker wijst op het gezag dat Delfland ontleent aan de
schouw. Dit neemt niet weg dat Delfland, net als ieder instituut, met zijn tijd mee moet gaan.
De vraag hoe je de schouw kunt professionaliseren is naar zijn mening daarom terecht.

De heer Van der Velde is het eens met de stelling dat de schouw goed en effectief moet zijn.
Wie de taak uitvoert, is van ondergeschikt belang. Ook is spreker het ermee eens dat de
werkwijzen in verschillende gebieden op elkaar afgestemd zouden moeten zijn.

De heer Canton vindt de brief cryptisch en vraagt zich af in hoeverre de VV wordt betrokken
bij het bepalen van de richting. De voorzitter wijst erop dat het college de VV via deze
commissie de ruimte geeft om mee te denken. Het college is zich ervan bewust dat de
verandering van de schouw een gevoelig onderwerp is.

De heer Smits is van mening dat de schouwmeesters goede ambassadeurs voor het
waterschap zijn en ze zouden alleen al daarom gekoesterd moeten worden. Dit neemt niet
weg dat je moet professionaliseren. Spreker wacht een concreet voorstel van het college af.

Mevrouw Jans leest de brief als een voorstel om de commissie BOB te consulteren. Ze is er
blij mee dat het onderwerp vandaag in de commissie aan de orde komt omdat hier, in
tegenstelling tot de informatieve VV, een officieel verslag van wordt gemaakt. De AWP-fractie
geeft het college het advies mee om aan alle scenario’s een businesscase te koppelen, zodat
ze goed met elkaar te vergelijken zijn wat betreft kwaliteit en kosten. Voor wat betreft de
kwaliteit moet gelet worden op zowel binnen- als buitenstedelijk gebied.

Mevrouw Ruijgh vindt de schouw belangrijk. De schouw is hog gebaseerd op het principe van
gezamenlijke verantwoordelijkheid en de mogelijkheid elkaar aan te spreken zonder dat er
ambtenaren aan te passen hoeven te komen. Spreekster heeft er moeite mee dat het college
het mandaat voor de schouw interpreteert als mandaat om de schouw op te heffen. Deze
interpretatie riep ook bij de agendacommissie felle reacties op. De schouw is een efficiént
middel en zou niet het object moeten worden van het streven naar “nog efficiénter”. Er moet
ook aandacht zijn voor public awareness: verambtelijken van processen is niet altijd
wenselijk, want daarmee raak je steeds meer maatschappelijke verbinding kwijt. Met de
schouwmeesters kan worden gewerkt aan een toekomstscenario. Spreekster dringt erop aan
het over een andere boeg te gooien, en te focussen op het inhoudelijke belang.

De heer De Jong stelt dat de schouw een wezenlijk onderdeel is van het waterschap, of
eigenlijk zelfs de ziel ervan. In ieder geval raakt het onderwerp ook de ziel van de ingelanden.
De centrale rol van de schouw hangt samen met de aanleg van de Maasdijk, waarbij gravin
Machteld verklaarde dat het onderhoud opgebracht moest worden door degenen die er
voordeel bij hadden. Iedereen moest de Maasdijk voor een deel onderhouden en de
belanghebbenden konden elkaar van oorsprong aanspreken op hun werkwijzen. Tijdens de
informatieve VV is over drie scenario’s gesproken. Daarbij heeft Bedrijfsgebouwd de wens
uitgesproken dat alle drie de scenario’s in gelijke mate van detail worden uitgewerkt, zodat er
op transparante gronden vergelijking plaats kan vinden.



Beantwoording

De voorzitter benadrukt dat de tijden echt zijn veranderd sinds de tijd van gravin Machteld.
De schouwmeester van vroeger bestaat niet meer: het gaat niet meer om vrijwilligers, maar
om betaalde mensen met een 0-urencontract, ook in verband met de aansprakelijkheid. Het
grote verschil tussen het open gebied en het stedelijk gebied moet goed in beeld gebracht
worden. Ook moet worden onderzocht hoe andere waterschappen te werk gaan. Het college
zal de beraadslaging over dit onderwerp zorgvuldig voorbereiden.

4. Hamerstukken
03. Zienswijze eerste begrotingswijziging 2014 GR Het Waterschapshuis
Dit agendapunt vereist geen bespreking.
16. Het Waterschapshuis: procedure besluitvorming rondom begroting en HWH 2.0
Dit agendapunt vereist geen bespreking.
5. Informatie
01. Jaarverslag 2013 Rekeningcommissie

De heer Dijkema heeft kunnen vaststellen dat de Rekeningcommissie effectief en
professioneel werkt. In de inleiding van het verslag schrijft de voorzitter van de
Rekeningcommissie over het afgeketste plan om de afvalwaterketen te gaan onderzoeken. De
reden zou samenhangen met het feit dat de commissie Peijs op dat moment al aan het werk
begonnen was, maar blijkens de inleiding had het ook te maken met een gebrek aan
ambtelijke ondersteuningscapaciteit. Nu wordt er een tweede onderzoek voorgesteld, dit keer
naar kwijtschelding. Zijn de problemen met de ambtelijke ondersteuning inmiddels opgelost,
zodat de Rekeningcommissie haar werk goed kan blijven doen? De voorzitter antwoordt dat er
op dat specifieke moment onvoldoende ambtelijke ondersteuning was voor het specifieke
onderwerp afvalwaterketen. De ondersteuningscapaciteit wordt per jaar beoordeeld. Over het
onderzoek naar kwijtschelding is inmiddels een besluit genomen.

02. Goedkeuring Gedeputeerde Staten Zuid-Holland op Kostentoedelingsverordening
watersysteembeheer Delfland 2014

De heer Smits leest in de alinea over de tariefdifferentiatie dat het de provincie bevreemdt dat
het college niet is overgegaan tot tariefdifferentiatie ten aanzien van de glasopstanden.
Spreker vraagt zich af hoe door het college op deze reactie van de provincie wordt
gereageerd.

De heer Van der Velde memoreert dat er in 2008 tot tariefdifferentiatie is besloten omdat het
Waterplan Westland uitgevoerd zou worden. Omdat het waterplan niet is doorgegaan, vraagt
hij zich af welk voordeel de glastuinbouw nog te behalen heeft. Mogelijk moet Delfland zich in
het algemeen op de differentiatie herbezinnen.

Mevrouw Jans is er blij mee dat de provincie het onderwerp van de differentiatie in verband
met glasopstanden aankaart. Ze vraagt wanneer er op dit onderwerp wordt ingegaan.

Beantwoording

De heer Wiegman stelt dat er door deze VV al besluiten zijn genomen over de kostentoedeling
2014 en 2015. De nieuwe VV zou in de aanloop tot 2016 de discussie over differentiatie en
kwijtschelding opnieuw kunnen voeren. De voorzitter vult aan dat er gewerkt wordt aan het
Waterbeheerplan 5, dat loopt van 2016-2020. In dat kader komt ook de discussie over de
samenhang met de heffingen aan de orde.



De heer De Jong brengt in herinnering dat het woord tariefdifferentiatie in beginsel in het
leven is geroepen om het tarief Ongebouwd te dempen.

Mevrouw Jans vraagt als punt van orde hoe deze brief op de agenda van de VV komt. De heer
Wiegman antwoordt dat de brief al bij de ingekomen stukken heeft gestaan en vervolgens op
verzoek van Water Natuurlijk naar deze commissie is gebracht.

03. Uitwerking beleidskader innovatie 2014

De heer Dijkema is blij dat het stuk er is. Het laat zien dat het innovatiebeleidskader vorm
krijgt en dat is een goede ontwikkeling. Het stuk bevat een aantal concrete thema’s voor de
uitwerking. Het stuk lezende vroeg spreker zich af hoe dit beleidskader binnen de organisatie
wordt geoperationaliseerd. Enerzijds vindt hij het goed dat er topdown een kader wordt
gesteld, maar ondertussen is het ook van belang dat de aansluiting gevonden wordt bij wat er
binnen en buiten de organisatie al aan innovatie wordt gedaan: hoe beslis je als Delfland over
het naar binnen trekken van een innovatieve ontwikkeling als 3Di?

Mevrouw Ruijgh vindt het belangrijk dat dit stuk er is, omdat het laat zien dat er serieus met
innovatieve ontwikkelingen wordt omgegaan. In paragraaf 2.2 wordt een aantal
verbeterpunten genoemd, maar het is niet geheel duidelijk wat hiermee wordt gedaan in
2014. Spreekster vindt het vreemd dat, daar waar het college zelf erkent dat er meer focus
nodig is, er onvoldoende wordt gefocust op de problemen die Delfland door middel van
innovatie zou willen oplossen. In plaats daarvan wordt er vastgehouden aan te onderscheiden
thema’s. Spreekster vraagt zich af wat het college op de lange termijn met het innovatiefonds
voor ogen heeft. Is het een fonds waar allerlei afzonderlijke aanspraken op gemaakt kunnen
worden?

Beantwoording

De voorzitter antwoordt dat de bestemmingen moeten aansluiten op programma’s. De
innovatievragen worden niet spontaan door de organisatie bedacht; er wordt steeds gezocht
naar aansluiting bij doelstellingen vanuit het beleidskader. De omgeving levert ook veel
vragen aan waarmee de organisatie aan de slag gaat. De relatie tussen thema en programma
is soms misschien wat ondoorzichtig, maar onderwerpen moeten wel in een programma
passen.

De heer Dijkema vindt de toelichting verhelderend, maar is wel benieuwd op welke wijze er
na verloop van een jaar gerapporteerd zal worden.

Mevrouw Ruijgh heeft haar bedenkingen bij de manier van werken gekoppeld aan
programma’s. Er gaat volgens haar een sterkere wervende werking uit van werken op basis
van concrete vragen en ze vraagt zich af op basis van welke criteria wordt beoordeeld of een
vraag vanuit de omgeving haalbaar is. De voorzitter benadrukt dat het niet om een ‘subsidie’
gaat waar iedereen met een leuk idee een beroep op kan doen. Er moet een inhoudelijke
argumentatie onder liggen en er moet aansluiting zijn bij een belang van het waterschap.

04. Koersbepaling voor het historisch en actueel archief en informatiebeheer
Bij dit stuk worden geen opmerkingen gemaakt.

05. Voortgaande betrokkenheid 3Di
De heer Dijkema vraagt op verzoek van de heer Hombergen om niet alleen projecten te
kiezen die zich richten op hevige neerslag, maar ook op projecten die gericht zijn op de
doorbraak van keringen. De voorzitter antwoordt dat er een verdeling is gemaakt met

Hollands Noorderkwartier: zij brengen de keringen in en Delfland de hevige neerslag. De
modellen kan Delfland gebruiken op de eigen keringen.
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6. Rondvraag en sluiting

Er zijn geen onderwerpen voor de rondvraag.

De voorzitter sluit de vergadering om 12.00 uur.

Aldus vastgesteld in de vergadering van de commissie Bestuur, Organisatie en Bedrijfsvoering
d.d. 20 mei 2014.

De voorzitter, De secretaris,

dhr. mr. M.A.P. van Haersma Buma, dijkgraaf mevr. mr. M.H. Bosker



COMMISSIE WATERVEILIGHEID
Delft, 8 april 2014

AAN DE VERENIGDE VERGADERING VAN DELFLAND

Advies van de commissie Waterveiligheid, tevens conceptverslag van de vergadering op
8 april 2014 over het aan haar voorgelegde voorstel van het college van dijkgraaf en
hoogheemraden, ter behandeling in de Verenigde Vergadering op 24 april 2014.

Aanwezig:

mevr. mr. A.W. Bom-Lemstra hoogheemraad, voorzitter
dhr. A. van den Berg hoogheemraad
mevr. N.J. Dijkshoorn-van Dijk Ongebouwd
mevr. drs. J. Engels Water Natuurlijk
dhr. ir. G.A. van der Wedden AWP

dhr. ir L.P.I.M. Hombergen PvdA

dhr. J. de Jong Bedrijfsgebouwd
dhr. C. Kuijvenhoven RA CDA

dhr. drs. B. Canton PvdD

dhr. R. Reijn VVD

mevr. mr. A.I.L. Kooiman secretaris
Afwezig:

Locatie: Gemeenlandshuis te Delft, Vijverzaal

01. Opening, vaststellen agenda

De voorzitter opent om 13.30 uur de vergadering en heet iedereen welkom.

De heer Van der Wedden heeft een vraag over agendapunt HO9 en over 05.02. Mevrouw Engels
wil van agendapunten HO4 en H12 bespreekstukken maken. De heer Hombergen en de heer
Reijn sluiten zich daarbij aan.

Met die wijzigingen wordt de agenda vastgesteld.

02. Vaststellen notulen en toezeggingenlijst van de vergadering van 11 februari
2014, inclusief toezeggingslijst

De heer Hombergen merkt op dat de discussie over veiligheid wel gevoerd is, maar dat de
resultaten daarvan nog niet in de commissie zijn teruggekoppeld (p. 1).

Verder merkt hij op dat hij het jammer vindt dat de TAW niet meer bestaat omdat die
onafhankelijk was. Zijn opvolger is dat in mindere mate (p. 1).

Verder merkt hij op dat hij bedoeld heeft dat je weliswaar niet honderd procent kan zijn
geprepareerd op een overstroming, maar dat je er wel op voorbereid kunt zijn (p. 3).

Verder merkt hij op dat hij heeft opgemerkt dat de ramp na de ramp niet in de normering is
opgenomen. Zo geldt voor Delfland dat 85% niet kan worden geévacueerd bij een overstroming
en er dus nadien ook nog van alles gebeurt (p. 4).




Verder merkt hij op dat professor Kok niet was uitgenodigd bij zijn fractie, maar bij het
waternetwerk van de PvdA (p. 5).

Mevrouw Engels merkt op dat haar opmerking over de fauna-uittreedplaatsen in de
Oudecampspolder wel in het verslag staat, maar dat de toezegging daarover niet terugkomt in de
toezeggingenlijst (p. 7).

De heer Van den Berg antwoordt dat de uittreedplaatsen die er al waren weer terugkomen.
Mevrouw Engels heeft hog wat detaillistische vragen over de beantwoording van de rondvragen
die ze over de molenbiotoop heeft gesteld (p. 10).

Mevrouw Bom stelt voor om die na de vergadering nog even te bespreken.

Mevrouw Engels vraagt verder of er nog een toelichting kan worden gegeven op de Legger
Zeewering omdat die via de iPad moeilijk toegankelijk is.

Mevrouw Bom heeft voor dit overleg kaarten meegebracht die tijdens het agendapunt zullen
worden toegelicht.

Het vertrouwelijke verslag wordt ongewijzigd vastgesteld.

03. Mededelingen

03.a Terugkoppeling gemeenschappelijke regelingen

Mevrouw Bom deelt mee dat er deze week weer een bijeenkomst is van de GR
Grondwateronttrekking, welk dossier nu valt onder de Commissie Waterkwaliteit (Pfh. van
Olphen). De provincie stapt hier in mei uit, volgens afspraak. Ook voor Delfland is het niet zinvol
om nog te blijven deelnemen. De kades die nog wel beinvloed worden door de
grondwateronttrekking zijn uiterlijk in 2016 versterkt. De gemeente Delft stelt voor om een
bindend adviestraject in te gaan, maar Delfland wil liever niet na het mediationtraject weer een
procedure starten.

Delfland zoekt nu uit hoe de financiéle afronding met de gemeente kan plaats vinden.

03.b Terugkoppeling uit Unie Commissies

Mevrouw Bom meldt dat er overleg is geweest in een klankbordgroep van het Deltaprogramma.
Daarna zijn de voorlopige berekeningen gedeeld in Unieverband om het beeld voor de
waterschappen consistent te krijgen. De tweede bestuurlijke reactie van Delfland die hier te
zijner tijd op volgt, komt nog ter sprake in de commissie en zometeen bij agendapunt 04.H.12.

04.B Bespreekstukken
04.B.01 Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

Mevrouw Dijkshoorn begint met complimenten voor duidelijkheid en tijdige ontvangst. Ze hoopt
wel dat het verschil tussen begroting en jaarverslag nog kleiner zal worden en is benieuwd naar
BURAP 1.

Ze leest bij ‘Voldoende Water’ (p. 24 en 26) dat er 32 knelpunten zijn opgelost maar dat er voor
2017 nog 49 moeten volgen en vraagt of dat geen problemen geeft omdat naar het eind toe vaak
de lastigste knelpunten overblijven.

Verder merkt ze op dat de kosten van maai- en krooswerk fluctueren (p. 25) en dat in 2013 ook
na 1 november nog door Delfland onderhoud is uitgevoerd, terwijl de schouwdatum 1 november
is. Ze vraagt of dat door de wateroverlast van oktober komt en of Delfland zich zo wel aan de
regels houdt.

Ze leest bij ‘Stevige Dijken’ dat Delfland zelf het nog te versterken stukje Delflandsedijk wil
voorfinancieren en vraagt of dat geld dan later nog terug wordt ontvangen.

Verder leest ze (p. 29) dat een project later klaar is vanwege een failliete onderaannemer. Ze
vraagt of de aannemer die kosten draagt.

Ten slotte vraagt ze of het investeringsplan voor Schoon water (p. 93) nog in ontwikkeling is
omdat er een nulbedrag staat.




De heer Kuijvenhoven vindt het een toegankelijk stuk met breedvoerige toelichtingen.

Hij merkt op dat over de waterbezwaarsituatie in oktober droog wordt gemeld dat de afspraak
om het toelaatbare peil niet te overschrijden niet is gerealiseerd. Hij mist dan nog de verklaring
dat leergeld is betaald of dat het om een risico gaat dat niet valt te beheersen.

Verder wil hij, bij herhaling, kwijt dat tussen het voorspellende karakter van de begroting en de
afrekening nog altijd een behoorlijke ruimte bestaat: de exploitatie is oorspronkelijk 37 miljoen
euro, vervolgens gaat hij met 2 miljoen euro omhoog naar bijna 39 miljoen euro en zakt hij
daarna weer terug naar 37,5 miljoen euro (p. 25). Eenzelfde situatie geldt voor de begroting en
investeringen.

Verder vindt hij dat de toelichtingen wat onevenwichtig lijken. Zo worden hier en daar kleinere
bedragen uitgebreid toegelicht terwijl aan grote verschuivingen geen aandacht wordt besteed.

Hij kan de berekening waarbij 1 miljoen euro overblijft in de tabel op pagina 30 (paragraaf 3.3.2)
niet volgen en vraagt daarop een toelichting.

De investeringen gaan van 20,9 naar 16,4 miljoen euro, wat een afwijking van 4,5 miljoen euro
(20%) inhoudt, en daarna wordt in de tabel een afwijking van 0,2 miljoen euro uitgebreid
toegelicht terwijl de 4,5 miljoen euro onbesproken blijft.

De heer Van der Wedden constateert dat de realisatie achterblijft bij de begroting en vraagt of er
dan taken blijven liggen.

Mevrouw Engels vindt wel dat de jaarrekening er in totaliteit beter uitziet, maar dat het verschil
tussen voornemens en werkelijkheid problematisch blijft. Ook vindt ze het jammer dat nog steeds
niet ten opzichte van de oorspronkelijke begroting wordt gerapporteerd terwijl dat al vaker is
gevraagd. Ze vraagt of er naast de gemelde procedurele problemen ook nog inhoudelijke
problemen met projecten zijn.

Ze vraagt verder (‘Stevige Dijken’, p. 28) wat de nieuwe monitoringaanpak van de kust inhoudt
en of de evaluatie daarvan jaarlijks is.

De heer Canton leest bij ‘Voldoende Water’ dat het afgesproken toelaatbare peil is overschreden.
Hij vraagt of het niet verstandiger is om alleen afspraken te maken over peilen als die in
werkelijkheid haalbaar zijn en niet omdat de ambitie er is om die te handhaven.

Verder vraagt hij of de chlorideverhoging (p. 23) in de Schie bij Rotterdam structureel is en of in
beeld is wat daarvan de oorzaken zijn.

Ten slotte leest hij dat veel oude schades van muskusratten zijn hersteld (p. 29). Hij vraagt of
het dan voor de waterveiligheid wel zo erg is: de oude schades lijken zo geen gevolgen te
hebben.

Verder vindt hij dat bij de bijvangst rekening moet worden gehouden met de komst van de otter.
In Hazerswoude en in de Reeuwijkse Plassen zijn al otters waargenomen, dus Delfland is dan niet
ver meer. In oktober 2013 is een otter dood gevonden in een muskusrattenval, ondanks dat daar
een otterring in was opgenomen die bijvangst van otters moet voorkomen. Dat kan niet de
bedoeling zijn, want op die manier doet de overheid haar eigen beleid teniet.

Zijn partij is overigens geen voorstander van het uitzetten van otters. Het gaat bij deze otters om
afstammelingen van de otters die eerder als hobby door bestuurders zijn uitgezet.

De heer De Jong vindt dat uit het jaarverslag blijkt dat Delfland prima op koers ligt.

Hij vraagt hoe groot het risico van de lekkage in de Noordeindseweg nou eigenlijk is, omdat dat
risico er wat bij lijkt te hangen na een hele brij aan cijfers over keringen, kilometers en
jaartallen.

De heer Reijn vindt het jaarverslag goed leesbaar. Het wordt hem uit het stuk niet duidelijk

(p. 23) of het baggeren van de schouwvakken achterloopt en waarom op sommige plekken in
2013 gebaggerd wordt terwijl dat in 2011 al had moeten gebeuren.

De heer Hombergen vindt het een helder stuk. Hij vraagt of de aannemer verantwoordelijk is
voor de vertraging die door de failliete onderaannemer wordt veroorzaakt.

Hij leest bij ‘Voldoende Water’ dat mobiele pompen van Hollands Noorderkwartier zijn geleend bij
de wateroverlast en vraagt of Delfland die niet zelf zou moeten hebben.

Verder leest hij dat met het Delft 3Di-model bij Delfland wel regenval in beeld kan worden
gebracht, maar dat dat niet geldt voor dijkdoorbraken. Hij weet dat dat bij Hollands
Noorderkwartier wel het geval is en vraagt een toelichting.




Mevrouw Bom dankt voor de complimenten. Zij vindt ook dat de leesbaarheid steeds beter wordt.
Ze zal de vraag om ook de vergelijking met de oorspronkelijke begroting hierin op te nemen nog
eens voorleggen aan de portefeuillehouder financién.

Een minpuntje is nog wel dat de ramingen hoog blijven ten opzichte van de afrekening. Daar
moet nog verder aan gewerkt worden. Maar de doelrealisatie blijft niet achter en ligt op schema.
Ze antwoordt dat ze bij ‘Stevige Dijken’ extra informatie heeft gegeven die anders in de stand
van zakenbrief wordt meegegeven. Daarom lijken hier en daar kleinere bedragen meer toegelicht
te zijn dan de hoofdlijnen.

Ze antwoordt verder dat de 1,1 km Delflandsedijk door Delfland wordt voorgefinancierd omdat
daarmee de veiligheid van de primaire keringen volledig op orde komt. Delfland zou daarmee het
eerste waterschap zijn in Nederland dat zijn primaire keringen op orde heeft. Anders zou moeten
worden gewacht tot 2020 of langer. In de prioritering van het Hoogwaterbeschermings-
programma staat dit traject vrij laag. Bij andere waterschappen moeten eerst urgentere
versterkingen worden aangepakt. Maar ze meldt het traject wel aan volgens de procedure zodat
op termijn de kosten worden terugbetaald. Dat zal dan na 2020 zijn of eerder als door
onderuitputting of uitvoeringsvertragingen geld vrijvalt in het programma.

Ze zegt toe dat ze bij het verslag de vraag van de heer Kuijvenhoven zal beantwoorden over de
1 miljoen euro in de tabel op pagina 30.

Ze antwoordt dat geen vertraging in het werk is opgetreden, maar dat door verlate levering van
hout een betaling niet meer voor de jaargrens kon plaatsvinden. Er wordt ook geen bouwrente in
rekening gebracht.

Verder antwoordt ze dat eerder met provincie, Rijk en gemeentes afgesproken is om voor de
duinen een gezamenlijk monitoringsplan op te stellen. Daarvan heeft ze nu het eerste rapport
gezien. Dat geeft voor haar nog wel aanleiding om een efficiéntieslag voor te stellen gezien de
dikte van het rapport en de hoeveelheid informatie.

Ze antwoordt dat met name onder vlionders oude schade is geconstateerd. Daar kon eerder niet
worden geinspecteerd. Dat is na terugplaatsing wel mogelijk. De graafschade heeft negatieve
invlioed op de veiligheid, maar er is geen acuut gevaar geweest. In de toetsing is de
muskusrattenschade één element van meerdere.

Ze antwoordt dat ze niet weet hoe bij het muskusrattenbeheer met de otter rekening wordt
gehouden, maar dat ze zich kan voorstellen dat er landelijk aandacht voor is en dat de
organisatie die bij De Stichtse Rijnlanden het onderwerp oppakt.

Ze antwoordt verder dat zij ook niet weet waarom het risico van lekkage bij de Noordeindseweg
in dit jaarverslag is opgenomen omdat dat in het project zelf word meegenomen.

Ten slotte antwoordt ze dat ook bij Delfland overstromingen in het 3Di-model kunnen worden
gesimuleerd.

De heer Van den Berg antwoordt dat, ondanks de extra 30.000 m’ berging en het nieuwe gemaal
van de Dorppolder, toch het afgesproken peil in de Oudecampspolder is overschreden. Het was
een bui waarop het systeem niet is berekend. Een dergelijke situatie heeft zich ook in 1998
voorgedaan. Hij vindt dat je dat dan ook gewoon zo moet communiceren. Er valt niet honderd
procent uit te sluiten dat het in de toekomst niet weer zal gebeuren.

Verder antwoordt hij dat bij de uitvoering van het opheffen van de knelpunten niet een
complexiteitsvolgorde wordt aangehouden. De realisatie ligt op schema.

Hij antwoordt dat Delfland in het verleden een schouwgrens van 15 november hanteerde en tot
die tijd ook onderhoudswerk deed. Voor de particulieren is destijds de grens naar 1 november
teruggebracht omdat daar door vertraging wel eens problemen ontstonden.

Hij antwoordt verder dat het verhoogde zoutgehalte in de Schie wordt veroorzaakt door schutten
bij de Parksluizen en afhangt van het zoutgehalte in de Nieuwe Maas, dat varieert, net als de
afvoer uit de Schie.

Hij antwoordt dat Hollands Noorderkwartier geen kosten heeft gerekend voor de noodpompen die
het aan Delfland heeft geleend. In dit geval was sprake van een noodsituatie waarin Delfland
graag van het aanbod Hollands Noorderkwartier gebruik heeft gemaakt. Zelf heeft Delfland ook
noodpompen, maar die waren in dit extreme geval niet toereikend.

Verder antwoordt hij dat er een achtjarige cyclus wordt gevolgd bij het baggeren van
watergangen van Delfland. Daardoor is er verschil in de jaartallen in de jaarrekening.




Tweede ronde

Voor de heer Kuijvenhoven blijft de vraag rondwaren hoe het kan dat bij een programma met
een realisering die een derde lager is dan begroot, toch nog steeds de doelstellingen worden
gerealiseerd. De lagere aanbestedingen vormen daarvoor maar een deel van de verklaring.

De heer Van der Wedden vraagt hoe je toch je doelen kan blijven halen terwijl jaar na jaar blijkt
dat realisatie in de jaarrekening achterblijft bij de begroting.

Mevrouw Bom antwoordt dat dat nog een aandachtspunt blijft, hoewel het eigenlijk ook een
compliment waard is. Ten dele ligt de verklaring in de ramingssystematiek. Er wordt nog aan
gewerkt om die scherper te krijgen. Z Wat omeespeelt, is dat het over doelen gaat die in 2015
moeten worden gehaald en dat de jaargrens in de afrekening ook nog een rol speelt.

De commissie besluit het voorstel als bespreekstuk aan de VV voor te leggen.

04.B.05 Investeringsvoorstel uitvoeringskrediet complex buitengewoon onderhoud

Mevrouw Bom licht toe dat ze deze werkwijze voorstelt omdat het bij complex buitengewoon
onderhoud om kleine stukjes onderhoud gaat, vaak in stedelijk gebied, waarbij meerdere partijen
en eigenaren betrokken zijn. Als ze voor elk van deze klussen naar de commissie en de VV zou
moeten, dan wordt het erg moeilijk om haar doelstellingen te halen. Door meerdere van deze
werken op te bossen, ontstaat de ruimte om tegenvallers bij het ene project op te vangen met
meevallers bij het andere. Ze zegt erbij dat volgens haar in het voorstel een werkbare methode
staat, maar weet dat niet zeker en wil daarover graag de mening van de commissie horen, want
die moet de vinger aan de pols kunnen houden. Dat zou ook via een informatieve VV kunnen of
op een andere manier.

Ze noemt als voorbeeld een aantal te verhogen kades in Maassluis waarop bestrating en
parkeerplekken van de gemeente liggen. Herbestrating staat bij de gemeente bijvoorbeeld later
in de planning dan verhoging van de kades.

De heer Hombergen is huiverig voor controle achteraf en wil graag op voorhand geinformeerd
worden omdat het in totaal om een fors bedrag gaat.

De heer Reijn vindt het wel een goed voorstel, maar wil wel van eventuele problemen op de
hoogte worden gehouden.

De heer De Jong hecht ook aan een soort voortgangsrapportage omdat met een gemiddeld
bedrag van 750 euro per meter, een onbekende lengte van aanpalende trajecten en een factor
van 1,5 tot 2,0 onvoldoende zicht is op uitschieters.

De heer Canton stelt voor om ongeveer de afgesproken rapportage te gebruiken. Een
informatieve VV lijkt hem niet de manier.

Bij het volgende vergelijkbare agendapunt over de groene kades wil hij alvast de opmerkingen
maken dat hij bij het puntje duurzaamheid meeneemt waarom je wel of niet de dijk direct
muskusratproof maakt.

Mevrouw Engels vindt het een goed idee om de voortgang elke commissievergadering in een
rapportage te kunnen volgen. Ze vraagt verder waarom in het voorstel uitgegaan wordt van het
bedrag van 750 euro per strekkende meter en waarom bij de Noordeindseweg niet van een SSK-
raming wordt uitgegaan (hoofdstuk 6: financién).

De heer Van der Wedden vraagt of er voor de projecten afzonderlijk een projectplanprocedure
nodig zou zijn. Als dat niet het geval is, dan hoeft de commissie en de VV ze ook niet te zien. Als
over een rapportage wordt nagedacht, zou hij het interessant vinden wat de betrokken bewoners
ervan vinden.

Verder leest hij in het stuk dat in 2013 een groot aantal clusters zou moeten worden aangepakt.
Hij vraagt of daar 2014 wordt bedoeld.

Het wordt de heer Kuijvenhoven niet helemaal duidelijk wat nou financieel wordt voorgesteld
omdat hij niet ziet of het om netto- of brutobedragen gaat en omdat er een factor van 1,5 tot 2,0
wordt toegepast. In het algemeen vindt hij dat van de kleine bedragen niet te veel werk moet




worden gemaakt. Omdat het wel om ongeveer 8 miljoen euro met een fluctuatie van 1 miljoen
euro lijkt te gaan, wil hij eerst wat meer toelichting.

Mevrouw Dijkshoorn zou in een rapportage graag de kilometers willen zien die verhoogd /
versterkt zijn. Een informatieve VV vindt ze geen goed middel hiervoor omdat geen invioed kan
worden uitgeoefend. Misschien is een A4’tje met korte gang van zaken voldoende.

Mevrouw Bom antwoordt dat de projectplanprocedure zich niet goed leent voor
levensduurverlengend onderhoud. De 750 euro per strekkende meter is een ervaringsgetal. Het
is het gemiddelde van dit soort projecten dat tot nu toe is uitgevoerd.

Ze antwoordt verder dat bij dit soort projecten is gebleken dat beter met ervaringscijfers kan
worden gewerkt dan met de standaard SSK-raming.

Ze antwoordt verder dat de 2013 een typefout is: er moet 2014 staan.

Ze beluistert dat interessante projectmomenten over bijvoorbeeld financién, politiek en planning
in de commissie gedeeld zouden kunnen worden. Daarvoor zou dan een rapportagevorm moeten
worden gevonden.

Ze zegt toe ongeveer eens in de drie maanden met een rapportage over de voortgang te komen.

Onder die voorwaarde besluit de commissie het voorstel als hamerstuk aan de VV voor te leggen.

04.B.06 Verbetering primaire waterkering: dijkvakken Delflandsedijk

Mevrouw Dijkshoorn vraagt of het om 1,1 km in totaal gaat of om een klein stukje ervan. Verder
vraagt ze of het echt nodig is om nog tien weken te wachten om te voldoen aan de
subsidievoorwaarden.

De heer Kuijvenhoven leest dat uitgegaan wordt van een risico van 181.000 euro op een bedrag
van 740.000 euro. Hij vraagt of een derde deel niet aan de hoge kant is voor een dergelijk
project.

De heer Van der Wedden vraagt waarom een deel van die 1,1 km aanvankelijk was afgekeurd
maar daarna toch weer is goedgekeurd.

Hij leest dat het voorkeursalternatief uit een stalen damwand bestaat die invloed heeft op de
grondwaterstroming en vraagt of hierdoor geen gevaar ontstaat voor uitdroging.

Hij leest verder dat voor het nu goedgekeurde deel eerder door de provincie een variantenstudie
is uitgevoerd. Hij vraagt of niet had kunnen worden gewacht op de geavanceerde toetsing
waardoor deze studie had kunnen worden voorkomen.

De heer Canton heeft gelezen dat Waterschap Groot Salland onlangs borden heeft geplaatst bij
een grasdijk om graven door honden te voorkomen. Hij ziet dat de gemeente Rotterdam de dijk
bij de Merwedehaven juist als hondenuitlaatplaats wil bestemmen. Hij vraagt of hiermee door
Delfland rekening wordt gehouden en stelt de vraag ook in algemene zin voor de andere groene
dijken van Delfland.

De heer De Jong leest dat wordt uitgegaan van een damwand met een lengte van 50 m. Hij
vraagt of dan in de buurt van het Schiegemaal wordt gewerkt en of dan rekening wordt gehouden
met de fundering van het gemaal omdat bij een keersluis in Maassluis bleek dat de fundering tot
10 m uit de sluis steekt.

De heer Hombergen vraagt of er rekening wordt gehouden met bodemvervuiling omdat de grond
ten zuiden van het rangeerterrein in gebruik is als moestuin terwijl in de SSK-raming een
milieutechnisch onderzoek als niet relevant wordt beschouwd.

Mevrouw Bom antwoordt dat met de doortoetsing gebleken is dat een stukje van dit traject dat
aanvankelijk was afgekeurd toch blijkt te voldoen.

Verder antwoordt ze dat in overleg met de gemeente Rotterdam voor de laatste 20 m bij het
Spuigemaal/Spuihaven toch voor de duurdere variant is gekozen omdat die beter inpasbaar is in



het gebied en daarmee op meer draagvlak kan rekenen. Het programmabureau kan er daarom
mee instemmen.

Ze antwoordt verder dat Delfland de voorfinanciering betaalt, maar die graag wil terugontvangen
uit het Hoogwaterbeschermingsprogramma. Dan moet wel aan de voorwaarden worden voldaan
en daarom wordt nog tien weken gewacht.

Ze antwoordt verder dat er alternatieven zijn onderzocht na de eerste toetsing omdat toen nog
niet bekend was wanneer de geavanceerde toetsing beschikbaar zou komen. Overigens komen
deze kosten ook in aanmerking voor de hoogwaterbeschermingssubsidie.

Ze antwoordt verder dat in het ontwerp voor primaire waterkeringen een risico van een derde
niet ongebruikelijk is in een complexe omgeving zoals deze. In het ontwerp wordt rekening
gehouden met de fundering van het gemaal.

Ten slotte antwoordt ze dat Delfland zich bij het medegebruik van waterkeringen geen zorgen
maakt om honden. Wel wordt gehandhaafd op paarden. Dat valt niet mee omdat Delfland veel
kilometers kade in beheer heeft.

De heer Van der Wedden vraagt of dan ook tegen koeien op de kade handhavend wordt
opgetreden.
Mevrouw Dijkshoorn antwoordt dat koeien niet mogen worden geweid op een waterkering.

De commissie besluit het voorstel als hamerstuk aan de VV voor te leggen.

04.B.07 Investeringsplan en Krediet Buitengewoon onderhoud groene kades 2014

Mevrouw Dijkshoorn vraagt of 2013 niet 2014 moet zijn in de tekst bij de financiéle planning.

De heer Kuijvenhoven ziet in de financién dat het bedrag van 175.000 euro stijgt met 17% en
vraagt of dat soort stijgingen niet beter kunnen worden voorzien.

De heer Van der Wedden vraagt of voor dit project een projectplanprocedure moet worden
gevolgd en of er een SSK-raming voor nodig is.

Mevrouw Engels heeft dezelfde vragen.

De heer Canton heeft zijn vraag over duurzaamheid al bij agendapunt 04.B.05 gesteld en
herhaalt hem nu.

De heer Hombergen vindt ook dat dit voorstel veel lijkt op dat bij 04.B.05 en gaat er daarom mee
akkoord.

Mevrouw Bom antwoordt dat het jaartal inderdaad 2014 moet zijn. Het antwoordt op de SSK-
vraag heeft ze al gegeven.

Ze antwoordt verder dat aanscherping op basis van ervaring nog steeds nodig is en dat daar
aandacht aan wordt besteed.

Een deel van de stijging valt te verklaren uit de stijgende prijs van goede dijkenklei en het feit
dat aannemers niet echt goedkoper worden omdat andere waterschappen ook dit soort werken
uitvoeren.

De commissie besluit het voorstel als hamerstuk aan de VV voor te leggen.

04.B.11 Voorziening en gewijzigd beheerplan onderhoud watergangen

De heer Van den Berg licht toe dat de commissie eerder kennis heeft kunnen nemen van de
inhoud van het stuk, maar dat nu het financiéle deel ter beoordeling voorligt.

De heer Canton vraagt of het rekening houden met de ecologische waarde van natuurvriendelijke
oevers niet strijdig is met het voornemen tot meer efficiéntie (p. 4).

Mevrouw Engels vraagt hoe de nieuwe natuurvriendelijke oevers zich verhouden met het
baggerplan.



De heer Van der Wedden vraagt of het mogelijk is voor ingelanden precies te achterhalen wat
voor welke watergang geldt.

Hij leest verder dat gekroosd wordt als dat nodig is voor de instandhouding van het
doorstroomprofiel en vraagt of ook wordt gekroosd als dat nodig mocht zijn voor de veiligheid
van kinderen.

De heer Kuijvenhoven vraagt of een dergelijke voorziening nou nodig is als de brandbreedte van
de kosten bescheiden is met een fluctuatie van 3,2 tot 3,8 miljoen euro. Hij vraagt of niet met
een gemiddelde kan worden gewerkt.

Mevrouw Dijkshoorn vindt het een goed voorstel. Ze merkt wel op dat ze weer ruis hoort in de
agrarische omgeving omdat agrariérs niet goed weten waar ze aan toe zijn wat betreft het
onderhoud. Ook in de commissie Schoon Water is daar vanmorgen een vraag over gesteld.

De heer Kuijvenhoven vraagt wat bedoeld wordt met de 750 uren en het bedrag van

130.000 euro dat daarbij lijkt te horen (p. 10).

De heer Van den Berg antwoordt dat een voorziening wordt getroffen voor deze post omdat er
forse verschillen op kunnen treden door groeiverschillen in jaren.

Hij antwoordt verder dat ook bij natuurvriendelijke oevers de doorstroming van de watergang
altijd moet zijn gegarandeerd.

Hij antwoordt verder dat iedereen op internet kan vinden wie voor welk onderhoud van welke
watergang verantwoordelijk is.

Verder antwoordt hij dat Delfland in principe kroost als de waterkwaliteit negatief wordt
beinvioed. Voor de veiligheid is de gemeente aanspreekpunt. Er zouden gevallen kunnen zijn
waarbij je in een schemergebied terechtkomt, maar dat heeft hij nog niet meegemaakt. Dan
moet er in overleg met de gemeente uit te komen zijn.

Ten slotte antwoordt hij dat 750 niet het aantal uren is, maar dat dat het bbp-nummer is en dat
daarvoor 130.000 euro is begroot.

De commissie besluit het voorstel als hamerstuk aan de VV voor te leggen.

04.B.18 Watergang Woudsepolder (gemeente Midden-Delfland)

Mevrouw Dijkshoorn vraagt waarom van de afvoer niet een kortere afvoer naar de boezem is
gemaakt en of er met deze aanpak geen verdroging achter in de polder optreedt. Ze vraagt
verder in welke fase het project verkeert en wanneer weer wordt gecommuniceerd met de
betrokken bewoners.

De heer Van der Wedden vraagt waarom voor de inlaat geen gebruik kan worden gemaakt van
de calamiteitenberging en of in verband met het baggeronderhoud niet beter voor een verbreding
in plaats van een verdieping van de watergang is gekozen.

De heer De Jong vindt dat het risico dat de grond niet tijdelijk op het land van de eigenaren kan
worden gelegd niet groot mag zijn en dat daar in een gesprek goed uit te komen is. Dit project
loopt namelijk al sinds 2004 en er wordt ook achterstallig onderhoud van de eigenaren in
meegenomen.

De heer Van den Berg antwoordt dat er geen nieuwe watergangen worden gegraven, maar dat de
bestaande watergangen worden verbeterd. Op die manier hoefden geen nieuwe gronden te
worden aangekocht. Een verbinding met de boezem of via de berging is in principe mogelijk,
maar zou meer hebben gekost omdat dan stroomvoorzieningen voor een gemaal op die plaats
moesten worden aangelegd.

Er komen geen watergangen droog te staan door de aanpassing.

De maatregelen zijn een paar keer afgestemd met de betrokken bewoners en met de eigenaren
doorgesproken. Van het projectplan kunnen de betrokkenen ook kennisnemen. Verder loopt er
ondertussen een procedure voor een nieuw peilbesluit en dat is afgestemd met deze maatregel.



De commissie besluit het voorstel als hamerstuk aan de VV voor te leggen.

04.H Hamerstukken

04.H.04 Legger Zeewering en partiéle leggerwijzigingen Legger Delflandsedijk en
Legger binnenwaterkeringen

Dit agendapunt wordt samengevoegd met agendapunt H.12 over het Deltaprogramma.

De heer Hombergen maakt zich zorgen over dit agendapunt omdat hij ziet dat wordt voorgesteld
de beschermingszone smaller te maken. Dat lijkt hem niet verstandig vanuit
waterveiligheidsoverwegingen en duinbehoud.

Hij vindt het temeer onverstandig omdat nog niet bekend is hoe de nieuwe normen voor
kustveiligheid op het gebied van invloed zijn. Het lijkt hem daarom beter om hiermee te wachten
totdat de nieuwe normen bekend zijn en zodoende geen onomkeerbare besluiten te nemen.

De heer Reijn deelt de zorg van de heer Hombergen en zegt dat zijn fractie daarom op dit
moment de status quo wil behouden.

Mevrouw Engels sluit zich aan bij de vorige sprekers. Ze heeft de stukken op de website proberen
te lezen en heeft waardering voor het vele werk dat daarvoor is verzet, maar ze komt op grond
van die gegevens en de informatieve VV niet tot dezelfde conclusies.

Ze kan zo niet de gevolgen overzien van dit voorstel en denkt dat met de versmalling van de
veiligheidszones misschien ruimte wordt weggegeven die misschien nog nodig is na de
Deltabeslissing. Verder denkt ze dat Delfland zo haar beleidsvrijheid in dit gebeid verder inperkt.
Ze vindt het voorstel dan ook niet rijp voor besluitvorming.

De heer Van der Wedden steunt zijn voorgangers. Hij vindt dat eerst afgewacht moet worden wat
de nieuwe normen inhouden en dat, afgezien daarvan, ook verder gekeken moet worden dan

200 jaar vooruit.

De heer Kuijvenhoven vraagt, gegeven de opmerkingen, om een nadere toelichting op het
voorstel.

Mevrouw Bom memoreert dat met deze klus al tien jaar geleden is begonnen en dat eerdere
leggerwijzigingen | als hamerstuk adoor de VVzijn vastgesteld. Ondertussen is er veel werk verzet
en is er nu eindelijk een legger met een kern- en beschermingszone die gebaseerd is op kennis
en berekeningen.

Het beleid waarmee eerder ontwikkelingen werden tegengehouden, houdt bij de rechter geen
stand meer omdat niet goed vanuit de veiligheid wordt onderbouwd waarom iets niet kan. Het is
dus niet zo dat de beleidsvrijheid wordt beperkt.

Verder is het niet zo dat in het vrijgegeven gebied nou zo maar van alles mogelijk zou zijn. Het is
namelijk vaak in eigendom van Delfland en er ligt ook vaak een Natura 2000-bestemming op die
gronden.

Bij de berekeningen voor de nieuwe normen heeft Delfland voor zijn eigen gebied voor het
zwaarste scenario gekozen en ook dan is er met de hier voorgestelde zonering voldoende ruimte.
De heer Hombergen vraagt hoe mevrouw Bom nu al kan weten dat er ook bij de nieuwe normen
voldoende ruimte overblijft.

Mevrouw Bom antwoordt verder dat de huidige berekeningsmethode voor de kust zich goed leent
voor een omzetting naar de nieuwe normen. Als kern en bescherming berekend worden voor de
nieuwe norm met een kans van 1:30.000 tot 1:100.000, dan voldoet Delfland daar ruim aan met
de nu gereserveerde ruimte.

Mevrouw Bom antwoordt verder dat, stel nou dat de klimaatverandering op de lange duur toch
aanleiding zou geven voor extra versterking, de nodige zandmassa aan zeezijde wordt
gesuppleerd. Zij vindt dat je op grond van veilgheidsverantwoordelijkheid niet kan wegkomen
met de redenering dat je het niet weet over 200 jaar en dat je daarom maar extra ruimte
aanhoudt.
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Mevrouw Engels vraagt waarom Delfland een beschermingszone van 50 m aanhoudt en niet
aansluit bij Rijnland en Hollands Noorderkwartier, die 100 m hanteren, terwijl afgesproken is dat
het beleid van de kustwaterschappen op elkaar wordt afgestemd.

Verder vraagt ze wat wordt bedoeld met het weghalen van omheiningen (p. 18) van
natuurgebieden. Zij hoort namelijk juist van vrijwilligers dat het moeilijk is om mensen uit de
gebieden te houden waar ze niet mogen komen en dat er hekken en sloten worden vernield.

De heer Reijn stelt dat het hem nu helder is, maar dat hij nog niet het idee heeft dat de ruis die
in de VV hierover is ontstaan hiermee is weggenomen. Hij vraagt daarom of in die richting voor
de behandeling nog wat gedaan kan worden. Hij bespreekt het punt nog in zijn fractie.

De heer Hombergen is er niet gerust op. Hij vindt dat hier uitgegaan wordt van een ‘educated
guess’ en zou graag zien dat er een second opinion wordt gevraagd van een onafhankelijke partij.
Hij is er nog niet aan toe om ja te zeggen.

Mevrouw Bom antwoordt dat Delfland op zich voorstander is van natuurlijke afrasteringen
(doornstruiken), maar dat ze de signalen over vernieling mee zal nemen. Dat soort onderwerpen
wordt regelmatig overlegd met de andere beheerders van de duinen.

Ze wil graag het beleid en de teksten van regelgeving afstemmen met de andere
kustwaterschappen, maar daar is nog een verbetering mogelijk.

De norm van 100 m van Hollands Noorderkwartier is gebaseerd op seismisch onderzoek naar
trillingen die explosieven op waterkeringen hebben. Zij zouden ook mee kunnen gaan in
berekende norm van Delfland die op de grootte van een krater van een leidingexplosie is
gebaseerd en ook door Scheldestromen wordt gehanteerd.

De commissie besluit het voorstel als bespreekstuk aan de VV voor te leggen.

04.H.09 Partiéle wijziging Legger Wateren 2011 (2013-04) - Polderwatering

De heer Van der Wedden vraagt of het klopt dat de watergang in zijn geheel de functie van
natuuroever krijgt.

De heer Van den Berg antwoordt dat dat hier kan zijn omdat het een zijtak is van het
Schiekanaal die geen water af hoeft te voeren.

De commissie besluit het voorstel als hamerstuk aan de VV voor te leggen.

04.H.08 Deltaprogramma: nieuwe normering, mandatering
Dit agendapunt is gecombineerd met 04. H.04.

05. Informatie

05.01 Peilbesluiten Polder van Nootdorp, Hoge Broekpolder, Polder Ypenburg/ lage
Broekpolder (gemeenten Rijswijk, Den Haag, Pijnacker-Nootdorp en Delft)

05.02 Peilbesluiten Woudse polder, Woudse Droogmakerij, Klaas Engelbrechtspolder,
Duifpolder, Harnaschpolder, Hooipolder en Commandeurspolder (gemeenten Midden-
Delfland, Westland en Delft)

De heer Van der Wedden vraagt of per ongeluk Romeins cijfers met andere letters zijn
gecombineerd in het stuk (bijlage 11 Hooipolder).

Hij constateert verder dat er in bijlage 3 en bijlage 5 op de kaarten stukken van de Klaas
Engelbrechtspolder en van de Harnaschpolder ontbreken en vraagt waarom.

Verder leest hij dat het praktijkpeil in de Klaas Engelbrechtspolder en Harnaschpolder afwijkt van
het peilbesluit en hij vraagt of dit dan niet moet worden voorgelegd aan de VV.

De heer Van den Berg antwoordt dat het niet de bedoeling is dat in de praktijk afgeweken wordt
van het afgesproken peil. Hij sluit niet uit dat hier en daar nog een dergelijke situatie bestaat,
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maar dat is beslist niet de bedoeling. Een dergelijke situatie is in deze polders niet opzettelijk
ontstaan, maar omdat een peilschaal waarmee werd gewerkt in de loop der tijd is gezakt. De
juiste hoogte van peilschalen wordt tegenwoordig regelmatig gecontroleerd.

Hij antwoordt verder dat de combinatie van letters en Romeinse cijfers wel klopt en consistent is
met de benoeming op de kaarten.

Hij antwoordt dat de ontbrekende delen van de polder boezemland zijn.

Mevrouw Dijkshoorn vraagt of bij de procedure voor het peilbesluit ook aandacht voor de
betrokkenen is buiten de gebruikelijke aandacht op de website.

De heer Van den Berg antwoordt dat voor de Harnachspolder alleen met de gemeente wordt
overlegd, maar dat voor de Klaas Engelbrechtspolder de betrokkenen nog wel hier worden
uitgenodigd. De avonden die voorheen werden georganiseerd, worden niet meer gehouden omdat
de opkomst daarvoor erg laag was.

Voor de interne procedure komt een peilbesluit nu twee keer langs de commissie. Er wordt aan
gewerkt om daar in de toekomst één keer van te maken.

05.03 Rapportage nader onderzoek regionale keringen 2013

06. Rondvraag en Sluiting

De heer Hombergen constateert dat hij eigenlijk nog geen antwoord op zijn vraag over een
second opinion heeft gehad.

De heer Reijn vraagt hoe het met de bypass in de Schie loopt.

De heer Van den Berg antwoordt dat de voorbereiding volgens schema verloopt en dat de
grondaankopen volgens planning verlopen.

Mevrouw Engels meldt dat de Babbersmolen mooi is gerestaureerd en vraagt of het mogelijk is
dat die weer een functie terug kan krijgen in het waterbeheer.

Mevrouw Bom zegt toe bij het verslag te beantwoorden of het mogelijk is om de recent
gerestaureerde molen een functie in het waterbeheer te geven.

De heer Van der Wedden vraagt of Delfland input kan leveren aan een bijeenkomst die wordt
gevraagd door de bewoners van de Delftse binnenstad over verbouwing en riolering.

Mevrouw Bom zegt toe bij het verslag te beantwoorden of het mogelijk is om bij te dragen aan
de informatie via de gemeente voor de bewoners van de Delftse binnenstad. De bewoners vragen
meer informatie van de gemeente over het rioleringssysteem.

De heer Van der Wedden ziet op de stukken voor de agenda nooit de naam van de auteur en de
controlerende ambtenaar en vraagt of dat bij de ambtelijke stukken wel het geval is.

Mevrouw Kooiman antwoordt dat die namen wel op de ambtelijke stukken zijn vermeld.

De voorzitter bedankt de aanwezigen en sluit om 17.00 uur de vergadering.
Aldus vastgesteld in de vergadering van de commissie Waterveiligheid d.d. 20 mei 2014.

De Voorzitter, De Secretaris,

Mevr. mr. A.W. Bom-Lemstra Mevr. mr. A.I.L. Kooiman



COMMISSIE WATERKWALITEIT

Delft, 8 april 2014
AAN DE VERENIGDE VERGADERING VAN DELFLAND
Advies van de commissie Waterkwaliteit, tevens conceptverslag van de vergadering op

8 april 2014 over de aan haar voorgelegde voorstellen van het college van dijkgraaf en hoog-
heemraden, ter behandeling in de Verenigde Vergadering op 24 april 2014.

Aanwezig:

mevr. I.J.A. ter Woorst hoogheemraad, voorzitter

dhr. J.W.A. van Olphen hoogheemraad, vicevoorzitter

dhr. drs. P.J.R. Baeten secretaris

dhr. J.J.M. Batist categorie bedrijfsgebouwd

dhr. J.B. van den Berg categorie ongebouwd

mevr. drs. M.]. Hilders categorie ingezetenen, VVD

dhr. J. de Hoog categorie ingezetenen, CDA

mevr. E.E. van Hijlckama Vlieg* categorie ingezetenen, PvdA

dhr. drs. L.W. Nanninga categorie ingezetenen, Water Natuurlijk
mevr. dr. ir. M.P.M. Ruijgh-van der Ploeg categorie natuurterreinen

dhr. ir. P.P.M. Ruijs** categorie ingezetenen, AWP Delfland
dhr. ir. J.B. Simon*** categorie ingezetenen, PvdD

voorts aanwezig:

dhr. J. Bos sectorhoofd Zuivering en technisch onderhoud

dhr. C. Cuypers teamleider Watersysteemkwaliteit

dhr. F. Hottinga programmamanager Schoon water

dhr. J. de Korte teamleider Proces-, Contract- en Afvalwater-
ketenbeheer

dhr. M. Vellekoop teamleider Beheer Technische Installaties

afwezig:

dhr. drs. B. Canton categorie ingezetenen, PvdD

dhr. dr. ir. G.P.]. Dijkema categorie ingezetenen, PvdA

dhr. dr. Ir. A.). Middendorp categorie ingezetenen, AWP Delfland

* vervangt de heer G.P.]. Dijkema

** vervangt de heer A.]J. Middendorp

Hkx vervangt de heer B. Canton

01 Opening, vaststelling agenda
De voorzitter opent om 19.30 uur de vergadering.

Op verzoek van de commissie worden agendapunten H.13, H.14 en 05.02 bespreekstukken.
De vertrouwelijke agenda komt te vervallen. Bij de mededelingen komt de stand van zaken
van de gemeenschappelijke regeling Beheer grondwateronttrekking aan bod. Met deze wijzi-
gingen wordt de agenda vastgesteld.



02 Vaststellen notulen van de vergadering van 11 februari 2014, inclusief toe-
zeggingenlijst

De notulen worden ongewijzigd vastgesteld.

03 Mededelingen

Vispassage Westland

De voorzitter deelt mee dat het verzoek van Delfland aan Rijkswaterstaat om een verhoging
van de bijdrage tot op heden geen resultaat heeft opgeleverd. In de VV van september komt
de vispassage Westland terug.

Motie zuivering gewasbeschermingsmiddelen

De voorzitter licht toe dat de Kamer een motie heeft aangenomen waarin het kabinet wordt
gevraagd de waterschappen verantwoordelijk te stellen voor de zuivering van gewasbescher-
mingsmiddelen in de awzi’s. In een schriftelijke reactie aan het Rijk heeft de Unie van Water-
schappen aangegeven van mening te zijn dat de motie in strijd is met het principe ‘de vervui-
ler betaalt’ en bovendien het voorkomen van vervuiling aan de bron remt.

Gemeenschappelijke regeling Beheer grondwateronttrekking

Portefeuillehouder Van Olphen licht toe dat de gemeenschappelijke regeling Beheer grondwa-
teronttrekking in principe thuishoort bij de portefeuille van hoogheemraad Bom, maar als
voorzitter van de gemeenschappelijke regeling geeft de portefeuillehouder een toelichting op
de stand van zaken. Op vrijdag 11 april 2014 is een bespreking gepland in het provinciehuis
over de uittreding van de provincie per 1 mei 2014. De gemeente Delft en de provincie waren
het aanvankelijk niet eens over de manier waarop de provincie wil uittreden. Indien vrijdag
overeenstemming wordt bereikt over de uittreding van de provincie, dan is de vervolgstap dat
Delfland en de gemeente Delft gaan overleggen over de toekomst van de gemeenschappelijke
regeling. Daarnaast licht de portefeuillehouder toe dat enkele weken geleden twee putten zijn
geplaatst. Met een dochteronderneming van DSM wordt onderhandeld over het afbouwen van
het onttrekken van grondwater.

De heer Nanninga vraagt of Delfland tevreden is met de uittreding van de provincie en wijst in
dit verband op het kostenverhaal.

Portefeuillehouder Van Olphen licht toe dat de provincie uit de gemeenschappelijke regeling
treedt conform de eerder overeengekomen regeling. Als de gemeente niet tevreden is over de
manier van uittreding, dan had de gemeente haar onvrede over de regeling jaren geleden
moeten uitspreken. De twee overgebleven partijen, de gemeente Delft en Delfland, zullen in
vervolgbesprekingen moeten onderhandelen over de financiéle waarde van de regeling. Hoog-
heemraad Bom neemt dit traject voor haar rekening. De portefeuillehouder beaamt de consta-
tering van de heer Nanninga dat de overeenstemming over de uittreding van de provincie, die
naar verwachting vrijdag zal worden bereikt, belangrijk is, maar dat de vervolgafspraken met
de gemeente Delft voor het waterschap nog belangrijker zijn.

Gemeenschappelijke regeling Slibverwerking

Portefeuillehouder Van Olphen licht toe dat wordt getracht zo veel mogelijk waterschappen te
betrekken bij de gezamenlijke fosforverwijdering, zodat een aanzienlijke kostenbesparing kan
worden gerealiseerd. Over dit onderwerp is donderdag 10 april 2014 een vergadering gepland.

Aquon

De voorzitter licht toe dat Aquon onlangs een aantal toekomstscenario’s heeft gepresenteerd
in het algemeen bestuur. De toekomstscenario’s zijn zeer breed en variéren van doorgaan tot
de markt op gaan. Het bedrijfsleven is geinteresseerd in Aquon, maar enkel in de omzet. Het
college van Delfland heeft Aquon gevraagd de toekomstscenario’s nader toe te lichten. Voor
deze toelichting is vooralsnog geen datum gepland. Zodra de scenario’s zijn gepresenteerd
aan het college, komt het college hierop terug.



04 Bespreekstukken

B.01 Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening - van dit agendapunt
worden alleen de programma’s Schoon water en Gezuiverd afvalwater
behandeld

Schoon water
(in aanwezigheid van de heren C. Cuypers en F. Hottinga)

Portefeuillehouder Ter Woorst draagt het voorzitterschap over aan portefeuillehouder Van
Olphen voor de bespreking van het programma Schoon water.

Eerste termijn

Mevrouw Van Hijlckama Vlieg noemt de voorspellingskracht van de begroting een punt van
aandacht. Daarnaast noemt mevrouw Van Hijlckama Vlieg de chemische waterkwaliteit een
zorgpunt. Verder vraagt spreker of er een resultaatsverplichting is geformuleerd voor 2027 en
of zicht is op het traject daarnaartoe en tussentijdse ijkpunten.

Mevrouw Ruijgh-van der Ploeg merkt op dat het jaarverslag laat zien dat Delfland weliswaar al
veel bereikt heeft op het gebied van waterkwaliteit, maar dat nog een lange weg te gaan is. In
dit verband vraagt mevrouw Ruijgh-van der Ploeg waarom in de begeleidende brief wordt ge-

steld dat Delfland op koers ligt.

De heer De Hoog herhaalt zijn pleidooi om de term ‘bestrijdingsmiddelen’ te vervangen door
‘gewasbeschermingsmiddelen’. Daarnaast mist de heer De Hoog opnieuw de diffuse bronnen.
Tot slot merkt de heer De Hoog op tevreden te zijn met het project Bergboezem Berkel, maar
hij benadrukt dat er veel vooraf is gegaan aan de realisatie.

De heer Van den Berg constateert dat de chemische waterkwaliteit elk jaar terugkomt als
aandachtpunt. Er is vooruitgang, maar volgens spreker eigenlijk te weinig. Daarnaast spreekt
de heer Van den Berg namens zijn fractie zijn complimenten uit voor het feit dat het pro-
gramma Schoon water binnen de kaders van de begroting is gebleven. Verder vraagt spreker
of de doelstellingen voor de chemische waterkwaliteit niet worden bijgesteld. Tot slot merkt de
heer Van den Berg op de vondst van asbestbeschoeiing in het Oranjekanaal zeer te betreuren.
Spreker herinnert zich dat destijds is gesproken over onder meer betonresten en puin, maar
niet over asbest.

Mevrouw Hilders merkt op het college eerder te hebben verzocht meer aandacht te besteden
aan brongericht beleid. In dit verband vraagt mevrouw Hilders of het college al actie heeft
ondernomen ten aanzien van coatings van schepen. Daarnaast vraagt mevrouw Hilders het
college om védr de vaststelling van de tarieven van volgend jaar na te denken over de moge-
lijkheid om schone bedrijven te belonen met een korting op de tarieven.

De heer Ruijs stelt voor om de reguliere meting die in 2014 wordt gehouden, te gebruiken om
de kennis van de huidige zittingsperiode zo goed mogelijk over te dragen aan de nieuwe lich-
ting. Daarnaast verzoekt de heer Ruijs bij metingen vanuit de kennis in het veld alle bronnen
na te lopen. Verder merkt de heer Ruijs op dat in de waterkolom veel fosfor voorkomt en
vraagt hij het college het kwaliteitsbaggeren en kwaliteitsdoorspoelen gelijktijdig te laten op-
lopen. Spreker verzoekt het college de plannen voor het kwaliteitsdoorspoelen schriftelijk toe
te lichten. Tot slot vraagt de heer Ruijs of het woord ‘emissieloos’ betekent dat er ook geen
emissie meer plaatsvindt op het riool.

De heer Simon vraagt om een toelichting op de link tussen weersomstandigheden en exoten,
in combinatie met het onderhoud van natuurvriendelijke oevers. Daarnaast wijst de heer Si-
mon op tabel 5.4 op pagina 91 van het jaarverslag. Het verbaast de heer Simon dat het inves-
teringskrediet van het project VPP Westboezem De Lier (427.892 euro) volgens deze tabel
hoger is dan het investeringsplan (420.000 euro).

De heer Nanninga sluit zich aan bij de complimenten voor de onderdelen ecologische water-
kwaliteit, vismigratie en lokale knelpunten. Daarnaast vraagt de heer Nanninga de portefeuil-
lehouder naar haar standpunt ten aanzien van de opmerking die onlangs werd gemaakt tij-



dens een symposium dat het water mogelijk te weinig nutriénten bevat. De heer Nanninga
was niet aanwezig bij de informatieve VV over handhaving die onlangs heeft plaatsgevonden,
maar hij had gehoopt dat de VV een toelichting had gekregen op de aanpak van de handha-
ving, gelet op de eerder besproken wens om vervuiling aan te pakken bij de bron.

Portefeuillehouder Ter Woorst spreekt haar dank uit voor de complimenten. Delfland is er nog
niet, maar het waterschap is goed op weg. De verschillen tussen de jaarrekening en de begro-
ting zijn een algemeen aandachtspunt. Ten aanzien van de chemische waterkwaliteit licht de
portefeuillehouder toe dat het waterschap enkele weken geleden als proef is gestart met kwa-
liteitsdoorspoelen. Het waterschap gaat een plan van aanpak opstellen voor kwaliteitsbagge-
ren. Ook voor chemische waterkwaliteit is een resultaatsverplichting geformuleerd. In het RBO
Rijn-West benadrukt Delfland minimaal eens per jaar dat Delfland de KRW-doelen wat betreft
nutriénten en bestrijdingsmiddelen niet behaalt, tenzij het Rijk zijn beleid aanpast (het ‘nee,
tenzij’-principe). Samen met LTO Glaskracht, de glastuinbouwgemeenten en waterschap
Schieland stelt Delfland een afsprakenkader vast om te komen tot een nagenoeg emissieloze
kas in 2027. Dit houdt in dat in 2027 ook niet meer geloosd wordt op het riool. De belangrijk-
ste stok achter de deur is het activiteitenbesluit. In het afsprakenkader worden concrete af-
spraken gemaakt met de glastuinbouw over welke doelen wanneer bereikt worden. De VV zal
hierbij betrokken worden. In aanvulling op de stelling in de begeleidende brief dat Delfland op
koers ligt, licht de portefeuillehouder toe dat het waterschap binnen zijn mogelijkheden op
schema ligt, met als disclaimer het eerder genoemde ‘nee, tenzij’-principe. In reactie op het
pleidooi van de heer De Hoog om de term ‘bestrijdingsmiddelen’ te vervangen door ‘gewasbe-
schermingsmiddelen’ antwoordt de portefeuillehouder dat het binnen de waterschappen ge-
bruikelijk is om de term ‘bestrijdingsmiddelen’ te gebruiken. De waterkwaliteitsrapportage
komt in juni aan de orde, maar vangrails hebben niet de meeste prioriteit.

Ten aanzien van de asbestbeschoeiing in het Oranjekanaal licht de heer Hottinga toe dat deze
zich achter de bestaande beschoeiing bevond en niet van tevoren was ontdekt. De vondst
heeft tot een korte onderbreking van de werkzaamheden geleid, waardoor de geplande ople-
vering voor het einde van 2013 net niet is behaald. De werkzaamheden zijn inmiddels afge-
rond. Op de vraag of de vondst tot een aanzienlijke kostenstijging heeft geleid, antwoordt de
heer Hottinga ontkennend.

Portefeuillehouder Ter Woorst vult aan dat in de jaarrekening afwijkingen worden benoemd op
het gebied van doelen en geld. De vondst van asbestbeschoeiing in het Oranjekanaal heeft
geleid tot een afwijking op het gebied van doelen. De portefeuillehouder vervolgt de beant-
woording van de vragen. Het waterschap is groot voorstander van brongerichte maatregelen.
De coating van schepen is één van de aandachtspunten en komt terug in de waterkwaliteits-
rapportage. Delfland neemt dit aandachtspunt bovendien mee richting het tweede deel-
stroomgebiedplan en het RBO Rijn-West.

De heer Cuypers vult aan dat het waterschap op basis van de bronanalyse en de probleem-
analyse van stoffen niet direct tot de conclusie komt dat de coatings van schepen tot een
groot probleem leiden. Waar stoffen wel tot grote problemen leiden, wat mogelijk geldt voor
PAK’s in de Oostboezem, neemt het waterschap deze constatering mee richting de beleidsma-
kers in het traject van het stroomgebiedbeheerplan.

Mevrouw Hilders merkt bij interruptie op dat zij ervan uitgaat dat dergelijke coatings van
schepen wettelijk verboden zijn en vraagt naar de handhavingsmogelijkheden.

De heer Cuypers antwoordt dat het waterschap acteert op verboden probleemstoffen die wor-
den aangetroffen. De PAK’s in de Oostboezem kunnen van meerdere bronnen afkomstig zijn,
waaronder coatings van schepen en uitlaatgassen. Om deze probleemstoffen aan te pakken,
heeft het Ministerie van I&M een maatregelenpakket van toepassing verklaard op de scheep-
vaartsector. De heer Cuypers moet het antwoord schuldig blijven op de vraag of het water-
schap hier handhavend in optreedt.

Portefeuillehouder Ter Woorst zegt toe dat de beantwoording van de vraag naar handhaving
ten aanzien van coatings en de rol van het waterschap zal worden meegenomen in het vra-
genformulier.



De portefeuillehouder vervolgt de beantwoording. Het waterschap mag verwachten dat bedrij-
ven zich houden aan de wet en mag schone bedrijven dus ook niet belonen omdat ze voldoen
aan de wet. In relatie tot de waterkwaliteitsrapportage wordt binnen de organisatie wel nage-
dacht over de vraag hoe bedrijven gebiedsgericht een spiegel kan worden voorgehouden.

Mevrouw Hilders merkt bij interruptie op dat gedacht kan worden aan het geven van korting
wanneer bedrijven meer doen dan wettelijk verplicht is. In dit verband wijst mevrouw Hilders
op de tariefdifferentiatie. Mevrouw Hilders zou graag een discussie willen voeren over het be-
lonen van goede incentives.

Portefeuillehouder Ter Woorst antwoordt dat vanuit het afsprakenkader met de glastuinbouw
afspraken worden gemaakt over wat de betrokken partijen wanneer bereikt willen hebben.
Hiervoor wil het college input halen vanuit de organisatie en de glastuinbouw. Zodra meer
bekend is over het afsprakenkader, zegt de portefeuillehouder toe hierop terug te komen bij
de VV. Het staat bestuursleden altijd vrij om tussentijds ideeén aan te leveren. De portefeuil-
lehouder vervolgt de beantwoording. De waterkwaliteitsrapportage is de basis voor het beleid,
maar ook voor de handhaving. Er vindt veel overleg plaats tussen Schoon water en handha-
ving over enerzijds resultaten en anderzijds bronnen. Er wordt op verschillende manieren ge-
handhaafd. Voor de aanvullende maatregelen verwijst de portefeuillehouder naar de informa-
tieve brief over chemische waterkwaliteit. Bij het opstellen van de waterkwaliteitsrapportage is
bewust aandacht besteed aan de leesbaarheid.

De heer Cuypers vult aan dat het plan van aanpak voor kwaliteitsbaggeren gepland staat voor
de VV van september.

Portefeuillehouder Ter Woorst zegt toe dat zal worden nagegaan of er een brief is verstuurd
over kwaliteitsdoorspoelen. Als dat zo is, dan zal in het vragenformulier worden aangegeven
waar deze brief te vinden is. Als er geen brief is verstuurd, dan zal het college ervoor zorgen
dat hier informatie over volgt.

In reactie op de vraag van de heer Simon naar de onderhoudskosten in relatie tot de weers-
omstandigheden en de exoten licht de portefeuillehouder toe dat exoten harder groeien bij
warm weer, waardoor meer onderhoud nodig is. In een koud voorjaar zijn de onderhoudskos-
ten lager.

De portefeuillehouder zegt toe dat het antwoord op de vraag van de heer Simon waarom het
investeringskrediet van het project VPP Westboezem De Lier in tabel 5.4 hoger is dan het in-
vesteringsplan zal worden uitgezocht.

In reactie op de opmerking die onlangs werd gemaakt tijdens een symposium dat het water
wellicht te weinig nutriénten zal bevatten, merkt de portefeuillehouder op dat het water in
Delfland nog altijd te veel nutriénten bevat.

Tweede termijn

De heer Batist leest op pagina 17 ten aanzien van de chemische waterkwaliteit dat het ge-
wenste niveau niet behaald wordt en vraagt naar een toelichting op het gewenste niveau.
Daarnaast vraagt de heer Batist ten aanzien van de aanvullende maatregelen voor de water-
kwaliteitsverbetering wanneer het overzicht met meetpunten beschikbaar is. Tot slot merkt de
heer Batist op dat er vooral met de vinger gewezen wordt naar de tuinbouw als het gaat om
de chemische waterkwaliteit, terwijl er meer vervuilingsbronnen zijn.

Mevrouw Van Hijlckama Vlieg vraagt de portefeuillehouder om een toelichting op de verhou-
ding tussen de investeringen en de onderhoudslasten van vispaaiplaatsen en natuurvriendelij-
ke oevers.

Mevrouw Ruijgh-van der Ploeg merkt op afstand te nemen van de stelling in de begeleidende
brief dat Delfland op koers ligt als het gaat om waterkwaliteit.

De heer De Hoog heeft begrepen dat zich momenteel vijf instellingen hebben ingeschreven om
de Groenzoom Bergboezem te gaan beheren. De heer De Hoog spreekt de wens uit dat de
natuurcodperatie het beheer toegewezen krijgt en is verbaasd over de plicht om het project
Europees aan te besteden.



Mevrouw Hilders reageert op de opmerking van portefeuillehouder Ter Woorst dat vangrails
niet de hoogste prioriteit hebben. Mevrouw Hilders stelt dat vangrails en afspoeling van wegen
wel vervuilingen zijn waar Rijkswaterstaat op kan worden aangesproken.

Ten aanzien van het kwaliteitsdoorspoelen vraagt de heer Ruijs of alle watergangen in Delf-
land worden doorgespoeld en of dat extra kosten met zich meebrengt. Daarnaast vraagt de
heer Ruijs of er met vuil water in schone graspolders wordt gespoeld. Tot slot raadt de heer
Ruijs de eindredactie aan om de benaming van het project ‘Aansluiten op de riolering’ in het
jaarverslag minimaal één keer te vervangen door ‘Aansluiten op de speciaal aangelegde riole-
ring’ en wijst hij op het belang van het woord ‘samenwerking’.

Portefeuillehouder Ter Woorst stelt voor om bij de bespreking van de waterkwaliteitsrapporta-
ge terug te komen op de vragen over chemische waterkwaliteit. Zo wordt in de waterkwali-
teitsrapportage het gewenste niveau benoemd en het overzicht met meetpunten opgenomen.
Uit de rapportage blijkt dat de glastuinbouw voor meer dan 50% de veroorzaker is van de
waterkwaliteit, maar dat er daarnaast nog andere veroorzakers zijn. Het waterschap pakt
eerst de grootste veroorzaker aan, maar richt zich daarna onder meer op de melkveehouderij
en de communicatie met burgers. De verhouding tussen de investeringen en onderhoudslas-
ten van vispaaiplaatsen en natuurvriendelijke oevers zijn een algemeen aandachtspunt voor
toekomstige jaarstukken. In de notulen zal worden verwezen naar de eerder verzonden brief
over het beheerplan natuurvriendelijke oevers.

In reactie op de vragen van de heer Ruijs antwoordt de portefeuillehouder dat alleen het boe-
zemsysteem wordt doorgespoeld, en dus niet de poldersloten. De portefeuillehouder is het
met de heer Ruijs eens dat samenwerking een belangrijke term is, maar merkt op dat het
project inmiddels is afgesloten.

Gezuiverd afvalwater
(in aanwezigheid van de heren J. Bos en J. de Korte)

Portefeuillehouder Van Olphen draagt het voorzitterschap over aan portefeuillehouder Ter
Woorst voor de bespreking van het programma Gezuiverd afvalwater.

Eerste termijn
De heer Batist vraagt of de stroom van de twee windturbines die worden geplaatst op het ter-
rein De Groote Lucht goedkoper is dan de stroom van HVC.

De heer De Hoog vraagt naar de stand van zaken van het geschil met de gemeente Rijswijk
over de Jaagpadleiding.

De heer Van den Berg vraagt hoe de kostenverdeling tot stand is gekomen van de verande-
ring van de persleiding van het gemaal Maasdijk. Daarnaast vraagt de heer Van den Berg naar
de kans dat de gemeente Midden-Delfland in hoger beroep alsnog in het gelijk wordt gesteld
aangaande de verschuldigdheid van onroerendezaakbelasting voor de AWZI Harnaschpolder.

De heer Ruijs mist een opmerking over de onderbenutting van zuiveringsinstallaties en de
daarbij horende hoge kosten per vervuilingseenheid en een mogelijke oplossing hiervoor.
Daarnaast merkt de heer Ruijs op dat de zuiveringsmethode van uitvlokking hier en daar al
achterhaald wordt geacht. De heer Ruijs vraagt naar de mogelijkheid om huidige zuiveringsin-
stallaties om te bouwen naar een modernere installatie met korrels. Verder vraagt de heer
Ruijs of het Pharmafilter is toegestaan om water te lozen op het oppervlaktewater. Daarnaast
leest de heer Ruijs op pagina 33 van het jaarverslag dat Delfland voor 100% heeft voldaan
aan de wettelijke eisen voor zuiveren, maar spreker merkt op dat volgens de wettelijke eisen
slechts 75% van de vervuiling hoeft te worden gezuiverd. AWP Delfland acht de zaak vatbaar
voor verdere politieke besluitvorming. De fractie is blij met het voornemen om het effluent
van zuiveringen nuttig in te zetten, maar vraagt wat er gebeurt in tijden dat het nagezuiverde
effluent niet nodig is. Tot slot vraagt de heer Ruijs of gietwater van gewone kwaliteit of nage-
zuiverd gietwater is gebruikt bij de innovatieve productie van tomaten.

De heer Nanninga vraagt de portefeuillehouder om een toelichting op de huidige stand van
zaken van de risico’s.



In reactie op de vraag van de heer Batist antwoordt portefeuillehouder Van Olphen dat de
windturbines op het terrein van De Groote Lucht geen eigendom zijn van het waterschap.
Delfland heeft enkel de grond ter beschikking gesteld en ontvangt geen stroom.

De heer De Korte vult aan dat retributie inhoudt dat het waterschap jaarlijks een vaste ver-
goeding krijgt voor de grond die ter beschikking is gesteld.

De heer Bos vult aan dat het waterschap nu profiteert van twee voordelen. Enerzijds profiteert
Delfland van de gunstig geprijsde stroom van HVC, die goedkoper is dan op de markt, en an-
derzijds ontvangt het waterschap een vergoeding voor het ter beschikking stellen van de
grond op het terrein van De Groote Lucht.

Portefeuillehouder Van Olphen vervolgt de beantwoording en geeft een toelichting op de stand
van zaken van de risico’s. In het geschil met de gemeente Midden-Delfland met betrekking tot
onroerendezaakbelasting voor de AWZI Harnaschpolder heeft de rechtbank Delfland in volle
omvang in het gelijk gesteld. De gemeente heeft na deze uitspraak hoger beroep ingesteld.

De heer De Korte vult aan dat het waterschap op 7 maart 2014 een verweerschrift heeft inge-
diend. Het is niet bekend wanneer het hoger beroep dient.

Portefeuillehouder Van Olphen licht toe dat de gemeente Midden-Delfland een voorstel heeft
gedaan met betrekking tot de Vastgoedzone. Dit voorstel zal binnenkort worden voorgelegd
aan de VV.

De heer De Korte merkt op dat de zitting van de arbitragecommissie over het geschil met de
gemeente Rijswijk over de Jaagpadleiding heeft plaatsgevonden. De uitspraak van de arbitra-
gecommissie is bindend en wordt binnen drie weken verwacht.

Ten aanzien van de persleiding van gemaal Maasdijk is werk met werk gemaakt door de lei-
ding te vergroten, vooruitlopend op de vervanging van de vijftig jaar oude leiding.

Portefeuillehouder Van Olphen vervolgt de beantwoording. Het waterschap is binnen de moge-
lijkheden op allerlei manieren bezig met innovatie. In reactie op de vragen van de heer Ruijs
verwijst de portefeuillehouder naar het KPMG-rapport. De onderbenutting is niet groot.

De heer Bos beaamt dat Delfland vanuit kostenoogpunt momenteel strak stuurt op de wette-
lijke zuiveringsnorm van 75%. In reactie op de vraag van de heer Ruijs naar de nieuwe zuive-
ringsprocedures antwoordt de heer Bos dat het zeer prijzig is om bestaande installaties om te
bouwen naar een nieuw systeem.

Tot slot licht portefeuillehouder Van Olphen toe dat het project Delft Blue Water heeft aange-
toond dat het mogelijk is om tomaten te kweken op extra gezuiverd effluent. Er wordt nu een
businesscase ontwikkeld voor een pilot.

Tweede termijn
De heer De Hoog vraagt of de Reverse Osmosis-installaties selectief zuivert.

De heer Bos antwoordt dat de Reverse Osmosis-installaties nog meer stoffen zuiveren.
De voorzitter concludeert dat het Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening wat betreft
de programma’s Schoon water en Gezuiverd afvalwater als hamerstuk zal worden aangeboden

aan de VV. Het advies van de commissie voor beide programma’s is positief.

De heer Ruijs merkt op het te betreuren dat zijn tekstvoorstellen niet overgenomen worden.



04 Hamerstukken
H.13 Aanvraag uitvoeringskrediet vier lokale knelpunten waterkwaliteit

Eerste termijn

De heer Van den Berg merkt op dat niet duidelijk is welk knelpunt het vierde project betreft
en spreekt de hoop uit dat het om de riooloverstort in de Holierhoekse polder in Schipluiden
gaat.

De heer Ruijs merkt op dat in de Wateringse Veld een proef is uitgevoerd met een gesloten
watersysteem met een helofytenfilter. Dit blijkt echter niet genoeg te zijn. De heer Ruijs is
van mening dat in het vervolg rekening moet worden gehouden met het feit dat natuuroplos-
singen nooit afdoende zijn. Als de reserve-inlaat destijds aangelegd was, was deze opgeno-
men in de grondexploitatie. Nu moet Delfland deze kosten betalen. De heer Ruijs vraagt of de
portefeuillehouder zijn standpunt deelt dat het slimmer was geweest wanneer de reserve-
inlaat meteen was aangelegd. Daarnaast vraagt de heer Ruijs of het waterschap actie onder-
neemt naar aanleiding van de constatering dat de twee wateren bij de Tanthof in Delft te ver-
vuild zijn.

Portefeuillehouder Ter Woorst antwoordt dat het met de kennis van nu waarschijnlijk slimmer
was geweest om de reserve-inlaat in de Wateringse Veld meteen aan te leggen. De lokale
knelpunten zijn waterkwaliteitsknelpunten, maar het waterschap heeft geconstateerd dat een
belangrijke oorzaak in de doorstroming ligt. Dit is een aandachtspunt bij volgende projecten.

De heer Hottinga reageert op de vraag over de Tanthof. De maatregel die nu genomen wordt,
is het verbeteren van de doorspoeling. Het probleem van de inlaat wordt in een latere ronde
opgepakt. De riooloverstort van de Holierhoekse en Zouteveense polder is een van de knel-
punten uit de derde ronde. Voor dit knelpunt wordt momenteel een oplossing gezocht. In de
loop van dit jaar wordt meer duidelijkheid verwacht.

Portefeuillehouder Ter Woorst vult aan dat dit knelpunt aan de orde is geweest in het bestuur-
lijk overleg met LTO Noord en Delfland Groen. De portefeuillehouder heeft benadrukt dat er
duidelijkheid moet komen, maar merkt op niet te kunnen garanderen dat alle partijen tevre-
den zullen zijn met de oplossing die wordt gekozen.

Mevrouw Ruijgh-van der Ploeg ondersteunt de zorg van de heer Van den Berg ten aanzien van
de riooloverstort en hoopt op een goede oplossing.

De voorzitter concludeert dat het voorstel als hamerstuk zal worden aangeboden aan de VV.

Ter afsluiting merkt portefeuillehouder Ter Woorst op zeer tevreden te zijn met de aanpak van
de lokale knelpunten. Omdat veel resultaten echter niet zichtbaar zijn, zullen een aantal resul-
taten en dilemma’s binnenkort worden gedeeld in een informatieve VV.

H.14 Investeringsplan en aanvraag uitvoeringskrediet vispassage Akkerdijk-
sche polder (gemeente Pijnacker-Nootdorp)

De heer Van den Berg constateert dat het krediet dat beschikbaar was gesteld niet voldoende
is gebleken om een vispassage aan te leggen. De heer Van den Berg merkt op dat het water-
schap op succesvolle wijze een vislift heeft ontwikkeld en vraagt waarom dit concept niet kan
worden gekopieerd om kosten te besparen bij de aanleg van volgende vispassages.

Portefeuillehouder Ter Woorst antwoordt dat deze vraag eerder ook is gesteld. De vislift is
weliswaar inmiddels een beproefd concept, maar de omstandigheden zijn overal anders en
kunnen soms leiden tot meerkosten. Zo bleek in de Akkerdijksche polder een pompput nodig
te zijn van beton in plaats van een damwandconstructie.

De voorzitter concludeert dat het voorstel als hamerstuk zal worden aangeboden aan de VV.



H.15 Investeringsplan en aanvraag krediet vispassage Bergboezem Berkel
(gemeente Lansingerland)

De voorzitter concludeert dat het voorstel als hamerstuk zal worden aangeboden aan de VV.

05 Informatie

02 Antwoorden op schriftelijke vragen van de Algemene Waterschapspar-
tij Delfland, Water Natuurlijk en de Partij voor de Dieren inzake chemi-
sche waterkwaliteit

De heren Nanninga en Ruijs merken op dat hun vragen over dit agendapunt zijn beantwoord
bij de bespreking van agendapunt B.01, Jaarverslag 2013.

Namens de heer Middendorp verzoekt de heer Ruijs het college om specifiek in te zetten op
het terugdringen van Imidacloprid, apart van alle chemische bestrijdingsmiddelen.
06 Rondvraag en sluiting

De heer Batist merkt op dat het zwemwater niet is genoemd in de begeleidende brief bij de
Jaarrekening 2013.

Portefeuillehouder Ter Woorst zegt toe dat het college in een volgende begeleidende brief
aandacht zal besteden aan alle programmalijnen, inclusief zwemwater.

Hierna sluit de voorzitter om 21.25 uur de vergadering.

Aldus vastgesteld in de vergadering van de commissie Waterkwaliteit d.d. 20 mei 2014.

De Voorzitter, De Secretaris,

I.J.A. ter Woorst drs. P.J.R. Baeten



Verzamelformulier ten behoeve van de beantwoording van vragen gesteld in de
commissiebijeenkomsten van 8 april 2014
ter informatie voor de VV vergadering van 24 april 2014 - 1131533

Commissie Bestuur, Organisatie en Bedrijfsvoering. Agendapunt: 04.B.01

Onderwerp: Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

Beknopte formulering van de problematiek en de vraagstelling: Pagina 42: Vermindering
regeldruk: de laatste zin in deze alinea zal worden toegelicht.

Beantwoording:

Regulering vindt plaats door het verlenen van vergunningen of de acceptatie van ‘meldingen’
in het kader van algemene regels. In het kader van de deregulering is afgesproken dat voor
de eenvoudige en veel voorkomende vergunningen algemene regels worden opgesteld.

De afgesproken prestatie-indicator is: het percentage onder algemene regels afgehandelde
zaken (meldingen) van het totaal aan gereguleerde zaken (vergunningen+ meldingen)

De doelstelling is 25% meldingen in 2015. Dit percentage is al in 2013 behaald.

Opgemerkt wordt dat het hier niet gaat om een kwantitatieve maar om een kwalitatieve
prestatie-indicator.

Commissie Bestuur, Organisatie en Bedrijfsvoering. Agendapunt: 04.B.01

Onderwerp: Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

Beknopte formulering van de problematiek en de vraagstelling: Pagina 48: Optimale inzet
subsidiemogelijkheden: er zal een overzicht van worden gegeven van de subsidietrajecten.

Beantwoording:

Zie bijlage 2.

Commissie Bestuur, Organisatie en Bedrijfsvoering. Agendapunt: 04.B.01

Onderwerp: Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

Beknopte formulering van de problematiek en de vraagstelling: Innovatie: er zal een over-
zicht worden gegeven van de uitgaven uit het Innovatiefonds.

Beantwoording:

Zie bijlagen 3 en 4.

Commissie Bestuur, Organisatie en Bedrijfsvoering. Agendapunt: 04.B.01

Onderwerp: Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

Beknopte formulering van de problematiek en de vraagstelling: Cultuur historisch erfgoed:
inzicht zal worden gegeven in de besteding van de € 65.000 die voor 2013 beschikbaar was
gesteld.




Beantwoording:

In 2013 is overeenkomstig het Waterbeheerplan 2010-2015 gewerkt aan een inventarisatie
van de cultuurhistorische objecten waarvan Delfland eigenaar is. Voor de waardering hiervan
is een methodiek ontwikkeld, die vervolgens op het grootste deel van de objecten is toege-
past. In 2013 was hiervoor een budget geraamd van € 65.000, uiteindelijk is hiervan €
36.000 besteed aan inhuur.

Het resultaat wordt, inclusief het vast te stellen beleid, geagendeerd voor de bijeenkomst
van de Verenigde Vergadering van 5 juni 2014.

Commissie Bestuur, Organisatie en Bedrijfsvoering. Agendapunt: 04.B.01

Onderwerp: Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

Beknopte formulering van de problematiek en de vraagstelling: Toegerekende salarissen
(opgenomen in alle programma’s): inzicht zal worden gegeven in de wijze van versleuteling.

Beantwoording:

De salariskosten worden op basis van urenverantwoording toegerekend aan de programma’s.
Op begrotingsbasis gebeurt dit voor de begrote salariskosten tegen een voorcalculatorisch
uurtarief, op basis van de verwachte urenbesteding per programma.

In de jaarrekening gebeurt dit voor de werkelijke salariskosten, op basis van de werkelijk
bestede uren tegen het werkelijk uurtarief.

Eventuele afwijkingen tussen de begrote en werkelijke toerekening worden veroorzaakt door:

e Een verschil tussen het aantal werkelijke bestede uren aan een programma en de ge-
raamde uren in de begroting

s Een verschil tussen het werkelijke uurtarief en het voorcalculatorische tarief door een
afwijkend aantal productieve uren

o Een afwijking tussen de werkelijke en de begrote salariskosten. Een voorbeeld hier-
van is het niet invullen van vacatures waardoor sprake is van lagere salariskosten en
dus ook een lagere toerekening.

De analyse van de afwijkingen in de jaarrekening wordt als input gebruikt voor de raming
van de uren in de conceptbegroting van het volgend jaar.

Commissie Bestuur, Organisatie en Bedrijfsvoering. Agendapunt: 04.B.01

Onderwerp: Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

Beknopte formulering van de problematiek en de vraagstelling: Pagina 59: Leningenporte-
feuille: er zal een specificatie worden gemaakt ten aanzien van de leningenportefeuille.

Beantwoording:

De totale financiering van € 593 miljoen bestaat uit de opgenomen langlopende geldleningen
(leningenportefeuille) van € 521 miljoen en de kortlopende financiering. De post kan als volgt
worden gespecificeerd.

Bedragen in € 1 miljoen 31-12-2013
Opgenomen langlopende geldleningen (tabel 7.10) 521
Rekening courant krediet 33
Opgenomen kasgeldleningen 40
Totale financiering 593




Commissie Bestuur, Organisatie en Bedrijfsvoering. Agendapunt: 04.B.01

Onderwerp: Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

Beknopte formulering van de problematiek en de vraagstelling: Kosten nazorg: er wordt een
overzicht gemaakt van de kosten nazorg ten laste van de exploitatie.

Beantwoording:

Is toegevoegd aan hoofdstuk 5.5, pagina 94.

Commissie Bestuur, Organisatie en Bedrijfsvoering. Agendapunt: 04.B.01

Onderwerp: Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

Beknopte formulering van de problematiek en de vraagstelling: Kasstroomschema: kas-
stroomschema wordt opgenomen in het jaarverslag.

Beantwoording:

Is toegevoegd aan hoofdstuk 7.3, pagina 10.

Commissie Waterveiligheid. Agendapunt:04.B.01

Onderwerp: Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

Beknopte formulering van de problematiek en de vraagstelling: Mevrouw Bom zegt toe dat in
het verzamelformulier zal worden aangegeven wat de juiste getallen en uitleg moeten zijn bij
paragraaf 3.3.2 (pagina 30) en de tabel verderop (€ 550.000 in plaats van € 1.000.000).

Beantwoording:

In de toelichting zijn de directe kosten verklaard. Daar gaat het per saldo om € 1.300.000
lagere kosten waarbij het voor primair gaat om € 200.000, voor regionaal € 1.000.000 en
voor overig € 100.000.

In de eerste tabel in § 3.3.2 is het totaal opgenomen per programmalijn. In de tabel eronder
is te zien dat in de rekening 2013 de toegerekende salarissen en de rente en afschrijving
beide € 250.000 hoger uitkomen. Dat verklaart het verschil.

Commissie Waterveiligheid. Agendapunt:04.B.01

Onderwerp: Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

Beknopte formulering van de problematiek en de vraagstelling: Eventuele bijvangst van ot-
ters bij muskusrattenbestrijding.

Beantwoording:

Zie bijlage 5.

Commissie Waterveiligheid. Agendapunt: 06

Onderwerp: Rondvraag en sluiting

Beknopte formulering van de problematiek en de vraagstelling: Mevrouw Bom zegt toe dat in




het verzamelformulier zal worden aangegeven of het mogelijk is om de recent gerestaureer-
de Babbersmolen een functie in het waterbeheer te geven.

Beantwoording:

Reeds in 2010 is, naar aanleiding van een bestuurlijk overleg waarbij hoogheemraden Ter
Woorst en Wiegman aanwezig waren (vraag om medefinanciering voor restauratie molen),
aangegeven dat er geen waterkwantiteits-, noch een waterkwaliteitsopgave is en Delfland
daarmee geen belang heeft in het gebruik van de Babbersmolen.

Voor de opening van de gerestaureerde molen (oktober 2013) is een vergunning, met voor-
waarden, afgegeven om de molen drie dagen te laten functioneren. De molen heeft toen door
gebrek aan wind niet gedraaid.

De nu voorliggende vraag heeft een wat andere strekking: kan de Babbersmolen een functie
in het waterbeheer krijgen?

De capaciteit van de Babbersmolen is ongeveer 40m3/min. Het peilgebied dat door de Bab-
bersmolen wordt bemalen is ongeveer 1 ha aan open water.

Dit betekent dat de stroomsnelheden te groot worden en erosie kan optreden in de water-
gang naar de Babbersmolen toe.

Naast het handhaven van het peil in het gebied waar het water wordt onttrokken heeft Delf-
land ook belang bij het handhaven van de peilen in de aangrenzende peilgebieden. Het water
dat wordt uitgemalen door de Babbersmolen moet ook worden ontvangen in een ander peil-
gebied en daarnaast kan er vanuit het te bemalen peilgebied ook water worden doorgevoerd
naar andere peilgebieden.

In het geval van een grote onttrekking kan dat moeilijker of niet.

Indien toch de wens bestaat om de Babbersmolen te laten malen kan worden bezien of het
uitgemalen water via een aan te leggen “kortsluiting”, direct rond de molen, weer de polder
ingeleid kan worden. In dat geval is overigens ook de aanleg van een ongeveer 6 meter bre-
de stuw noodzakelijk.

Conclusie:
Het is niet mogelijk om de Babbersmolen een functie te geven in het waterbeheer.

Alleen met (ingrijpende) maatregelen kan de Babbersmolen water rondpompen, eigenlijk
rond de molen, maar niet op functionele wijze.

1 = kortsluitleiding ten behoeve van rondpompen
= aan te leggen stuw

N
|

| Commissie Waterveiligheid. Agendapunt: 06

4



Onderwerp: Rondvraag en sluiting

Beknopte formulering van de problematiek en de vraagstelling: Mevrouw Bom zegt toe dat in
het verzamelformulier zal worden aangegeven of het mogelijk is om bij te dragen aan de
informatie via de gemeente voor de bewoners van de Delftse binnenstad. De bewoners vra-
gen meer informatie van de gemeente over het rioleringssysteem.

Beantwoording:

De bewoners van de Delftse binnenstad hebben in het bewonersoverleg (overleg tussen de
gemeente en de bewoners van de Delftse Binnenstad, Delfland schuift hierbij aan) van 10
april 2014 uitgelegd waarover ze graag meer informatie zouden willen hebben.

Het liefst wil men live mee kunnen kijken wanneer bijvoorbeeld de schuiven ter bescherming
van de binnenstad van Delft omhoog staan, wanneer pompen aan gaan/zijn, of riooloverstor-
ten functioneren en hoeveel er dan wordt overgestort, et cetera. Deze informatie vraagt om
een hoog detail niveau en is op dit moment niet leverbaar zonder aanpassingen in de ICT van
zowel de gemeente als Delfland.

Overigens heeft de gemeente tijdens deze bijeenkomst wel de nieuw opgezette website, voor
het onderdeel water laten zien.

http://www.delft.nl/Inwoners/Wonen en leven/Wonen/Wateroverlast

Hier zitten ook links naar de website van Delfland.

Commissie Waterkwaliteit. Agendapunt: 04.B.01

Onderwerp: Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

Beknopte formulering van de problematiek en de vraagstelling: De brief over het beheer van
NVO'’s wordt (nogmaals) aan de commissie toegezonden.

Beantwoording:

Zie bijlage 1.

Commissie Waterkwaliteit. Agendapunt: 04.B.01

Onderwerp: Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

Beknopte formulering van de problematiek en de vraagstelling: Wie is verantwoordelijk voor
de handhaving van de vervuiling van opperviaktewater door PAKS afkomstig van coatings en
schepen?

Beantwoording:

De waterkwaliteitsbeheerder is bevoegd gezag als er sprake is van “het in oppervlaktewater
brengen”. Als het gaat om het gebruik of voorhanden hebben van PAK’s houdende coating, is
de Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit (NVWA) het bevoegd gezag. Het waterschap
heeft wel toezichthoudende bevoegdheden en rapporteert overtredingen aan de NVWA die
vervolgens een “boeterapport” opmaakt.

Commissie Waterkwaliteit. Agendapunt: 04.B.01

Onderwerp: Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

Beknopte formulering van de problematiek en de vraagstelling: Is de commissie door middel




van een brief geinformeerd over kwaliteitsdoorspoelen? Zo niet dan kan de commissie via het
antwoord op deze vraag (beknopt) geinformeerd worden.

Beantwoording:

Tussen half maart 2014 en eind september 2014 wordt een proef uitgevoerd waarbij de boe-
zem van Delfland extra door wordt gespoeld omwille van de waterkwaliteit. Het doel van de
maatregel is om reguliere hoge concentraties voedingsstoffen in het vroege voorjaar te ver-
lagen, door het boezemwater te vervangen door voedselarmer water. In de periode na het
vroege voorjaar voorkomt dit verversen mogelijk kroosvorming en overmatige algenbloei. Op
zich is doorspoelen niet uniek, in periode van droogte wordt deze maatregel al periodiek in-
gezet (maar minder dan nu).

Gedurende het experiment is het water in de boezem licht meer in beweging. Er is een be-
heerprotocol opgesteld, waarmee gestreefd wordt naar een zorgvuldige peilhandhaving van
het oppervlaktewater (rondom streefpeil). Uitgangspunt is het inlaten van water uit het Briel-
se Meer.

De ingelaten hoeveelheid water is sinds half maart voorzichtig verhoogd, op basis van een
wekelijkse evaluatie van de waterstanden (met name in het Westland). De peilopzet blijkt
controleerbaar, het aangepaste bemalingregime voldoet.

Er is ten behoeve van de monitoring van de waterkwaliteit een extra meetsonde (EGV/Temp)
geplaatst ter hoogte van het interne gemaal Westambacht, een gemaal met een spilfunctie in
het verversingsplan. Op een tiental representatieve meetpunten in ons boezemstelsel is de
meetfrequentie verhoogd. De eerste resultaten zijn binnen kort beschikbaar.

Commissie Waterkwaliteit. Agendapunt: 04.B.01

Onderwerp: Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

Beknopte formulering van de problematiek en de vraagstelling: Waarom is het IK bij het pro-
ject VPP Westboezem de Lier hoger dan het IP?

Beantwoording:

Overschrijding van het krediet — en in dit geval ook van het IP - is vanwege het optreden van
extra kosten in verband met bodemverontreiniging. Het krediet is in september 2013 opge-
hoogd door aanspraak te maken op de post krediet onvoorzien waarvoor met de Verenigde
Vergadering is afgesproken dat de Secretaris-Directeur hiervoor mandaat heeft. Bij het
eerstvolgende P&C document waar reguliere begrotingswijzigingen plaatsvinden - in dit geval
is dat de BURAP-1 2014 - zal de aanpassing van IP en krediet voorgelegd worden aan de
VV.

Bijlage:
1. Brief over beheer NVO's
2. Overzicht subsidies
3. Innovatiefonds begroot
4. Innovatiefonds begroot en 2013
5. Memo meetnet otters en bevers




Delfland

ONS KENMERK

1071788

DATUM D&H VERGADERING
11 juni 2013

DELFT

Aan de leden van de Verenigde Vergadering

ONDERWERP

Beheerplan natuurvriendelijke oevers

Geachte leden,

Graag informeren wij u over het recent tot stand gekomen ‘beheerplan
natuurvriendelijke oevers 2013-2017’, waarmee wordt aangegeven op welke wijze
de Delflandse natuurvriendelijke oevers worden beheerd en onderhouden.
Alhoewel het binnen Delfland - gezien het operationele karakter - niet gebruikelijk
is om beheerplannen aan de Verenigde Vergadering voor te leggen, hebben wij in
dit geval gemeend dit wel aan u te melden.

Met dit plan zijn alle relevante kaders en informatie voor het beheer en onderhoud
van natuurvriendelijke oevers in samenhang beschreven. Tot nu toe is het beheer
en onderhoud van natuurvriendelijke oevers een onlosmakelijk onderdeel geweest
van het onderhoud aan de watergangen. Vanwege onze taak als
waterkwaliteitsbeheerder, de opgave die voortkomt uit de Kaderrichtlijn water en
het daarmee het toegenomen belang van deze oevers binnen ons takenpakket, is
er nu een apart beheerplan natuurvriendelijke oevers opgesteld. Hiermee wordt
ook gehoor gegeven aan de wens vanuit de Rekeningcommissie en de aandacht
vanuit de Verenigde Vergadering voor het beheer van natuurvriendelijke oevers.

Net zoals de andere Delflandse beheerplannen is deze gebaseerd op de PDCA-
cyclus (Plan-Do-Check-Act) en beschrijft op welke wijze de natuurvriendelijke
oevers worden onderhouden, beschermd en gevolgd. Dit gebeurt binnen de door
de Verenigde Vergadering goedgekeurde Meerjarenbegroting 2013-2017.

Hoogachtend,

Dijkgraaf en Hoogheemraden van Delfland, —
de Secretaris, loco, /"’G;Dijkgraaf,

ol

drs. P.J.R. Baeten . M.A.P. / sma Buma
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innovatiefonds 2014

naam project begroting status

kroosbestrijding 23,000.00(aangevraagd
passive sampling voor pesticiden 45,000.00|aangevraagd
dijk leendert de boer polder 25,000.00|aangevraagd
Geoboiler - ondergrondse waterberging in lege gasvelden 10,000.00|aangevraagd
vervolg praktijkproef waterbergende kasdaken 20,000.00(gehonoreerd
monitoren sturen met water 41,000.00|gehonoreerd
ondergrondse wateropslag (stichting waterbuffer) 50,000.00(gehonoreerd
dynamische gietwaterbassins 150,000.00|gehonoreerd
pilot verzilting (onderdeel Fysieke digitale delta) 95,000.00(gehonoreerd
floating life 56,500.00(gehonoreerd
smart polders energie uit waterbeheer 60,000.00(gehonoreerd
3Di 45,050.00|gehonoreerd
grondstoffen en energiefabriek 38,216.00(gehonoreerd
ondergrondse waterberging - KWR 31,944.00(gehonoreerd
warmte en koude opslag arcadis 2 5,566.00|gehonoreerd

totaal

696,276.00




innovatiefonds 2013

naam project

gerealiseerd

Inzet medewerker Operationeel Advies tbv S&lI 3,214.21
Betreft opdracht monitoren Visliften 6,000.00
Onderzoekspilot Dynamisch Kustbeheer 1,500.00
Onderzoekspilot Dynamisch Kustbeheer 1,500.40
Inzet mederwerker Operationeel Advies tbv S&I 4,057.20
Inzet mederwerker Operationeel Advies tbv S&lI 4,192.44
Pilot Poldervispassages 10,000.05
Inzet mederwerker Operationeel Advies tbv S&lI 4,192.44
Opdracht Sturen met Water fase 2, hergebruik effluent 4,991.20
Analyse bedekking waterplanten Westboezem 14,520.00
¢ Proeftuin Fysieke Digitale Deltaé, een gegevensdistributielaag (Vertex). 30,643.25
Onderzoekspilot Dynamisch Kustbeheer 1,500.00
Initiatief optimalisatie beheer kelder, pomp Waalblok 19,989.49
Betreft opdracht monitoren Visliften 54,000.00
Inzet mederwerker Operationeel Advies tbv S&I 19,343.71
Onderzoekspilot Dynamisch Kustbeheer 1,500.00
Pilot Poldervispassages 9,999.95
inhuur adviesvraag juridische borging innovatie 13,825.00
Analyse bedekking waterplanten Westboezem 25,480.00
Opdracht Sturen met Water fase 2, hergebruik effluent 9,810.80
¢ Proeftuin Fysieke Digitale Deltaé, een gegevensdistributielaag (Vertex). 73,386.50
3Di 250,000.00

Totaal

563,646.64




innovatiefonds 2014

naam project begroting status

kroosbestrijding 23,000.00(aangevraagd
passive sampling voor pesticiden 45,000.00|aangevraagd
dijk leendert de boer polder 25,000.00|aangevraagd
Geoboiler - ondergrondse waterberging in lege gasvelden 10,000.00|aangevraagd
vervolg praktijkproef waterbergende kasdaken 20,000.00(gehonoreerd
monitoren sturen met water 41,000.00|gehonoreerd
stichting waterbuffer 50,000.00(gehonoreerd
dynamische gietwaterbassins 150,000.00|gehonoreerd
pilot verzilting (onderdeel Fysieke digitale delta) 95,000.00(gehonoreerd
floating life 56,500.00(gehonoreerd
smart polders energie uit waterbeheer 60,000.00(gehonoreerd
3Di 45,050.00|gehonoreerd
grondstoffen en energiefabriek 38,216.00(gehonoreerd
ondergrondse waterberging - KWR 31,944.00(gehonoreerd
warmte en koude opslag arcadis 2 5,566.00|gehonoreerd

totaal

696,276.00




—— MEMO

muskusrattenbeheer
Datum : 10 april 2014
Aan . Stuurgroep Muskusrattenbeheer
Van :Anouk Prins
Betreft : Muskusrattenbeheer werkt mee aan otter en bever meetnet
CC. . Marjan van Meelis (afdelingshoofd muskusrattenbeheer)

George Rouhof (directeur HDSR, penvoerder van muskusrattenbeheer)

Op verzoek van de zoogdierenvereniging gaat Muskusrattenbeheer West- en Midden Nederland deelnemen aan
het otter en bever meetnet. De zoogdierenvereniging levert de basisgegevens voor het meetnet, op een kaart ge-
ven bestrijders per kilometerhok aan waar bevers zijn gezien of sporen van bevers voorkomen. In principe wordt dit
één keer per jaar — in het voorjaar - nagevraagd. De kaart wordt per team gebundeld en via de administratie van
Muskusrattenbeheer verzonden.

Muskusrattenbeheer gaat daarnaast aan de zoogdierenvereniging doorgeven of we otters of sporen van otters
tegenkomen in ons beheergebied. De zoogdierenvereniging wil met name in gebieden waar otters (nog) niet voor-
kwamen vrijwilligers inschakelen om te achterhalen in welke kilometerhokken de otter voorkomt. In ons hele be-
heergebied komt de otter (nog) nauwelijks voor. In Zuid Holland is bij de Nieuwkoopse plassen een otter gesigna-
leerd en een otter doodgereden op de Al12. De laatste maanden is er ook een aantal otters doodgereden op de
Afsluitdijk. Eén daarvan vlakbij de grens met Noord-Holland. De zoogdierenverening vraagt in de kop van Noord-
Holland extra waakzaamheid hierop.

Meewerken aan het otter en bever meetnet geeft op korte termijn geen wijziging in het beleid van Muskusratten-
beheer. Over het gebruik van vangmiddelen zijn in Unieverband afspraken gemaakt met dierenwelzijnorganisaties.
Deze afspraken zijn opgenomen in de nieuwe gedragscode voor muskusrattenbestrijders.

Aanwezigheid van bevers en otters kan ook gevolgen hebben voor de uitvoer van andere taken van het water-
schap. Het kan noodzakelijk zijn om bevers te verjagen of verplaatsen uit primaire keringen, of om preventieve
maatregelen te nemen bij de inrichting van watergangen en waterkeringen. Waterschappen moeten weten wat de
mogelijkheden zijn als bevers de waterloop versperren door het dichtbouwen van dichtbouwen of het opwerpen
van dammen en welke juridische aspecten spelen bij vraatschade aan fruitbomen of andere landbouw gewassen.
Afgelopen voorjaar heeft Muskusrattenbeheer haar expertise ingebracht bij De Stichtse Rijnlanden voor het ont-
wikkelen van een protocol voor deze werkzaamheden.

Uiteraard worden de gegevens die we doorgeven aan het otter en bever meenet ook opgenomen in gebruikelijke
rapportages aan de waterschappen.
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Inleiding

Inleiding

De wateroverlast

Naar aanleiding van de verwachte neerslag werd op 10 oktober 2013 het neerslag protocol
A ingesteld (de verwachte neerslag was toen 20 tot 30 millimeter in 24 uur). Op 12
oktober werd dit bijgesteld en was het neerslag protocol B van kracht (de verwachte
neerslag was toen 30 tot 50 millimeter in 24 uur). Tussen 12 en 13 oktober is er in 24 uur
uiteindelijk een hoeveelheid neerslag gevallen variérend van 50 millimeter tot meer dan
100 millimeter. Met name de gemeente Midden-Delfland en specifiek De Lier had te
kampen met veel wateroverlast. De boezem heeft geen problemen gekend. Daarnaast zijn
alle vier de calamiteitenbergingen voor het eerst ingezet. In totaal zijn er 141
medewerkers van het Hoogheemraadschap van Delfland betrokken geweest bij het
bestrijden van de wateroverlast.

“Lessons learned”

Het is belangrijk om snel na een calamiteit de “lessons learned” op een rijtje te zetten
zodat de aanbevelingen die daaruit volgen ook tijdig kunnen worden geimplementeerd. Dat
is de reden waarom door Delfland is gekozen voor het laten schrijven van een korte en
bondige expertvisie op de “lessons learned” door Trimension.

Voor het opstellen van deze expertvisie hebben wij drie kennisbronnen gebundeld:

- De resultaten van de “lerende evaluatie”. Deze evaluatie had als doel om de “direct
bij de wateroverlast betrokken functionarissen” te debriefen en te komen tot een
inventarisatie van hun “lessons learned”.

- De evaluatieformulieren die door een groot aantal leden van de
calamiteitenorganisatie zijn ingevuld. De hoofdlijnen daarvan zijn meegenomen in
deze expertvisie.

- Verslagen van interviews die door een medewerker van Delfland zijn afgenomen bij
sleutelfunctionarissen. Ook van deze interviews is de rode draad meegenomen.

Op basis van bovenstaande bronnen en de jarenlange ervaring die Trimension heeft met
Delfland, komen wij tot zeven concrete aanbevelingen en een viertal overige
aanbevelingen die een bijdrage kunnen leveren aan de verdere ontwikkeling van de
calamiteitenorganisatie van Delfland.

Aanbevelingen

De volgende aanbevelingen worden in deze expertvisie nader toegelicht:

1. Intensiveren onderling contact zowel voor, tijdens als na een calamiteit is een
noodzakelijke voorwaarde voor het leveren van goede resultaten m.b.t. het
beheersen van de negatieve effecten van de calamiteit;

2. Samen trainen en oefenen;

Beeldvorming en scenarioanalyse op orde brengen;

4. Actualiseer en beoefen de processen alarmering en aflossing om een adequate(re)
bezetting van de calamiteitenorganisatie te kunnen realiseren op het moment dat
dat nodig is;

5. Vergemakkelijk de ontsluiting van plannen en protocollen en gebruik deze ook
daadwerkelijk bij calamiteiten en oefeningen;

6. Procesbewaking/regierol door de voorzitters aanscherpen;

7. Communicatie met de buitenwereld beter stroomlijnen.

w
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De volgende overige aanbevelingen komen naar voren uit deze expertvisie:
1. Inventariseer in de ‘koude fase’ voorbereidende werkzaamheden die in de ‘warme
fase’ tijd kunnen besparen en voer deze uit;
2. Optimaliseer de faciliteiten die je tijdens een calamiteit nodig hebt;
3. Schakel tijdens de calamiteit over naar de ‘crisissystemen’ en blijf niet in de
dagelijkse systemen werken;
4. Voorzie functionarissen in de calamiteitenorganisatie van ‘buddy’s’.

Tot slot

Deze expertvisie laat knelpunten zien die in de diverse kennisbronnen zijn benoemd, maar
biedt geen compleet overzicht van de lessen die alle medewerkers van Delfland hebben
geleerd. Daarmee is dit document bedoeld als vertrekpunt voor Delfland om de knelpunten

gezamenlijk te bespreken en aan te pakken en moet het niet worden gezien als een
eenzijdig advies.

6 Trimension BV
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1 Versterk de onderlinge samenwerking

Aanbeveling 1: Intensiveren van onderling contact zowel voér, tijdens als na een
calamiteit is een noodzakelijke voorwaarde voor het leveren van goede resultaten
m.b.t. het beheersen van de negatieve effecten van de calamiteit.

Opvallend uit de lerend evalueren sessies zijn de lessen m.b.t. het verbeteren van de
onderlinge communicatie. Verbeteringen hiervoor liggen niet zozeer in het aanpassen van
structuren, protocollen en procedures, maar meer in het intensiveren van het onderling
contact.

Onderling contact intensiveren

Tijdens een calamiteit is informatie-uitwisseling belangrijk, maar alleen bruikbaar wanneer
bij die uitwisseling vraag en aanbod ook daadwerkelijk bij elkaar komen. Dat betekent
bijvoorbeeld dat bij knelpunten direct contact gezocht moet worden met elkaar. Dat lijkt
een open deur maar komt in de praktijk toch niet zo gemakkelijk tot stand omdat er
blijkbaar toch barrieres zijn die dat verhinderen. Als het contact wel tot stand komt moet
ook wel duidelijk worden aangegeven wat je, van wie en waarom nodig hebt. Dit voorkomt
bijvoorbeeld dat er pompen worden geleverd die niet gevraagd of benodigd zijn, dat
scenario’s te lang op zich laten wachten of dat er op het laatste moment aflossing moet
worden ingeroepen.

Proactief handelen en wederzijds inzicht vergroten

Medewerkers van het Hoogheemraadschap zijn tijdens de wateroverlast meermalen tegen
knelpunten opgelopen. In de evaluatie is er ruimte geboden om deze knelpunten aan te
kaarten, maar het zou goed zijn als juist ook tijdens de afhandeling van de wateroverlast
deze ruimte zou worden opgeéist. Iedere functionaris in de calamiteitenorganisatie is een
schakel in het geheel en vervult een belangrijke taak. Betrokkene mag verwachten dat hij
hiervoor enerzijds alle mogelijke middelen krijgt aangereikt maar anderzijds mag ook
verwacht worden dat hij daarin, binnen de eigen verantwoordelijkheden, proactief is.
Voorbeelden uit de evaluatiesessies waarop deze proactieve houding kan worden toegepast
zijn het niet vragen van extra dijkbewaking terwijl dat wel noodzakelijk werd geacht, het
ontberen van voldoende informatie om in het CoPI van toegevoegde waarde te zijn en de
miscommunicatie over de inzet van de benodigde pompen. Samenwerken gaat om het
halen en brengen van informatie. Dat legt een verantwoordelijkheid aan beide kanten om
verzoeken toe te lichten en uit te vragen wat de ander nu eigenlijk echt wil of nodig heeft.

De lerende evaluaties bleken een mooie aanzet te zijn om verder te praten binnen Delfland
om het inzicht in elkaars processen te vergroten. Die houding zal in een
calamiteitensituatie een zeer positief effect hebben.

Aanbeveling 2: Samen trainen en oefenen

Er is onder veel deelnemers van de evaluatiesessies onvoldoende zicht op de
taakafbakening van de omringende teams in de calamiteitenorganisatie en bijbehorende
informatiebehoefte. Zij houden daardoor informatie en taken bij zichzelf. Bijvoorbeeld: de
inzet van bergingen is een feitelijke maatregel; daar is geen besluit van het BT voor nodig.
Daarom werd het BT hier pas met vertraging over geinformeerd, terwijl deze informatie
wel van groot belang was vanwege de omgevingsgevoeligheid. Een tweede voorbeeld uit
de evaluatiesessies: De denktanks in de ondersteunende sectie hebben normaal gesproken
voldoende tijd om de gevraagde berekeningen vanuit het AT Peilbeheer uit te voeren en
hen daarmee te ontlasten. Het AT Peilbeheer hield dergelijke zaken echter bij zichzelf en
nam daardoor misschien wel teveel hooi op de vork. Het verdient aanbeveling om vaker
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verticaal en in de keten te trainen in veld-, AT-, OT- en BT- verband en zo de onderlinge
taakafbakening en informatievoorziening te verbeteren.

Aanbeveling 3: Situatieanalyse en scenarioanalyse op orde brengen

Tijdens de sessies en in de vragenlijsten en interviews werd veelvuldig gesproken over het
gebrek aan scenario-denken. De verklaring hiervoor ligt mogelijk in het feit dat de teams
de situatieanalyse niet op orde kregen. Trimension beveelt daarom aan om dit verband
tussen situatieanalyse en scenarioanalyse nader te onderzoeken. Wanneer teams continu
bezig zijn om een actueel beeld van de situatie samen te stellen en te focussen op het
hier-en-nu, ontbreekt de ruimte om na te denken over eventuele consequenties en risico’s
voor de wat langere termijn. Daarnaast is een team dan zoveel tijd kwijt met de
situatieanalyse, dat het informeren van andere teams gezien wordt als ‘overhead’ en er
daarom bij in schiet. Het gevolg is dat teams hinderlijk bij elkaar over de schouders mee
gaan kijken, om hun beeld van de situatie compleet te krijgen. Er zijn diverse middelen om
de situatieanalyse te stroomlijnen en zo de ruimte te bieden voor scenarioanalyse en
informatieoverdracht.

Klachten benutten

De snelheid van de situatieanalyse kan bijvoorbeeld worden vergroot door te kijken waar
de meeste klachten vandaan komen. Vanaf de plek waar de meeste klachten vandaan
komen is de wateroverlast naar waarschijnlijkheid het meest ernstig. Het klachtenteam is
daarin een belangrijke schakel en moet dus zo snel mogelijk worden ingericht. Hoewel
klachten altijd subjectief en dus niet 100 procent betrouwbaar zijn, geven ze wel een
eerste beeld van de situatie in het gebied en biedt het een richtlijn voor het uitzenden van
veldpersoneel. Het opstarten van de meldkamer draagt hier al aan bij, maar het
klachtenteam kan hier gerichtere signalen uit halen. De veldmedewerkers verifiéren
vervolgens ter plaatse het beeld. Zij vormen de ogen en oren van de organisatie.

Situatieanalyse afstemmen

Het operationeel team deed er goed aan om een vliegende start te maken en samen met
de bestuurder op het Delftechpark bij elkaar te komen. Het OT kreeg vanuit de daar
aanwezige meldkamer een eerste beeld van de situatie. Dit voorkwam dat er direct aan het
AT getrokken werd. Hierdoor kreeg het AT de ruimte om haar eigen organisatie op te
tuigen. Om in het vervolg mogelijke wrevel tussen OT en AT te voorkomen kan er voor
gekozen worden om de eerste afstemming van AT, OT en BT bij het AT te laten
plaatsvinden. Het AT beschikt immers vaak als eerste over de actuele stand van zaken.
Problemen zoals het ontbreken van het klachtenteam kunnen dan direct worden onderkend
en indien er knelpunten zijn kunnen er afspraken worden gemaakt die het onderlinge
vertrouwen versterken.

8 Trimension BV
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2 Versterk het functioneren van de
calamiteitenorganisatie

Aanbeveling 4: Actualiseer en beoefen de processen alarmering en aflossing om
een adequate(re) bezetting van de calamiteitenorganisatie te kunnen realiseren
op het moment dat dat nodig is

Op het gebied van de processen opschaling, alarmering en aflossing kunnen procedures en
werkwijzen beter uitgewerkt en beoefend worden. Dat moet er voor zorgen dat teams en
functies in de calamiteitenorganisatie beter op elkaar aansluiten.

Maak gebruik van de mogelijkheid om operationeel en informatief op te schalen
Trimension beveelt aan om bij operationele opschaling naar een volgend
besluitvormingsniveau, meteen het niveau dat daarop volgt informatief op te schalen. De
calamiteitencodrdinator kan hierin een centrale rol vervullen als ‘smeerolie’ in de
calamiteitenorganisatie. Bijvoorbeeld: De dijkgraaf wordt in eerste instantie bij wijze van
standaard procedure ingelicht door de calamiteitencoérdinator. Daarna vindt
vervolgafstemming plaats tussen de operationeel leider en de dijkgraaf. Door volgens deze
‘dakpanconstructie’ op te schalen, voorkom je vertraging in de situatieanalyse en sluit de
organisatie aan bij de behoefte van bestuurders om op de hoogte te zijn. Niet zozeer om in
te grijpen maar veel meer om de juiste antwoorden te kunnen geven als zij daarop
bevraagd worden. De bestuurders van Delfland hebben immers een publieke functie.

Kritisch kijken naar wachtdiensten

Uit de evaluatiesessies bleek dat medewerkers met wachtdienst goed en snel bereikbaar
waren. Medewerkers buiten de wachtdienst waren echter vaak ofwel slecht bereikbaar
en/of onvoldoende geinformeerd. Het gevolg hiervan was dat het veel moeite kostte om de
basisbezetting snel uit te breiden als dat nodig was. Trimension beveelt aan een keuze te
maken tussen (1) het in stand laten van de huidige situatie; (2) het uitbreiden van de
wachtdiensten; of (3) om meer uit te gaan van het principe dat een medewerker altijd in
dienst staat van Delfland en dus ook beschikbaar en inzetbaar is. Ook in het weekend.
Volledige bereikbaarheid en beschikbaarheid is nooit te garanderen, maar het maken van
principeafspraken kan voorkomen dat er te weinig ‘handjes’ zijn.

Regelmatig oefenen

Wanneer over de bereikbaarheid en beschikbaarheid intern overeenstemming is bereikt is
het goed om regelmatig bereikbaarheidsoefeningen te organiseren, om te controleren of
het proces van alarmeren en opschalen functioneert en of het mogelijk is tijdig voldoende
bezetting te krijgen van de calamiteitenorganisatie.

Aanbeveling 5: Vergemakkelijk de ontsluiting van plannen en protocollen en
gebruik deze ook daadwerkelijk bij calamiteiten en oefeningen

Tijdens de calamiteit bestond veel onduidelijkheid over de vindplaats en het gebruik van
plannen en protocollen. Deze waren vaak niet te vinden of beperkt ontsloten. Het is
belangrijk dat wordt gekozen voor een heldere mappenstructuur die voor iedereen
toegankelijk is. We zien dat bij trainingen en oefeningen plannen en protocollen amper
gebruikt worden. We raden daarom aan dit als specifieke leerdoelen mee te nemen in de
oefeningen.

Aanbeveling 6: Procesbewaking/regierol door de voorzitters aanscherpen

Het beheersen van een calamiteit is gebaat bij snel en effectief overleg, zodat er
voldoende ruimte is om acties uit te zetten. Alle teamleden dragen hier
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verantwoordelijkheid voor, maar de voorzitters van AT, OT en BT spelen daarin een
cruciale procesmatige rol. Ze kunnen deze rol op verschillende punten aanscherpen:

1. De voorzitter is verantwoordelijk voor de samenstelling van het team en bepaalt
dus wie er in het team zitten en kan dus ook personen bij het overleg vragen of
juist wegsturen wanneer ze niet bijdragen aan de doelstelling van het overleg.

2. De voorzitter controleert of er voldoende mensen zijn om als team goed te kunnen
functioneren. Wanneer dat niet het geval is kan hij zelf eventuele problemen
signaleren en acties uitzetten totdat het team compleet is.

3. De voorzitter is verantwoordelijk voor het bij (laten) houden van een sitrap/notulen
waardoor overwegingen en besluiten worden geborgd. Het uitgangspunt daarvoor
moet zijn: zonder notulist geen overleg.

4. De voorzitter ziet er op toe dat er bij ieder overleg gebruik wordt gemaakt van
statusborden om de teamleden optimaal te faciliteren.

5. De voorzitter bepaalt de vergaderfrequentie. Te vaak, te snel na elkaar en te lang
overleggen haalt de vaart uit het proces en beperkt de duur van de actiefase. Zorg
voor een goede informatiepositie en toegankelijkheid van de informatie voor
iedereen die dat nodig heeft. Overleg alleen als er ook wat te overleggen is.
Bijvoorbeeld wanneer gevoelige of lastige besluiten genomen moeten worden.
Tussentijds wordt immers ook al informatie uitgewisseld. Dat kan met name in de
Vijverzaal omdat deze met dat doel is ingericht.

Aanbeveling 7: Communicatie met de buitenwereld beter stroomlijnen

Inzicht bieden in de werkzaamheden van Delfland tijdens de wateroverlast vergroot de
bereidwilligheid van burgers om mee te werken en zal, als voldoende begrip is gekweekt,
minder snel tot klachten leiden. Tijdens de wateroverlast is het oplossen van het probleem
de prioriteit. De wijze waarop dat gebeurt, kan positief bijdragen aan de erkenning van het
belang van het Hoogheemraadschap van Delfland en de dankbaarheid achteraf voor het
geleverde werk.

Klachten en publiekscommunicatie scheiden

Deelnemers aan de evaluatiesessies gaven aan dat op het gebied van communicatie naar
en met de buitenwereld nog winst is te boeken. Dat kan ten eerste door meer aan
publieksinformatie te doen. Ten tweede kan er een duidelijke scheiding worden
aangebracht tussen de communicatie richting burgers en de klachtenregistratie die van
belang is voor de situatieanalyse. De meldkamer speelt daarin een cruciale rol. Vanuit
communicatie moet de meldkamer worden gevoed met actuele Q&A’s, zodat de
telefonisten sneller en adequater in kunnen gaan op publieksvragen. Daarnaast moet een
deel van de vragen of klachten worden doorgezet naar het klachtenteam, die op basis
daarvan een beeld van de situatie vormen. Dat beeld kan in de Vijverzaal in de
besluitvorming worden meegenomen. Het doel hiervan is de effectiviteit en
omgevingssensitiviteit van de beslissingen te vergroten.
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3 Overige aanbevelingen

Naast de zeven benoemde aanbevelingen zijn er nog vier overige aanbevelingen die
Delfland op korte termijn zou kunnen implementeren om de calamiteitenorganisatie te
optimaliseren:

1. Voorbereiding: Tijdens de wateroverlast in oktober zijn door de deelnemers aan de
evaluatie verschillende zaken geidentificeerd die tijdbesparing opleveren in de
‘warme fase’ als ze voorbereid zouden worden in de ‘koude fase’. Bijv.
inundatieberekeningen. Inventariseer deze zaken en bereidt ze voor, zodat ze
klaarliggen voor een volgende keer.

2. Optimaliseren van ICT-faciliteiten: Op meerdere plekken komt naar voren dat -
indien er gebruik wordt gemaakt van calamiteitenlogins voor computers - er geen
toegang is tot reguliere netwerkschijven en -systemen. Het resultaat hiervan was
o0.a. dat Communicatie buiten de Vijverzaal ging zitten. Zorg dat de faciliteiten
worden geoptimaliseerd, zodat dit geen vertraging oplevert in de bestrijding van de
calamiteit.

3. Zorg ervoor dat er niet te veel informatiesystemen naast elkaar worden gebruikt:
Tijdens de evaluatiesessies en in de vragenlijsten werd besproken dat Topdesk en
het dagelijkse registratiesysteem voor meldingen door elkaar heen liepen. Dit is
een valkuil binnen Delfland die ook in eerdere evaluaties n.a.v. calamiteiten aan
bod is gekomen. Durf bij opschaling de knop om te zetten en over te stappen naar
de ‘crisissystemen’.

4. Werk met buddy’s: Uit de interviews kwam naar voren dat de
calamiteitencodrdinator bijvoorbeeld goed geholpen zou kunnen worden door een
‘buddy’ die hem in zijn taken kan ondersteunen tijdens de chaos. Het verdient
aanbeveling om te kijken of ook andere functies een ‘buddy’ kunnen gebruiken.
Extra handen kunnen een voorzitter of codrdinator helpen om afstand te nemen
van praktische handelingen en het overzicht te bewaren. Het verdient aanbeveling
om te kijken naar de praktische haalbaarheid van dit voorstel, omdat het
buddysysteem grote consequenties kan hebben voor de inrichting van de
calamiteitenorganisatie.

Delft, December 2013
Leendert Vinck
Arthur van Lohuijzen
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4 maart 2014

DELFT

ONDERWERP

Evaluatie wateroverlast oktober 2013

Geachte leden,
Hierbij bieden wij u de nota en aanbevelingen ter informatie aan.

Op 13 oktober 2013 is de calamiteitenorganisatie van Delfland opgeschaald in
verband met de calamiteit “"Wateroveriast”. In het laatste overleg van het
Operationeei team, van dinsdag 15 oktober 09.00 uur, heeft de Operationeel
leider besloten om deze calamiteit te laten evalueren. Om tot deze evaluatie te
komen heeft team Communicatie & Crisisbeheersing het externe bureau
Trimension ingehuurd. Het resultaat van deze evaluatie is de bijgevoegde korte en
bondige expertvisie, opgesteld door Trimension. Op basis van de geleerde lessen
komt hier een aantal aanbevelingen uit. Overigens heeft de calamiteit van 13
oktober 2013 de noodzaak bevestigd dat de Calamiteitencoérdinator de
dienstdoende bestuurder vroegtijdig moet informeren.

In de Expertvisie staan totaal 11 aanbevelingen en is bedoeld als vertrekpunt voor
Delfland om de knelpunten gezamenlijk te bespreken en aan te pakken en moet
niet worden gezien als een eenzijdig advies. De aanbevelingen worden nader
toegelicht in de expertvisie. In bijlage 2 is het overzicht opgenomen van de
vastgestelde aanbevelingen.

Hoogachtend,
Dijkgraaf en Hoogheemraden van Delfland,

de Secretaris,
&OUJ Yl

mr.drs. P.I.M. van den Wijngaart

de_Dijkgraaf,

¥ Haersma Buma

Bijlage:
1. Expertvisie calamiteitenorganisatie Hoogwater oktober 2013
2. Overzicht vastgestelde aanbevelingen



Overzicht vastgestelde aanbevelingen

Aanbeveling

Wanneer

Hoe

1.

Intensiveren onderling
contact zowel véér, tijdens
als na een calamiteit is een
noodzakelijke voorwaarde
voor het leveren van goede
resultaten m.b.t. het
beheersen van de negatieve
effecten van de calamiteit

2014

Het onderling contact
intensiveren, proactief
handelen en wederzijds
inzicht vergroten verwerken
in het project
NetCentrischWerken

2. Samen trainen en oefenen Eind 2014 begin 2015 Medewerkers meer kennis
en inzicht geven in elkaars
taken en behoeften door
verticaal en in de keten te
trainen. Dit is opgenomen
in het NetCentrischWerken-
programma van 2014 en in
de systeemoefening waar
AT-OT en BT gelijktijdig
worden geoefend.

3. Beeldvorming en 2014 Module scenario denken als
scenarioanalyse op orde onderdeel van e-learning
brengen; opnemen in de basiscursus

Crisisbeheersing

4. Actualiseer en beoefen de 2014 procedures Maken van procedures van
processen alarmering en verduidelijken opschaling, alarmering en
aflossing om een 2015 processen aflossing.
adequate(re) bezetting van beoefenen Het beoefenen van dse
de calamiteitenorganisatie 2014 bereikbaarheids- processen in 2015
te kunnen realiseren op het | oefening Keus hoe om te gaan met
moment dat dat nodig is wachtdienst wordt reeds

meegenomen in traject
inventarisatie wachtdienst
(trekker Jaap Bos)

5. Vergemakkelijk de 2014 Heldere mappenstructuur
ontsluiting van plannen en met de plannen en
protocollen en gebruik deze protocollen die voor
ook daadwerkelijk bij iedereen te vinden is.
calamiteiten en oefeningen Tevens opnemen in het

oefenprogramma.

6. Procesbewaking/regierol 2014 Meenemen bij trainingen en
door de voorzitters intervisiesessies vz
aanscherpen crisisteams en hun meer

bewust maken van hun
procesmatige rol

7. Communicatie met de 2014 communicatie met | Communicatie met de

buitenwereld beter
stroomlijnen

buiten wereld
2014:samenwerking en
informatie
afhankelijkheid van
elkaar

buitenwereld beter
stroomlijnen: Meenemen in
het opleidingsprogramma
Zuid-Hollandse
waterschappen.
Samenwerking en
informatie afhankelijkheid
sectie communicatie,
meldkamer en
klachtenteam is onderdeel
van het NetCentrisch
programma




8. Inventariseer in de ‘koude Inventarisatie Vraag uitzetten bij de
fase’ voorbereidende tijdbesparende vakinhoudelijke teams
werkzaamheden die in de berekeningen 2014
‘warme fase’ tijd kunnen Uitwerken en
besparen en voer deze uit voorbereiden in overleg

met vakinhoudelijk teams

9. Optimaliseer de ICT 2014 Wordt meegenomen in de
faciliteiten die je tijdens een migratie naar windows 7 en
calamiteit nodig hebt de nieuwe laptops.

10. Schakel tijdens de calamiteit | 2014 Meenemen in project
over naar de NetCentrischWerken
‘crisissystemen’ en blijf niet
in de dagelijkse systemen
werken

11. Voorzie functionarissen in 2015 uitzoeken Haalbaarheidsonderzoek is
de calamiteitenorganisatie haalbaarheid onderdeel van algehele
van ‘buddy’s’ ten tijden van bezinning inrichting
een calamiteit. calamiteitenorganisatie.

Onderdeel van onderzoek is
een inventarisatie wat
buddy moet gaan doen.

Niet over te nemen aanbevelingen

Het eerste afstemmingsoverleg van AT, OT en BT bij het AT laten plaatsvinden
(onderdeel van aanbeveling 3). De AT vergaderingen vinden niet plaats op het GLH
terwijl de OT en BT vergaderingen daar wel plaatsvinden. Het is niet praktisch
wanneer OT en BT naar een andere locatie moeten om te worden gebrieft. Bovendien
wordt rolduidelijkheid niet hiermee bevorderd. Team Crisisbeheersing zal wel
onderzoeken of het mogelijk en van meerwaarde is om de eerste afstemming tussen
AT,OT en BT via videoconferencing te laten verlopen;

Informatief opschalen (onderdeel van aanbeveling 4); Omdat de term opschalen de
indruk wekt dat er wordt opgeschaald, terwijl dit niet gebeurd, is dit verwarrend. Wel
wordt de hiérarchische lijn naar boven geinformeerd.

Aanvullende acties

De calamiteitenorganisatie zal ook, na implementatie in de organisatie, 3Di gaan
gebruiken om het (water)beeld te verduidelijken binnen en buiten Delfland.

Team crisisbeheersing organiseert een bijeenkomst voor de 14 gemeenten waar het
thema is “wie heeft welke taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden en hoe
werk je samen”. De calamiteit van 13 oktober kan als casus worden gebruikt.




Wat: Zwemwaterdebat 2014
Wanneer: Donderdag 30 januari 2014
Waar: Hoogheemraadschap Schieland en de Krimpenerwaard

Zwemwaterdebat 2014: open zwemwater kan veiliger door extra geld en
verbetering van Blauwalgenprotocol, maar...

‘Zwemmen in open zwemwater doe je met verstand’

In de warme zomermaanden is het heerlijk om te zwemmen in open zwemwater. Toch
komt het regelmatig voor dat dit niet kan vanwege blauwalg. Balen voor de recreant.
Juist in deze periode kan blauwalg rekenen op grote maatschappelijke belangstelling,
met ronkende artikelen en vette koppen tot gevolg. Het is allemaal niet goed voor het
imago van het open zwemwater in Nederland. Vandaar dat professionals van gemeenten,
provincies, Rijkswaterstaat, waterschappen, onderzoeksinstellingen, commerciéle
organisaties én een recreatieve zwemmer afgelopen donderdag 30 januari met elkaar in
gesprek gingen tijdens het landelijke Zwemwaterdebat 2014, gehouden bij het
Hoogheemraadschap Schieland en de Krimpenerwaard in Rotterdam. Doel? Een discussie
op gang brengen over blauwalgen in relatie tot zwemwater.

“Tja, de koppen liegen er niet om”, verzucht Agnes van Zoelen, portefeuillehouder
Zwemwaterkwaliteit van het Hoogheemraadschap Schieland en de Krimpenerwaard
terwijl ze op één van de eerste slides van haar presentatie een artikel uit het Algemeen
Dagblad toont aan de ruim zeventig deelnemers aan het debat. ‘*Kopzorgen om blauwalg’
staat er. Het is een artikel dat afgelopen jaar is gepubliceerd. Het ging over de situatie in
de Kralingse Plas in Rotterdam. Die zomer was hier blauwalg geconstateerd. Er werd een
zwemwaarschuwing afgegeven. “Het is de beeldvorming over blauwalg die bepaald niet
positief is.”

In de ideale wereld zwem je overal

Uiteraard is het Van Zoelen niet alleen te doen om die beeldvorming. Dat is geen doel op
zich. Het gaat haar uiteindelijk om de kwaliteit van het open zwemwater en hoe je die
verbetert. Ze geeft een beeld van de omvang van die uitdaging. “In heel Nederland
hebben we zo’'n 750 plekken aangewezen waar je kunt zwemmen, waarvan 117 in Zuid-
Holland. Hier in ons gebied hebben we zo'n acht plassen die we moeten onderhouden.
Dat zijn er niet eens zo veel, maar het is wel een uitdagende opgave. Eigenlijk zouden
we helemaal geen plekken hoeven aan te wijzen waar je veilig kunt zwemmen. Je zou
overal veilig moeten kunnen zwemmen. En alleen de verbodslocaties moeten aanwijzen.”

Dat is de ideale wereld, dat weet Van Zoelen ook wel. Er zijn nog tal van vraagstukken
die beantwoord moeten worden als het gaat om de veiligheid van open zwemwater.
Bijvoorbeeld, hoe ga je om met mensen die gaan zwemmen in zwemgebieden die niet
zijn aangewezen als zwemlocatie? Als het niet veilig is, en je weet dit als waterschap,
moet je dan actief gaan voorlichten? Een andere kwestie: meten we het juiste, en meten
we vaak genoeg? Bestaan er geen betere meetmethodes? En als we blauwalg
constateren: is onze voorlichting dan voldoende? Is een verbod wel noodzakelijk? Of
volstaat slechts een waarschuwing en moet de verantwoordelijkheid ook bij de zwemmer
worden gelegd?

Zwemmen met verstand

Iemand die graag de verantwoordelijkheid bij zwemmers zelf legt, is recreatieve
zwemmer Erik van Loon. Al jaren organiseert hij de Rotterdam Swim, een zwemronde
om het Noordereiland in Rotterdam. “Ik kan me niet herinneren dat ik ooit uitslag heb
gehad van het zwemwater”, vertelt Van Loon. “"Maar je moet wel zwemmen met
verstand. Goed nadenken voordat je erin springt. Stinkt het naar rotte vis, is het water
rood of blauw, ligt er olie, schuim of vuil, ga dan niet in het water. Ga ook nooit in je
eentje. En zwemmen midden in de stad, bijvoorbeeld in de grachten van Delft of
Amsterdam is ook een afrader.”



Zijn blauwalgen echt zo gevaarlijk?

Erik van Loon heeft zo zijn eigen regels om gezondheidsrisico’s te minimaliseren bij het
zwemmen in open water. Die praktijkregels hebben hem zeker geholpen tijdens zijn
zwemcarriére. Maar hoe zit het met de feitelijke gezondheidsrisico’s van blauwalgen?
Ciska Schets, onderzoekster bij het Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu (RIVM)
vertelt erover. “"Blauwalgen, ofwel cyanobacterién komen voor in waterige milieus en
kunnen uitgroeien onder bepaalde gunstige omstandigheden, bijvoorbeeld bij warm
weer. Ze zorgen dan voor de vorming van drijflagen. Gevolg? Overlast!”

Schets noemt verminderd zicht, dood van ander waterleven, stank en zuurstoftekort in
het water. Maar dat niet alleen. De toxinen die de blauwalg afscheidt, kunnen ook
gezondheidsklachten bij mensen veroorzaken, bijvoorbeeld huidirritatie en maag- en
darmklachten. Echter, in de praktijk zijn hier maar weinig voorbeelden van. Sinds 1990
neemt het RIVM de zwemwaterenquéte af. Tot op de dag van vandaag zijn er nog geen
meldingen binnengekomen die wijzen op gezondheidsklachten die direct zijn toe te
schrijven aan blauwalgen. Ook internationaal zijn weinig harde cijfers bekend. En als dan
uit studies blijkt dat mensen gezondheidsklachten krijgen nadat ze aan blauwalgen in
zwemwater zijn blootgesteld, dan gaat het altijd om milde en weinig specifieke klachten.

Het RIVM heeft wel pogingen ondernomen om de directe relatie tussen
gezondheidsklachten en blauwalgen te onderzoeken, maar die zijn tot op heden weinig
succesvol gebleken. Zo strandde het project PLONZ wegens een gebrek aan meldingen.
In 2006 is een onderzoeksdag gehouden bij een zwemlocatie, maar daar waren maar
weinig drijflagen aanwezig. De meeste zwemmers hadden logischerwijs ook geen
gezondheidsklachten. Een derde poging in 2010 liep eveneens op niets uit; tijdens de
onderzoeksdag onweerde het, waardoor er nauwelijks zwemmers aanwezig waren.
“Onderzoek is om meerdere redenen moeilijk”, weet Schets. “"De belangrijkste reden:
aan goed onderzoek hangt gewoon een prijskaartje en die zak met geld is er op dit
moment niet.” Hoopvol is wel dat de World Health Organization bezig is om een
expertgroep samen te stellen om een discussie te voeren over deze kwestie.

Meten is weten. Toch?

Ron van der Oost is toxicoloog bij Waternet en vertelt over hoe de monitoring van
blauwalg vandaag de dag plaatsvindt in Nederland. Het liefst had Van der Oost overigens
de meetmethode van voor 2008 gehad. “"Hoe we tot die tijd hebben gemonitord, volgens
het CIW protocol (Codrdinatiecommissie Integraal Waterbeleid), was achteraf beter dan
hoe we het nu doen”, vindt Van der Oost. Na 2008 werden er verschillende technieken
toegepast, waaronder de microscopische celtelling, fluorescentiemeting, en
meetmethodes die betrekking hebben op celdichtheid en biovolume. “Het huidige
Blauwalgenprotocol voldoet niet aan de eisen voor een grondige risicoanalyse. De
blauwalgenmonitoring moet meer worden gebaseerd op cyanotoxines”, vertelt de
toxicoloog. Hij pleitvoor een monitoring in drie fasen. Eerst een visuele inspectie van de
drijflagen. Vervolgens voor een screening van de blauwalgen door middel van een
fluorescentiemeting (kwantitatief) en/of microscopie (kwalitatief). Daarna volgt een
“toxine-achtige” risicoanalyse met een snelle test (microcystine ELISA of bioassay). “Dit
zou een goede meting moeten kunnen opleveren binnen 24 uur, voor een bedrag van
nog geen 150 euro.” Maar hoe zit het met de frequentie van de metingen? Wanneer
maar eens per twee weken wordt gecontroleerd, komen eventuele risico’s wellicht te laat
aan het licht. Van der Oost: “Eigenlijk zou er een “hufterproof” uitvinding moeten komen
die permanent de kwaliteit van het zwemwater monitort.” Deltares ontwikkelt nu een
voorspellingsmodel voor drijflagen met blauwalg wat in de toekomst mogelijk kan
worden ingezet als eerste waarschuwing.

Handhaven en voorlichten

Het uitvoeren van de controles en het nemen van maatregelen wanneer dit moet, zijn
taken van de provincie. Sommige provincies hebben deze zwemwatertaken overgedragen
aan omgevingsdiensten. Gert van den Toren van de Omgevingsdienst Midden-Holland is



ook aanwezig tijdens het Zwemwaterdebat. Hij geeft inzicht in zijn rol en in de situatie in
zijn gebied: Zuid-Holland. “Het afgelopen zwemseizoen hebben we 68 keer
gewaarschuwd, waarvan 53 keer voor blauwalg. Daarnaast hebben we 43 keer een
negatief zwemadvies uitgegeven, waarvan 36 voor blauwalg én 20 zwemverboden,
waarvan 18 keer voor blauwalg”. Achttien keer hebben we een zwemverbod moeten
afkondigen.” Daar hoort de voorlichting richting het publiek ook bij. Er zijn verschillende
communicatiemiddelen voorhanden om de zwemmer te waarschuwen. Zo zijn er de
informatieborden bij de zwemwaterlocaties. Ook heeft de Omgevingsdienst een
zwemwatertelefoon en mailbox. Daarnaast kan de zwemmer informatie over de kwaliteit
van het zwemwater inwinnen via www.zwemwater.nl. En er is een speciale zwemwater
app. Deze app komt voor aanvang van dit zwemseizoen beschikbaar.

Tijd voor debat!

Hoewel het plenaire gedeelte van het Zwemwaterdebat een informeel karakter heeft
waarbij menig deelnemer zijn of haar mondje al roert, blijft de interactiviteit vooral
bewaard tot na de pauze. De zaal is inmiddels omgetoverd tot een Lagerhuis en dijkgraaf
Hans Oosters van Hoogheemraadschap Schieland en de Krimpenerwaard treedt op als
een ware Marcel van Dam. Aan de hand van een vijftal stellingen worden deelnemers
geprikkeld om hun mening te geven. Daarnaast krijgen de deelnemers met rode en
groene kaartjes de mogelijkheid om zich voor of tegen een stelling uit te spreken, zonder
daarvoor de microfoon ter hand te hoeven nemen.

Stelling 1: Zwemwater met blauwalg is een ecologisch proces, waarbij de
gezondheidsrisico’s worden overschat.

De rode en groene kaarten gaan de lucht in. De meerderheid van de Lagerhuis-
deelnemers is het eens met de stelling. Ook recreatieve zwemmer Erik van Loon, die
samen met portefeuillehouder Agnes van Zoelen midden in de arena mag plaatsnemen
om zijn standpunt toe te lichten. Van Loon vindt dat je vooral moet oppassen bij de
risicogroepen, dus de kinderen, ouderen en dieren. Van Zoelen is van mening dat
blauwalgen onderdeel zijn van het ecosysteem, het probleem ontstaat pas als er te veel
zijn.. “En om risico’s te voorkomen, hebben we het Blauwalgenprotocol. Ik vraag me
soms wel af of we niet te streng zijn.” Maar Van Zoelen begrijpt die strengheid ook wel.
“Als overheid heb je een verantwoordelijkheid. Als je iets markeert als zwemwater, dan
moet je ook de veiligheid kunnen garanderen.”

Uit de zaal komen verschillende reacties. Zo vindt Nico de Rooij van het
Hoogheemraadschap Schieland en de Krimpenerwaard dat je het zwemverbod helemaal
moet afschaffen. Want, zo redeneert hij, de onderzoeksmethoden zijn arbitrair. Een
vertegenwoordiger van Provincie Utrecht vindt dat het verbod te vaak wordt afgegeven,
terwijl het echt voor incidenten is. Agnes van Zoelen besluit: "We weten gewoon nog te
weinig over die toxinen, dus nauwkeuriger onderzoek is noodzakelijk.”

Stelling 2: De overheid moet zwemmers actief wijzen op hun verantwoordelijkheid.

Voor deze stelling haalt dijkgraaf Oosters toxicoloog Ron van der Oost en Gert van den
Toren van de Omgevingsdienst naar voren. Ondertussen steekt bijna de voltallige zaal de
groene kaart resoluut omhoog. Van den Toren vindt inderdaad dat alleen een
waarschuwingsbord niet voldoende is. “Maar we hebben meerdere tools ter beschikking.
Daarnaast is er uiteraard de eigen verantwoordelijkheid van zwemmers.” Voor Van der
Oost is voorlichting noodzakelijk. “"Wie het doet, dat maakt me niet zo veel uit”, stelt hij.
De voorlichting mag wat Van der Oost betreft best direct en confronterend zijn. “Ik heb
ooit eens een concept voor een flyer gemaakt met de titel ‘Blauwalgen zijn giftig’, maar
die folder is er nooit gekomen.”

Logische vraag bij deze stelling is: hoe zit het met water dat niet is aangewezen als
zwemwater? Moet je daar net zo actief zijn in de voorlichting? Gert van den Toren: “Als
je ziet dat daar veel gezwommen wordt, dan moet je daar melding van maken.” De
reactie uit zaal is niet mals. “"Dat is niet te doen. Dat is eigen verantwoordelijkheid. Als je



zwemt in water dat niet is aangewezen als zwemwater, dan moet je ook niet bij de
overheid komen uithuilen als je onder de vlekken zit.” Ron van der Oost besluit: “Je kunt
nooit 100% veiligheid garanderen in oppervlaktewater, dan moet je maar in een
zwembad gaan zwemmen.”

Stelling 3: De onduidelijke taakverdeling tussen overheden bij zwemwater staat goede en
adequate oplossingen in de weg. Tijd voor verandering.

Een lastige, zo blijkt. Zelfs nadat dijkgraaf Oosters de deelnemers geruststellend
meedeelt niets over individuele meningen aan werkgevers te zullen doorspelen. De helft
kiest voor groen, de andere helft is het niet eens met de stelling. Vanuit het kamp van
Waterschap Rivierenland horen de deelnemers dat er onduidelijkheid ontstaat ‘wanneer
provincies met verschillende waterschappen moeten dealen’. Vanuit de provincie komt de
reactie: “Als de taakverdeling niet duidelijk is, dan moet je het daar met zijn allen over
hebben.” Zo heeft Provincie Brabant in een rapport vastgelegd wie welke
verantwoordelijkheid heeft in het beheer van het open zwemwater. Erg verhelderend,
aldus deze provincie.

Toch wordt de rolverdeling tussen provincie, gemeente en waterschap door menigeen als
troebel ervaren. Het waterschap doet de bemonstering, terwijl de provincie de borden
neerzet. En vaak zijn het gemeenten en politie die helpen bij de handhaving. De vraag is
waarom de provincie hier tussen zit.

Stelling 4: De wetenschap loopt ver achter bij het verbeteren van de waterkwaliteit. Het
geschikt houden van zwemwater is teveel gevraagd.

De mening van de aanwezigen neigt naar ‘eens’, maar toch vinden de deelnemers dat al
veel bekend is over blauwalgen, en ook in de richting van oplossingen. Het punt is alleen
dat geld voor alle maatregelen ontbreekt. “"Kennelijk zijn hoge dijken belangrijker dan
veilige zwemplekken zonder blauwalg”, klinkt het. Met geld lijkt het dus mogelijk om
schoon en veilig open zwemwater in Nederland te creéren. Echter, de maatschappelijke
urgentie is niet aanwezig.

Stelling 5: U kunt zelf meer doen dan u nu doet.

Uiteraard, iedereen in de zaal wil niets liever dan meer doen dan nu. Er leeft een enorme
drive om het open zwemwater in Nederland te verbeteren. Maar, er moeten ook
bestuurlijke keuzes worden gemaakt om iets wel of niet te doen. Natuurlijk kun je huis-
tuin-en-keukenmaatregelen nemen, maar om die stap extra te zetten is meer nodig,
vindt men. Dijkgraaf Hans Oosters oppert een verbetering van het Blauwalgenprotocol.
De reacties zijn wisselend. “Voor nu kunnen we het protocol handhaven, maar we
moeten doorontwikkelen”, is één mening. Een volgende suggestie: “We moeten updaten,
maar niet ieder jaar, dat is niet nodig.” Het Hoogheemraadschap van Delfland wil een
extra stap zetten door vooral toxines te meten. Hans Ruiter (Rijkswaterstaat) ziet dat
minder zitten: “Het huidige protocol is de minst slechte oplossing voor de monitoring. We
moeten niet terug naar de situatie van voor 2008.” Tineke Burger, zijn collega bij
Rijkswaterstaat, is het daar absoluut niet mee eens: "Toxines zijn het probleem, dus die
moeten we monitoren!”. Dijkgraaf Hans Oosters hoort de meningen aan en concludeert:
"Volgens mij moeten we eens verder gaan doordenken over het Blauwalgenprotocol.”

En met die opdracht verlaten de deelnemers het Lagerhuis. Genoeg stof om bij de borrel
over na te praten. Genoeg werk om het komende jaar te verzetten. Bij de volgende
editie van het Zwemwaterdebat zullen we zien welke stappen genomen zijn.

Reacties van deelnemers

Stefan van der Molen, Blue Leg Monitor

“Weet je, ik woon in Friesland en ik heb een bootje. Als het lekker weer is, dan spring ik
in het water. Waarmee ik eigenlijk wil zeggen: gebruik je gezond verstand en wees niet
te bang.”



Rob Hoefnagel, Hoogheemraadschap van Delfland

“Wat mij opviel was vooral de presentatie van het RIVM. Uit onderzoek blijkt dat maar
weinig mensen ziek worden als gevolg van de giftige stoffen van blauwalg. Dan vraag ik
me af: is het nu werkelijk zo gevaarlijk?”

Ruud Janissen, Aquon

“Het was heel verfrissend en fijn om ook eens de ervaringen van een recreatieve
zwemmer te horen. Vaak zijn we alleen met specialisten in discussie, maar ik vind dat we
de zwemmers nauwer moeten betrekken.”

Jan Welink, Omgevingsdienst Flevoland en Gooi- en Vechtstreek

“Ik ben toezichthouder en ik ben benieuwd welke risico’s er nu echt aan blauwalg kleven.
En hoe staat dit in verhouding tot andere risico’s rond de veiligheid van zwemwater? Ik
krijg bijvoorbeeld veel meer meldingen van zwemmersjeuk dan van blauwalg. Je zou
zeggen, waar doen we dan moeilijk over. Ik denk wel dat het goed is om verder
onderzoek te doen en om visuele inspecties uit te voeren.”

André van der Wende, Hoogheemraadschap Schieland en de Krimpenerwaard

“De focus op veiligheid van zwemwater is breder dan de discussie over blauwalg alleen.
Maar wat me in de discussie over blauwalg zorgen baart, is dat verschillende partijen
elkaar tegenspreken. Bijvoorbeeld over welke monsters genomen moeten worden. Ik zou
het prettig vinden als er op dit gebied snel meer eenduidigheid komt. Gelukkig gaan we
daar naartoe.”

Nico de Rooij, Hoogheemraadschap Schieland en de Krimpenerwaard

"Ik denk dat het belangrijk is om mensen aan te spreken op hun eigen
verantwoordelijkheid. En daarnaast voldoende waarschuwen voor de gevaren. Ik zou
daarom het zwemverbod helemaal willen afschaffen. Dat lijkt mij een goed idee.”
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Formulier ten behoeve van het indienen van schriftelijke vragen als bedoeld in
artikel 37
van het Reglement van Orde Verenigde Vergadering Delfland

Beknopte formulering van de problematiek:

Volgens het nieuwsartikel van 7 november 2013 van de Eerlijke Bankwijzer zijn banken nog steeds
onduidelijk over hun investeringen. Hierdoor is het voor de klant niet duidelijk of de bank investeert
wapenbedrijven of vervuilende energie.

Als aandeelhouder van NWB Bank heeft Hoogheemraadschap Delfland invlioed op het beleid van de
NWB Bank. Daarnaast kan Hoogheemraadschap Delfland kiezen welke bij welke bank zij bankiert
naast de NWB Bank.

De gemeente Amsterdam gaat de overstap naar een eerlijke bank onderzoeken. Waterschap Hunze en
Aas heeft een presentatie van NWB ingepland waarin informatie gegeven wordt over de wijze waarop
de NWB bankiert.

De Partij voor de Dieren is van mening dat het Hoogheemraadschap Delfland als maatschappelijke
organisatie een voorbeeldfunctie heeft en dus bancaire zaken onder moet brengen bij Eerlijke Banken.

1. Bij welke bank(en) heeft HH Delfland een bankrekening?

Delfland heeft een bankrekening bij de NWB. Daarnaast heeft Delfland nog een rekening bij de
ING in verband met kasverkeer (afstorten en opnemen). De keuze voor de ING heeft een
praktische reden, het is de enige bank die zeer nabij Delfland is gelegen.

2. Is er een onderzoek gedaan naar het eerlijke bankieren van de NWB Bank, en zo niet, kan deze
worden gedaan?

Van de NWB bestaat verslaglegging conform de GRI-tabel. Het GRI verslagleggingsraamwerk is
een algemeen aanvaarde verslagleggingsrichtlijn over de economische, milieugerelateerde en
sociale prestaties van een organisatie. Delfland heeft de duurzaamheidsverslaglegging over
2012 als meest recente informatie beschikbaar (zie bijlage 1).

Voor zover controleerbaar, heeft de NWB complicance/integriteit en duurzaamheid hoog in het
vaandel staan.

3. In hoeverre wordt er rekening gehouden met het beleid van de bank(en) waar HH Delfland
zaken mee doet?

Delfland hanteert de “"Gedragscode publiek opdrachtgeverschap” met de bijbehorende
kernwaarden maatschappelijk verantwoord, integer, betrouwbaar en transparant (zie bijlage
2). Naar de mening van Delfland past de NWB als belangrijkste bancaire partner bij deze
uitgangspunten.

4. |s HH Delfland bereid te overwegen om zo veel mogelijk van haar bancaire zaken onder te
brengen bij banken die hoog scoren in de Eerlijke Bankwijzer?
(http://www.eerlijkebankwijzer.nl/overzicht-scores/)




De NWB heeft haar dienstverlening specifiek op de publieke sector afgestemd. Daardoor kan de
NWB in vergelijking met andere banken haar dienstverlening kostenefficiént uitvoeren. Op de
door de Partij voor de Dieren genoemde “eerlijkebankwijzer” is verder geen informatie over de
NWB te vinden. Zoals hiervoor aangegeven doet Delfland slechts zeer beperkt zaken met ING.
Op dit moment is er geen aanleiding om het beleid ten aanzien van de banken te wijzigen.

Dit formulier per email richten aan de voorzitter van de Verenigde Vergadering van Delfland
mvanhaersmabuma@hhdelfland.nl met afschrift aan de griffier hhoogweg@hhdelfland.nl

Datum en tijdstip ontvangst

12 maart 2014 - 14.55 uur - DMS 1123639




GRI tabel

Inleiding

Het BRI verslaggevingraamwerk is een algemeen aanvaarde verslaggevingsrichtlijn over de economische,
milizu gerelateerde en sociale prestaties van een organisatie. Dit raamwerk is te vinden op de GRI website
(www.globalreporting.orgl. De NWB Bank wil haar duurzaamheidverslaglegging conform het GRI raamwerk
verzorgen. In het jaarverslag 2012 rapporteert de NWB Bank op basis van GRI 3.C richtlijnen op een
applicatieniveau B+. Door KPMG is voor de NWB Bank een Assurance rapport afgegeven bij het MVO hoofdstuk.
Onderstaand wordt een overzicht gegeven van de standaard informatievaorziening en prestatie-indicataren

die door de NWB Bank bij een GRI applicatieniveau B+ gebruikt worden, Op de laatste bladzijde staat de GRI

inhoudsopgave met de verwijzingen naar het faarverslag 2012.

Strategie en analyse

1.1 Verklaring directie over relevantie van duurzame ontwikkeling voor de arganisatie en haar strategie

Definitie van MVO:

MVO is een resultaatgericht proces waarbij de NWB Bank haar doelstellingen als publieke seclorbank
over de gehele keten van haar activiteiten combineert met een actieve houding ten aanzien van het
realiseren van positieve effecten van deze activiteiten op saciaal, milieu en economisch gebied, daarover

verantwoording aflegt en de dialoog aangaat met haar belanghebbenden.

MVO kan bijdragen aan een laag risicoprofiel. De NWB Bank maakt bewuste keuzes voor bepaatde
producten, klanten en beleggingen en brengt bewust beperkingen aan. De NWB Bank ondernesemt vanuit
de kernwaarden maatschappelijke verantwoordelijkheid, duurzaamheid, een sterke financiéle positie en

een efficiénte bedrijfsvoering.

1.2 Beschrijving van belangrijke gevolgen, risico’s en mogelijkheden
Ook de NWB Bank heeft de ambitie zich aan te passen aan de veranderingen in haar amgeving. In dat licht
heeft de NWB Bank de afgelopen jaren al gewerkt aan veranderingen op diverse terreinen van haar beleid. In
2012 is veel werk verzet maar we zijn er nog niet. Dit is ook onderdeel van het beleid voor de komende jaren,

De bank profileert zich sinds 2009 nadrukkelijker op de terreinen van duurzaamheid en maatschappelijke
verantwoordelijkheid [MVO]. Bijvoorbeeld in de bedrijfsvoering en de ontwikkeling van nieuwe financiéle
producten geldt duurzaamheid steeds meer als inspiratiebron. Daarnaast zullen concrete analyses en

scores meer transparantie moeten geven aan het duurzame karakier van de bank.



Risico’s
De volgende risico’s zijn voor de NWB Bank relevant op het gebied van MVO:

1. Reputatierisice;

2. Operationeel risico;

3. Onvaldoende ketenverantwoardelijkheid.

Ad. 1:

Ad. 3:

De MVO onderwerpen governance, compliance en integriteit zijn belangrijk voor het reputatierisico van de
NWB Bank. De compliance functie is gericht op het bevorderen van en [doen] toezien op de naleving van
externe wet- en regelgeving, alsmede op interne procedures en gedragsregels die relevant zijn voor de
integriteit en de daarmee samenhangende reputatie van de organisatie. De compliance functie binnen de
NWB Bank is ondergebracht bij de afdeling Juridische Zaken en ziet toe op het primaire proces van de bank,

te weten het verstrekken van financieringen binnen de overheidssector.

. Voor een kleine kantoororganisatie is slechts een beperkt aantal van de milieu-indicatoren {EN] relevant en

is de impact cok relatief beperkt te noemen. De NWB Bank heeft als organisatie echter een vocrbeeldfunctie

naar haar stakeholders, en vindt rapportage over milieufactoren daarem wel van belang.

De MVO risico’s van de corporaties worden jaarlijks becordeeld aan de hand van ce jaarverslagen.
Corporaties hebhen zelf doelstellingen voor het duurzaam maken van haar bezit. Dit leidt tot een cnderpand
met een duurzamer karakter, afgestemd op de maoderne eisen en derhalve met een lager risicoprofiel. De
bank zat haar ambities op het gebied van MVO verder concretiseren door de dialoog met haar kredietrelaties
zan te gaar en duurzaamheid te stimuleren. Zo zullen enkele van de meest gekwalificeerde duurzame

financieringen in het NWB Bank jaarverslag belicht worden. Daarnaast zal de meest duurzame financiering

beloond worden met een prijs.

Strategie
De NWB Bank houdt sinds haar oprichting in 1954 onverminderd vast aan het strategisch concept van een bank 'van

en voor' de overheid, die met een efficiente, kwalitatief hoogwaardige en enthousiaste organisatie de Nederlandse

overheid en instellingen binnen het publieke domein van de goedkoopst mogelijke financiering wil voorzien.

De MVO-ambities van de NWB Bank komen naar veren in haar kerntaken, bedrijfsvoering en maatschappelijke
betrokkenheid. Op de langere termijn wil de NWB Bank op een volwaardig B+-niveau blijven rapporteren binnen

het GRI-raamwerk voor wat betreft alle inhoud vereisten, de management approach en de prestatie-indicatoren.



Organisatieprofiel

2.1

2.2
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2.5

2.6

2.7

Naam organisatie
Nederlandse Waterschapsbank N.V. [Handelsnaam: NWB Bank].

Producten en/of diensten

De NWE Bank is een vooraanstaande financiéle dienstverlener voor de overheidssector. Voor
waterschappen, waningbouw corporaties, gemeenten, provincies, gezondheidszorg, onderwijs en
activiteiten op het gebied van water en milieu, arrangeert de bank korte en langlopende kredieten. Als

huisbankier van de waterschappen levert de NWB Bank diensten op het gebied van betalingsverkeer.

Operationele structuur

De NWB Bank is een naamloze vennootschap. De vennootschap heeft een directie en een Raad van
Commissarissen die alle hevoegdheden heeft die door de wet aan de Raad van Commissarissen van een
vennootschap worden toegekend. Meer informatie over de directie en Raad van Commissarissen vindt u in
het jaarverslag en op de website. Onderstaand overzicht geeft inzicht in de organisatiestructuur van de bank.

Ser,

—

L
PR
——

Locatie van het hoofdkantoor

Den Haag.

Aantal landen en namen van landen met grootschalige activiteiten of met specifieke relevantie voor
duurzaamheidkwesties die in het verslag aan de orde komen
De NWB Bank richt zich op Nederland voor wat betreft de kredietverlening.

Eigendomsstructuur en de rechtsvarm
Aandeelhouders: waterschappen 81%, Staat der Nederlanden 17%, en provincies 2%.

Rechtsvorm: naamloze vennootschap met beperkte aansprakelijkheid.

Afzetmarkten (geografische verdeling, sectoren die worden bediend en soorten klanten/begunstigden)
De NWB Bank richt zich voor wat betreft haar kredietverlening op de Nederlandse pubtieke sector en is ten

behoeve van haar funding actief op de internationale kapitaalmarkten.



2.8

2.9

2.10

Bedrijfsomvang

Zie de kerncijfers in het jaarverslag.

Significante veranderingen wat betreft omvang, structuur of eigendom

Geen,

Onderscheidingen die tijdens verslaggeving periode werden toegekend

Geen.

Verslagprofiel

3.1

3.2

33

3.4

Verslagperiode
1 januari 2012 tot en met 31 december 2012,

Datum meest recente verslag
De publicatiedatum van het verslag is 25 april 2013.

Verslaggevingcyclus
Jaarlijks.

Contactpunt voor verslag

Zie contactgegevens in het jaarverslag.

Reikwijdte en afbakening van het verslag

3.5

Proces voor het bepalen van de inhoud van het verslag [relevantie, prioritering van onderwerpen,

vaststellen welke belanghebbenden het verslag naar verwachting zullen gebruiken)

Drie aandachtsgebieden

De NWB Bank kent drie aandachtsgebieden voor Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen [MVO]. De
aandachtsgebieden zijn vastgesteld in 2009 door de directie. Dit zijn de aandachtsgebieden op sociaal,
milieu- en economisch gebied. De aandachtsgebieden zijn tot stand gekomen op grond van een dialoog

met de stakeholders. De dialoog met de stakeholders is opgenomen onder 4.16.

Doelgroep
De doelgroep voor ket verslag bestaat uit de stakehalders in het kader van MVO: klanten, investeerders,

medewarkers, aandeelhouders, toezichthouders en de overheid.

Toetsing
De informatie voor het verslag is aangedragen door diverse organisatieonderdelen. De inhoud van het
verslag is intern beoordeeld door de Interne accountantsdienst. Externe Assurance van het MYQ hoofdstuk

is verzorgd door KPMG.
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3.7

3.8

3.9

Afbakening van het verslag
De gegevens betreffen alle onderdelen van de NWB Bank.

Specifieke beperkingen
De NWB Bank rapporteert over de gehele arganisatie.

Basis voor versiaggeving over samenwerkingsverbanden en dochterondernemingen

In dit verslag rapporteert de NWB Bank over de gehele organisatie. De NWB Bank heeft geen
dochterondernemingen. Eind 2006 heeft de NWB Bank, in samenwerking met haar aandeelhouders en in
samenspraak met de Unie van Waterschappen, de Stichting NWB Fonds opgericht. Het NWB Fonds is een
enafhankelijke stichting, waaraan een bijdrage wordt verstrekt, en waarmee samenwerking plaatsvindt

(zie ook appendix 1 Management approach - ketenverantwoordelijkheid).

De technieken en berekeningsgrondslagen voor gegevensmetingen, waaronder de voor schattingen
gebruikte aannames en de technieken die zijn toegepast op de samenstelling van de indicatoren en de
overige informatie in het verslag. Verkiaar eventuele besluiten om GRI protocolien niet toe te passen of

hiervan af te wijken.

Ce NWB Bank rapporteert in lijn met GRI 3.0 richtlijnen, niveau B+. De NWB Bank rapporteert in beginsel
in overeenstemming met GRI protocollen. Indien hiervan sterk wordt afgeweken is een toelichting

opgenomen bij de betreffende indicator.

De interne berekening van CO, emissie is gebaseerd op gegevens uit de eigen administratie gekoppeld

aan emissie factoren. Deze emissie factoren zijn o.a. afkomstig uit richtlijnen opgesteld door het Engelse
Department for Environment, Food and Rural Affairs [Defra) en die zoals gepubliceerd door de Stichting
Klimaatvriendelijk Aanbesteden en Ondernemen [SKAD] in het kader van de CO,Prestatieladder. De externe

berekening van de compensatie is gebaseerd op jaaropgaven van GreenChoice, Eneco en ons reishureau.

Dverzicht CO,-Footprint NWB Bank

Aartnas kanloor AR LT Factor

| Totale hoeveelheid aardgas | Nm3 26 579 1,83 kg CO,/nm3 ! 48.273

Elekiriciteit Eonheid Hosveehi

Hoeveelheid "groene” 1

elektriciteit (zon, water, .
. . 399
| wind, hydro, aardwarmte, g | L4 . kg CO,/kih 0

| biomassal

Litleg methode voor data
verzameling (meting,
berekend, geschat] en
gebruikte aannames |

Up basis van gasrehening Greanchoice

| Hoeveelheid “grijze”
elektriciteit {overig, incl. kWh j 0,463 kg CO,/kWh 0]

karnenergiel i

Totaal r o




Urtleg methede voor data

i
verzameling [(meting, Op basis vait factuur Eneco i
berekend, geschat) | |

.. Bedrijfsauto’s Eenbieid Hijpeug el hpid
Totale hoeveelheid benzine Liter | 31498 | 2,78 kg CO,e/l 87.564
Totale hoeveelheid diesel Liter l 0 | 3,135 kg COe/l 0
Totale hoeveelheid LPG Liter | 0 | 186 kg CO,e/l 0
Totaal o.b.v. liters 87.564
Totaal auto’s ; 87.564
Uitleg methode voor data | =€ 5E 404,= aan brandstot kosten vit administraiie,
verzameling [meting, = Semiddelde benzimeprijs i 2012 waz € 1,749 [wwra slattine cbs i,
berekend, geschat]
=: hat aaniel verbruikta liters komt hisrmee op 31 498
Vizgreizen Eerilaai HEr e b Ecntien EE=Enmissies
Kort Economy ) - | I
(<450km) pas km. il 956 0,213 kg CO e/km 2.544
Midden Economy
. 27082 k .
(450-1600km] pas km 273 0,119 g COe/km 3.226
Lang Economy :
. 105
(+1600km] pas km U 0,1 kg CO,e/km 0
. . = =
Midden Business ‘
P
(450-1600kem) pas km. 4 240 1‘ 0,179 kg CO,e/km 758
Lang Business Loy |
. i) | k :
(~1600km] pas km 159 274 J 0,305 g COe/km 48.508
Totaal 202 552 55 035
Uitleg methode voor data | Vhegdata gebaseerd op basis van averzicht efnerekends transacties Airpivs
verzameling [meting, met doarn eep overzicht van de viuchten + reeds deor Anplus vastgestelde
berekend, geschat) gecompznseerde CO Deze hoeveelheden gecompensesrde CO, pervlucht 7yn
opgeteld am tot 2an tataal voor 2014 te komzn
Totale CO-footprint 190.872

In bovenstaande tabel staat een overzicht van de herkomst van de voornaamste categoriegn CO,-uitstoot
voor 2012, die in totaal uitkomt op 191 ton (2011: 232 ton). De emissiefactoren zijn afkomstig uit de

‘Guidelines to Defra’.

De berekening van het papiergebruik is gebaseerd op facturen voor printerpapier en een schatting vaor het

overige gebruik.

De sociale data kemen uit het personeelssysteem van Human resource management [HRM). HRM gebruikt als

input voor het personeelssysteem externe bronnen zoals ADP [salarisadministratie] en Achmea.

De economische/financiéle data komen uit het jaarverslag.
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Herformuleringen van eerdere verstrekte informatie

Niet van toepassing.

Verandering in reikwijdte

Niet van toepassing.

GRI inhoudsopgave

3.12 GRI inheudsopgave
De bijgevoegde GRI Inhoudsopgave geeft aan waar in het verslag de standaard onderdeten zijn te vinden
die worden gencemd in dit GRI tabel.

3.13 Beleid en huidige praktijk met betrekking tet het betrekken van externe assurance van het verslag
Er vindt externe toetsing [Assurance] van de weergegeven informatie plaats. De verklaring var de externe
accountant is opgenemen in het jaarverslag.

Bestuursstructuur

4.1 Bestuursstructuur
De directie is verantwocerdelijk voor het vraagstuk van MVD en wordt daarbij ondersteund door de
afdelingen en een MVO-werkgroep. Binnen de crganisatie is een MVO-codrdinator aangesteld die sturing
geeft aan de MVO-werkgroep.

4.2 Voorzitter hoogste bestuurslichaam / onafhankelijkheid
In het geval van nevenfuncties of bij transacties kunnen tegenstrijdige belangen ontstaan. Belangrijke
nevenfuncties en commissariaten van directieleden worden ter goedkeuring aan de Raad van
Commissarissen voorgelegd. Aan de discussie over een onderwerp of transactie waarbij de vennootschap
een tegenstrijdig belang heeft met een directielid, neemt het directielid niet deel. Alle transacties waarhbij
tegenstrijdige belangen van directieleden spelen worden onder in de branche gebruikelijke condities
overeengekomen. In de gevallen waarin de NWB Bank een tegenstrijdig belang heeft met de directie of
&én van haar leden, word: zij vertegenwoordigd doer één der commissarissen, daartoe door de Raad van
Commissarissen aangewezen.

4.3 Onafhankelijkheid enkelvoudige bestuursstructuur
Niet van toepassing.

4.4  Mechanismen voor aandeelhouders en personeel

De aandeelhouders worden deor de directie of de Raad van Commissarissen bijeengercepen door middel
van een schriftelijke kennisgeving met vermelding van de te behandelen anderwerpen. Aandeelhouders
die ten minste 1% van het geplaatste kapitaal vertegenwoordigen kunnen schriftelijk onderwerpen

agenderen.



4.5

De Algemene Vergadering van Aandeelhouders stelt de jaarrekening vast en verleent decharge aan de
leden van de directie voor het gevoerde beheer en de Raad van Commissarissen voor het gehouden

toezicht.

In 2012 is tweemaa! een personeelsvergadering gehcuden waarin perscneel en directie bijeen komen.

In de personeelsvergadering worden de algemene gang van zaken, het sociale beleid en voorstellen van
personeel en directie besproken. Uit inventarisatie van de huidige personeelsvergadering is gebleken dat
er voldoende anima is tot het oprichten van een personeelsvertegenwoordiging [PVT). Naar verwachting
zal deze van start gaan per 2013. Daarnaast wordt pericdiek een medewerkerstevredenheidsonderzoek

vitgevoerd. In 2011 is voor het laatst een onderzoek uitgevoerd.

Beloning topkader
Zie Renumeratierapport 2012 op pagina 52 van het jaarverslag.

Beloningsbeleid

Het beloningsbeleid voor de directie van de NWB Bank heeft als doel het aantrekken en behouden van
gekwalificeerde en deskundige bestuurders, In het algemeen enderschrijft de NWB Bank een beleid tot
matiging van de honorering van bestuurders in overeenstemming met maatschappelijk aanvaardbare
normen. Voar het beloningsbeleid wordt ook verwezen naar de website, inzake de naleving van de Regeling
beheerst beloningsbeteid Wit 2011,

Vaste beloning
De vaste beloning wordt geindexeerd conform structurele inkomensaanpassingen zoals vermeld in de

Algemene Bank-CAQ.

Variabele beloning
De variabele beloning van directieleden bedraagt maximaal 15% van de vaste beloning. De variabele
belaning is gebaseerd op de prestaties van het directielid, de onder zijn verantwoaordelijkheid vallende
bedrijfsonderdelen, alsmede die van de bank als geheel. Deze prestaties zijn vertaald in vooraf
vastgestelde en becordeelbare prestatiecriteria. De variabele beloning van de directie bestaat it een
kortetermijndeel {10%)] en een langetermijndeel [5%]. De hoogte van beide delen wordt bepaald aan de
hand van vooraf afgesproken kertetermijndoelstellingen voar het betreffende jaar. Het langetermijndeel
wordt later uitbetaald en de betaling is mede afhankelijk van het behaten van de vooraf afgesproken
langetermijndoelstellingen. De langetermijnelementen zijn:

Handhaving AAA-ratings

Strategie

Na afloop van iedere periode van vier jaar wordt beoardeeld of deze langetermijndoelen zijn behaald en of
het uitgestelde variabele deel van maximaal 5% per jaar kan worden uitgekeerd.
De vaststeliing van het kortetermijndeel van de variabele beloning is gebaseerd op de navolgende
elementen:

Winst [conform doelstellingen in jaarlijkse begroting)

Risicobeheer [conform interne en externe narmenkaders]

Uitvoering strategie/beleid (conform doelstellingen in jaarlijkse beleidsnotal

Persoonlijke aandachtsgebieden
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Binnen de categorie strategie/beleid is ten doel gesteld 'de intensivering van het MVO beieid'.
Belangrijkste voorbeelden zijn:
een velwaardig B+ niveau blijven rapporteren op de langere termijn;

de maatschappelijke impact voartvloeiend uit de kredietverlening van de bank beter inzichtelijk maken.

Bij MVO in de bedrijfsvoering en maatschappelijke betrokkenheid zijn al belangrijke stappen gezet en is

het beleid reeds geintensiveerd.

Controle op belangenverstrengeling

De gadragscode geeft aan volgens welke uitgangspunten medewerkers van de NWB Bank werken. Het
vocrkomen van belangenverstrengeling is een belangrijk onderdeel van de gedragscode. Het niet naleven
van de gedragscode kar. leiden tot arbeidsrechtelijke maatregelen. Deze gedragscode is op de website van

de bank geplaatst.

In het geval van nevenfuncties of bij transacties kunnen tegenstrijdige balangen ontstaan bij de directie.
Alie nevenfuncties van de directieleden zijn bij de Raad van Commissarissen bekend. Tegenstrijdige
helangen doen zich hierbij niet voar. In het verslagjaar hebben zich, net als in voorgaande jaren, geen

transacties voorgedaan waarbij sprake kon ziin van tegenstrijdige belangen.

Kwalificaties en axpertise van de directie

Het bestuur van de vennootschap is in handen van de directie die op grond van de Wet op het financieel
toezicht uit ten minste twee leden bestaat. Benoeming van de directeuren door de Algemene Vergadering
van Aandeelhouders vindt plaats voor een periede van vier jaar op voordracht van de Raad van
Commissarissen. De directie bestaat sinds 1 januari 2012 uit drie leden van wie één tot voorzitter is

benoemd.

R.A. Watkier {1953/
Vanaf 1991 werkzaam bij de NWB Bank, lid van de directie sinds februari 1993, voorzitter sinds april 2008.

Primaire aandachtsgebieden:

strategie, communicatie, HRM, juridische zaken en compliance, interne accountantsdienst,

Ors. LM.T. van Velden [1964]
Vanaf oktober 2008 werkzaam bij de NWB Bark, lid van de directie sinds januari 2016,
Primaire aandachtsgebieden:

finance, risk managerment, back office, ICT, security management, fiscale zaken.

F 4. van der Viet [1967]

Vanaf januari 2012 werkzaam bij de NWB Bank als lid van de directie.

Primaire aandachtsgebieden:

kredietverlening, finarciering, asset and liability management, facility management.

De drie directieteden houden bij de uitvoering van hun taken rekening met de®economische, sociale en

milieu-indicatoren. Een directe toerekening is gezien de omvang van de organisatie moeilijk te maken.
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Interne ontwikkelingen
In het streven naar kwaliteitsverbetering van afdelingen is de bank per mei 2012 overgegaan tot het
opsplitsen van de afdeling Administratie en Verslaglegging in de afdeling Back Office en de afdeling

Finance & Control.

De noodzakelijke uitbreiding en versteviging van de afdelingen Treasury, Public Finance, Back Office,
Finance & Control en ICT heeft geresulteerd in een personeelshestand, inclusief directie, van 48
medewerkers. Deze gestage groei maakt het wenselijk het personeelsoverleg thans anders vorm te geven.
Belangrijke reden hierbij is tevens het realiseren van een grotere betrokkenheid van medewerkers bij het
tot stand komen van regelingen en het adviseren ten aanzien van belangrijke beslissingen. Uit inventarisatie
van de huidige personeelsvergadering is gebleken dat er voidoende anime is tot het oprichten van een
personeelsvertegenwoardiging [PVT]. Naar verwachting zal deze van start gaan per 2013.

Controle procedures
Vaor een toelichting op onze interne beheersing en controleprocedures verwijzen wij naar het hoofdstuk
Corporate Governance op pagina 30 van het jaarverslag !zie tevens op onze websitel, er naar de paragraaf

Risk Management op pagina 21 van het directieverslag.

Prestatie evaluatie processen Directie
In het overzicht 'Renumeratierapport 2012° vanaf pagina 52 in ons jaarverslag gaan wij hierop nader in en

worden de hoofdlijnen van het beloningsheleid beschreven.

Verplichtingen i.v.m. externe initiatieven

4,11
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Toelichting over de toepassing van het voorzorgsprincipe door de verslaggevende organisatie

Het voorzorgsprincipe gaat ervan uit dat je, voordat je een product op de markt brengt of een activiteit
start, ook de mogelijke risico’s inschat voor mens en leefmilieu. Het voorzorgsprincipe wardt veelvuldig
gehanteerd middels vooronderzoek. Er worden afwegingen gemaakt, bijvoorbeeld bij het accepteren van
nieuwe klanten, het verstrekken van kredieten en het ontwikkelen van nieuwe producten. Hierbij hanteert

de bank het voorzorgsprincipe. Dit is endermeer terug te vinden in het ‘product approval proces’.

Extern ontwikkelde economische, milieu gerelateerde en sociale handvesten, principes of andere
initiatieven die de bank onderschrijft

GRI richtlijnen [GRI is een bindend principe voor staatsdeelnemingen)

Millennium Development Goals van de Verenigde Naties (indirect via NWB Fonds]

[vrijwillig initiatief]

Code Banken [bindend principe)

Nederlandse Corporate Governance Code [vrijwillige toepassing]

10
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Lidmaatschap van verenigingen [zoals brancheverenigingen) enfof andere belangenorganisaties waarin
de bank participeert

NVB [Nederlandse Vereniging van banken)

EAPB [European Association of Public Banks)

ISDA [International Swap Dealers Association]

ICMA (Internaticnal Capital Markets Association)

[CLC [International Centre for Local Credit)

SUERF {The European Money and Finance Farumj

NWP (Nethertands Water Partnership)

Stichting Instandhouding Nieuwspaoort

Belanghebbenden

4.4

415

416

Lijst van betrokken belanghebbenden
De stakeholders die in het kader van MVD zijn bencemd door NWB Bank zijn: aandeelhouders, klanten,

investeerders, medewerkers, overheid en toezichthouders.

Selectie van belanghebbenden

De NWB Bank treedt regelmatig in contact met haar stakeholders. De stakeholders in het kader van MVO
zijn aandeelhouders, kianten, investeerders, medewerkers, overheid en toezichthouders. De contacten
vinden op periodieke basis plaats, maar soms ook naar aanleiding van specifieke ontwikkelingen (zie ook

hoofdstuk MVO in jaarverslag).

Dialoog met belanghebbenden

De directie bezoekt gedurende het jaar investeerders om een toelichting te geven op de halfjaar- en
jaarcijffers en overige ontwikkelingen. Eenmaal per jaar belegt de directie een Algemene Vergadering van
Aandeeihouders. In deze vergadering legt de directie onder meer verantwoording af op het gebied van
doelstellingen, bedrijfsstrategie, beleid en financiéle resultaten. Meerdere malen per jaar vindt overleg plaats

met toezichthouder De Nederlandsche Bank, onder andere over risicobeheer, compliance en integriteit.

De reacties op het verslag van vorig jaar wworden meegencmen bij de opsteliing van het verslag van dit
jaar. Op de Algemene Vergadering van Aandeelhcuders wordt ook gesproken aver het MVQ beleid. De

aandeelhouders zijn oak klant van de bank.

Voor medewerkers bestaat de personeelsvergadering. in de personeelsvergadering worden de algemene
gang van zaken, het sociale beleid en voorstellen van perseoneel en directie bespreken. Uit inventarisatie
van de huidige personeelsvergadering is gebleken dat er voldoende animo is tot het eprichten van een

personeelsvertegenwoordiging (PVT]. Naar verwachting zal deze van start gaan per 2013.

Door de NWE Bank is een materialiteitsanalyse uitgeveerd vanuit de stakeholders. Hiervoor zijn 17
onderwerpen geselecteerd, waarbij de verhcuding tussen het belang voor de NWB Bank en het belang

van de stakeholders wordt aangegeven. De onderwerpen met een toenemend belang voor de stakeholders
hebben niet altijd direct een toenemend belang voor de NWB Bank zelf. De materiéle cnderwerpen hebben
een toenemend belang voor zowel de NWB Bank als de stakeholders. Deze anaiyse heeft als input gediend
voor het jaarverslag en deze GRI-tabel [zie appendix 2 Plot Materigle Onderwerpen].
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4.17

Resultaten en gebruik van informatie
Informatie en suggesties van stakeholders warden gebruikt om het MVO-beleid te completeren en te

vervolmaken (zie ook appendix 2).

Als staatsdeelneming heeft de NWB Bank ook deelgenomen aan de transparantiebenchmark. De
informatie en resultaten die hieruit naar voren zijn gekomen zijn betrokken in de uitwerking van het MVO
beleid. Daarnaast is op de algemene vergadering van aandeelhouders 2012 gesproken over het MVQ

beleid in het jaarverslag.

Overige opmerkingen bij de Belanghebbenden:
De NWB Bank ontvangt graag suggesties van belanghebbenden ten aanzien van haar MVO beleid en

rapportage en verwijst daarvoar ook naar haar e-mailadres [info@nwbbank.com].

Prestatie-indicatoren (voor samenvatting belangrijkste resultaten zie ook appendix 3)

Sociaal

LA

LAZ

LA4

LA7

LA0

Totale personeelsbestand naar type werk, arbeidsovereenkomst en regio.
Het personeelshesiand bedroeg eind 2012, inclusief bestuur, 48 medewerkers, 44,2fte (2011: 38,7fte].

Het betrof 46 personen met een kantoorfunctie en 2 met een facilitaire functie.

Totaal aantal en snelheid van personeelsverloop per leeftijdsgroep, geslacht, regio.

In 2012 zijn B8 medewerkers (4 man, 4 fte, leeftijdsgroep 30-40 (3) en 40-50 (1], Nederlarnd, en 4 vrouw,
3,89 fte, leeftijdsgroep 20-30 (1) 30-40 (2) 40-50 (1), Nederland] in dienst getreden bij de NWB Bank.
Drie medewerkers [2 man, 2 fte, leeftijdsgroep 30-40, 40-50 en | vrouw, 0,83 fte, leeftijdsgroep 30-40,

Nederiand) zijn uit dierst getreden.

Percentage medewerkers dat onder CAQ valt.
41 medewerkers vallen onder de werkingssfeer van de Algemene Bank-CAQ, 7 medewerkers niet.
De arbeidsvoorwaarden voortvloeiend uit de CAO worden grotendeels gehanteerd voor de laatst

genaemde categorie.

Letsel, beroepsziekte, uitvaldagen en verzuimcijfers.
Het verzuim in 2012 was 1,2% kort (< 7 dagen), 0,4% middetlang (<43 dagen) en 0,3% lang (> 43 dagen)
[2011: 1,2% kort en 1,3% lang]. In 2012 hebben zich geen letselongevallen voorgedaan.

Gemiddeld aantal uren dat een medewerker per jaar besteedt aan opleidingen, onderverdeeld naar
werknemerscategorie.

De NWB Bank investeert in haar medewerkers door het faciliteren van opleidings- en
studiemogelijkheden. In 2012 is per medewerker €2.188,- [2011: €2.950,-, 2010: €2.500,-, 2009: €1.800.-]
aan opleidingen besteed. Het bedrag 2012 is exclusief de kosten voor diverse incompany trainingen. Deze

trainingen maken onder andere deel uit van projecten.
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LA12 Percentage medewerkers dat regelmatig wordt ingelicht omtrent prestatie- en loopbaanontwikkeling
Alle medewerkers van de bank nemen deel aan de jaarlijkse cyclus van doelstellings-, evaluatie- en

beoordelingsgesprekken.

LA13 Onderverdeling van medewerkers per categorie naar geslacht, leeftijdsgroep, het behoren tat bepaalde

maatschappelijke minderheid en andere indicatoren van diversiteit
In onderstaande tabel T wordt een overzicht gegeven naar leeftijdsgroep. In 2012 zijn van de 48
medewerkers, inclusief het bestuur, 28 man [27,79 fte] (2011: 26 man, 25,79 fte] en 20 vrouw (14,40 fte)

(2011: 17 vrouw, 12,35 fte), Er wordt geen onderscheid gemaakt naar minderheden of etniciteit,

Tabel 1

201 1o 30 A0 e Al a0 1ot 50
1

Aantal 2012 3 15 22 8 0 48
Aantal 2011 2 14 19 8 0 43
jAantalzmo 2 i6 18 4 1 i

In 2012 bestond het Management Team uit 12 personen, waarvan 3 vrouw.

In 2012 bestond de directie uit 3 personen, waarvan 1 vrouw.
Management approach bij de sociale indicatoren [zie appendix 1 Management approach]:

Voor een verdere toelichting verwijzen wij naar het verslag Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen in het

jaarverslag van de NWB Bank.

Milieu

N1 Totale hoeveelheid gebruikte materialen naar gewicht of volume.
Voor de kantoororganisatie van de NWB Bank is papier het meest gebruikte maleriaal in de dagelijkse
werkzaamheden. De geschatte hoeveelheid gebruikt papier over 2012 is ca. 2.0%90 kg.

EN3 Direct energiegebruik door primaire energiebron,
De ambitie om energiegebruik lgas en elektriciteit] duurzaam in te vullen is al per | januari 2010

gerealiseerd (zie EN 14]. Voor verbruik zie 3.9

=N16 Totale directe en indirecte emissie van broeikasgassen naar gewicht.
In 2010 is een start gemaakt met het monitoren van de CO,_-~footprint van de NWRB Bank. In de
onderstaande grafiek wordt een overzicht van de CO,-uitstoot voor 2012 weergageven, die voor 2012
in totaal op ongeveer 191 ton (2011: 232 ton| uitkomt. Elektriciteit was gedurende 2072 afkomstig uit
duurzame bronnen zonder directe CO, emissie. Het gas is door het nutshedrijf geleverd inclusief een CQ,
compensatie. Over geheel 2012 is voor de buitenlandse reizen de CO, uitstoot gecompenseerd. Voor de

bedrijfsauta’s heeft ook compensatie plaatsgevonden.
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Vliegreizen 29%

Bedrijfsauto’s 46%

Aardgas kantoor 25%

EN18 initiatiever ter verlaging van de emissie van broeikasgassen en gerealiseerde verlagingen.

De ambitie van de bank is om CD, neutraal te opereren voor wat betreft de huisvesting en vliegreizen.
Dit zal igedeeltelijk) worden behaald door de compensatie van CO,. Voor de bedrijffsauto’s wordt een
positief effect nagestreefd door het gebruik van energiezuinige auto’s te stimuleren [energielabels].

De CO, vitstoot van bedrijfsauto’s is gecompenseerd over 2012

EN22 Totaalgewicht afval naar type en verwijderingsmethode.

In 2009 zijn reeds nieuwe afspraken gemaakt met de afvalverwerker. Doar de afvalverwerker is een
certificaat afgegeven waaruit blijkt dat jaarlijks een bepaalde hoeveelheid CO, wordt gecompenseerd via de
Climate Neutrai Group. Op basis van de gegevens van de afvalverwerker kan geen onderscheid gemaakt

worden naar type afval. De NWB Bank is in dialeog met leveranciers om duurzaamheidafspraken verder te 14

verbeferen.

EN30 Totale uitgaven aan en investeringen in milieubescherming naar type.

In 2010 is het pand van de NWB Bank gerenoveerd, waarbij tijdens de renovatie is onderzocht wat de

gevolgen zijn voor het milieu. In 2012 zijn verder geen investeringen gedaan,

Management approach bij de Milieu indicatoren [zie apperdix 1 Management approach]:

1.

Maobiliteit: Bedrijfsaute moet energielabel A of B zijn. Reizen met openbaar vervoer wordt aanbevolen
binnen het reisbeleid. Treinreizen hebben de voarkeur boven vliegreizen binnen Europa. Met het bureau

dat zakenreizen verzorgt zijn hierover afspraken gemaakt.

Bij aankoop gebruiksartikelen wordt rekening gehouden met duurzaamheidaspecten. De inkooperiteria

van het ministerie van Infrastructuur en Milieu vormen hierveor het uitgangspunt.

Met de leveranciers van gas, elektra en zakenreizen zijn nieuwe afspraken gemaakt. Eind 2009 is voor
een andere gasleverancier {Greenchoice) gekozen, die het gas CO,-neutraal levert door middel van
compensatie. Ook zijn de afspraken ten aanzien van buitenlandse reizen aangepast en wordt veor
buitenlandse vliegreizen de CC,-uitstoct gecompenseerd. Daarnaast is ook met de afvalverwerker
afgesproken om CO,-uitstoot te compenseren. Per 1 januari 2012 wordt ook de elektriciteit geleverd door
Greenchoice. Greenchoice voldoet aan de vosrwaarden voor duurzaam inkopen van het ministerie van

Infrastructuur en Milieu.



Maatschappelijk

S01

503

504

505

Aard en reikwijdte, en effectiviteit van alle programma’s en methoden die de effecten van de activiteiten
op gemeenschappen bepalen en beheren, waaronder vestiging, activiteiten en vertrek.

Naast de activiteiten van het NWB Fonds spelen ook sponsoring van projecten [betreffende water, kunst
en boeken] en een structurele dialoog met de betanghebbenden van de NWB Bank een belangrijke rol. De

afgelopen jaren zijn door de bank bijdragen tot een bedrag van € 20 miljoen verstrekt aan het NWB Fonds.

In 2012 is geen bijdrage verstrekt. Bij de sponsoring van projecten gaat het om beperkte bedragen.

Percentage van personeel dat training in anticorruptiebeleid en —procedures van de organisatie heeft
gevolgd.
in 2012 hebben 4 medewerkers een integriteitstraining gevolgd. In 2013/2014 zal het gehele personeel

naar verwachting een training volgen.

Maatregelen die zijn genomen naar aanieiding van gevallen van corruptie
Bij de directie zijn geen gevallen van corruptie gemeld. Om corruptie tegen te gaan heeft de NWB Bank
diverse preventieve maatregelen gejmplementeerd. De belangrijkste zijn: Pre employment screenirg,

Insiderregeling, Sedragscode, en de Klokkenluidersregeling.

Standpunten betreffende publiek beleid en deelname aan ontwikkeling ervan, evenals lobbyen.
Meermalen per jaar vindt overleg plaats met toezichthouder De Nederlandsche Bank, onder meer
over risicobeheer, compliance en integriteit. De ambitie van de NWB Bank is de dialoog met de
belanghebtenden verder te structureren. Er wordt ook deelgenomen aan diverse georganiseerde
overleggen van ministeries, van de NVB (Nederlandse Vereniging van Banken] en de EAPB (Eurcpean

Association of Public Banks).

Daarnaast kunnen reacties op maatschappelijke antwikkelingen die van invioed zijn op de NWB Bank
en haar stakeholders, worden opgenomen in het MVO-beleid. De reacties op het verslag van vorig jaar,
voornamelijk afkomstig uit de Aigemene Vergadering van Aandeelhouders, worden meegenomen bij de

opstelling van het verslag over dit jaar.

Management approach bij de maatschappelijke indicatoren [zie appendix 1 Management approach):

1.

De prestatie indicatoren hebben onder meer betrekking op integriteitstraining van personeel en op het
vergroten van onze input bij discussies in de publieke en financiéle sector over relevant beleid voor de
NWB Bank. Daarnaast zijn het NWB Fonds en de preventie van corruptie van belang. Het NWB Fonds is
een beiangrijk onderdeel van het maatschappelijke beleid van de NWB Bank.

Ook dit jaar heeft de NWB Bank gebruik gemaakt van organisaties die zich inzetten voor bijzondere
groepen in de samenleving. Zo zijn de klantdossiers van de bank gedigitaliseerd door een medewerker
van AutiTalent. Verder heeft de bank stageplekken geboeden aan studenten van het hoger en middelbaar
beroepsonderwijs. De NWB Bank heeft vanuit haar visie op MVD in 2012 geparticipeerd in twee projecten
die hebben bijdragen aan de financiéle educatie van leerlingen uit het veortgezet en basisonderwijs. De
NWB Bank is een kleine organisatie waardoor participatie aan genoemde projecten extra inspanningen
heeft gevraagd van betrokken medewerkers. De actieve en enthousiaste deelname heeft de bank zeer
verheugd. Op het totale personeelshestand is ruim 25% betrokken geweest bij (een van) deze projecten.

Het aantal gastlessen in 2012 kwam voor beide projecten op totaal 14.
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Economisch/Financieel

EC?

EC3

FS2

FS5

FSé

FS?

Directe econamische waarden die zijn gegenereerd en gedistribueerd, waaronder inkomsten,
operationele kosten, personeelsvergoedingen, donaties en overige maatschappelijke investeringen,
ingehouden winst en betalingen aan kapitaalverstrekkers en overheden.

Zie jaarrekening in het jaarverslag.

Dekking van de pensioenverplichtingen van de organisatie.
De pensicenverplichtingen van alle medewerkers van de bank zijn ondergebracht bij AEGON. De bank

heeft dit niet in eigen beheer. Periodiek wordt de keuze van pensioenuitvoerder heroverwogen.

Procedures voor de beoordeling en screening van milieu- en seciale risico’s.

De kredietverlening aan insteliingen in de publieke sector en de eigen financiering op de

internationale kapitaatmarkt zijn de kerntaken van de NWB Bank. Als onderdeel van het integreren van
duurzaamheidsaspecten in de kredietbeoordeling is voor de top tien corporaties die kiant zijn bij de
NWR Bank geinventariseard in welke mate deze corporaties rapporteren over duurzaamheidsaspecten.

Bepaalde MVO aspecten kunnen het risicoprofiel van een relatie beinviceden.

Interacties met kianten/bedrijven waarin wordt geinvesteerd/business partners over milieu en sociale
risico’s en kansen.

De NWB Bank heeft de dialoog met kredietnemers in 2012 verder uitgebreid. In gesprekken met klanten
wordt ook duurzaamheid meegenomen. Er is daarnaast van de zijde van institutionele beleggers
belangstelling voor het duurzaamheidaspect van de eigen tinanciering van de NWB Bank. Door deze
beleggers worden researchbureaus op het gebied van duurzaamheid ingezet met questionnaires over

en de beocrdeling van het MV0O-heleid en de transparantie van de bank. Ze is het profiel van de bank op
het gebied van duurzaamheid in beeld gebracht doar de onderneming Sustainalitics en is dit met deze

onderneming besproken.

Percentage van de portefeuille (kredietverlening en funding} in business-lines verdeeld naar regio,
grootte en sector.
Zie jaarrekening in het jaarverslag.

Dekking en de frequentie van audits naar de implementatie van milieu- en sociaal beleid en risk
assesment.

Door de |AD wordt iaarlijks een auditplan opgesteld. Hierin komt naar voren dat alle operationele
processen van de bank op basis van eer risicoanalyse minimaal eens in de twee jaar worden onderzocht.

Rapportage vindt plaats aan de directie en de Audit- en Risicocammissie.

FS15 Beleid voor eerlijk ontwerp en verkoop van financiéle producten en diensten.

Dit beleid is een enderdeel van het "preduct approval proces’; dit proces is begin 2010 geactualiseerd.

Management approach bij de Economisch/Financieel indicatoren (zie appendix 1 Management approachl:

1.

Nieuwe producten van de NWB Bank doorlopen een goedkeuringsproces voordat ze in de markt worden
geplaatst. Binnen deze procedure voor de beoordeling van nieuwe preducten is expliciet aandacht voor de

zorgplicht en het beheersen van risico’s.
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De NWB Bank verstrekt voornamelijk kredieten aan overheden en instellingen die doar de overheid
worden gegarandeerd. Hiermee wordt doorgaans een duurzaam en sociaal doel gediend. Bovendien zijn
de averheden zelf gehouden aan duurzame inkoopcriteria van het ministerie van Infrastructuur en Milieu.
De NWB Bank streeft naar een belangrijk marktaandeel binnen de financiering van sociale woningbouw/
gemeenten/waterschappen/zorginstellingen.

Als onderdeel van de kredietbeoordeling wordt bij specifieke financieringsverzoeken de duurzaamheid van

relaties meegencmen.

Productverantwoordelijkheid (categorie economisch)

PR3

’R8

Type informatie over producten en diensten dat verplicht wordt gesteld door procedures en het
percentage van belangrijke producten en diensten die onderhevig zijn aan dergelijke informatie-eisen.

Afhankelijk van het scort product gelden andere informatie-eisen. Per praduct adviseert de afdeling
Juridische Zaken over de informatie-eisen. Enkele voarbeetden zijn:
Uitgifte van obligaties vindt plaats onder een Debt Issuance Program dat is goedgekeurd door de AFM;
Voor de contracten van leningen aan corporaties en zorginstellingen wordt gebruik gemaakt van

templates van het WSW respectievelijk Wfz.

Het ‘product approval proces’ speelt een belangrijke rol bij productverantwoordelijxheid, waarbij alle
relevante afdelingar van de bank betrokken zijn. Door de afdeling Juridische Zaken wordt beocrdeeld of
de informatie die wordt verstrekt bij producten en diensten voldoet aan de wettelilke informatie-eisen.
Indien gewenst en/of nocdzakelijk worden producten voorzien van een beschrijving van het product en de

verbonden risico’s.

Totaal aantal gegronde klachten over inbreuken op de privacy van klanten en het kwijtraken van
kiantgegevens.
Klanten van NWB Bank kunnen op basis van de Algemene Voorwaarden van NWB Bank eventuele klachten
kenbaar maken op grond van artikel 34 [Klachten en geschillen):
1. Indien de cliént niet tevreden is over de dienstverlening van de bank, moet hij zich eerst wenden tot de
bank.
2. Geschillen tussen de cliént en de bank worden uitsluitend voorgelegd aan de bevoegde Nederlandse
rechter, behoudens dwingend recht en het volgende:
a] De cliént kan een geschil ook voorleggen aan de bevoegde geschillen- en klachtencommissie.
bl De bank kan een geschil ock voorleggen aan de voar de cliént in aanmerking komende buitenlandse

rechter.

In 2012 zijn geen klachten binnengekomen van klanten.
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Mensenrechten [categorie sociaal)

HR 1 Percentage van en totaal aantal aanmerkelijke investeringsovereenkomsten waarin clausules over

HR4

mensenrechten zijn opgenomen of waarvan de naleving van de mensenrechten is geteetst.

Bij de analyse van klanten en transacties is de NWB Bank gehouden aan de Wit en de Wwft, De Wwit is

een wet ter voorkoming van witwassen en financieren van terrorisme.

Totaal gevallen van discriminatie en de getroffen maatregelen.

Discriminatie is een ongewenste omgangsvorm, zoals cok de Regeling ongewensle omgangsvormen van

de NWB Bank vermeldt. In 2012 zijn geen meldingen van discriminatie geweest.

GRI Inhoudsopgave

Bij de rapportage over het MVO-beleid hanteert de bank de richtlijnen van het Global Reporting Initiative [GRI:

www.globalreporting.org]. De rapportage in het jaarverslag 2012 is gebaseerd ap de G3 richttijnen van GRI. Het

GRI rapportage niveau komt volgens de NWB Bank uit op ‘application levet B+. Het hoofdstuk Maatschappelijk
Verantwaord Ondernemen is ‘externally assured” door KPMG. In deze inhoudsopgave is voor de GRI disclosures

en GRI prestatie indicatoren een verwijzing naar de betreffende pagina in het jaarverslag 2012 opgenomen.

GRI Disclosures Pagina
1.1 Verklaring voorzitter directie 20
1.2 Beschrijving van belangrijke gevolgen, risico’s en mogelijkheden - 28
2.1 Naam organisatie 116
2.2 Producten en diensten N 24-25
2.3 Operationele structuur N "
2.4  Locatie hoofdkantoor 106
2.5 Landen van vestigingen N 106
2.6 Eigendomsstructuur en rechtsvorm 116
27 Markten o 24-25
Kaedrijfsomvang o 3
2.9 Significante organitorische wijzigingen

2.10 Onderscheidingen -
3.1 Verslagperiode - 12
3.2 Voorgaand verslag 3
3.3 Verslaggevingcyclus 3
3.4 Contactgegevens 116
3,5 Proces bepaling inhoud jaarverslag 37
3.6 Afbakening van jaarverslag 37
3.7 Specifieke beperkingen >
3.8 Basis verslaglegging dochters/samenwerkingsverbanden =
3.9 Detechnieken en berekeningsgrondsiagen voor gegevensmetingen 42
3.10 Herformuleringen eerdere verstrekte informatie =
3.11 Verandering in reikwijdte =
312 zie GRI tabel

Inhaudsopgave GRI
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3.13 Beleid en huidige praktijk met betrekking tot het betrekken van externe assurance van het verslag. 46

4.1 Bestuursstructuur 4-11
4.2 Voorzitter hoogste bestuursiichaam 4
4.3 OCnafhankelijkkeid leder enkelvoudige bestuursstructuur
4.4  Mechanismen voor aandeelhouders en personeel 14
4.5 Beloning topkader - — 52
4.6 Controle op belangenverstrengeling - 30
4.7 Kwalificaties en expertise van de Directie 4-6
4.8 Interne ontwikkelingen 20
4.9  Controle procedures — 30
4,10 Prestatie evaluatie processen directie 30
411 Toelichting aver de toepassing van het voorzorgsprincipe door de verslaggevende organisatie. 32
4.12 Extern ontwikkelde econamische, milieugerelateerde en sociale handvesten, principes of

andere initiatieven die de bank onderschrijft 47
4.13 Lidmaatschap van verenigingen (zoals brancheverenigingen] en/of andere belangenorganisaties

waarin de bank participeert 47
4.14  Lijst van betrokken belanghebbenden 47
4.15 Selectie van belanghebbenden 47
4.16 Dialoog met belanghebbenden 47
4.17 Resultaten en gebruik van informatie 38
GRI Perfomance Indicatoren Pagina Pagina
Saciale indicatoren
LA1 Samenstelling personeelshestand (g) o 42-43
LA2 Personeelsverloop (8] 43
LA4 CAO (8] 43
LA7 Verzuimcijfers (&) ¥
LAT0 Opleiding per medewerker (&) 43
LA12 Prestatie en loopbaanontwikkeling (] 43
LA13 Onderverdeling naar medewerkers (&) 42-43
Milieu indicatoren
ENT Totale hoeveelheid gebruikte materialen naar gewicht of volume (8] 42
EN3 Direct energieverbruik (2] 42
EN16 Directe emissie [n] 42
EN1B Initiatieven ter verlaging van de emissie van broeikassen (8] 42
EN22 Totaalgewicht afval naar type en verwijderingsmethode [l zie GRI tabel
EN30 Totale uitgaven aan en investeringen in milieubescherming naar type (W) zie GR! tabel
Maatschappelijke indicatoren
501 Effect op gemeenschappen [E] 4445
503 Training in anticorruptiebeleid (&) 44-45
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S04
S05

Maatregelen naar aanleiding van corruptie [&]
Standpunten betreffende publiek beleid (2]

Economische/financiéle indicatoren

EC1
EC3
FS2
FS5
FSé
FS9

Directe economische waarden [8)

Dekking van de pensioenverplichtingen van de organisatie (&)
Procedures ten aanzien van milieu en sociale risico’s (8]
Interacties ten aanzien van milieu en sociale risico’s/kansen (&)
Portefeuilie (kredietverlening en funding] in business-lines (8]

Dekking en de frequentie van audits (8]

FS15 Beleid voor eerlijk ontwerp en verkoop van financiéle preducten en diensten (8]

Productverantwoardelijkheid

PR3

Informatie-eisen producten en diensten [8)

PR8 Gegronde klachten aver inbreuken op de privacy van klanten (8]

Mensenrechten

HR1 Toetsing mensenrechten (g]

HR4 Gevallen van discriminatie [g)

Rapportage:
B Volledig
@ Partieel
EAmbitie

44-45
44-45

aé
42-43
42-43
24-25
46
32

32
45

45
45
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Appendix 1 Management approach

MVO werkgroep
Binnen de NWB Bank is een MVYO werkgroep actief. In de MVQO werkgroep participeren leden var verschillende
afdelingen van de NWB Bank, een directielid en de MVO coérdinator. De MYO werkgroep legt verantwoording af
zan de directie. De werkgroep heeft als doel om:
w1 actuele MVO thema's in relatie tot het MVO beleid te bespreken;

actiepunten uit het MVO beleid te monitoren;

doelen en doelstellingen te formuleren;

te rapporteren over MVO.

MVO beleid [Doelen en doelstellingen)

Het MVO beleid is uitgewerkt door de MVO werkgreep voor de kerntaken, bedrijfsvoering, HRM beleid,
stakeholder dialocg, ketenverantwoerdelijkheid, transparantie en verslaglegging, en maatschappelijke
verantwoordelijkheid. Doel is het formeel vastleggen van het MVO beleid en het vastleggen van bestaande
en nieuwe doelstellingen en ambities. Vaststelling van het MVO beleid heeft plaatsgevonden daar het

managementteam.

Belangrijke doeien voor MYOD voor de komende 3 tot 3 jaar zijn onder te verdelen naar de kernprocessen, de
bedrijfsvoering en maatschappelijke betrokkenheid.
Doelstellingen voor de kernprocessen:
Het zichtbaar maken van MVO in de kerntaken en organiseren klantbijeenkomsten;
Het verder structureren van de stakeholderdialoog;
- Structureel in top 50 [ beste 10%) scoren op de transparantiebenchmark;
Deelstellingen vaor de bedrijfsvoering:
- De duurzame inkoop van energie [gas en elektriciteit] en papier behouden;
- CO, compensatie voor zakenreizen inclusief bedrijfsauta’s;
- Structurele toepassing van inkoopcriteria voor averheden bij inkoop van facilitaire producten en diensten;
- Digitalisering verder doorvoeren in de bedrijfsvoering en de verslaglegging:
Coeistellingen voor de maatschappelijke betrokkenheid:
- Maatschappelijke functie verder verdiepen door samenwerking met mensen met lichamelijke of geestelijke
beperking;
- Deelname aan MVO projecten, zoals het YMBO project “Getd. Je zult het maar hebben!” en
basisschoolproject “Bank veor de klas”, en structureel rapporteren over deelname aan maatschappelijke

projecten.

Rapportageproces

De verschiilende leden van de MVO werkgroep zijn ieder operationeel verantwoordelijk voor hun deel van de
verslaglegging. Het rapportageproces wordt op termijn opgenemen in een handboek. Risicomanagement [inclusief
MVO aspecten] is een integraal onderdeel van de processen binnen de NWB Bank. Kwaliteitsbewaking van de
verslaglegging vindt plaats door de interne accountantsdienst; zij toetsen alle belangrijke processen van de bank

minimaal elke twee jaar en jaarlijks wordt het MVO verslag getoetst. De directie is eindverantwoordelijk voor MVO.
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Aandeelhouders kunnen tijdens de Algemene Vergadering van Aandeelhouders reageren op de MVD
verslaglegging. Van de vergadering worden natulen gemaakt en aanbevelingen van aandeelhouders worden
zovee! mogelijk opgevolgd. Daarnaast wordt in klantgesprekken input gevraagd die in het wekelijkse centrale

kredietoverleg wordt besproken.

Ketenverantwoordelijkheid

Bank %

Kapitaal-

markt

Vooruit in de keten

De NWB Bank verstrekt kredieten aan instellingen in de publieke sector die het algemeen maatschappetijk
belang dienen. Veel van de instellingen die door de NWB Bank worden gefinancierd leveren, door de aard van
hun werkzaamhaden en hun missie, een belangrijke bijdrage aan de kwaliteit van de samenleving en het niveau
van zorg en algemeen welzijn. Bij kredietnemers van de NWB Bank speelt duurzaamheid een toenemende

rol. 7o stimuleren de gezamenlijke overheden onder leiding van het ministerie van Infrastructuur en Milieu de
markt voor duurzame producten, door criteria te stellen voor duurzaam inkopen. Eén van de doelstellingen is
de structurele toepassing van inkoopcriteria voar overheden hij de inkoop van overige facilitaire producten en
diensten waarmee de duurzaamheid van de leveranciers in de keten wordt beinvloed. De NWB Bank is met een
aantal leveranciers in gesprek aver de toepassing van inkoopcriteria en verbetering van de duurzaamheid lo.a.

aver CO, reductie]. De keuze voor deze inkoopcriteria wordt in deze gesprekken toegelicht.

Vanuit de NWB Bank is zorgpticht in de keten een belangrijk aandachtspunt, ook vanuit de Code Banken. Een
voorbeeld is de informatiebrief voor kianten waarin de specifieke kenmerken van een leningspreduct worden

beschreven.

Achteruit in de keten

Vanuit de zijde van institutionele beleggers is belangstelling voor duurzaamheidaspecten van de eigen
financiering van de NWB Bank. Door deze beleggers worden researchbureaus op het gebied van duurzaamheid
ingezet met questionnaires over en de beoordeling van het MVO-beleid en de transparantie van de bank. Zo is
hel profiel van de bank op het gebied van duurzaamheid in beeld gebracht door de enderneming Sustainalitics,
waarmee NWB Bank ook in gesprek is gegaan. De NWB Bank wil researchbureaus faciliteren door deze GRI

tabel op de website te zetten.

Institutionele beleggers tonen belangstelling voor de duurzaamheidaspecten van de eigen financiering van de
NWB Bank. Deze beleggers zetten researchbureaus op het gebied van duurzaamheid in met questionnaires
over de beoordeling van het MVQ-beleid en de transparantie van de NWB Bank. de NWB Bank wil deze
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researchbureaus faciliteren door aanvullende informatie op te nemen in de GRI-tabel. Het beleid van duurzame
beleggers is mede van belang voor de funding van de NWB Bank. Ten aanzien van de eigen financiering die de
NWB Bank op de internationale kapitaalmarkt verwerft, wil de bank dan ook op de hoogte zijn van het MV0-

beleid van de hierbij betrokken intermediairs.

Beleid ten aanzien van leveranciers
Leveranciers worden getoetst aan de criteria voor duurzaam inkepen van pianco.nl
Het betreft onder andere de volgende deelgebieden:

Schoonmaak

'Papier / drukwerk

Beheer en onderhoud gebouw

Catering

Beveiliging

:Kantoor artikelen

Hardware (IT)

Voor deze productgroepen zijn criteriadecumenten beschikbaar [op de internetsite van Pianoo.nl] die actief
worden gebruikt binnen het inkoopbeleid. Bijvoorbeeld deor de criteria aan de leverancier toe te sturen en te

vragen deze mee te nemen in de cofferte.

De NWB Bank streeft er niet naar de relatie met leveranciers te beéindigen maar wil in overleg treden met de

leveranciers door ap een positieve wijze de discussie aan te gaan over de gewenste inkoopcriteria.

NWB8 Fonds

Voor de NWB Bank is het NWB Fonds een belangrijke uiting en invulling var maatschappelijk verantwoord
ondernemen. Deel van het Fends is om samen met de waterschappen en de Unie van Waterschappen financieel
steun in de rug te geven bij internationale samenwerkingsprojecten van de waterschappen. De doelstelling en
het beleid van het NWB Fonds zijn er op gericht bij te dragen aan de overdracht van kennis en expertise over de

waterwereld. Hiermee vervult het NWB Fonds een belangrijke taak in de keten.

23



Appendix 2 Plot materiéle onderwerpen
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Belang NWB Bank

Bovenstaand de Plot Materiéle Onderwerpen [P#M1] voor het verslagjaar 2012 veor de NWB Bank. Het zijn

17 onderwerpen, waarvar in de plot de verhouding tussen het beiang voor de NWB Bank en het helang

van de stakeholders wordt aangegeven. Een aantal relevante onderwerpen zoals governance, compliance,
beloningsbeleid, HR-beleid en risicomanagement komt niet [volledig] aan bod in de MVO paragraaf, maar deze

onderwerpen komen uitgebreider in het jaarverslag naar voren.

De stakehalders in het kader van MVQ zijn aandeelhouders, klanten, investeerders, medewerkers, overheid en
toezichthouders. De onderwerpan met een toenemend belang voor deze stakeholders hebben niet altijd direct
een toenemend belang voor de NWB Bank zelf. De materiéle onderwerpen hebben een toenemend belang
voor zowel de NWB Bank als de stakeholders. Onderstaand een korte toelichting per onderwerp vanuit de
stakehalder gezien. Deze PMO is een risicoanalyse verzorgd doer de MVO werkgroep, die intern nog verder kan

worden bediscussieerd.



Toelichting op de onderwerpen

Governance

Code banken: per 1 januari 2010 is de Code Banken in werking getreden die in het verlengde ligt van

de Corporate Governance Code. De Code Banken schrijft voor dat iedere bank bijvoorbeeld een Product
Goedkeuringsproces [Product Approval Process) moet hebhen, De code gaat in op de samenstelling,
deskundigheid, taak en werkwijze van de Raad van Commissarissen en de directie, het risicomanagement, de
audit en het beioningsbeleid. Corporate governance wordt in apart hoofdstuk van het jaarverslag uitgebreid

beschreven.

Klanttevredenheid: NWB Bank speelt een belangrijke rolin de financiéle dienstverlening tinnen de Nederlandse
publieke sector en kan die rol optimaal vervullen als de samenleving, in het bijzonder de klant, vertrouwen
heeft in de crganisatie en de integriteit waarmee de bank ten opzichte van haar relaties opereert. integriteit,

betrouwbaarheid en maatschappelijke verantwoerdelijkheid zijn dan ook de kernwdarden van de NWB Bank.

Beloningsbeleid

DNB gaat door op de ingeslagen weg van verscherpt toezicht ap beloningsbeleid bij financiéle instellingen.

Dit toezicht is vastgelegd in een toezichthouderregel die door de Capital Requirements Directive [CRD] Iil is
geimplementeerd. Banken, verzekeraars en beleggingsondernemingen zijn sinds begin 2011 verplicht het
beheerste beloningsbelerd uit te breiden van de Raad var Bestuur raar alle medewerkers van de onderneming.
Het beloningsbeleid dient gericht te zijn op het vermijden van risica’s die van dit beleid kunnen uitgaan en tevens
gestoeld te zijn op de daadwerkelijke prestaties over een langere termijn. Dit uitgangspunt staat aan de basis
van de Regeling Beheerst beloningskeleid ['de Regeling’] waaraan financiéle ondernemingen per 1 januari

2011 maeten voldoen. Dok binnen becordelingsraamwerken van MVO, zoals transparantiebenchmark en CSR-

ratingbureau’s, wordt de kappeling tussen variabele beloning en MVD meegenomen.

Compliance/integriteit

De crisis heeft nog eens benadrukt dat gedrag en cultuur aspecten een grote invioed kunnen hebben op
prudentiéle en integriteitersen. In een integere cultuur wordt gehandeid op een wijze die uitlegbaar en
verantwoardbaar is. Gedrag dat daarbij past, is dat niet alleen naar de letter, maar ook naar de geest van de wet
wordt gehandeld. De Wft bevat onder andere bepalingen over beteid, organisatie-inrichting en risicobeheersing.
Op grond van artikel 3:10 en 3:17 Wft dienen financiéle ondernemingen te beschikken over helder geformuleerde
beleidsuitgangspunten en procedures en maatregelen ter beheersing van integriteitrisico’s. Gezien het belang

van de reputatie van de NWB Bank heeft de naleving van wet- en regelgeving specifieke aandacht,

Politieke ontwikkelingen

Schatkistbankieren: Het kabinet heeft met de voorzitters van de Vereniging van Nederlandse Gemeenten {(VNG),
het interprovinciaal Overleg (IPO] en de Unie van Waterschappen [UvW) een onderhandelaarsakkoord bereikt
over diverse financiéle maatregelen en ambities die voortvloeien uit het Regeerakkoord. Het akkeord omvat
onder andere de intreductie van verplicht schatkistbankieren. Dit heeft als doel het substantieel verlagen van
de Nederlandse EMU-schuld. De decentrale overheden zijn hierbij verplicht hun liquide en andere niet direct
nenodigde middelen bij de schatkist aan te houden. Voor de publieke sectorbanken als NWB Bank en BNG heeft

SKB vooralsnog geen directe impact, maar kan het op termijn mogelijk wel haar activiteiten beinvloeden.
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Maatschappelijke betrekkenheid

Steeds meer waterschappen zijn in het buitenland actief in steeds meer ontwikkelingsprojecten. Zij worden
daarin financieel gesteund door het NWB Fonds. De NWB Bank heeft in totaal € 21 miljoen gestort in het
fonds conform voorstel AvA. De verdieping van haar maatschappelijke functie geeft de NWB Bank vorm door
bijvoorbeetd samenwerking met mensen met een tichamelijke of geestelijke beperking, het aanbieden van
stageplaatsen en deelname aan projecten, zoals het VMBO project "Geld. Je zult het maar hebben!” en Bank

voor de klas.

Bancair Toezicht

Bazel Ill: dit nieuwe raamwerk richt zich op een versterking van de schokbestendigheid van banken en van

het financiéle systeem ais geheel. Invoering vindt naar verwachting vanaf 1 januari 2014 in fasen plaats, zodat
individuele instellingen gelegenheid krijgen in te groeien in het nieuwe raamwerk, en om eventuele negatieve
effecten op de reéle econamie te beperken. Dit raamwerk bestaat onder andere uit een aanta! ratio’s zoals de
salvency ratio, leverage ratio, de Liquidity Coverage Ratio (LCR] en Net Stable Funding Ratio [NSFR). Daarnaast

wordt mogelijk gelijktijdig ook Central Clearing voor bepaalde derivaten verplicht gesteld onder andere Europese

regelgeving [Emir).

Risicomanagement

Risicomanagement richt zich op het identificeren, meten, becordelen en beheersen van de risico’s van

een bank en is daarom voor toezichthauders een belangrijk ankerpunt. Voor NWB Bank betreft dit tevens
MVO gerelateerde risico’s. Bij de beoardeling door DNB wordt specifiek gekeken naar de opzet van het
risicomanagement. In principe vloeit voor een bank of verzekeraar de mate van risicotolerantie en de daarbjj
behorende afweging tussen rendement en risico direct voort uit de strategie en doelstellingen var de bank of

verzekeraar.

Kwaliteit informatievoorziening

Banken zijn verplicht om op kwartaalbasis te rapporteren over hun solvabiliteit en bedrijfsresultaten {in de
zogenoemde COREP- en FINREP rapportages). ONB steunt bij de beoordeling van deze rapportages veor

een belangrijk deel op de kwaliteit van de externe accountantscontrole en de beheersmaatregelen binnen de
instellingen. In maart 2011 is, na een analyse- en voorbereidingsfase, gestart met een project om de inrichting,
infrastructuur en precessen rond de management informatievoorziening te verbeteren. In 2012 is hiervoor ock

een seminar georganiseerd door DNB.

Ketenverantwoordelijkheid

Het merendeel van de kredietportefeuille is verstrekt aan de corporatie en zorg sectar. In 2012 zijn wederom
de woningbouwcorporaties verantwoardeliik voor het leeuwendeel van de omzet. De corporaties leveren

hun maatschappelijke bijdrage middels de sociale woningbouw in Nederland. Actuele onderwerpen voar de
zorgsector zijn de structuur van financiering en budgettering. Voor de corporatie sector zijn de situatie op de
woningmarkt, haar financiering en liquiditeit, haar teezicht (WSW, CFY), en het duurzaam bouwen belangrijke

thema’s,

Het jaar 2012 was een turbulent jaar voor de corporatiesector vanwege de toenemende onrust over haar
derivatenportefeuilles en bijbehorende liquiditeitsrisico’s. Dit heeft de NWB Bank in staat gesteld haar

maatschappelijke rol te vervullen bij het oplossen van liquiditeitsproblemen door derivaten binnen de
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corporatiesector. Door de verscherpte staatssteunregelgeving van de Europese Commissie, vermindert de
investeringscapaciteit voor sociale volkshuisvesting en dus de WSW-geborgde financieringsvraag. Het nievwe
kabinet is nadrukkelijk bezig met de structuur van de corporatie sector en het verstevigen van het toezicht.

Duurzaamheidsimpact

In de rol die de NWB Bank als financier heeft, probeert zij haar kredietrelaties ook op het vlak van duurzaamheid
te stimuleren. In 2013 introduceert NWB Bank een MVO award, waarvoor kredietrelaties hun meest prestigieuze
MVO-project van het jaar kunnen indienen. De NWB Bank gaat hiervoor de dialoog met haar relatie aan. De
corporatiesector levert middels haar kernactiviteit sociale weningbouw een maatschappelijke bijdrage en

corporaties streven doorgaans naar een verbetering van de duurzaamheid van haar sociale woningen.

Transparantie

In 2010 is voor het eerst deelgenomen aan de Transparantiebenchmark van het Ministerie van Economische
Zaken, Landbouw en Innovatie. In 2013 blijft dit onderwerp actueel vaor staatsdeelnemingen, de financigle
secter en alle andere grote ondernemingen in Nederland. De NWB Bank heeft ook in 2072 weer deelgenomen
en is op plaats 32 (2011: 80) geéindigd binnen het veld van maximaal 500 deelnamers,

Productverantwoordelijkheid

Het "product approval proces’ speeit een belangrijke rol bij productverantwoordelijkheid, waarbij alle relevant
afdelingen van de bank betrokken zijn. Door de afdeling Juridische Zaken wordt beoordeeid of de informatie

die waordt verstrekt bij praducten en diensten voldoet aan de wettelijke informatie-eisen. Indien gewenst en/of
noodzakelijk worden producten voorzien van een beschrijving van het product en de daaraan verbonden risico’s.
Eris vanuit de toezichthouders extra aandacht voor speciale producten, zoals derivaten en gestructureerde
teningen. Het Ministerie BZK is in 2012 met een beleidsregel gekomen, waarbij het gebruik van speciale
producten wordt beperkt of uitgesloten. En daarnaast heeft het CFV haar nermen voor derivaten en de zorgplicht
bij corporaties aangescherpt. Binnen de nieuwe regels wordt een corporatie niet gezien als een professionele

partij.

Liquiditeit

Voor banken blijft het moeilijker dan vddr de crisis om nieuwe financiering aan te trekken, terwijl zij de
komende jaren juist relatief veel schuid moeten herfinancieren. Een extra uitdaging is dat de Nederlandse
sector sterk afhankelijk is van marktfinanciering. Door deze combinatie van factoren vormen megetijke
financieringsproblemen een risico voor de Nederlandse bankensector. In de aanloop naar de kredietcrisis
nebben veel banken, ook de Nederlandse, de looptijd van hun financiering sterk verkort. In 2012 is het DNB
beleid ten aanzien van het Internal Liguidity Assessment Process [ILAAP) bij diverse banken geimplementeerd.

Dit levert de toezichthouder ook gedetailleerde informatie over de financieringsprofielen van banken.

Sociaal

Jpleiding: de werknemer is primair verantwoordelijk voor zijn eigen inzetbaarheid, en heeft recht op scholing.
De werkgever faciliteert en manitort het volgen van opleidingen en ontwikkelen van kennis en vaardigheden. Van
de werknemer werdt verwacht dat hij een proactieve houding aanneemt met betrekking tot zijn ontwikkeling.
ndien de werknemer niet bereid is de noodzakelijke opteidingen en trainingen te volgen, dan wel zich daarvoor
valdoende in te zetten, zal hij de eventuele consequenties van zijn mindere inzetbaarheid moeten aanvaarden

[banken cac).
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Werkklimaat: eveneens een doelstelling van het HRM-beieid is een prettig werkklimaat voor de medewerkers.
Een indicator hiervoor is de uitkomst van het Medewerkerstevredenheids-cnderzoek (MTQJ, dat de bank in

oktober 2011 heeft gehouden. Hieruit komt een positief beeld naar voren als het gaat om de positieve energie
die medewerkers in het werk ervaren. In grote lijnen zijn pand en werkplekken van de bank prima voorzien en

ingericht volgens arbonormen.

Diversiteit: in 2011 is een wet goedgekeurd waardoor raden van bestuur en raden van comrmissarissen tegen
2016 minstens voor 30 procent uit vrouwen moeten bestaan. Het hetreft de Wet van 6 juni 2011 tot wijziging
van boek 2 van het Burgeriijk Wetboek in verband met de aanpassing van regels over bestuur en toezicht in

naamloze en besloten vennootschappen, Staatsblad, jaargang 2011, nr. 275, 14 juni 2011,

Rating

Standard & Poor's (5&P) heeft in 2012 de ratings van Nederland en ook van al haar banken bezien. Een aantal
banken heeft vanwege de economische situatie in Nederland een downgrade gekregen. In novemnber 2012 is de
long-term AAA-rating voor de NWB Bank onder een zogeheten 'Credit Watch Negative' geplaatst. Deze rating
actie was een rechtstreeks gevolg van de economische situatie in Nederland. De NWB Bank wordt echter als
publieke sectorbank door S&P aangemerkt als een Government Related Entity [GRE], waardoor de rating van de
bank verbonden is aan die van de Nederlandse overheid. Op 21 december heeft S&P dan ook de AAA rating van

NWE Bank wederom bevestigd.

Accounting

Sinds het uithreken van de kredietcrisis in 2007 is de waarderingssystematiek van swaps aan verandering
onderhevig. Aspecten die voorheen nauwelijks in beschouwing werden genomen, zoals collatera! afspraken en
tegenpartijrisico, hebben in de huidige markt impact op de waardering van swaps. Om tct een marktconforme
waardering van swaps te komen zal de NWB Bank zijn waarderingssystematiek op een aantal punten maeten
aanpassen. In het derde kwartaal 2012 is het 'swap waardering’ project gestart waarin, in samenwerking met
Ernst & Young, onder andere dit vraagstuk wordt uitgewerkt. Het streven is om de benodigde aanpassingen in

2013 utt te voeren.

Milieu

Bedrijven hebben een grote impact ap de kwatiteit van water, bodem en lucht. Daarom vinden veel censumenten,

bedrijven en maatschappelijke organisaties het milieu een belangrijk onderwerp. De NWB Bank heelt als
kleine kantoororganisatie een beperktere impact op milieu, maar wil uit hcofde van haar voorbeeldfunctie en
de maatschappelijke aandacht voor milieu een haar milieu-impact beperken en heeft daarvoor een aantal

specifieke doelen en beleid geformuleerd.
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Appendix 3 Samenvatting van de belangrijkste resultaten (trendtabel)
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Thema's voor 2013
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De uitwerking van deze thema’s is opgenomen in het jaarverslag, voornamelijk buiten het MVO hoofdstuk. Voor

de bank zijn de valgende thema'’s belargrijk vanuit het onderwerp governance:

Naleving Code Banken
Kient belang centraal [0.a. DSI registratie voor Treasury en Public Finance])

Permanente educatie voor bestuurders en commissarissen

Permanente educatie voor medewerkers [Risk Management —> CARP, IAD > RA)

Naleving Regeling beheerst beloningsbeleid Wft 2011

Naieving insiderregeling

Naleving interne gedragscode

MVO award

Relatie belangrijkste resultaten en diverse ontwikkelingen
In het licht van externe ontwikkelingen zal in 2013 meer aandacht besteed gaan worden aan de

woningcorporatiesector. Dit wordt meegenomen in de klantgesprekken en in relatiedagen. Voerlichting zal

gegeven worden over producten en markten. De sociale woninghouwsector zal het grootste aandeel in de

kredietportefeuille houden en derhalve blijft deze sector materieel voor de NWB Bank. 2012 was een turbulent

|aar voor de corporatiesector vanwege de teenemende onrust over derivatenposities. Tegen deze achtergrond

neeft de focus op de corporatiesector en haar problemen dit jaar zijn beslag gekregen door de Vestia-transactie

e in het kielzog daarvan meerdere soortgelijke transacties met andere kleinere corporaties. Dit heeft de NWB

Bank in staat gesteld haar maatschappelijke rol te vervullen bij het oplossen van liquiditeitsproblemen doar

derivaten binnen de corporatiesector.



De bezetting op de afdeling Public Finance heeft in het eerste halfjaar een hoge bezoekfrequentie in de weg
gestaan. Vanaf ket derde kwartaal is de afdeling voliedig operationeel. De focus van de bezoeken lag dit jaar bij
de grote relaties, de belanghebbende instanties (WSW, Wiz, YNG] en de relaties met specifieke verzoeken.

De bank heeft een actieve oplossingsgerichte rol gespeeld bij de problemen van haar klanten. Dit betekent
veelal dat er maatwerk moest worden geboden. Bij de toegepaste constructies lag de focus niet alleen op de
lening maar veelal ook op het derivaat. Hierdaor was, naast de contacten met de klant, ook intensief contact met
banken vereist. Daarnaast is met waterschappen gesproken over de rol die de NWB Bank zou kunnen vervulien

bi] financieringsissues die worden veraorzaakt door een eventuele docrvoering van de Wet HOF,
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1.2

Gedragscode ‘publiek opdrachtgeverschap’

Kenmerken en ambitie van de publicke opdrachtgevers

Het publiek opdrachtgeverschap heeft een aantal specifieke kenmerken, die bepalend zijn voor onze
manier van werken en die eisen stellen aan het gedrag van onze opdrachtnemers:
- wij zijn gehouden een brede belangenafweging te maken,
- wij werken onder het primaat van de politick
- wij moeten altijd in de openbaarheid verantwoording kunnen afleggen.

Het is onze ambitie een professioneel opdrachtgever te zijn en daardoor maximaal maatschappelijk
rendement te behalen en publieke middelen op een rechtmatige en doclmatige manier te besteden,

Met deze gedragscode willen wij duidelijk maken welke kernwaarden wij hanteren bij de uitoefening
van ons publiek opdrachtgeverschap en welke gedragsregels deze voor ons en voor onze
opdrachinemers met zich mee brengen.

Kernwaarden van publiek opdrachtgeverschap

De kemwaarden die wij voor ons publiek opdrachtgeverschap hanteren ziin:
- maatschappelijke verantwoordelijkheid

- integriteit

- betrouwbaarheid

~ transparantie.
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Kernwaarden en Gedragsregels

Maatschappelijk verantwoord

- Als publieke opdrachtgevers hebben wij een maatschappelijke verantwoordelijkheid en een
verantwoordingsplicht aan bestuurders en politiek. Alle afspraken die wij met opdrachtnemers
maken moeten de toets van rechtmatigheid en doelmatigheid kunnen doorstaan. Dit vereist dat de
informatie die wij van onze opdrachinemers krijgen, betrouwbaar en controleerbaar is.

- Wij werken consequent naar letter en geest van de relevante (internationale) wet- en regelgeving en
eisen dat ook van onze opdrachinemers. Aanvullende regelgeving en afspraken die relevant zijn voor
het doen van een aanbieding maken wij tijdig bekend.

Integer

- Wij hebben respect voor de p-ositie en de belangen van de opdrachtnemers en gaan er van uit dat zij
onze positie en belangen als publicke opdrachtgever respecteren en actief ondersteunen.

- Wij betrachten geheimhouding tegenover derden aver vertrouwelijke bedrijfsaangelegenheden, voor
zover dit niet in strijd is met een wettelijke plicht tot openbaarmaking.

- Vertrouwelijke informatie die wij verkrijgen van (potentitle) opdrachtnemers gebruiken wij alleen
voor het doel waarvoor deze informatie is bestemd. Onze opdrachtnemers mogen geen misbruik
maken van de van ons verkregen vertrouwelijke informatie.

- 'Wij handelen onpartijdig. Wij zorgen ervoor dat voor alle (potenti€le) opdrachtnemers dezelfde
procedures gelden, dat zij gelijke toegang tot informatie hebben en dat geen vermenging plaats vindt
met oneigenlijke belangen,

- Wij accepteren van onze medewerkers geen nevenfuncties die de integriteit van onze organisatie
zouden kunnen schaden.

- Wij staan niet toe dat onze medewerkers beinvloed worden door relatiegeschenken.

Betrouwbaar

- Wij wekken geen verwachtingen die we niet kunnen waarmaken en houden ons aan de gemaakte
afspraken. Wij verlangen dit ook van onze opdrachtnemers.

- Wanneer politick-bestuurlijke besluiten worden genomen die niet in overeensternming zijn met de
gemaakte afspraken zullen wij deze afspraken in onderling overleg hiermee in lijn brengen. Daarbij
verwachten wij de volle medewerking van onze opdrachtnemers,

- Wij verstrekken vooraf alle relevante en ons ter beschikking staande informatie die nodig is voor het
doen van een aanbieding op ons verzoek. Wij bieden onze opdrachtnemers vooraf inzicht in de
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kwaliteit en betrouwbaarheid van onze gegevens voor zover die relevant zijn voor de aanbieding.
Wij verwachten dit ook van de potentiéle opdrachtnemers.

- Na de opdrachtverlening verstrekken wij tijdig alle relevante informatie die voor de goede

uitvoering, beheersing en verantwoording in het kader van rechtmatigheid en doelmatigheid van de
opdracht van belang is. Dit verlangen wij ook van onze opdrachtnemers.

Transparant

- Wij geven vooraf duidelijk aan hoe wij selecteren en welke criteria voor de opdfaéht van belang

zijn. Bij afschrijvingen geven wij de betreffende opdrachmemer met redenen aan waarom wij geen
gebruik maken van de aangeboden diensten,

- Wij geven potenti€le opdrachtremers vooraf duidelijkheid omtrent hun positie bij vervolg
opdrachten, in hetzelfde of in een vergelijkbaar project. Wij gaan er daarbij vanuit dat voorkennis
strijdig is met eerlijke concurrentie indien daardoor andere aanbieders minder kans hebben om een

vervolgopdracht te verwerven.

- Wij kiezen, binnen de ruimte die de aanbestedingsregels geven, contractvormen die passen bij de
aard en omvang van het werk.

- Wij streven naar helderheid vooraf over de verdeling van risico’s. Onduidelijkheden en verschillen
van inzicht over contractafspraken bespreken wij opea en zakelijk met elkaar.

- Wij zullen de wijze waarop een opdrachmemer zijn activiteiten heeft uitgevoerd samen met hem
evalueren. Daamaast willen wij los van projecten met opdrachtnemers kennis en ervaring
uitwisselen om de professionaliteit van opdrachtgevers en opdrachtnemers te verbeteren.



Ondertekening gedragscode ‘Publiek Opdrachtgeverschap”

Als publieke opdrachtgevers hechten wij veel waarde aan het verbeteren en professionaliseren
van de verhoudmgen tussen opdrachtnemers en opdrachtgevers. Als een van de instrumenten
die hierbij behulpzaam kunnen zijn hebben wij de gedragscode ‘Publiek Opdrachtgeverschap’
opgesteld.

Hierbij verklaren wij deze gedragscode te onderschrijven. Dit betekent dat de kernwaarden en
gedragsregels die in de gedragscode zijn opgenomen integraal van toepassing zijn op het
gedrag en dtla activiteiten van onze medewerkers in hun relatie tot onze opdrachtnemers.

Rijkswaters:taat, Rijksgebouwendienst,
De Directeur-Generaal
namens deze,

drs. A.P. Delpeut
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Provincie Zuid-Holland,
Provinciesecretaris
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drs. M.H.J. ;v Wieringen-Wagenaar
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Bedrijf Huisvesting UMC St Radboud- Hoogheemraadschap van Delfland
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Wouter Boonstra 03 maart 2014

Provinciale Staten van Zuid-Holland hebben in een motie hun zorgen geuit over een
mogelijk toekomstig tekort aan drinkwater in de provincie.

Belang zoet water onderschat

De Staten vroegen het college van GS om met het kabinet afspraken te maken over het
waarborgen van de drinkwatervoorziening in de provincie. VVD-Statenlid Arie-Pieter
Noordermeer diende de motie tijdens de behandeling van de strategische agenda voor
het Nationaal Deltaprogramma in met steun van CDA, SP, D66, PVV, CU-SGP, 50PLUS en
fractie Erbas. ‘Zoet water is belangrijk, maar dat is gaandeweg het proces een beetje
onderschat in Nederland. Na een paar droge zomers merken we de consequenties van
bepaalde keuzes. Als we de Nieuwe Waterweg willen verdiepen, dan moet er wel
voldoende water uit de Rijn zijn voor ons drinkwater. Als dat niet zo is, dan hebben we
een probleem. Daar maken wij ons zorgen over. We zeggen nu: kijk naar het totaal en
maak daar beleid.’

Niets vastgelegd over zoetwaterverdeling

In het Nationaal Deltaprogramma staan onder meer projecten om rivierdijken te
verhogen om overstromingen te voorkomen, maar over de zoetwaterverdeling over de
verschillende landsdelen is door het rijk niets vastgelegd. ‘Voor de Haringvlietdam geldt
een Kierbesluit, wat betekent dat de Haringvlietsluizen op een kier worden gezet als de
waterstand op het Haringvliet lager is dan op zee. Daarnaast zou er een Kierprotocol
moeten zijn. Als de zoetwatervoorziening gevaar loopt, moet je dat ook regelen. Dat
missen we.’

Beetje raar

Noordermeer noemt als voorbeeld het IJsselmeer en de consequenties voor de
Zuidwestelijke Delta als daar extra water naartoe moet. ‘Het is een beetje raar dat er een
verdringingsreeks is, dus dat bij nood drinkwater voor water voor de industrie komt,
maar dat dit ontbreekt voor de watervraag uit verschillende landsdelen. Je moet dat goed
doordenken en dan moet je alles overzien.” Noordermeer wijst op de Berenplaat, een
belangrijke verdeling voor de drinkwatervoorziening in Zuidwest-Nederland. 'Bij een
noodgeval komt het water rechtstreeks uit de rivier, maar wat zijn straks de risico’s bij
verdieping? Is dat goed geregeld?’

Zoetwaterprotocol
Kleine problemen worden nu vaak lokaal opgelost. Noordermeer ziet het misgaan als er



geen integraal beleid is. ‘De zoetwatervoorziening was een beetje een ondergeschoven
kindje. Mocht het verkeerd gaan, dan moet er naast een Kierprotocol ook een
Zoetwaterprotocol zijn. Mogelijk zijn daar slagen in te maken.’ Hij doelt op Gedeputeerde
Staten die zich volgens hem gesterkt voelen door de motie en het overleg met de
Deltacommissaris en het Rijk over de Zuidwestelijke Delta en de drinkwatervoorziening
afgelopen donderdag al met deze boodschap zijn ingegaan. ‘Er is haast bij, want de
Deltabeslissing komt voor de zomer al in de Eerste Kamer.’

GS brengen zorgen aan de orde

Gedeputeerde Han Weber (D66) deelt inderdaad de zorg van PS. 'Dit is een van de
punten in de provinciale inbreng richting het Nationaal Deltaprogramma. Daarin wil Zuid-
Holland afspraken maken over de watertoedeling vanuit het hoofdwatersysteem op
kwaliteit, hoeveelheid en leveringszekerheid. Wij brengen dit overal aan de orde waar het
thuishoort, in het Deltaprogramma en bij de Deltacommissaris.” Op 11 maart stelt
Gedeputeerde Staten de Zuid-Hollandse reactie op de concept deltabeslissingen en
voorkeursstrategieén vast. ‘Daarin zal het belang van de zoetwatervoorziening en een
brede afweging van effecten van toekomstige ontwikkelingen op de zoetwatervoorziening
zeker terugkomen.’
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Brief herziene adviesrapport fractiekosten 2012

Geacht college,

Op 18 november 2013 ontving u van ons het adviesrapport fractiekosten 2012 met kenmerk
131509/ta/5501-3113650240. U hebt in dit rapport een omissie in de tabel geconstateerd en om
een herzien rapport verzocht. Op 23 december 2013 heeft u naar aanleiding van uw verzoek het
herziene adviesrapport inzake de fractiekosten algemeen bestuur 2012 met kenmerk
131509/ta/5501-3113650240 ontvangen ter vervanging van het rapport van d.d. 18 november
2013.

Met deze brief bieden wij onze verontschuldiging aan voor de geconstateerde omissie in de tabel
in het rapport van 18 november 2013. In een dergelijke rapportage mag deze telfout immers niet
voorkomen. Voorts hopen wij dat uw Algemeen Bestuur over onze controle van de jaarrekening
van uw Hoogheemraadschap tevreden is. Anderszins vernemen wij dat graag om daarmee onze
dienstverlening voortdurend te kunnnen versterken.

drs. R\IM.J. van Vugt RA

Op alle opdrachten verricht door Deloitte zijn de ‘Algemene Voorwaarden Dienstverlening Deloitte Member of
Nederland, januari 2014’ gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 24362837 van Deloitte Touche Tohmatsu Limited
toepassing.

Deloitte Accountants B.V. is ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel te
Rotterdam onder nummer 24362853.
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Brainstorm over het Féte de la Nature

Op 24 en 25 mei wordt in heel Nederland gevierd -3 e
hoe mooi de natuur is. Overal, dus ook in Den € L
Haag, vinden dan inspirerende en feestelijke b e ln
activiteiten in het groen plqats. Iedergen .kan ze n 41 rc
organiseren. Grote activiteiten of kleine, in een park vier* u
gewoon in de eigen tuin. De Haagse werkgroep
Féte de la Nature komt op 15 april samen om op
ideeén te komen en elkaar te inspireren.

Wilt u meedenken of tijJdens het Féte de la Nature ondersteund bezig zijn? Kom dan 15 april
om 20.00 uur naar het Nutshuis, op de Riviervismarkt 5. Meld u s.v.p. eerst even aan via
geert.vanpoelgeest@haagsmilieucentrum.nl of 070 - 361 69 69. Voor meer informatie:
www.fetedelanature.nl of www.haagsmilieucentrum.nl.

of
de natuur

Groeten,

Geert van Poelgeest

Het Haags Milieucentrum werkt samen met en ondersteunt Haagse natuur- en milieuorganisaties. Daarnaast ontwikkelt de stichting
diverse projecten op de gebieden klimaat, natuur, energie, duurzaam bouwen, stedelijke ontwikkeling en mobiliteit.



Formulier ten behoeve van het indienen van schriftelijke vragen als bedoeld in artikel 37 van
het Reglement van Orde Verenigde Vergadering Delfland

Recreatief medegebruik kaden — casus Woudsepolderroute

Rondom de Woudsepolder in de gemeente Midden Delfland loopt een wandelpad over de dijk, deel
van de Woudsepolderroute. Onderweg staan diverse informatiepanelen van Delfland met uitleg over
de calamiteitenberging, maar aan het eind van het wandelpad op de grasdijk, blijkt de laatste 10 me-
ter om vanaf de dijk op de Molenlaan te komen door een particulier met een barriere afgesloten.

Bord wandelpad (links) met in het midden en rechts de barriéres.

De uitgever van de wandelkaarten, de Midden-Delfland Vereniging, verwees mij door naar Delfland.

Uit de ambtelijke beantwoording (afdeling Handhaving) van mijn vraag aan mij als inwoner van Delf-
land, blijkt dat Delfland zich bewust is van het probleem met de hekken.

Ik begrijp uit deze beantwoording voorts dat een initiatief voor een boerenwandelpad langs de Mo-
lenlaan wordt tegengehouden door omwonenden en dat Delfland geen grondeigenaar is. Ook de
schapenhouders die blijkbaar de eerste rechten hadden op gebruik van de kade, stellen het kennelijk
niet op prijs als er wandelaars tussen de schapen lopen. Verder wordt in de beantwoording gesteld:
“Delfland heeft overleg met de gemeente Midden-Delfland en zal op constructieve wijze meedenken
over een oplossing. De aanleg en openstelling van openbare wandelpaden is echter geen taak van
een waterschap.”

De AWP Delfland streeft er naar dat recreatief medegebruik, zo veel als mogelijk, wordt ingepast in
het beheer en onderhoud van de dijken en vaarten. Waterschappen beheren honderden kilometers
aan dijken, kades, schouwpaden en watergangen. Hiervoor heffen zij waterschapsbelasting. Die be-
lasting is natuurlijk primair bedoeld voor onze ‘droge voeten’, maar de AWP vindt dat de burger best
mag meegenieten.

De AWP is blij met het initiatief van Delfland tot het plaatsen van informatiepanelen met uitleg over
de calamiteitenberging en het instellen van een wandelpad rond de Woudsepolder, maar heeft hier-
over, naar aanleiding van de afsluiting van het laatste deel, de volgende vragen:

Vragen

1. Visie en beleid:
a. Welke visie en welk beleid heeft het college op en voor wandelpaden op kades, dij-
ken en schouwpaden?

Antwoord:

De hoofdlijnen van beleid rond medegebruik bij keringen staat in hoofdstuk 6 van
‘Delflands Algemeen Waterkeringenbeleid http://www.hhdelfland.nl/digitaal-
loket/beleid-delfland/stevige-dijken/). Als doelstelling voor het beleid van medege-
bruik is daarin verwoord: “Medegebruik in de leggerzonering van de waterkering is
onder maatschappelijk verantwoorde kosten mogelijk als het functioneren van de




waterkering volgens gestelde veiligheidseisen nu en in de toekomst niet wordt aan-
getast, als het beheer en onderhoud van de kering niet wordt belemmerd en de kos-
ten van het beheer niet onevenredig toenemen.”

Anders gezegd stellen wij de kering ter beschikking om van het mooie land te genie-
ten. Dit betekent dat zolang er fysiek geen wandelpad wordt aangelegd er in princi-
pe op elke kade gewandeld mag worden. Zodra er fysiek wel een wandelpad wordt
aangelegd, willen wij vroegtijdig met de initiatiefnemer in gesprek om het belang van
de kering (onderhoud, schouw, veiligheid) te behartigen. De afspraken hierover
worden vastgelegd in de voorschriften in de vergunning.

Als wij ook eigenaar zijn van de kade zijn, wil Delfland ook in gesprek over de pri-
vaatrechtelijke zaken (ook als er fysiek geen wandelpad wordt aangelegd). Net als
bij de kade van de Woudsepolder hebben we gebruiksovereenkomsten met particu-
lieren voor het gebruik van de kade; een wandelpad past hier soms niet in. We wil-
len dan ook met initiatiefnemers in gesprek over het gebruik als wandelverbinding
met als doel deze vast te leggen om tegenstrijdige belangen te voorkomen.

b. Hoe zit dit voor fiets- of ruiterpaden en kanoroutes?

Antwoord:

Hier geldt dezelfde beleidslijn en dezelfde uitleg. Hier is vanwege de fysieke ingreep
altijd een watervergunning voor nodig. Fietspaden, en ruiterpaden, leveren echter
een grotere kans op schade en daarmee een groter risico op aantasting van het
functioneren van de waterkering. Graag gaan we per situatie in gesprek om de be-
langen te borgen en daarover afspraken te maken en vast te leggen in de waterver-
gunning. Eerlijkheid gebiedt te zeggen dat het borgen van onze belangen met be-
trekking tot fiets- en ruiterpaden, vanwege de grotere kans op schade, tot grotere in-
vesteringen kan leiden van de initiatiefnemer dan bij een wandelverbinding.

c. Welke overeenkomsten moeten worden gesloten om dit soort paden mogelijk te ma-
ken en met wie?

Antwoord:

Het borgen van onze belangen als waterbeheerder gebeurt via het publiekrechtelijke
spoor, oftewel in de watervergunningen. Daarin leggen we via voorschriften vast hoe
de aanleg en het onderhoud van de verbinding plaats moet vinden.

Als wij ook eigenaar zijn, is het verstandig ook privaatrechtelijk afspraken in de vorm
van een gebruiksovereenkomst op te stellen. Dit om tegenstrijdige belangen te
voorkomen.

d. Welke rol past Delfland naar uw mening hierbij?

Antwoord:

De publieksrechtelijke rol van Delfland is die van waterbeheerder, oftewel als borger
van de veiligheid en bescherming van de kade/kering. Afhankelijk of de kade in ei-
gendom van Delfland is, is hier ook sprake van een privaatrechtelijke rol.

2. Hoe zit het nu precies met het initiatief van boerenwandelpaden en de Woudsepolderroute in
het bijzonder en op welke wijze is de VV hierbij betrokken geweest?

Antwoord:

De Verenigde Vergadering heeft onder andere met het vaststellen van Delflands Algemeen
Waterkeringenbeleid, de Keur en andere beleidsdocumenten de kaders vastgesteld waar-
binnen Delfland het medegebruik afweegt.

De wandelverbinding Woudsepolder is onderdeel van het project Zwethzone. Het project
Zwethzone omvat de aanleg van ruim 70 ha recreatie en groen in de gemeenten Rijswijk,
Midden-Delfland en Westland. Het Stadsgewest Haaglanden is de trekker, maar de uitvoe-
ring van de deelprojecten ligt bij de desbetreffende gemeente. Delfland participeert hierin




omdat in het project ruim 13 ha water wordt/is gegraven. Een van de zeven deelprojecten is
de aanleg van de fiets- en wandelverbinding in Midden-Delfland, In het uitvoeringsconvenant
(2004) is het rondje Woudsepolder/Groeneveldsepolder genoemd. Doel hierbij is een betere
fiets- en wandelverbinding te maken tussen de Woudseweg (Midden-Delfland) en de over-
kant van de Zweth (Westland). Afgelopen jaren zijn er verschillende tracés met Delfland,
maar ook met de omgeving besproken. Op dit moment wordt eerst ingezet op een wandel-
verbinding over de (kade van de) Molenlaan (Woudsepolder), via een brug naar de Groene-
veldsepolder en dan via een tweede brug naar de overkant van de Zweth. Deze verbinding
is deels onderdeel van de Woudsepolderroute. De aanleg van de bruggen is door Delfland
reeds vergund.

Over het project Zwethzone is de VV door de jaren heen verschillende keren geinformeerd.

Woudsepolderroute:
a. Hoe kan het dat er borden staan langs een pad waar klaarblijkelijk rechthebbenden
zijn die (nog) niet hebben ingestemd met het gebruik als wandelpad?

Antwoord:

Deze wandelverbinding bestond al voor de Reconstructie en staat op de wandel-
kaart van de Midden-Delfland Vereniging aangegeven als een van de veertig omme-
tjes. Privaatrechtelijk is er door Delfland als eigenaar van de kering, behalve met
sommige particulieren, over het gebruik van de kade niets afgesproken. Delfland is
welwillend om voor de wandelverbinding een gebruiksovereenkomst met betrekking
tot de wandelverbinding met de Midden-Delfland Vereniging te sluiten. Dat betekent
wel het opstellen en/of aanpassen van bestaande gebruiksovereenkomsten.

Dit is over de hele kade mogelijk behalve voor het laatste perceel. Delfland heeft
een huurovereenkomst met de naastgelegen eigenaar die doorloopt tot medio 2016.
Gezien de opstelling van de particulier ten opzichte van,de wandelverbinding lijkt
een aanpassing van de huurovereenkomst niet haalbaar.

b. Hoe kan het dat wandelpad op een wandelkaart terecht is gekomen?

Antwoord:
Het staat de Midden-Delfland Vereniging vrij om een wandelkaart uit te geven met
daarop wandelroutes. Wandelkaarten hebben echter geen status.

c. Op welke wijze denkt Delfland nu alsnog voor elkaar te krijgen dat de Woudsepol-
derroute alsnog geheel begaanbaar wordt, zodat daarmee het plaatsen van informa-
tiepanelen en het instellen van de rest van de route door Delfland niet voor niets is
geweest?

Antwoord:

Van Delfland mag er over de kade worden gewandeld. Maar we zijn afhankelijk van
initiatiefnemers, omdat we zelf geen wandelverbindingen aanleggen. De informatie-
borden van de calamiteitenberging zijn bijvoorbeeld daar op verzoek van onder an-
dere. de gemeente geplaatst.

De gemeente Midden-Delfland is vanuit het project Zwethzone de initiatiefnemer en
in gesprek met de omgeving, waaronder de bewoners van de Molenlaan over de
aanleg van de twee bruggen. Delfland heeft de bruggen overigens al vergund. De
bewoners zijn tegen de (bestaande) wandelverbinding en hebben bezwaar gemaakt
tegen onze vergunning. En hebben onder andere, zoals op de foto te zien is, het
hek met prikkeldraad en braamstruiken bedekt.

De gemeente Midden-Delfland heeft de kwestie in de Gemeenteraad besproken en
in de Stuurgroep Zwethzone van 12 maart 2014 aangegeven door te willen gaan
met de aanleg van de bruggen. De informatiepanelen worden daardoor beter be-
reikbaar.




4. Naar aanleiding van de berichtgeving in het AD werd ik erop gewezen dat ook natuurwande-
ling ommetje 37 is geblokkeerd met prikkeldraad: de westelijke kade van de Lots- of Harna-
schwetering is versperd. Kunt u toelichten wat hier speelt en hoe Delfland betrokken is?

Antwoord:

Het deel van de kade waar de versperring is aangebracht is niet in eigendom van Delfland,
maar van een particulier. Vanuit het noorden gezien begint het wandelpad op grondgebied
van de gemeente Midden-Delfland, maar na enkele meters gaat deze over het eigendom
van een particulier; dezelfde particulier die de versperring heeft aangebracht. Na de versper-
ring kom je uit bij het gemaal van de Woudse Droogmakerij, waarbij de kade het eigendom
van Delfland is. Vandaar loopt het wandelpad over de openbare weg verder.

Zoals ook aangegeven bij de eerdere vragen, moet de eigenaar akkoord gaan met een
wandelverbinding over zijn perceel. Dit kan in een overeenkomst worden vastgelegd. Delf-
land is hierin geen partij zolang er fysiek geen wandelpad wordt aangelegd. En dat ligt er
niet zoals te zien is op onderstaande foto’s. Het is aan de initiatiefnemer (Midden-Delfland
Vereniging) om in gesprek te gaan met deze eigenaar.

“»

Begin wandelpad (gemeente Midden-Delfland) en Versperring aan het eind (particulier)

ir. G.A. van der Wedden
AWP Delfland

Dit formulier per email richten aan de voorzitter van de Verenigde Vergadering van Delfland
mvanhaersmabuma@hhdelfland.nl met afschrift aan de griffier hhoogweg@hhdelfland.nl

Datum en tijdstip ontvangst: 19 februari 2014 — 10.50 uur — DMS nummer 1118262

In verband met een aanvullende vraag is de termijn van beantwoording met 30 dagen
verlengd.
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Aan de leden van de verenigde vergaderin
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DATUM D&H VERGADERING
29 april 2014
DELFT
ONDERWERP

Publiciteit buitenlandse reizen

Geachte leden,

Bijgaand treft u de gegevens aan die wij in december aan de onderzoeksjournalist
van de Persdienst hebben gegeven n.a.v. het WOB-verzoek dat hij deed en op
basis waarvan afgelopen weekend publiciteit in de media was over buitenlandse
reizen tussen 2009 en 2013.

Wij vinden het jammer dat er geen hoor en wederhoor heeft plaatsgevonden.
Hierdoor ontstaat een eenzijdig beeld. Bovendien zijn we uiterst transparant over
deze zaken, want alle kosten zijn gepubliceerd op internet. Gezien deze publiciteit
gaan we hier overigens meer toelichting bij plaatsen.

In de bijlagen treft u uitgebreide toelichting over de achtergronden en resultaten
van deze reizen.

Hoogachtend,

de Secretaris, de Dijkgraaf,
e

(L/ou\)n,o/mﬂ/

mr. drs. P.I.M. van den Wijngaart

Bijlage: Brief aan De Persdienst inzake Beantwoording Wob-verzoek
d.d. 10 december 2013, ons kenmerk 1100822
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t.a.v. dhr. P. Winterman ONS KEKMERK
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6500 DA NIJMEGEN DELFT

10 december 2013

ONDERWERP

Beantwoording Wob-verzoek

Geachte heer Winterman,

Blj schrijven d.d. 15 oktober 2013 heeft u een verzoek om informatie ingediend
betreffende het reisgedrag van onze bestuursieden in het buitenland. Dit verzoek Is

bijgevoegd ais biffage 1.

Op grond van de Wet openbaarheld van bestuur heeft de burger recht op informatie,
tenzij er ultzonderingen of beperkingen gelden voor de gevraagde informatie.

Wi} hebben geconstateerd dat er geen uitzonderingsgronden en/of beperkingen van
toepassing ziin op uw verzoek om Informatie. Wij hebben daarom besloten om uw
verzoek om informatie met inachtneming van de artikelen 10 en 11 van de Wet
openbaarheid van bestuur in te willigen. De ons beschikbare Informatie wordt u

hierbij toegekend.
Aan u wordt de beschikbare informatle verstrekt:

1. Een lijst met een overzicht van de verrichte dienstreizen, inclusief de data,
besternming en het doel en achtergronden van de rels {biflage 2);
2, Een overzicht van de door het Hoogheemraadschap vergoede reis-en

verblijfkosten voor de verrichte internationale reizen (b/ilage 3).

De dienstreizen zijn door bestuurders individueel (Dijkgraaf of Hoogheemraden)
gemaakt. In enkele gevallen was er sprake van een meereizende medewerker, bij

ultzondering van meerdere medewerkers.

Nlet jedere reis Is {volledig) op kosten van het Hoogheemraadschap ondernomen. Er
is bijvoorbeeld sprake van kostenvergoeding door de VNG-l aangezien de rels
namens het project LGCP werd ondernomen of van kostenvergoeding uit de
contributie die eerder is betaald (RBO Rijn-West). In één geval zijn door de regering
van Korea de kosten vergoed aangezien de reis op uitnodiging van Korea werd

ondernomen.

Ten slotte reageren wij als volgt op uw verzoek aangaande de opbrengst per reis
voor het waterschap.

anLAGE(N) div,
contacT  de heer mr. T. Dreessen =1 (015) 260 80 62+ & tdreessen@hhdeifland.nl

»osTARRES Postbus 3061, 2601 OB Delft - wessiTe www.hhdelfland.nt
SELTOR Bedrijfsveering * TeaM Juridische Zaken, Vastgoed en Inkoop
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Het resultaat hebben wij blj elke reis beschreven.

Er bestaat zowel internationaal als nationaal veel belangstelling voor de kennls en
expertise van de waterschappen en het unleke Mederlandse waterschapsmodel,
waardoor Nederland de velligste delta van de wereld is. De waterschappen leveren
ook een bijdrage aan oplossingen voor mondiale watervraagstukken. E.e.a. is ook
uitgewerkt In het document Rembrandt Water. Waterschappen kunnen hiermee
bovendien een aandeel leveren aan maatschappelijk verantwoord ondernemen.

Uitgangspunt Is dat de samenwerking vraaggestuurd is, gebaseerd op de gevraagde
hulp van het betreffende land of organisatie en past blj Deiftand zelf. Delfland levert
met name een bijdrage in menskracht.

Internationale samenwerking van de waterschappen schept kansen voor de promotie
van het iHederlandse bedrijfsieven in het kader van de samenwerking van de gouden
driehoek. De waterschappen dragen in de internationale samenwerking hun kennis
en expertise uit voortvioeiend uit de kerntaken (watergovernance, waterbeheer, -
kwaliteit en -kwantitelt). Voor hlerult voertvicelende werkzaamheden komit
logischerwljze het Mederiandse bedriifsleven, al snel in beeld.

Voor meer informatie over dit onderwerp verwijs Ik u ook graag riaar de publicatie
"Nederlandse waterschappen en het buitenland 2011” die beschikbaar Is op de
website van de Unle van Waterschappen: www.uvw.nl

Ik ga ervan uit u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.
Hoogachtend,

Dijkgraaf en Hoogheemraden van Delfland,
namens deze,

Q—D’u’ kgraaf,

~

Bezwaarmogeiiikheid

Tegen dit besiuit kunnen belanghebbenden binnen zes weken na dagtekening van
deze brief een bezwaarschrift indienen bij dijkgraaf en hoogheemraden van het
Hoogheemraadschap van Delfland, t.a.v. de bezwaarschriftencommissie Awb
Delfland, Postbus 3061, 2601 AL Delft.

Indlening van een bezwaarschrift schorst de werking van het besiult niet. Indien u
een bezwaarschrift hebt ingediend, kunt u zich in spoedeisende gevallen wenden tot
de voorzieningenrechter van de Rechtbank ‘s-Gravenhage, sector bestuursrecht, met
het verzoek een voorloplge voorziening te treffen als bedoeld In artikel 8:81, eerste
id, van de Algemene wet bestuursrecht. Voor het indienen van een verzoek om
voorlopige voorziening bent u griffierecht verschuldigd.

Het is ook mogelijk om digitaal een verzoek om voorlopige voorziening in te dienen
via http://loket.rechtspraak.ni/bestuursrecht. Daarvoor moet u wei beschikken over
een elektronische handtekening (DigiD). Kijk op de gencemde site voor de precleze
voorwaarden.
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From: "Peter Winterman® <P.Winterman@depersdienstnl>
Sent: dinsdag 15 okfober 2013 18:21:30

To: mfo@hhdelfland ni

Subject: WOB-verzoek ——

Geacht bestuur ven het Hoogheemraadschap van Delfland,

Op dit moment onderzoek ik het reisgedrag van bestuursleden van de waterschappen in Nederland.
Ikprobeermkaarttebrengen welke buitenlandse reizen de dijkgraaf en de leden van het dagelsjks bestunr maken,

en wat deze reizen opleveren voor het waterschap.
De uitizomst wordt gepubliceerd in de regionale dagbleden van Wegener, Media Groep Limburg en HDC Media.

In het keder van dit onderzoek dien ik het volgende WOB-ve

1. Welke buitenlandse reizen, op kosten van het waterschap, hebben de dijkgraaf + de leden van het dagelijks
bestuur gemaakt sinds 1 januari 20097

2. Per buitenlandse reis. wat zijn de data van deze reis?

3. Per buitenlandse reis: wat was het doel van deze reis?

4. Per buitenlands reis: hoevael personen van het dagelijks bestuur (inclusief dijkgraaf) reisden
mee?

5. Per buitenlandse reis: hoevesal andere parsonen (zoals medewerkers van het waterschap)
rgisden, op kosten van het waterschap, mee met deze reis?

6. Par buitenlandse reis: hoaveel bedragen da totale reis- en verblijfskosten van deze reis

voor het waterschap?
7. Per buitenlandse reis: wat hseft deze rais opgalevard voor het waterschap?

Graag ontvang ik de antwoorden op deze vragen binnen vier weken, dus uiterlijk 12

november,
Dit is de termijn di2 de Wet Openbaarheid van Bastuur (WOB) voorschirijft.

Indien 1’ naar eanleiding van de antwoordén nog verdere vragen hob, neem ik contact met u op.
Mocht u nog vragen hebben, dan kunt u mij bereiken via onderstaande contactgegevens,

Alvast hartelijk bedankt voor de informatie!

Met vnendelijke groet,

Peter Winterman
verslaggever

De Persdienst
Postbus 36

&500 DA Nijmegen
06 8362 8084

p.winterman@depersdienst.ni
www . depersdienst.ni

De Persdienst Is de landelijke redactie van de reglonale dagbladen De Gelderlander, De Stentor, De
Twentsche Courant Tubantla, Eindhovens Dagblad, Brabants Dagblad, BN DeStem, PZC, Dagblad De
Limburger, Limburgs Dagblad, Leidsch Dagblad, Noord-Hollands Dagblad, Haarlems Dagblad Gool- en

Eemlander en IDJmuider Courant.
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Belzdatum

Azntal

Aantal
besteurdars | mw.

Doel & achiarprond I

2009

17-01/23-01- | Indonesi&

1 (Dijkgraaf) | O

Op verzoek van de staatssecretaris var, |
VAW deelname aan dit werkbezoek. De
kosten zijn bepaald door het ministerie
en betaald door de deelnemers. Het
resultaat is het creéren van t
stageplaatsen bi] waterschappen in NL. |

2010 ;

20-02/26-02- ! Vs

1 (Dijkgraaf} | 1

New Orleans: Na Katrina heeft
Nederland geholpen bij wederopbouw
van de stad en omgeving. Op verzoek
van de regionale water autoriteit aldaar
samen met bedrijfsleven meegewerkt
aan een pilot om beheersdata te
ordenen en In een nieuwe IT- |
conflguratie te brengen, Medewerker
heeft daartoe workshop in Nederland en |
in New Orieans gegeven. De pilot werd
afgesloten met een symposiumn waar
dijkgraaf gevraagd was een bijdrage te |
leveren. Derhaive: deelnarme workshops |
en seminar; verzorgen presentatie over |
flood risk management; bljdrage aan
ontwikkeling digitaal informatle-en
waarschuwingssysteem in het gebied. |
Resultaat: pliot succesvol afgesioten.

05-10-2010

Groot-Brittanié

1 (Dijkgraaf) | 0

Op verzoek van Mott MacDonald

dzelname Flood and coastal !
management Conference. Bijdrage aan |
symposium over waterveilighetd voor |
wat betreft 3Di project. Resultaat: ,
kennismaking door deelnemers met- en |
kennisdeling over dit project.

05-10/09-10-
2011

Zuid-Korea

1 (Dijkgraaf) | 0

Seoul: Deeiname op verzoek van de
minister van Water en Grote Rivieren
aan International Conference on River
Restoration and Green Growth. I
Bijgedragen aan congres en leiden van |
een congresonderdeel, gericht op (
operations & maintenance. Kosten
vergoed door de overheid van Zuid- !
Korea. Resuitaat: kennisoverdracht over
Nederlandse organisatie van §
waterbeheer-en onderhoud. 3

03-07/07-07-
2011

1 (Dijkgraaf) ; O

Op verzoek van Singapore Deelname |
Singapore International Waterweek ]
Leaders Summit als lid van Europees

forum. Congreskosten vergoed door i
organisatie. Resultaat: kennisoverdracht |
van PPS-constructle Harnasch polder. |

05-03/08-03-
2012

Azerbeidzjan

1 {Dijkgraafy | 0

Op uitnodiging van de minister van I&M |

onderdeel van ministeriéle delegatie; na
bezoek van delegatie Azeri aan
Nederland ontvangen. Gericht op
kennisoverdracht zuiverings-en |
rioolbeheer. Resultaat: Azer! heeft met
opgedane Kennis visie verder
ontwikkeld.

15-05/16-05-

| 2012

1 (Dijkgraaf) | 0

Brussel, Bezoek Europarlement met
leden van Commissie Internationaie




Zaken Unie van Waterschappen. -‘

Werkbezoek aan commissie
Internationale zaken (per auto).
Resultaat: kennisoverdracht aan

01-04/05-04~
2012

Zuid-Afrika

1 (Dijkgraaf)

Deeiname Local Government Capacity
Program (ontwikkelingssamenwerking,
bijdrage aan capaciteitsontwikkeling van
lokale overheden en
koepelorganisaties). ’
Voorbereiding van het project capaciteit ;
opbouw regionale waterautoriteiten Zuid
Afrika. Opzet 9 organisaties In ZA oo te i
bouwen in een periode van 6 jaar,
Project wordt onder erantwoordelljkheid
van de Unle van Waterschappen in
samenwerking met de VNG-i opgezet.
Resultaat: de planning afgesproken voor i
de opzet en uitvoering van het project
in ZA met de ZA partners, Resultaat:
plan van aanpak gericht op
capaciteltsopbouw gereed. Op basis
hlervan de besluitvorming in de Unle
vorm geven om dit project te
adopteren. Kosten gedragen door de |
VNG (project LGCP). '

i
|
commissie Internationale Zaken. l
i

!
!
i
z
z

01-07/05-07-
2012

Singapore

1 (Dijkgraaf)

Water week (Water Leaders Summit).
Dit jaar als deelnermer naar
Internationale Waterweek. Resultaat;
contacten met Singapore vanuit het
Delftse cluster verder uitgebouwd. De |
minister van Milieu/Water was onlangs ‘
in Nederland, onder meer bij Deifland
langs geweest om te spreken over de
nleuwste technologlsche
ontwikkelingen.

Restulaat: het project 3di {waar TU
Deift, Deltares en hun partners in
Singapore aan deeinemen) wordt nu
ook in Singapore getest.

L — B -

o
Deelname Singapore International |
|




Relsdatum

Bestemming

Asntsl

bestuurders

Aaniai
mlw‘

Doel & achiergrond

05-07/09-07-
2012

Myanmar

1 {Dijkgraaf)

Internationale samenwerking op het
gebied van water van het Delftse
cluser.

Deelnemers onder meer TUDelft,
IHE Unesco, Delfland. Deltares en
ambassadeur in Thalland voerden
een earste verkenningsmissie uit,
Dijkgraaf was de misslelelder. Doel
te verkennen op welks wijze
geholpen kan wordan bij de opbouw
van capaciteit nu het land weer
open gaat en de boycot wordt
opgeheven. Resultaat: in mei 2013
tekende de Nederlandse regering
een overeenkomst met de regering
van Myanmar om een integrated
watar resources plan te maken.

03-03/10-03-
2013

Zuld-Afrika

1 {Dljxgraaf)

Deelname Local Government
Capacity Program
(ontwikkelingssamenwerking,
bijdrage aan capaciteitsontwikkeling
van iokale overheden en
koepelorgansaties).

Start van het project, waarbij
dijkgraaf als voorzitter van de
stuurgroep namens de Unle van
Waterschappen met de nationale
vertegenwoordigers de uitrol van
het project verder vorm heeft
gegeven. Tevens twee van de drie
regionale waterautoriteiten bezocht
en afspraken gemaakt samen met
de deeinemende waterschappern.
Delfland ondersteunt samen met
AGV/Waternet een van de regionale
waterautoriteiten. Hiertoe iIs ook een
medewerker meegegaan waarvoor
uren ziin vrijgernaakt. Resultaat:
beoordeien van de resultaten,
introductie van de aanpak en
kennisdaling over werkwijze.

In samenwerking met de VNG-i.

25-05/01-06-
2013

Myanmar

1 (Dijkgraaf)

Internationale samenwerking op het
gebled van water. Deelgenomen aan
de missie van de minister van I&M.
Tevens een lezing verzorgd en een
werkgroep geleid welke met name |
aandacht besteedde aan governance
en capaciteitsopbouw. Resultaat:
MOU Is getekend en NL is de
preferente partner voor Myanmar op
watergebled. Goed voorbeeld van
samenwerking in gouden driehoek.

17-04/18-04-
20:3

Belgid

1 (Dijkgraaf)

Brussel: Congres Water in the urban
environment and water innovation
Europe 2013. Resultaat: kennis
opdoen over Europese subsidies en
plannen,




24-10-2013

Belgié

1 {Dijkgraaf)

Bezoek aan Hans Das, lid Europese
commissie. Overleg over tijdelijke
keringen op basis van het
voorzitterschap
Valarisatieprogramma
Deltatechnologle en Water.
Resuitaat: verzoek om in 2014
resultaten aan te leveren aan twee
bijeenkomsten.

13-07/14-07-
2009

Duitsland

1 (HHR)

Bezoek aan instaliatie Berlin Wasser
te Berlijn voor bezichtiging van
centrale systeem
afvalwatertransport en zuivering (op
uitnodiging van Veolia Water, een
van de consortiumieden van
Delfluent (Evides Industriewater,
Veolla Water, DIF en Strukton).
Teneinde kennis op te doen,

20-08/10-09
2009

fvs

1 (HHR)

New York: Congres H209 Forum
{waterveiligheid): From the Dutch
Delta to New York Harbor.
Kennisdeling deltagebleden In
Nederland en VS.

09-10-2009

Duitsland

1 (HHR)

-1 Bestuurlljk Overleg Rijn-west. Doel:

Disseldorf: Studiereis Regionaal

delen kennis en ervaring opzet
implementatie Europese
Kaderrichtlijn Water in

bovenstroomgebied van de Rijn.

21-08/27-08-
2011

Zweden

1 (HHR)

World Water Week (Stockholm).
Onderwerp: Responding to Global
Changes; water in an urbanising
World. Kennisdeling-en verwerving.

03-09/11-09
2011

Vs

1 (HHR)

Orientatie-en studiereis inzake het
FES project. georganiseerd door de
voorzitter van de LTQ. Doel:
kennisontwikkeling innovatie ten
aanzien van ondememerschap
gerelateerd san de glastuinbouw.

12-10/13-10-
2011

Denemarken

1 (HHR)

Eindconferentie project Aquarius:
The farmer as Water Manager.

05-07/07-07-
2012

Hongarlje

1 (HHR)

Boedapest. Op uitnodiging van
Delfluent: studiereis naar twee
waterzulveringsinstailaties voor
kennisultwisseling en ontmoeting
met directeur Veolia (aandeelhouder
Delfluent).

14-05/15-05
2013

Belgié

1 (HHR)

Werkbezoek Regionaal Bestuurlijk
Overleg (RBO) & Klankbordgroep
Rijn-West, Brussel. Onderwerp:
Kennisdeling implementatie KRW in |
NL en opzet 2° generatie
Stroomgebiedbeheerplannen.

07-09/11-09
2013

1 (HHR)

New York: {Tweede) congres H209
Forum (waterveiligheid): From the
Dutch Delta to New York Harbor.
Kennisdeling deltagebieden in
Nederland en VS en promoten 3Di.
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1101812

Hoogheemraadschap van

Delfland

Aan Verenigde Vergadering

JAARVERSLAG 2013 INCLUSIEF FINANCIELE JAARREKENING

Gevraagd besluit Verenigde Vergadering 24-04-2014

I Kennis te nemen van het concept Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening.

II Ter besluitvorming aan de verenigde vergadering voor te leggen:

1. Het jaarverslag 2013 vast te stellen.

2. Het overschot van € 10.857.815 van de taak watersysteembeheer als volgt te bestemmen:
2.a Een storting van € 459.910 in de egalisatiereserve gebouwd;

2. b Een onttrekking van € 374.347 uit de egalisatiereserve ingezetenen;

2.c Een onttrekking van € 47.527 uit de egalisatiereserve ongebouwd;

2.d Een storting van € 10.819.779 in de algemene reserve weerstandsvermogen Watersystemen.
3. Het tekort van € 8.600.448 van de taak zuiveringsbeheer als volgt te dekken:

3.a Een onttrekking van € 8.600.448 uit de algemene reserve weerstandsvermogen Zuivering.
4. Ten aanzien van de investeringen en onderhanden werken als volgt te besluiten:

4. a Het afvoeren van investeringsplannen en beschikbaar gesteld krediet voor een bedrag van €
46.744.892 conform tabel 5.2 Gereedgekomen en geactiveerde werken in hoofdstuk 5 van deze
jaarrekening;

4.b Het overbrengen van onderhanden werk naar gereedgekomen werken voor in totaal een
bedrag van € 38.657.409 conform tabel 5.2 Gereedgekomen en geactiveerde werken in

hoofdstuk 5 van deze jaarrekening;

4. c Het overbrengen van de restantkredieten naar 2014 voor een totaalbedrag van € 67.479.985
conform de staat van restantkredieten (tabel 5.4 in hoofdstuk 5 van deze jaarrekening).

5. De begeleidende brief aan de verenigde vergadering bij het jaarverslag 2013, kenmerk
1121079 vast te stellen.

Besluit Verenigde Vergadering 24-04-2014

Voorstel Commissie Bestuur, Organisatie en Bedrijfsvoering 08-04-2014

I Kennis te nemen van het concept Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening.
IT Ter besluitvorming aan de verenigde vergadering voor te leggen:

1. Het jaarverslag 2013 vast te stellen.




2. Het overschot van € 10.857.815 van de taak watersysteembeheer als volgt te bestemmen:
2.a Een storting van € 459.910 in de egalisatiereserve gebouwd;

2. b Een onttrekking van € 374.347 uit de egalisatiereserve ingezetenen;

2.c Een onttrekking van € 47.527 uit de egalisatiereserve ongebouwd;

2.d Een storting van € 10.819.779 in de algemene reserve weerstandsvermogen Watersystemen.
3. Het tekort van € 8.600.448 van de taak zuiveringsbeheer als volgt te dekken:

3.a Een onttrekking van € 8.600.448 uit de algemene reserve weerstandsvermogen Zuivering.
4. Ten aanzien van de investeringen en onderhanden werken als volgt te besluiten:

4. a Het afvoeren van investeringsplannen en beschikbaar gesteld krediet voor een bedrag van €
46.744.892 conform tabel 5.2 Gereedgekomen en geactiveerde werken in hoofdstuk 5 van deze
jaarrekening;

4.b Het overbrengen van onderhanden werk naar gereedgekomen werken voor in totaal een
bedrag van € 38.657.409 conform tabel 5.2 Gereedgekomen en geactiveerde werken in

hoofdstuk 5 van deze jaarrekening;

4. c Het overbrengen van de restantkredieten naar 2014 voor een totaalbedrag van € 67.479.985
conform de staat van restantkredieten (tabel 5.4 in hoofdstuk 5 van deze jaarrekening).

5. De begeleidende brief aan de verenigde vergadering bij het jaarverslag 2013, kenmerk
1121079 vast te stellen.

Advies Commissie Bestuur, Organisatie en Bedrijfsvoering 08-04-2014

Voorstel Commissie Waterkwaliteit 08-04-2014

I Kennis te nemen van het concept Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening.

IT Ter besluitvorming aan de verenigde vergadering voor te leggen:

1. Het jaarverslag 2013 vast te stellen.

2. Het overschot van € 10.857.815 van de taak watersysteembeheer als volgt te bestemmen:
2.a Een storting van € 459.910 in de egalisatiereserve gebouwd;

2. b Een onttrekking van € 374.347 uit de egalisatiereserve ingezetenen;

2.c Een onttrekking van € 47.527 uit de egalisatiereserve ongebouwd;

2.d Een storting van € 10.819.779 in de algemene reserve weerstandsvermogen Watersystemen.
3. Het tekort van € 8.600.448 van de taak zuiveringsbeheer als volgt te dekken:

3.a Een onttrekking van € 8.600.448 uit de algemene reserve weerstandsvermogen Zuivering.
4. Ten aanzien van de investeringen en onderhanden werken als volgt te besluiten:

4. a Het afvoeren van investeringsplannen en beschikbaar gesteld krediet voor een bedrag van €




46.744.892 conform tabel 5.2 Gereedgekomen en geactiveerde werken in hoofdstuk 5 van deze
jaarrekening;

4.b Het overbrengen van onderhanden werk naar gereedgekomen werken voor in totaal een
bedrag van € 38.657.409 conform tabel 5.2 Gereedgekomen en geactiveerde werken in
hoofdstuk 5 van deze jaarrekening;

4. c Het overbrengen van de restantkredieten naar 2014 voor een totaalbedrag van € 67.479.985
conform de staat van restantkredieten (tabel 5.4 in hoofdstuk 5 van deze jaarrekening).

5. De begeleidende brief aan de verenigde vergadering bij het jaarverslag 2013, kenmerk
1121079 vast te stellen.

Advies Commissie Waterkwaliteit 08-04-2014

Voorstel Commissie Waterveiligheid 08-04-2014

I Kennis te nemen van het concept Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening.

II Ter besluitvorming aan de verenigde vergadering voor te leggen:

1. Het jaarverslag 2013 vast te stellen.

2. Het overschot van € 10.857.815 van de taak watersysteembeheer als volgt te bestemmen:
2.a Een storting van € 459.910 in de egalisatiereserve gebouwd;

2. b Een onttrekking van € 374.347 uit de egalisatiereserve ingezetenen;

2.c Een onttrekking van € 47.527 uit de egalisatiereserve ongebouwd;

2.d Een storting van € 10.819.779 in de algemene reserve weerstandsvermogen Watersystemen.
3. Het tekort van € 8.600.448 van de taak zuiveringsbeheer als volgt te dekken:

3.a Een onttrekking van € 8.600.448 uit de algemene reserve weerstandsvermogen Zuivering.
4. Ten aanzien van de investeringen en onderhanden werken als volgt te besluiten:

4. a Het afvoeren van investeringsplannen en beschikbaar gesteld krediet voor een bedrag van €
46.744.892 conform tabel 5.2 Gereedgekomen en geactiveerde werken in hoofdstuk 5 van deze
jaarrekening;

4.b Het overbrengen van onderhanden werk naar gereedgekomen werken voor in totaal een
bedrag van € 38.657.409 conform tabel 5.2 Gereedgekomen en geactiveerde werken in

hoofdstuk 5 van deze jaarrekening;

4. c Het overbrengen van de restantkredieten naar 2014 voor een totaalbedrag van € 67.479.985
conform de staat van restantkredieten (tabel 5.4 in hoofdstuk 5 van deze jaarrekening).

5. De begeleidende brief aan de verenigde vergadering bij het jaarverslag 2013, kenmerk
1121079 vast te stellen.

Advies Commissie Waterveiligheid 08-04-2014

Advies Rekeningcommissie 20-03-2014
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Hoogheemraadschap van

Delfland

Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

1. Probleemstelling - context

Het ontwerp jaarverslag 2013 is conform de vastgestelde richtlijnen en planning
samengesteld en vervolgens gecontroleerd door de accountant. In de collegevergadering van
18 maart 2014 heeft het college van dijkgraaf en hoogheemraden voorlopig ingestemd met
dit ontwerp jaarverslag.

Het ontwerp jaarverslag is door de accountant gecontroleerd.

Op basis van de controle heeft de accountant een goedkeurende verklaring voor zowel de
getrouwheid als de rechtmatigheid afgegeven.

Ten slotte is het ontwerpjaarverslag behandeld in de rekeningcommissie van 20 maart 2014.

2. Beoogd effect ‘

Vaststelling van het jaarverslag 2013 en het bestemmen en toedelen van tekorten.

3. Kernboodschap ‘

In het jaarverslag 2013 wordt verantwoording afgelegd over de beleidsmatige realisatie van
de programma’s over 2013 en worden het financieel resultaat, de vermogenspositie en de
voortgang van investeringen per eind 2013 gepresenteerd en toegelicht.

De financiéle jaarrekening 2013 sluit met een voordelig exploitatieresultaat van € 2.257.367
Door de accountant wordt over de financiéle jaarrekening 2013 een goedkeurende verklaring
voor zowel de getrouwheid als de rechtmatigheid afgegeven.

4. Historie - eerdere besluitvorming

Burap 1 2013, vastgesteld VV van 20 juni 2013.

Burap 2 2013, vastgesteld VV van 26 september 2013.

Het ontwerp jaarverslag 2013 is al eerder in het college van Dijkgraaf en Hoogheemraden van
4 maart 2014 en 18 maart 2014 behandeld en vervolgens voor controle aan de accountant
aangeboden. De accountant heeft zijn controle uitgevoerd.

Het ontwerp jaarverslag 2013 is behandeld in de rekeningcommissie van 20 maart 2014.

5. Regelgeving en Beleid ‘

Op grond van de Waterschapswet moet een jaarverslag met daarin opgenomen de financiéle
jaarrekening worden gemaakt.

In het jaarverslag wordt de realisatie per programma verantwoord en worden de (financiéle)
afwijkingen tussen de (bijgestelde) begroting en de realisatie toegelicht. Ook wordt het
resultaat voor en na bestemming gepresenteerd.

Op programmaniveau worden in het jaarverslag de bruto-afwijkingen op het niveau van de
Beleids- en beheersproducten (BBP) (exclusief doorbelasting) groter dan € 50.000 toegelicht.

Op grond van de gewijzigde wetgeving is de publicatieplicht in het kader van Wet Normering
Topinkomens (WNT) aangepast. Met ingang van 2013 moet het salaris van de topbestuurder
(de secretarisdirecteur) met naam en toenaam en van iedere functionaris waarvan de
beloning (zowel salaris als inhuurkosten) op basis van een full time invulling de grens van
afgerond € 229.000 overschrijdt op basis van functienaam specifiek in het jaarverslag worden
vermeld.

In hoofdstuk 6.6 van het jaarverslag is deze vermelding opgenomen.



| 6. Financién |
De structurele financiéle effecten uit de jaarrekening zullen worden meegenomen in de
Kadernota 2015 en Burap 1 van 2014.

| 7. Duurzaamheid ‘
Niet van toepassing

| 8. Organisatorische en personele consequenties ‘
Niet van toepassing.

| 9. OR/GO |
OR neemt kennis van het jaarverslag.

| 10.  Risico- en beheersmaatregelen |
Aan het vaststellen van de jaarrekening zijn geen risico’s verbonden.

| 11. Communicatie (in- en extern) ‘

De communicatie over het jaarverslag 2013 vindt plaats rond de besluitvorming in het college
op 15 april 2014 en de verenigde vergadering op 24 april 2014. Medewerkers worden over het
besluit geinformeerd via intranet. De relaties en media worden geinformeerd via de VV-
nieuwsbrief en het publiek wordt geinformeerd via de website van Delfland.

12. Bekendmaking en vervolgprocedure

Het jaarverslag 2013 zoals dat ter vaststelling wordt aan geboden aan de VV, met daarin
verwerkt de aanpassingen naar aanleiding van de behandeling in het college van dijkgraaf en
hoogheemraden op 18 maart 2014, de opmerkingen naar aanleiding van de behandeling in de
rekeningcommissie op 20 maart 2014 en de opmerkingen naar aanleiding van de
accountantscontrole en het accountantsrapport staat voor behandeling geagendeerd voor de
vergadering van het college van dijkgraaf en hoogheemraden op 15 april 2014 en de
verenigde vergadering van 24 april 2014.

Het definitieve jaarverslag zal via bekendmakingen openbaar worden gemaakt.

Het jaarverslag moet zodra het aan de VV is voorgelegd door D&H voor een ieder ter inzage
worden gelegd en algemeen verkrijgbaar zijn. Van de ter inzage legging en de
verkrijgbaarstelling wordt openbaar kennis gegeven. Het algemeen bestuur beraadslaagt over
de jaarrekening en het jaarverslag niet eerder dan twee weken na de openbare kennisgeving
(zie art. 103 lid 3 Waterschapswet).

| 13.  Bevoegd orgaan |

De VV stelt het jaarverslag vast op grond van artikel 77 van de Waterschapswet. De
jaarrekening en het jaarverslag zijn geregeld in artikel 103 tot en met 107.

| 14. Toelichting ‘

In dit onderdeel wordt ingegaan op het ontwerpjaarverslag 2013 van Delfland, het
accountantsverslag van Deloitte over het jaarverslag 2013 van Delfland, de controleverklaring
van de accountant over de belastingverantwoordingen 2013 van de Regionale belastinggroep
(RBG) en de bevindingen van de rekeningcommissie.

1 Ontwerp jaarverslag 2013

In de vergadering van het college van Dijkgraaf & Hoogheemraden van 18 maart 2014 is het
ontwerp jaarverslag 2013 behandeld. Dit ontwerp jaarverslag sloot met een voordelig
exploitatieresultaat na bestemming van afgerond € 2,3 miljoen. Het voordelig resultaat voor
bestemming bedroeg € 4,5 miljoen.

In het D & H-voorstel van 18 maart 2014 is een uitgebreide (financiéle) toelichting op het
ontwerp jaarverslag opgenomen.



Het college heeft ingestemd met dit ontwerp jaarverslag en met het voor controle aanbieden
van dit verslag aan de accountant.

Onderstaand wordt een samenvatting gegeven van hoofdstuk 2 Managementsamenvatting uit
het jaarverslag 2013.

Exploitatie

Conform de regelgeving van het Waterschapsbesluit moet in de presentatie van het
exploitatieresultaat een onderscheid worden gemaakt tussen het resultaat voor bestemming
en het resultaat na bestemming.

Het resultaat voor bestemming betreft het saldo van de exploitatie voordat de voorgenomen
(in de begroting besloten) stortingen en onttrekkingen met reserves zijn verwerkt.

Het resultaat na bestemming betreft het resultaat inclusief de verwerkte voorgenomen
stortingen en onttrekkingen en is tevens het resultaat dat uiteindelijk nog moet worden
verdeeld.

Aanvankelijk had de oorspronkelijke begroting, zoals die in het najaar van 2012 door de
verenigde vergadering (VV) is vastgesteld een nadelig saldo na bestemming van € 8,4
miljoen. In de loop van 2013 is de begroting een aantal keer door de VV bijgesteld. Het
laatste moment waarop de begroting in omvang en saldo is bijgesteld, is de tweede
bestuursrapportage (Burap 2) met een peildatum van 30 juni 2013. Toen werd in totaal een
nadelig exploitatieresultaat na bestemming over 2013 van € 8,2 miljoen verwacht.

De jaarrekening 2013 sluit met een voordelig saldo na bestemming van € 2,3 miljoen.

Tabel 1 geeft een overzicht van het verloop van de totale lasten en baten over de diverse P&C
producten in 2013 en het verwachte resultaat van zowel voor als na bestemming.

Tabel 1 Verloop saldo primitieve begroting - realisatie per P&C-product

Omschrijving (bedragen x € 1.000) Lasten Baten Saldo voor Verrekening Saldo na  Voordelig/
bestemming met reserves bestemming nadelig

Saldo primitieve begroting 2013 237.319 230.092 -7.227 -1.209 -8.436 nadelig
Bijstelling 1° Burap (incl. Kadernota) 235.916 230.020 -5.896 -2.719 -8.615 nadelig
Bijstelling 2¢ Burap 237.196 231.747 -5.449 -2.720 -8.169 nadelig
Jaarrekening 2013 228.309 232.835 4.526 -2.269 2.257 Voordelig
Afwijking jaarrekening ten opzichte

van Burap 2 8.887 -1.088 -9.975 -451 -10.426

Analyse verschillen saldo Burap 2 en jaarrekening

Uit tabel 2 blijkt dat het werkelijke resultaat na bestemming € 10,4 miljoen minder nadelig is
dan werd verwacht in de Burap 2.

Het verschil betreft afgerond in totaal € 9,3 miljoen lagere lasten en € 1,1 miljoen hogere
baten.

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de grootste posten van dit verschil van

€ 10,4 miljoen.

Tevens wordt in de tabel een onderscheid gemaakt tussen baten en lasten en wordt
aangegeven welk deel hiervan een structureel dan wel een incidenteel karakter heeft.



Tabel 2 Verschil Burap 2 en jaarrekening

Omschrijving (bedragen x € 1 miljoen) Lasten Baten Voordelig/  Structureel Incidenteel
(-= nadelig) (-= nadelig) nadelig effect effect
Renteresultaat en kapitaallasten -0,3 nadelig -0,3
Directe kosten exploitatie 6,0 voordelig 0,5 5,5
Directe opbrengsten exploitatie 1,2 voordelig 0,2 1,0
Belastingopbrengsten -0,9 nadelig -0,9
Personeelslasten 1,7 voordelig 1,7
Bijzondere baten lasten (met name 0,3 voordelig 0,3

grondverkopen afwikkeling oude
transitoria)

Onvoorzien frictie en niet gebruikte 1,9 voordelig 0,5 1,4

stelposten

Mutatie reserves en voorzieningen 0,5 nadelig 0,5

Totaal 9,3 1,1 1,2 9,2
Toelichting

Lasten

Renteresultaat en kapitaallasten

Ten opzichte van de totale kapitaallasten van € 65 miljoen is sprake van een marginale
afwijking. Deze afwijking betreft een éénmalige aanpassing van de afschrijvingstermijn van
enkele reeds geactiveerde investeringen.

Directe kosten
De directe kosten zijn in totaal € 6,0 miljoen lager dan was geraamd. De afwijking betreft
diverse posten.
De grootste afwijkingen (€ 0,3 miljoen en hoger) op het niveau van Beleids- en
beheersproduct (BBP) betreffen:
o Veiligheidstoetsing waterkeringen ( € 0,3 miljoen)
Onderhoud regionale waterkeringen (€ 0,5 miljoen)
Onderhoud waterlopen (€ 0,5 miljoen)
Beheer zuiveringsinstallaties (€ 0,4 miljoen)
Externe communicatie (€ 0,3 miljoen)
Kwaliteitsverbetering bedrijfsvoering ( € 0,3 miljoen)
Innovatie (€ 0,3 miljoen)
Automatisering (€ 0,4 miljoen)
Thema en gebiedsgerichte plannen (€ 0,3 miljoen)

Personeelslasten

De lagere kosten betreffen voornamelijk het niet direct invullen van de openstaande
vacatures. Voor deze vacatures zijn wel de salariskosten geraamd.

De lagere personeelskosten komen in de programma'’s tot uitdrukking door een lager bedrag
aan toegerekende salarissen dan was begroot.

Onvoorzien frictie en niet gebruikte stelposten
Deze post betreft de in de begroting opgenomen ramingen voor frictiekosten, de wettelijke
post voor onvoorzien en een indexering voor prijsstijgingen.

Onderstaande tabel geeft een specificatie van de raming en de inzet van deze stelposten.



Tabel 3 overzicht frictiekosten en stelposten
Omschrijving (bedragen x € 1 miljoen) Oorspronkelijke Ingezet in 2013 Saldo na

begroting Burap 2
Indexering & afrondingsverschillen 0,60 0,60
Onvoorziene uitgaven 0,50 0,50
Onvoorzien frictie personeel 0,97 0,15 0,82
Totaal 2,07 0,15 1,92

In 2013 is in totaal een bedrag van € 0,15 miljoen ingezet voor de dekking van onder andere
aanvullende diverse inhuur en diverse kosten met betrekking tot de organisatie. In Burap 1
en 2 heeft over deze inzet besluitvorming plaatsgevonden.

Aan het eind van 2013 was nog een bedrag beschikbaar van € 1,9 miljoen dat uiteindelijk vrij
is gevallen ten gunste van de exploitatie.

Mutatie voorzieningen

De afwijking van de werkelijke stortingen en onttrekkingen van de voorzieningen is het gevolg
van een actualisatie van de benodigde hoogte van een aantal voorzieningen. Op basis van
deze actualisatie zijn van twee voorzieningen in 2013 bedragen ten gunste van de exploitatie
vrijgevallen.

Baten

Directe opbrengsten

De hogere opbrengsten betroffen een hogere bijdrage in het beheer van transportstelsels
Noord (€ 0,4 miljoen), een hogere opbrengst wegens verpachtingen (€ 0,2 miljoen) en
bijdragen van derden in uitvoeringsovereenkomsten (€ 0,1 miljoen).

Belastingopbrengsten

Deze post betreft voornamelijk lagere belastingopbrengsten. Deze lagere opbrengsten worden
veroorzaakt door een groter aantal toegekende kwijtscheldingen en toevoeging aan de
voorziening dubieuze debiteuren.

Bijzondere baten en lasten
Deze post betreft grotendeels de vrijval van in voorgaande jaren opgenomen en niet meer
benodigde transitorische posten.

Mutatie voorzieningen
Als gevolg van een actualisatie van de gewenste hoogte van een aantal voorzieningen is per
saldo een bedrag van € 0,5 miljoen vrijgevallen.

Investeringen

In de begroting 2013 was het totaal van de uitgaven op beschikbaar gestelde
investeringskredieten geprogrammeerd op € 57,6 miljoen. In Burap 2 werd dit bedrag
bijgesteld naar in totaal € 40,6 miljoen. Uiteindelijk is in 2013 in totaal een bedrag van € 39,4
miljoen uitgegeven zoals opgenomen in tabel 4.



Tabel 4 Investeringsramingen per programma

Investeringen per Geprogram- Geraamde Geraamde Realisatie 2013
programma meerde investeringen investeringen
(bedragen * € 1 investeringen 1¢ Burap 2013 2° Burap 2013
miljoen) begroting 2013
Schoon water 7,2 6,7 4,6 4,8
Voldoende water 17,2 14,1 11,4 11,3
Stevige dijken 20,8 16,8 16,6 16,4
Gezuiverd afvalwater 8,1 7,2 6,6 6,5
Instrumenten 0,6 0,6 0,2 0,1
Organisatie 3,7 2,9 1,2 0,3
Totaal 57,6 48,3 40,6 39,4

In de afzonderlijke programma’s in deze jaarrekening worden de investeringen verder
toegelicht.

Vermogenspositie

Het eigen vermogen bestaat uit de algemene reserves, de tariefsegalisatiereserves, de
bestemmingsreserves en het nog niet bestemde resultaat over 2013.

Het eigen vermogen van Delfland is in 2013 gestegen van € 42,2 miljoen naar € 46,7 miljoen.

Saldo per hoofdtaak

Het totale resultaat na bestemming bestaat op basis van vastgestelde verdeelsleutels uit een
saldo van de hoofdtaak watersysteembeheer en de hoofdtaak zuiveringsbeheer.

Deze saldi betreffen een overschot van € 10,8 miljoen op de taak watersysteembeheer en een
tekort van € 8,6 miljoen op de taak zuiveringsbeheer.

In de tabellen in hoofdstuk 6.3 tot en met 6.4 van dit jaarverslag (pagina 95 en 96 wordt de
verdeling van deze saldi verder gespecificeerd en toegelicht.

Vervolgens wordt het werkelijke saldo per hoofdtaak verdeeld op basis van bestaande en in
2013 genomen besluiten. Het resterende saldo per hoofdtaak na verwerking van deze
besluiten wordt ten laste of ten gunste van de algemene reserve per hoofdtaak gebracht.
De verdeling van het resultaat over 2013 betreft:
¢ De stortingen en onttrekkingen met de tariefsegalisatiereserves voor gebouwd,
ingezetenen en ongebouwd welke zijn gebaseerd op het besluit van 4 september
2008 (kenmerk 705668) om in de begroting het verschil tussen de geraamde en
werkelijke opbrengst per categorie te verrekenen met de betreffende
tariefsegalisatiereserve.
e Het restant per taak toe te voegen dan wel te ontrekken aan de algemene
reserve per hoofdtaak.

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de voorgestelde resultaatverdeling over 2013.

Tabel 2.7 Voorgestelde resultaatverdeling 2013

Omschrijving Watersysteembeheer Zuiveringsbeheer Totaal
Resultaat 2013 na bestemming 10.857.815 -8.600.448 2.257.367

Bestemming resultaat

Storting in alg.res. watersysteembeheer 10.819.779 10.819.779
Onttrekking uit alg.res. zuivering -8.600.448 -8.600.448
Storting egalisatiereserve gebouwd 459.910 459.910
Onttrekking egalisatiereserve ingezetenen -374.347 -374.347
Onttrekking egalisatiereserve ongebouwd -47.527 -47.527
Bestemd resultaat 2013 10.857.815 -8.600.448 2.257.367



Door de tijdige en volledige samenstelling van de financiéle jaarrekening kunnen de eventuele
structurele financiéle effecten worden meegenomen in de Kadernota 2015-2019 en de eerste
bestuursrapportage 2014.

2 Accountantsverslag jaarrekening 2013
De jaarrekening 2013 is door de accountant gecontroleerd. Op basis van de tussentijdse
controle en de jaarrekeningcontrole wordt door de accountant een goedkeurende verklaring

voor zowel de getrouwheid als de rechtmatigheid afgegeven.

De goedkeurings- en rapportage toleranties door de accountant bedragen:

Omschrijving Hoogte Totaalbedrag
Fouten 1% van de lasten € 2.300.000
Onzekerheden 3% van de lasten € 7.000.000
Rapportage fouten Posten > € 116.900 € 460.000
Rapportage onzekerheden Posten > € 350.700 € 181.000

Fouten

Door de accountant is een fout van per saldo afgerond € 460.000 geconstateerd. Deze fout
betreft een reeds in 2012 bestaand aansluitingsverschil tussen de debiteurenpositie en nog te
ontvangen bedragen volgens de verantwoording van de Regionale Belastinggroep en de
verantwoording van Delfland. In 2014 zal een volledige aansluiting tussen de administratie
van de RBG en de administratie van Delfland worden gemaakt. Overigens blijft deze fout
aanzienlijk onder de tolerantiegrens van € 2.300.000 miljoen en heeft daarom geen gevolgen
voor de goedkeurende verklaring van de jaarrekening.

Rechtmatigheid

De accountant heeft een rechtmatigheidsfout en dientengevolge een onzekerheid van

€ 181.000 geconstateerd. Deze onzekerheid betreft het aangaan van een overeenkomst
buiten de kaders van het aanwezige raamcontract.

Overigens is slechts sprake van een marginale onzekerheid omdat het bedrag van € 181.000
aanzienlijk onder de tolerantiegrens van € 7.000.000 miljoen blijft. Om deze reden heeft dit
geen gevolgen voor de goedkeurende verklaring van de jaarrekening.

Naar aanleiding van de controle van de jaarrekening worden door de accountant in het
rapport de volgende opmerkingen gemaakt:

Opmerkingen met betrekking tot en naar aanleiding van de jaarrekening 2013

e Over de jaarrekening 2013 wordt een goedkeurende verklaring voor zowel de
getrouwheid als de rechtmatigheid gegeven.

e Door de accountant worden twee risico’s specifiek benoemd. Deze risico’s betreffen
de hoogte van de voorzieningen onderhoudsbaggeren en het eerder genoemde
aansluitingsverschil tussen de RBG en Delfland.

1. De hoogte en de storting in voorziening onderhoudsbaggeren zijn inmiddels
geactualiseerd en worden verwerkt in de p & c cyclus van 2014 (Burap 1
2014 en meerjarenbegroting 2015-2019). De accountant kan instemmen
met deze zogenaamde prospectieve verwerking in 2014.

2. Tussen de administraties van Delfland en de RBG wordt in 2014 een
volledige financiéle aansluiting gemaakt. Deze aansluiting was in 2013 niet
uit te voeren omdat de RBG gedurende 2013 is overgegaan op een volledig
nieuw financieel systeem.

e Door de accountant wordt geconstateerd dat voor Delfland sprake is van een
zichtbare trend in een absolute en relatieve daling van de schuldpositie. De
accountant ziet dit als een positieve ontwikkeling waarmee de financieringlasten
voor Delfland op termijn kunnen dalen.



e Door de accountant wordt geconstateerd dat het aanwezige weerstandsvermogen
van € 23 miljoen (ruim) toereikend is om de geinventariseerde risico’s van € 8
miljoen op te kunnen vangen. Wel wordt ten aanzien van de risico’s gemeld dat de
waardering afhankelijk is van een eigen inschatting en dat een onderlinge
vergelijking met andere waterschappen om deze reden vaak erg moeilijk is.

Opmerkingen met betrekking tot de administratieve organisatie en interne beheersing
e Uit de controle zijn geen zaken betreffende de betrouwbaarheid en de continuiteit
van de geautomatiseerde gegevensverwerking gebleken.
e Tijdens de controle van de jaarrekening 2013 zijn geen aanwijzingen voor fraude
gebleken.

Opmerkingen met betrekking tot de rechtmatigheid
¢ Van de interne controle en auditing is vastgesteld dat de kwaliteit van de intern
door Delfland uitgevoerde werkzaamheden toereikend was voor de accountant was
om zijn controle hierop te laten steunen en te betrekken in de oordeelsvorming tan
aanzien van de rechtmatigheid.

3 Controleverklaring belastingverantwoordingen Regionale belastinggroep
(RBG)
Op grond van het prestatiecontract moet de RBG een door de accountant afgegeven
controleverklaring over de belastingverantwoording aanleveren.
De accountant van de RBG verklaart dat de belastingverantwoording 2013 betreffende
het hoogheemraadschap van Delfland in alle van materieel belang zijnde aspecten is
opgesteld in overeenstemming met de van toepassing zijnde wettelijke regelingen,
waaronder de verordeningen van het hoogheemraadschap Delfland en gemeentelijke
verordeningen.
Delfland heeft in 2013 in haar jaarrekening de belastingopbrengsten conform de
belastingverantwoording 2013 van de RBG verantwoord.

4 Opmerkingen rekeningcommissie
De rekeningcommissie is verheugd over de visie van de accountant dat het intern
controleproces op orde is en dat Delfland de financién onder controle krijgt. Hierbij
wijst de commissie op de voorspoedige exploitatieontwikkeling en de voortgang op de
taakstelling.
Tenslotte doet de commissie een aantal aanbevelingen waar voor wij u voor wat
betreft de inhoud naar het bijgevoegde advies van de rekeningcommissie verwijzen.

15. Bijlagen

Ontwerp jaarverslag 2013

Accountantsverslag over het concept jaarverslag 2013 (nog niet beschikbaar)

Controleverklaring belastingopbrengsten 2013 Regionale Belastinggroep, kenmerk

1128202

Advies rekeningcommissie vergadering 20 maart 2014, kenmerk 1127447

Reactie college D & H op bevindingen rekeningcommissie op het jaarverslag 2013,

kenmerk 1128085

6. Jaarverslag 2013 en voornemens 2014 rekeningcommissie, kenmerk 1121173 (ter
informatie)

7. Begeleidende brief aan de verenigde vergadering bij jaarverslag 2013, kenmerk 1127079
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Hoogheemraadschap van

Delfland

Jaarverslag 2013 inclusief financiéle jaarrekening

Kenmerk VV : 1101812 Vergaderdatum : 24 april 2014
Beleidsveld . Financién Agendapunt : B.01

De Verenigde Vergadering van Delfland,
op voordracht van dijkgraaf en hoogheemraden van 15 april 2014, kenmerk 34657;

gelezen het positieve advies van de commissie(s)Waterkwaliteit, Waterveiligheid, Bestuur
Organisatie en Bedrijfsvoering en de Rekeningcommissie;

overwegende dat:

het ontwerpjaarverslag 2013 ingevolge artikel 103, derde lid, van de Waterschapswet
gedurende de daarvoor gestelde termijn voor een ieder ter inzage heeft gelegen;

Gelet op:
- artikel 77 van de Waterschapswet

Besluit:
1. Het jaarverslag 2013 vast te stellen;

2. Het overschot van € 10.857.815 van de taak watersysteembeheer als volgt te
bestemmen:
Een storting van € 459.910 in de egalisatiereserve gebouwd;
Een onttrekking van € 374.347 uit de egalisatiereserve ingezetenen;
Een onttrekking van € 47.527 uit de egalisatiereserve ongebouwd;
. Een storting van € 10.819.779 in de algemene reserve;
weerstandsvermogen Watersystemen;

a0 oo

3. Het tekort van € 8.600.448 van de taak zuiveringsbeheer als volgt te dekken:
a) Een onttrekking van € 8.600.448 uit de algemene reserve
weerstandsvermogen zuivering;

4. Ten aanzien van de investeringen en onderhanden werken als volgt te besluiten:

a) Het afvoeren van investeringsplannen en beschikbaar gesteld krediet
voor een bedrag van € 46.744.892 conform tabel 5.2 Gereedgekomen en
geactiveerde werken in hoofdstuk 5 van deze jaarrekening;

b) Het overbrengen van onderhanden werk naar gereedgekomen werken
voor in totaal een bedrag van € 38.657.409 conform tabel 5.2
Gereedgekomen en geactiveerde werken in hoofdstuk 5 van deze
jaarrekening;

Cc) Het overbrengen van de restantkredieten naar 2014 voor een
totaalbedrag van € 67.479.985 conform de staat van restantkredieten
(tabel 5.3 in hoofdstuk 5 van deze jaarrekening).



Aldus besloten in de openbare vergadering van 24 april 2014
De Verenigde Vergadering voornoemd,

de Secretaris, de Voorzitter,

mr. drs. P.I.M. van den Wijngaart mr. M.A.P. van Haersma Buma
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1 Leeswijzer

Het jaarverslag is onderverdeeld in twee delen:
- de programmaverantwoording en de paragrafen;
- de financiéle jaarrekening.

Hoofdstuk 2 begint met een beleidsmatige samenvatting van de belangrijkste
ontwikkelingen van het afgelopen jaar. Vervolgens wordt een financiéle analyse van het
resultaat over 2013 gegeven. Ten slotte wordt een overzicht van het verloop van de
vermogenspositie gegeven en wordt een voorstel voor resultaatsbestemming over 2013
gedaan.

In hoofdstuk 3 is de verantwoording per programma opgenomen. Per programma wordt
gerapporteerd over de realisatie van de voorgenomen maatregelen uit de begroting, de
voortgang en de realisatie van de investeringen. Ook wordt het verschil tussen de
geraamde en de werkelijke kosten en opbrengsten toegelicht.

Ten slotte wordt per programma ingegaan op de actuele risico’s.

In hoofdstuk 4 zijn de (verplichte) paragrafen verantwoord. In deze verantwoording is
voor zover van toepassing ingegaan op de financiéle beleidsnota’s (treasury, reserves
en voorzieningen, activa, verbonden partijen en risico’s en weerstandsvermogen).

Hoofdstuk 5 gaat in hoofdlijnen in op het verloop, de activering en de afronding van de
investeringsprojecten.

Hoofdstuk 6 geeft een overzicht van de exploitatierekening verdeeld naar programma’s,
kostendragers en de diverse kosten- en opbrengstsoorten.

In hoofdstuk 7 wordt de balans en de toelichting op de balans gepresenteerd.
In hoofdstuk 8 is de controleverklaring over 2013 opgenomen.

Bestuursbehandeling

De rekeningcommissie brengt over het definitieve jaarverslag 2013 een advies uit.
Het college van dijkgraaf en hoogheemraden (D&H) stemt in met het ontwerp
jaarverslag 2013 en de ontwerpjaarrekening 2013.

De verenigde vergadering (VV) is het bevoegd orgaan voor het vaststellen van het
jaarverslag op grond van artikel 104, lid 1 van de Waterschapswet.

Publicatie

Het definitieve jaarverslag wordt via bekendmakingen openbaar gemaakt.

Het jaarverslag wordt zodra deze aan de VV is voorgelegd door D&H voor een ieder ter
inzage gelegd. Daarnaast is het jaarverslag ook algemeen verkrijgbaar. Van de ter
inzage legging en de verkrijgbaarstelling wordt openbaar kennis gegeven.

Ook wordt het jaarverslag digitaal gepubliceerd op de website www.hhdelfland.nl.
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2 Managementsamenvatting

2.1 Inleiding

De belangrijkste opdracht voor Delfland is en blijft het realiseren van zijn doelstellingen.
De realisatie daarvan verloopt nog steeds volgens verwachting en over het algemeen
kan worden gesteld dat er voldoende inzet wordt gepleegd om de doelstelling voor de
planperiode te realiseren. In een aantal gevallen heeft er al een versnelling
plaatsgevonden in 2012 (bijvoorbeeld bij het op orde brengen van de regionale keringen
of het oplossen van knelpunten in de polders), in andere gevallen is er veel werk in
voorbereiding of al in de uitvoering zodat de resultaten spoedig zichtbaar zijn.
Samengevat leiden de inspanningen tot het behalen van de meerjarige doelstellingen
conform de afspraken.

Hierbij moet worden opgemerkt dat een aantal streefwaarden van de prestatie-
indicatoren in 2013 niet zijn gehaald. Dit heeft geen gevolgen voor de doelrealisatie aan
het einde van de planperiode. In een aantal gevallen is dit het jaar 2015, het einde van
de planperiode van het Waterbeheerplan 4, maar voor bijvoorbeeld het programma
Voldoende water wordt, conform de eerder gemaakte afspraken met de VV, het jaar
2017 aangehouden.

De taken die horen bij de doelstellingen moeten worden uitgevoerd binnen het kader
van de motie Dijkema c.s. Dit betekent een positief exploitatie-saldo met ingang van
2014, een positief eigen vermogen met ingang van 2018 en een doorgevoerde
taakstelling van € 18 miljoen. Delfland is wat dit betreft op de goede weg. Het
jaarverslag 2013 toont voor het eerst een positief exploitatieresultaat en een positief
eigen vermogen. Daarnaast ligt ook de realisatie van de taakstelling op koers.

Het jaar wordt afgesloten met een positief exploitatieresultaat van € 2,3 miljoen. Bij de
begroting van 2013 werd uitgegaan van een negatief resultaat van € 8,4 miljoen en bij
de tweede bestuursrapportage is dit bijgesteld tot een nadelig resultaat van € 8,2
miljoen.

Op onderdelen is wel sprake van afwijkingen in de realisatie ten opzichte van de
oorspronkelijke begroting. Indien deze afwijkingen een structureel karakter hebben,
worden deze verwerkt in Burap 1 van 2014 en de meerjaren begroting 2015-2019.

2.2 Beleidsresultaten

In onderstaande paragraaf wordt per programma weergegeven welke resultaten
Delfland beleidsmatig heeft geboekt.

Programma Schoon water

Voor de programmalijn chemische waterkwaliteit geldt dat de mijlpaal van 90%
aansluiten ruim is gehaald, mede door een goede samenwerking met gemeenten en de
glastuinbouwsector. Alle afgesproken maatregelen zijn genomen; de
Waterkwaliteitsrapportage Delfland 2012 en metingen uit 2013 laten zien dat de
waterkwaliteit in Delfland geleidelijk verbetert. Naar verwachting gebeurt dit echter niet
snhel genoeg om tijdig aan de normen te voldoen en daarmee een goede basiskwaliteit in
Delfland te bereiken. In de begroting 2014 zijn aanvullende maatregelen opgenomen
om de gewenste waterkwaliteitsverbetering te realiseren.

In de programmalijn ecologische waterkwaliteit is voor wat betreft de aanleg van
natuurvriendelijke oevers (NVO’s) en vispaaiplaatsen (VPP-en) 5,2 hectare gerealiseerd.
Eind 2013 is meer dan 18 hectare - oftewel 2/3 van de KRW-resultaatsverplichting (28
hectare) - gereed of in uitvoering.

De twee geplande, prioritaire vispassages in de programmalijn vismigratie zijn
gerealiseerd. Daarmee zijn in totaal 10 van de voor eind 2015, 19 geplande vispassages
gereed. De door Delfland ontwikkelde ‘vislift’ is een effici€nte en innovatieve oplossing
voor het vismigratie-vraagstuk.
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Met maatregelen op diverse zwemwaterlocaties zijn in de afgelopen jaren de
omstandigheden gecreéerd om overlast door bacterién en blauwalgen zo veel mogelijk
te voorkomen. De zwemwaterkwaliteit verbetert dan ook.

In totaal zijn er 21 lokale knelpunten opgelost, waarvan 3 uit de eerste ronde, 12 uit de
2% ronde en 6 uit de 3% ronde.

Programma Voldoende water

Ten behoeve van het op orde houden van het bestaande watersysteem (de
programmalijn optimaal regulier beheer polders en boezem) zijn de
onderhoudsactiviteiten (baggeren en krozen & zuiveren) conform planning uitgevoerd.
De boezemprojecten zijn verlopen conform de planning die in de kadernota en in de
begroting 2013 was opgenomen. Het percentage beheergebied met peil conform
peilbesluit is 87%. Dit is lager dan de verwachting van 90%, doordat de voorgenomen
partiéle herziening van de peilbesluiten dit jaar niet heeft plaatsgevonden. Het chloride-
gehalte van het oppervlaktewater in de boezem te Rotterdam is dit jaar geen enkele
keer overschreden.

In de programmalijn voorkomen wateroverlast polders zijn 14 van de 15
geprognosticeerde knelpunten gerealiseerd. Eén knelpunt is niet afgerond en wordt naar
verwachting in het 1°*® kwartaal van 2014 opgeleverd. In totaal zijn in de periode 2012-
2013 34 knelpunten gerealiseerd van de 83 knelpunten die voor eind 2017 moeten zijn
opgelost, daarmee loopt Delfland op schema.

Voor de programmalijn zoetwater geldt dat conform planning een aantal onderzoeken is
uitgevoerd. Deze onderzoeken geven een beter beeld van de werking van het
watersysteem. Door het implementeren van de resultaten van deze onderzoeken kan de
zoetwatervraag worden verminderd.

Programma Stevige dijken

In de programmalijn primaire keringen is de voorbereiding van de verbetering van de
afgekeurde 1,1 kilometer uit de derde toetsronde gestart, vooruitlopend op
programmering in het nieuwe Hoogwaterbeschermingsprogramma (nHWBP) en de
geplande uitvoering in 2015. Ten aanzien van het regulier beheer zijn de geplande
onderhoudsactiviteiten uitgevoerd en is het monitoringsplan ‘kust’ opgesteld.

Ter verbetering van de regionale keringen is circa 26,5 kilometer van de 34 kilometer
risicovolle regionale keringen op orde. In 2013 zijn in totaal vijf projecten (al dan niet
deels) uitgevoerd met een totale lengte van 7,2 kilometer. Er is vertraging opgetreden
in het uitvoeren van het Buitengewoon Onderhoud als gevolg van een failliete
onderaannemer. Hierdoor wordt 3 van de 10 kilometer in 2014 uitgevoerd.

Deze verschuiving heeft geen consequenties voor de doelrealisatie, maar kan wel leiden
tot hogere uitgaven in 2014.

Voor de programmalijn overige keringen geldt dat er conform planning geen
verbeteringswerken zijn uitgevoerd, maar de functionele inspecties zijn volgens het
jaarplan afgerond. Er zijn daarbij geen onverwachte schades opgetreden.

Programma Gezuiverd afvalwater

Voor de programmalijn transporteren geldt dat Delfland voor 100% heeft voldaan aan
de afnameverplichting welke gezamenlijk is vastgesteld door Delfland en gemeenten.
Het onderhoud aan het transportstelsel is conform het onderhoudsplan uitgevoerd.

Daarnaast heeft Delfland voor 100 % voldaan aan de wettelijke eisen voor zuiveren en
slibverwerking. In het kader van onderhoudsvervangingen zijn alle voorziene
werkzaamheden gestart. Een deel van de werkzaamheden wordt in 2014 afgerond.

In de programmalijn doelmatigheid heeft de samenwerking met gemeenten in de
afvalwaterketen geleid tot het sluiten van twee samenwerkingsovereenkomsten op basis
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waarvan gezamenlijk wordt gewerkt aan kostenbesparing, verbetering van de kwaliteit
van de dienstverlening en vermindering van de kwetsbaarheid in de afvalwaterketen.

Ten aanzien van de programmalijn Publieke private samenwerking (PPS) heeft Delfland
voor 100% voldaan aan de wettelijke eisen met betrekking tot het zuiveren van
afvalwater, het verwerken van zuiveringsslib en de afnameverplichting die gezamenlijk
is vastgesteld door Delfland en gemeenten.

Programma Instrumenten

Voor wat betreft de programmalijn gebiedsgericht samenwerken zijn er vijf
uitvoeringsprogramma’s geactualiseerd. Het percentage van uitvoeringsprogramma’s
dat actueel is bedraagt geen 100%, omdat één uitvoeringsprogramma niet meer actueel
is. Alle 580 adviesaanvragen voor een watertoets op ruimtelijke plannen die Delfland in
behandeling heeft genomen, zijn binnen de afgesproken termijnen afgehandeld. Met het
00g op de gemeenteraadsverkiezingen in 2014 is invulling gegeven aan het resultaat
‘water’ op de politieke agenda’s van lokale partijen te zetten.

In de programmalijn toezicht en handhaving is de stijgende lijn van deregulering
doorgezet door het invoeren en verbeteren van Algemene regels en de intensieve
interne en externe communicatie hierover. Het percentage afgehandelde vergunningen
binnen de termijnen is uitgekomen op circa 86%. Dit is een lichte stijging ten opzichte
van 2012. Het aantal speerpuntencontroles was groter dan voorzien. Het aantal
meldingen in verhouding tot het totaal van het aantal meldingen en watervergunningen
bedraagt circa 28%, de streefwaarde voor 2015 (25%) is ruimschoots gehaald.

Ten aanzien van de programmalijn communicatie verschenen er gemiddeld 20 berichten
per maand in de media. Uit de media-analyse blijkt dat 80% van deze berichten een
neutrale toonzetting heeft en 15% een positieve. Slechts 5% is negatief.

Programma Organisatie

In de programmalijn sturing is een verdere uitvoering gegeven aan de taakstelling. De
personele taakstelling staat cumulatief op 69,7 fte. Voor wat betreft de vertaling van de
motie Dijkema c.s. is het doel in 2013 gehaald. De implementatie van de
huisvestingsstrategie is vertraagd en daarmee ook de implementatie van de “De
Delflandse manier van werken.” Een alternatief plan om de strategische
huisvestingsvisie van Delfland uit te voeren volgt in het eerste kwartaal van 2014. Voor
wat betreft het neerzetten van Delfland als innovatieve organisatie is in het kader van
het structureel inbedden van vernieuwing, de werkwijze van de organisatie - bij het
realiseren van de doelen van Delfland - in het concept innovatieplan 2014 beschreven.
Tot slot is er aansluiting gevonden bij het landelijk overleg voor subsidiecoérdinatoren
van waterschappen (SSW). Door deel te nemen aan dit netwerk kan Delfland profiteren
van de aanwezige kennis.

Voor wat betreft de programmalijn ondersteunende producten is er, indien mogelijk,
direct uitvoering gegeven aan de aanbevelingen van de accountant die tijdens de
interim controle zijn gedaan. Aanbevelingen van meer procedurele aard krijgen vorm in
het komende jaar.

Delfland heeft voor € 0,8 miljoen aan eigendommen verkocht, omdat deze niet (meer)
bijdragen aan het realiseren van de doelstellingen.

Ten aanzien van bezwaren en klachten is 100% conform wetgeving en binnen de daarin
genoemde termijnen afgehandeld.

Er is uit een medio 2013 uitgevoerd verkennend onderzoek gebleken, dat de regie op
alle processen van Delfland waarbij informatievoorziening en IT-oplossingen een
belangrijke rol spelen, moet worden verbeterd. Eind 2013 is in vervolg hierop een
actieplan voor het I&A-domein opgesteld, dat in de periode tot 1 mei 2014 voorziet in
de oplevering van een visie op informatievoorziening, een Delfland informatiebeleid, een
blauwdruk voor Delfland-architectuur, de opzet en inrichting van gegevensbeheer,
portfoliomanagement, het planning en controlproces voor de informatievoorziening en
het procesontwerp voor de beheerprocessen.
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2.3 Financieel resultaat 2013

Exploitatie

Conform de regelgeving van het Waterschapsbesluit moet in de presentatie van het
exploitatieresultaat een onderscheid worden gemaakt tussen het resultaat voor
bestemming en het resultaat na bestemming.

Het resultaat voor bestemming betreft het saldo van de exploitatie voordat de
voorgenomen (in de begroting besloten) stortingen en onttrekkingen met reserves zijn
verwerkt.

Het resultaat na bestemming betreft het resultaat inclusief de verwerkte voorgenomen
stortingen en onttrekkingen en is tevens het resultaat dat uiteindelijk nog moet worden
verdeeld.

Aanvankelijk had de oorspronkelijke begroting, zoals die in het najaar van 2012 door de
verenigde vergadering (VV) is vastgesteld een nadelig saldo na bestemming van € 8,4
miljoen. In de loop van 2013 is de begroting een aantal keer door de VV bijgesteld. Het
laatste moment waarop de begroting in omvang en saldo is bijgesteld, is de tweede
bestuursrapportage (Burap 2) met een peildatum van 30 juni 2013. Toen werd in totaal
een nadelig exploitatieresultaat na bestemming over 2013 van € 8,2 miljoen verwacht.
De jaarrekening 2013 sluit met een voordelig saldo na bestemming van € 2,3 miljoen.

Tabel 2.1 geeft een overzicht van het verloop van de totale lasten en baten over de
diverse P&C producten in 2013 en het verwachte resultaat van zowel voor als na
bestemming.

Tabel 2.1 Verloop saldo primitieve begroting - realisatie per P&C-product

Omschrijving (bedragen x € 1.000) Lasten Baten Saldo voor Verrekening Saldo na  Voordelig/
bestemming met reserves bestemming nadelig

Saldo primitieve begroting 2013 237.319 230.092 -7.227 -1.209 -8.436 nadelig
Bijstelling 1¢ Burap (incl. Kadernota) 235.916 230.020 -5.896 -2.719 -8.615 nadelig
Bijstelling 2° Burap 237.196 231.747 -5.449 -2.720 -8.169 nadelig
Jaarrekening 2013 228.309 232.835 4.526 -2.269 2.257 Voordelig
Afwijking jaarrekening ten opzichte

van Burap 2 8.887 -1.088 -9.975 -451 -10.426

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de bijstellingen uit de 1° en 2° Burap op de
oorspronkelijke begroting. Voor een inhoudelijke toelichting op de mutaties wordt
verwezen naar de vastgestelde 1° en 2° Burap van 2013.

Tabel 2.2 Overzicht bijstellingen tot en met 2¢ Burap

P&C-product Begroting 2013
(in € 1miljoen en -= nadelig)

saldo oorspronkelijke begroting 2013 -8,4

Mutaties Burap 1

Overheveling investeringen naar de exploitatie -0,9
Verkoop percelen grond 0,6
Bijdrage collecteursriool ten gunste van activum -0,4
Actualiseren kapitaallasten 0,4
Noodmaatregelen voorkomen wateroverlast 0,2
Jaarresultaat RBG 0,1
Fusie EFZ/Middelen -0,1
Diversen -0,1
saldo begroting 2013 na Burap 1 2013 -8,6

Mutaties Burap 2
Ecologische waterkwaliteit (onderhoud nvo en incidenten) 0,1
Afboeking projecten (VV besluit 20 juni 2013) -2,4
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P&C-product Begroting 2013
(in € 1miljoen en -= nadelig)

Beheerplan waterkeringen 0,1
Lagere dienstverleningsvergoeding PPS 0,6
Innovatie afvalwaterketen 0,1
Gegevensbeheer/ waterplannen 0,1
Regulering en toezicht 0,2
Calamiteiten organisatie 0,2
Grondverkopen/ erfpacht 0,2
Bijdragen uit innovatiefonds 0,4
Personeel en organisatie (Arbo ,werving en selectie) 0,1
Centraal management (externe adviezen) 0,1
Bijstelling belastingopbrengsten 0,2
Subsidie kwijtschelding kinderopvang 0,3
Overige bijstellingen 0,1
saldo begroting 2013 na Burap 2 2013 -8,2

Hierna wordt steeds gesproken over het resultaat na bestemming.

2.4 Analyse verschillen saldo Burap 2 en jaarrekening

Uit tabel 2.1 blijkt dat het werkelijke resultaat na bestemming € 10,4 miljoen minder
nadelig is dan werd verwacht in de 2° Burap.

Het verschil betreft afgerond in totaal € 9,3 miljoen lagere lasten en € 1,1 miljoen
hogere baten.

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de grootste posten van dit verschil van

€ 10,4 miljoen.

Tevens wordt in de tabel een onderscheid gemaakt tussen baten en lasten en wordt
aangegeven welk deel hiervan een structureel dan wel een incidenteel karakter heeft.

Tabel 2.3 Verschil Burap 2 en jaarrekening

Omschrijving (bedragen x € 1 miljoen) Lasten Baten Voordelig/  Structureel Incidenteel
(-= nadelig) (-= nadelig) nadelig effect effect
Renteresultaat en kapitaallasten -0,3 nadelig -0,3
Directe kosten exploitatie 6,0 voordelig 0,5 5,5
Directe opbrengsten exploitatie 1,2 voordelig 0,2 1,0
Belastingopbrengsten -0,9 nadelig -0,9
Personeelslasten 1,7 voordelig 1,7
Bijzondere baten lasten (met name 0,3 voordelig 0,3

grondverkopen afwikkeling oude
transitoria)

Onvoorzien frictie en niet gebruikte 1,9 voordelig 0,5 1,4
stelposten

Mutatie reserves en voorzieningen 0,5 nadelig 0,5
Totaal 9,3 1,1 1,2 9,2
Toelichting

Lasten

Renteresultaat en kapitaallasten

Ten opzichte van de totale kapitaallasten van € 65 miljoen is sprake van een marginale
afwijking. Deze afwijking betreft een éénmalige aanpassing van de afschrijvingstermijn
van enkele reeds geactiveerde investeringen.

Directe kosten
De directe kosten zijn in totaal € 6,0 miljoen lager dan was geraamd. De afwijking
betreft diverse posten.
De grootste afwijkingen (€ 0,3 miljoen en hoger) op het niveau van Beleids- en
beheersproduct (BBP) betreffen:

¢ Veiligheidstoetsing waterkeringen ( € 0,3 miljoen)

e Onderhoud regionale waterkeringen (€ 0,5 miljoen)
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Onderhoud waterlopen (€ 0,5 miljoen)

Beheer zuiveringsinstallaties (€ 0,4 miljoen)

Externe communicatie (€ 0,3 miljoen)
Kwaliteitsverbetering bedrijfsvoering ( € 0,3 miljoen)
Innovatie (€ 0,3 miljoen)

Automatisering (€ 0,4 miljoen)

Thema en gebiedsgerichte plannen (€ 0,3 miljoen)

Personeelslasten

De lagere kosten betreffen voornamelijk het niet direct invullen van de openstaande
vacatures. Voor deze vacatures zijn wel de salariskosten geraamd.

De lagere personeelskosten komen in de programma’s tot uitdrukking door een lager
bedrag aan toegerekende salarissen dan was begroot.

Onvoorzien frictie en niet gebruikte stelposten
Deze post betreft de in de begroting opgenomen ramingen voor frictiekosten, de
wettelijke post voor onvoorzien en een indexering voor prijsstijgingen.

Onderstaande tabel geeft een specificatie van de raming en de inzet van deze
stelposten.

Tabel 2.4 overzicht frictiekosten en stelposten

Omschrijving (bedragen x € 1 miljoen) Oorspronkelijke Ingezet in 2013 Saldo na
begroting Burap 2
Indexering & afrondingsverschillen 0,60 0,60
Onvoorziene uitgaven 0,50 0,50
Onvoorzien frictie personeel 0,97 0,15 0,82
Totaal 2,07 0,15 1,92

In 2013 is in totaal een bedrag van € 0,15 miljoen ingezet voor de dekking van onder
andere aanvullende diverse inhuur en diverse kosten met betrekking tot de organisatie.
In Burap 1 en 2 heeft over deze inzet besluitvorming plaatsgevonden.

Aan het eind van 2013 was nog een bedrag beschikbaar van € 1,9 miljoen dat
uiteindelijk vrij is gevallen ten gunste van de exploitatie.

Baten

Directe opbrengsten

De hogere opbrengsten betroffen een hogere bijdrage in het beheer van
transportstelsels Noord (€ 0,4 miljoen), een hogere opbrengst wegens verpachtingen
(€ 0,2 miljoen) en bijdragen van derden in uitvoeringsovereenkomsten (€ 0,1 miljoen).

Belastingopbrengsten

Deze post betreft voornamelijk lagere belastingopbrengsten. Deze lagere opbrengsten
worden veroorzaakt door een groter aantal toegekende kwijtscheldingen en toevoeging
aan de voorziening dubieuze debiteuren.

Bijzondere baten en lasten
Deze post betreft grotendeels de vrijval van in voorgaande jaren opgenomen en niet
meer benodigde transitorische posten.

Mutatie voorzieningen

De afwijking van de werkelijke stortingen en onttrekkingen van de voorzieningen is het
gevolg van een actualisatie van de benodigde hoogte van een aantal voorzieningen. Op
basis van deze actualisatie zijn van een tweetal voorzieningen in 2013 bedragen ten
gunste van de exploitatie vrijgevallen.

12

Jaarverslag 2013



2.5 Taakstelling

Over de periode 2011-2017 is in totaal een taakstelling van € 19,7 miljoen verwerkt. De
taakstelling ligt op schema voor zowel de realisatie op de personeelskosten ( verwachte
definitieve realisatie in 2017) als ook de materiéle kosten (definitieve realisatie in
2014).

Tabel 2.5 geeft een overzicht van gerealiseerde taakstelling op zowel formatie als
kosten tot en met 2013 en de verwachte verdere invulling tot en met 2017.

Tabel 2.5 Taakstelling 2011-2017

Invulling taakstelling Realisatie t/m Realisatie 2013 Realisatie t/m Verwachte
(bedragen * € 1 miljoen) 2012 2013 realisatie t/m
2017
Personeel 2,8 0,9 3,7 6,1
Materieel 11,2 1,7 12,9 13,6
Totaal taakstelling 14,0 2,6 16,6 19,7
Personeel (formatie) 56,6 fte 13,1 fte 69,7 fte 99,6 fte

In 2013 is 13,1 FTE aan personele taakstelling gerealiseerd. Hiermee ligt de invulling
van de personele taakstelling op schema (totaal 99,6 FTE) zoals genoemd in de
begeleidende bij Burap 2 (kenmerk 1086692 van 20 augustus 2013).

2.6 Investeringen

In de begroting 2013 was het totaal van de uitgaven op beschikbaar gestelde
investeringskredieten geprogrammeerd op € 57,6 miljoen. In Burap 2 werd dit bedrag
bijgesteld naar in totaal € 40,7 miljoen. Uiteindelijk is in 2013 in totaal een bedrag van
€ 39,4 miljoen uitgegeven zoals opgenomen in tabel 2.6.

Tabel 2.6 Investeringsramingen per programma

Investeringen per Geprogram- Geraamde Geraamde Realisatie 2013
programma meerde investeringen investeringen
(bedragen * € 1 investeringen 1¢ Burap 2013 2¢ Burap 2013
miljoen) begroting 2013

Schoon water 7,2 6,7 4,7 4,8
Voldoende water 17,2 14,1 11,4 11,3
Stevige dijken 20,8 16,8 16,6 16,4
‘Gezuiverd afvalwater 8,1 7,2 6,6 6,5
Instrumenten 0,6 0,6 0,2 0,1
Organisatie 3,7 2,9 1,2 0,3
‘Totaal 57,6 48,3 40,7 39,4

In de afzonderlijke programma’s in deze jaarrekening (hoofdstuk 3) worden de
investeringen verder toegelicht.

2.7 Vermogenspositie

Het eigen vermogen bestaat uit de algemene reserves, de tariefsegalisatiereserves, de
bestemmingsreserves en het nog niet bestemde resultaat over 2013.

Het eigen vermogen van Delfland is in 2013 gestegen van € 42,2 miljoen naar € 46,7
miljoen.

2.8 Verdeling resultaat

Saldo per hoofdtaak

Het totale resultaat na bestemming bestaat op basis van vastgestelde verdeelsleutels
uit een saldo van de hoofdtaak watersysteembeheer en de hoofdtaak zuiveringsbeheer.
Deze saldi betreffen een overschot van € 10,9 miljoen op de taak watersysteembeheer
en een tekort van € 8,6 miljoen op de taak zuiveringsbeheer.
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In de tabellen in hoofdstuk 6.3 tot en met 6.4 van dit jaarverslag (pagina 97 en 98
wordt de verdeling van deze saldi verder gespecificeerd en toegelicht.

Vervolgens wordt het werkelijke saldo per hoofdtaak verdeeld op basis van bestaande
en in 2013 genomen besluiten. Het resterende saldo per hoofdtaak na verwerking van
deze besluiten wordt ten laste of ten gunste van de algemene reserve per hoofdtaak
gebracht.
De verdeling van het resultaat over 2013 betreft:
e De stortingen en onttrekkingen met de tariefsegalisatiereserves voor gebouwd,
ingezetenen en ongebouwd welke zijn gebaseerd op het besluit van 4 september
2008 (kenmerk 705668) om in de begroting het verschil tussen de geraamde en
werkelijke opbrengst per categorie te verrekenen met de betreffende
tariefsegalisatiereserve.
e Het restant per taak toe te voegen dan wel te ontrekken aan de algemene
reserve per hoofdtaak.

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de voorgestelde resultaatverdeling over
2013.

Tabel 2.7 Voorgestelde resultaatverdeling 2013

Omschrijving Watersysteembeheer Zuiveringsbeheer Totaal
Resultaat 2013 na bestemming 10.857.815 -8.600.448 2.257.367

Bestemming resultaat

Storting in alg.res. watersysteembeheer 10.819.779 10.819.779
Onttrekking uit alg.res. zuivering -8.600.448 -8.600.448
Storting egalisatiereserve gebouwd 459.910 459.910
Onttrekking egalisatiereserve ingezetenen -374.347 -374.347
Onttrekking egalisatiereserve ongebouwd -47.527 -47.527
Bestemd resultaat 2013 10.857.815 -8.600.448 2.257.367
Investeringen

In hoofdstuk 5 van dit jaarverslag (pagina 89 en verder) zijn overzichten opgenomen
van de gereedgekomen en geactiveerde investeringen.

Aan de verenigde vergadering wordt voorgesteld:
1. Het jaarverslag 2013 vast te stellen;

2. Het overschot van € 10.857.815 miljoen van de taak watersysteembeheer als
volgt te bestemmen:
a. Een storting van € 459.910 in de egalisatiereserve gebouwd;
b. Een onttrekking van € 374.347 uit de egalisatiereserve ingezetenen;
c. Een onttrekking van € 47.527 uit de egalisatiereserve ongebouwd;
d. Een storting van € 10.819.779 in de algemene reserve
weerstandsvermogen watersystemen;

3. Het tekort van € 8.600.448 miljoen van de taak zuiveringsbeheer als volgt te
dekken:
a. Een onttrekking van € 8.600.448 uit de algemene reserve
weerstandsvermogen zuivering;

4. Ten aanzien van de investeringen en onderhanden werken in te stemmen met:
a. Het afvoeren van investeringsplannen en beschikbaar gesteld krediet
voor een bedrag van € 46.744.892 miljoen conform tabel 5.2
gereedgekomen en geactiveerde werken in hoofdstuk 5 van deze
jaarrekening;
b. Het overbrengen van onderhanden werk naar gereedgekomen werken
voor in totaal een bedrag van € 38.657.409 conform tabel 5.2
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gereedgekomen en geactiveerde werken in hoofdstuk 5 van deze
jaarrekening;

Het overbrengen van de restantkredieten naar 2014 voor een
totaalbedrag van € 67.479.985 conform tabel 5.4 de staat van
restantkredieten in hoofdstuk 5 van deze jaarrekening;
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3 Programmaverantwoording

3.1 Programma A - Schoon water

3.1.1 Programmalijnen

Binnen het programma Schoon water is een onderscheid gemaakt in de volgende vijf
programmalijnen:

Chemische waterkwaliteit;
Ecologische waterkwaliteit;
Vismigratie;
Zwemwateren;

Lokale knelpunten.

In onderstaande paragrafen worden de resultaten per programmalijn weergegeven.

Chemische waterkwaliteit

Om de hoeveelheid meststoffen en bestrijdingsmiddelen in het oppervlaktewater terug
te dringen is stevig ingezet op het verminderen van emissies van deze stoffen uit
glastuinbouwbedrijven. Dit is gedaan door het aansluiten van glastuinbouwbedrijven op
de riolering en handhaving op lozingen. De mijlpaal van 90% aansluiten is ruim
gehaald, mede door een goede samenwerking met gemeenten en de
glastuinbouwsector.

Alle afgesproken maatregelen zijn genomen, de Waterkwaliteitsrapportage Delfland
2012 en metingen uit 2013 laten zien dat de waterkwaliteit in Delfland geleidelijk
verbetert. Naar verwachting gebeurt dit echter niet snel genoeg om tijdig aan de
normen te voldoen en daarmee een goede basiskwaliteit in Delfland te bereiken. De
stikstofconcentratie daalt onvoldoende om in 2015 het gewenste niveau te bereiken.
Datzelfde geldt voor de concentratie bestrijdingsmiddelen.

Het stikstofgehalte in de West- en Oostboezem bedroeg in 2013 nog respectievelijk 4,6
en 2,9 mg/l, (de prestatie-indicator voor 2015 is respectievelijk 3,5 en 2,2 mg/l). Het
aantal bestrijdingsmiddelenwaarnemingen gemiddeld per locatie boven de norm was in
de boezem 14,4 en is daarmee 17% lager dan in 2010. De prognose is dat het aantal
waarnemingen in het huidige tempo niet met de geplande 50% zal zijn afgenomen in
2015.

In de begroting 2014 zijn aanvullende maatregelen opgenomen om de gewenste
waterkwaliteitsverbetering te realiseren. Voor de periode na 2015 worden maatregelen
opgenomen in het tweede stroomgebiedbeheerplan.

In 2014 wordt ook gerapporteerd over het aantal meetpunten dat voldoet aan de
waterkwaliteitsnormen. Dan is een meerjarige meetcyclus doorlopen en is de benodigde
informatie beschikbaar.

Ecologische waterkwaliteit

Voor wat betreft de aanleg van natuurvriendelijke oevers (NVO’s) en vispaaiplaatsen
(VPP-en) is 5,2 hectare gerealiseerd. Daarmee is meer gerealiseerd dan in 2012. De 5,9
hectare die was voorzien is voor het grootste gedeelte behaald. Het overige deel wordt
begin 2014 gerealiseerd. Gedurende de realisatie van de vispaaiplaats Ruijven en de
natuurvriendelijke oever langs het Oranjekanaal is een aantal uitvoeringsgerelateerde
problemen naar voren gekomen die een vertraging van enkele maanden hebben
veroorzaakt.

Dit heeft geen invioed op het tijdig behalen van de KRW-resultaatsverplichting in 2015;
eind 2013 is meer dan 18 hectare - oftewel 2/3 van de KRW-resultaatsverplichting -
(28 hectare) gereed of in uitvoering. Het resterende deel is in zijn geheel in
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planvoorbereiding, waarvan de verwachting is dat dit voor eind 2015 gerealiseerd
wordt. De enige uitzondering hierop is de natuurvriendelijke oever die aangelegd wordt
bij de ‘bochtafsnijding Schie’, maar de uitvoering hiervan betreft een
verantwoordelijkheid van de provincie Zuid-Holland.

Conform de planning is er aan 7 kilometer NVO’s en VPP-en onderhoud gepleegd.

Vismigratie

De twee geplande, prioritaire vispassages zijn in 2013 gerealiseerd. Het betreft de
vispassages Lage Abstwoudsche Polder en vismigratie Schiegemaal. Daarmee zijn in
totaal 10 van de voor eind 2015, 19 geplande vispassages gereed. De resultaten van de
monitoring van de door Delfland ontwikkelde, innovative ‘vislift’ bij de vispassage
Holierhoekse- en Zouteveensepolder heeft uitgewezen dat deze een efficiénte oplossing
is voor het vismigratie-vraagstuk. Vijf vispassages zijn op dit moment op deze wijze in
voorbereiding.

Zwemwater

Met maatregelen op diverse zwemwaterlocaties zijn in de afgelopen jaren de
omstandigheden gecreéerd om overlast door bacterién en blauwalgen zo veel mogelijk
te voorkomen. De zwemwaterkwaliteit verbetert dan ook. Blauwalgen en bacterién
blijven echter een natuurlijk verschijnsel, die nooit helemaal zijn uit te bannen uit het
oppervlaktewater. Daarom blijft er altijd een risico op tijdelijke overlast door bacterién
of blauwalgen.

In de Delftse Hout zijn de werkzaamheden afgerond om de zwemwaterkwaliteit te
verbeteren en in de Krabbeplas zijn tijdelijke maatregelen genomen om optredende
blauwalgenoverlast zo veel mogelijk te terug te dringen.

In 2013 hebben 9 zwemwaterlocaties te kampen gekregen met (incidentele) bacteriéle
verontreiniging. Delfland heeft voor deze locaties met de beheerders maatregelen
geinventariseerd om bacteriéle verontreiniging in de toekomst te minimaliseren. Deze
maatregelen zijn zo veel mogelijk in 2013 genomen of zijn voorzien voor 2014.

Bij toetsing aan de EU-Zwemwaternormen (toetsing over meetresultaten 4 jaar) scoren
vijf van de zeventien locaties nog onvoldoende. Dit aantal zal de komende jaren naar
verwachting afnemen, gezien de daling van het aantal incidentele bacteriéle
verontreinigingen in de laatste jaren. De overige 12 locaties hebben de categorie
aanvaardbaar of beter.

In totaal 10 zwemwaterlocaties hebben in 2013 te kampen gekregen met (incidentele)
blauwalgenoverlast. Dit heeft geleid tot in totaal 22 weken zwemverbod of negatief
zwemadvies op de prioritaire zwemwaterlocaties tezamen. Hiervan zijn 14 weken
afkomstig van de Krabbeplas. Metingen laten zien dat maatregelen in de Dobbeplas
effectief zijn geweest om de blauwalgenoverlast sterk te verminderen. De maatregelen
in de Delftse Hout moeten hun effect laten zien in 2014.

Lokale knelpunten

In totaal zijn er in 2013 21 lokale knelpunten opgelost, waarvan 3 uit de eerste ronde,
12 uit de 2% ronde en 6 uit de 3% ronde. Gezien de omvang en complexiteit van de
knelpunten zijn 2 van de 14 begrote knelpunten uit de 2 ronde in 2013 niet
gerealiseerd, daarentegen is een aantal knelpunten uit de 3% ronde juist sneller
gerealiseerd dan gepland.
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3.1.2 Exploitatie: wat heeft het gekost?

Programma Schoon water per Oorspronkelijke Begroting 2013 Rekening 2013
programmalijn begroting 2013 na wijziging
(bedragen * € 1.000)

Programmalijn

Chemische waterkwaliteit 2.448 2.448 2.312

Ecologische waterkwaliteit 671 511 319

Vismigratie 49 114 96

Zwemwateren 246 254 -81

Lokale knelpunten 0 250 236

Saldo programma 3.414 3.578 2.882

Programma Schoon water Oorspronkelijke Begroting 2013 Rekening 2013  Rekening 2012
(bedragen * € 1.000) begroting 2013 na wijziging

Lasten

Directe kosten 1.585 1.737 1.650 1.558
Toegerekende salarissen 1.568 1.568 1.353 1.434
Rente en afschrijving 262 273 289 200
Totaal lasten 3.414 3.578 3.291 3.192
Baten

Directe opbrengsten 0 0 409 116
Totaal baten 0 0 409 116
Saldo programma 3.414 3.578 2.882 3.076
Toelichting

Op dit programma is voor de directe kosten sprake van € 0,1 miljoen lagere kosten
(verschil tussen begroting 2013 na wijziging en rekening 2013). Dit verschil betreft
voornamelijk de volgende posten:

Lasten

De uitgaven voor het onderhoud van de natuurvriendelijke oevers zijn minder dan
begroot. Deze kosten zijn gedeeltelijk verantwoord in het programma Voldoende water
(onderhoud van de watergangen). Tevens zijn de kosten afhankelijk van het aantal
incidenten (zoals olieverontreinigingen).

De weersomstandigheden waren relatief gunstig (bijvoorbeeld minder kroos, exoten) en
was sprake van een kleiner aantal verontreinigingen.

Baten

Op basis van een actualisatie van de kosten van de nog uit te voeren werkzaamheden
voor kwaliteitsbaggeren is een bedrag van € 0,4 miljoen uit de hiervoor gevormde
voorziening vrijgevallen.

3.1.3 Investeringen

Verloop investeringen 2013:

Investeringen per Raming Bijgestelde Bijgestelde  Realisatie in
Programma oorspronkelijke raming raming 2013
(bedragen in € 1 miljoen) begroting 2013 1¢ Burap 2° Burap

Schoon water 7,2 6,7 4,7 4,8
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Toelichting
De afwijking van de werkelijke realisatie over 2013 ten opzichte van de raming in Burap
2 betreft de volgende investeringen:

Omschrijving investering Bedrag
(in € 1 miljoen)

NVO Boonervliet 0,5
VPP Oranje buitenpolder -0,1
VPP Westboezem De Lier -0,1
Vlaardingervaart Zuid -0,1
Overige projecten -0,1
Totaal 0,2

NVO Boonervliet
Voor de NVO Boonervliet geldt dat de uitvoering voorspoediger verloopt dan gepland,
zodat een deel van de geplande realisatie voor 2014 al is gebeurd.

VPP Oranje buitenpolder
Zoals hierboven is aangegeven geldt voor de VPP Oranje buitenpolder het omgekeerde.
Door vertraging in de uitvoering is de realisatie deels doorgeschoven naar 2014.

VPP Westboezem De Lier
De VPP Westboezem De Lier (bij de zeven gaten) is gerealiseerd, echter de afwikkeling
van een sanering (buiten de vispaaiplaats gelegen) is doorgeschoven naar 2014.

Vlaardingervaart Zuid
Bij het project Vlaardingervaart Zuid heeft de realisatie tot lagere kosten geleid.

3.1.4 Risico’'s

Chemische waterkwaliteit

Waterkwaliteitsmetingen laten zien dat de chemische waterkwaliteit slechts langzaam
verbetert, ondanks maatregelen de afgelopen jaren om de emissies van meststoffen en
bestrijdingsmiddelen te verminderen. Het risico bestaat dat de beoogde doelstelling
voor 2015 niet wordt gehaald, indien geen aanvullende maatregelen worden getroffen.
Daarom zijn aanvullende maatregelen opgenomen in de begroting 2014. Voor de
periode na 2015 worden maatregelen opgenomen in het tweede stroomgebiedbeheer-
plan. De komende tijd blijft Delfland stevig inzetten op handhaving en maakt Delfland
met de glastuinbouwsector en gemeenten concrete afspraken te maken hoe te komen
tot een (nagenoeg) emissieloze kas in 2027.

Ecologische waterkwaliteit

Een aantal van de voorziene risico’s is opgetreden; zo heeft de vondst van een asbest
beschoeiing de aanleg van de NVO Oranjekanaal vertraagd, net zoals de vertraging in
de vergunningprocedure bij de VPP Ruijven. Bij de ‘bochtafsnijding Schie’ is er vanwege
bezwaren vanuit de omgeving vertraging ontstaan waardoor mogelijk niet aan de KRW-
resultaatsverplichting kan worden voldaan. In het project Bergboezem Berkel zijn de
geplande procedures wel succesvol doorlopen en wordt in nauw overleg met de
belangengroepen gewerkt aan een goede samenwerking en verstandhouding. Hierdoor
loopt de realisatie van de Bergboezem Berkel tot nu toe voorspoedig.

Zwemwateren

Met de genomen maatregelen ter verbetering van de zwemwaterkwaliteit zijn de
randvoorwaarden gecreéerd om overlast door blauwalgen en bacterién te minimali-
seren. Zwemwater in oppervlaktewater blijft echter in sterke mate onderhevig aan
natuurlijke processen, waardoor blauwalgen en bacterién nooit helemaal zijn uit te
bannen. Dit is ook gebleken in het zwemseizoen 2013, waarin een aantal plassen te
kampen heeft gehad met overlast door blauwalgen en bacterién. Sommige oorzaken
/bronnen hiervan zijn moeilijk volledig te beinvloeden (denk aan het weer of
watervogels). Bij het optreden van bacteriéle problemen of blauwalgenoverlast wordt
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duidelijk gecommuniceerd, wordt met beheerders gezocht naar maatregelen en worden,
zo mogelijk, passende maatregelen genomen. Hierdoor verbetert de kans op goed
zwemwater, maar het blijft natuur, waardoor geen 100% zekerheid gegeven kan
worden.
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3.2 Programma B - Voldoende water

3.2.1 Programmalijnen

Binnen het programma Voldoende water is een onderscheid gemaakt in de volgende
vier programmalijnen:

Optimaal regulier beheer

Voorkomen wateroverlast boezem

Voorkomen wateroverlast polder

Goede zoetwatervoorziening.

In onderstaande paragrafen worden de resultaten per programmalijn weergegeven.

Regulier beheer polders en boezem
Ten behoeve van het op orde houden van het bestaande watersysteem zijn de
onderhoudsactiviteiten (baggeren en krozen & zuiveren) conform planning uitgevoerd.

In 2013 heeft het watersysteem goed gefunctioneerd. Het op orde houden van het
bestaande watersysteem binnen de gestelde voorwaarden is gelukt. Op 13 en 14
oktober heeft zich een waterbezwaar-situatie voorgedaan, waarbij de reguliere
organisatie overging naar een calamiteitenorganisatie om wateroverlast te bestrijden.
Het watersysteem heeft lokaal sterk onder druk gestaan. Met name enkele polders in
het Westland en Midden-Delfland hadden het zwaar; de boezem heeft zich goed
gehouden mede dankzij de inzet van de boezem-calamiteiten-bergingen. Het maximaal
toelaatbaar peil is één keer overschreden. Hiermee is de afspraak dat het toelaatbaar
peil niet overschreden wordt, niet gerealiseerd.

Het percentage beheersgebied met peil conform peilbesluit is 87% geworden. Dit is
lager dan de verwachting van 90%. Dit wordt veroorzaakt doordat de voorgenomen
partiéle herziening van de peilbesluiten dit jaar niet heeft plaatsgevonden.

Het chloride-gehalte van het oppervilaktewater in de boezem te Rotterdam is dit jaar
geen enkele keer overschreden. De chloride-waarde is het gehele jaar onder 1,6 EC/200
ml/l gebleven.

Op het gebied van beleid en instrumenten zijn de volgende resultaten bereikt en

inspanningen geleverd:

* De legger wateren is geactualiseerd. Tevens loopt er een traject om de legger door
te ontwikkelen zodat deze voldoet aan de vereiste uit de Waterwet;

o De evaluatie van de beleidsnota peilbesluiten is vastgesteld;

s De vaststellingsprocedure van de Beleidsnota beperken en voorkomen wateroverlast
is gestart;

¢ De herziening van drie waterakkoorden is gestart;

¢ De evaluatie van de beleidsnota’s grondwater en herindeling functies is opgepakt;

e Het traject om samen met de Provincie en de andere Zuid-Hollandse waterschappen
afspraken te maken over de knelpunt gerichte aanpak van de wateroverlast in de
polders is gestart. Deze afspraken worden verankerd in de nieuwe verordening van
de provincie Zuid-Holland;

¢ De bergingsbalans is actueel gehouden en verder doorontwikkeld waardoor meer
informatie van een goede kwaliteit breder beschikbaar is.

De kennis over de werking van het watersysteem is vergroot en Delfland heeft
bijgedragen aan trajecten die kunnen leiden tot innovatieve manieren om het
waterbeheer vorm te geven. De regenval van 13 oktober 2013 is inhoudelijk
geévalueerd. De resultaten zijn breed gedeeld binnen en buiten de organisatie. De
watersysteemanalyses van vier polders zijn afgerond. Ook is een groot aantal vragen
beantwoord met ondersteuning van rekenmodellen.

Delfland heeft geparticipeerd in diverse onderzoekstrajecten waaronder 3Di, slim meten
en kennis voor klimaat. Tenslotte lopen er diverse onderzoeken om de
baggerwerkzaamheden te optimaliseren.
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De boezemprojecten zijn in 2013 verlopen conform de planning die in de kadernota en
in de begroting 2013 was opgenomen. In 2013 zijn conform deze planning 3
boezemknelpunten opgelost (Rijckevorsel, Vlotwaterbrug, Doorverbinding Woerdblok).

De projecten in de polders die regulier beheer treffen zijn eveneens conform de
planning uitgevoerd. In 2013 zijn de volgende projecten gereed gekomen:

e Peilbesluit Schieveen

Peilbesluit Cluster Delft

Duikerverbinding Nieuwkoopseweg

Realisatie gemaal Crayenburg

Groot onderhoud aan oppervlaktewatergemalen

Voorkomen wateroverlast polders

Van de geprognosticeerde 15 knelpunten zijn er 14 gerealiseerd. Eén knelpunt is in
2013 niet afgerond en zal naar verwachting in het 1°* kwartaal van 2014 worden
opgeleverd. De vertraging is veroorzaakt door een gewijzigde prioritering binnen de
gemeente Westland, die het project “verbreden watergang begraafplaats in de
Kralingerpolder” realiseert. In totaal zijn in de periode 2012-2013 34 knelpunten
gerealiseerd van de 83 knelpunten die voor eind 2017 moeten zijn opgelost.

Goede zoetwatervoorziening

Conform de planning is een aantal onderzoeken uitgevoerd. Deze onderzoeken geven
een beter beeld van de werking van het watersysteem. Door het implementeren van de
resultaten van deze onderzoeken kan de zoetwatervraag worden verminderd.

Delfland heeft zowel bestuurlijk als ambtelijk geparticipeerd in verschillende externe
beleid- en planvormingtrajecten die de zoeterwatervraag kunnen beinvioeden. Het
belangrijkste voorbeeld hiervan is het Delta-programma.

De resultaten van de studie “Sturen met water” zijn deels geimplementeerd, daarnaast
is een aantal vervolgvragen uitgewerkt.

Delfland heeft inbreng geleverd in het deelprogramma zoetwater van het Delta
programma, in de studies rond het verzilten van het Volkerak-Zoommeer en in het
verdiepen van de Nieuwe Waterweg.

3.2.2 Exploitatie: wat heeft het gekost?

Programma Voldoende water  Oorspronkelijke Begroting 2013  Rekening 2013

per programmalijn begroting 2013 na wijziging

(bedragen * € 1.000)
Programmalijn
Optimaal regulier beheer polders en
boezem 25.934 25.916 24.646
Voorkomen wateroverlast polder 10.839 12.814 12.749
Goede zoetwatervoorziening 271 221 149
Saldo programma 37.044 38.951 37.544

Programma Voldoende water Oorspronkelijke Begroting 2013 Rekening 2013  Rekening 2012

(bedragen * € 1.000) begroting 2013 na wijziging

Lasten

Directe kosten 13.309 15.883 15.175 14.394
Toegerekende salarissen 5.802 5.802 5.847 5.702
Rente en afschrijving 18.215 17.548 17.532 16.207
Totaal lasten 37.326 39.233 38.554 36.303
Baten

Directe opbrengsten 282 282 1.010 1.015
Totaal baten 282 282 1.010 1.015
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Programma Voldoende water Oorspronkelijke Begroting 2013 Rekening 2013  Rekening 2012

(bedragen * € 1.000) begroting 2013 na wijziging
Saldo programma 37.044 38.951 37.544 35.288
Toelichting

Op dit programma is sprake van afgerond € 0,7 miljoen lagere directe kosten (verschil
tussen begroting 2013 na wijziging en rekening 2013) en € 0,8 miljoen hogere baten.
Dit verschil betreft voornamelijk de volgende posten:

Lasten

 De werkzaamheden voor gegevensinventarisatie zijn meer in eigen beheer
uitgevoerd. Ook is sprake van meevallende aanbestedingskosten en het efficiénter
oppakken van clusters van peilbesluiten. Dit heeft geleid tot in totaal € 0,1 miljoen
lagere kosten;

e De kosten van krozen en maaiwerk, alsmede het overig onderhoud van de
watergangen kunnen jaarlijks sterk fluctueren onder invloed van het weer en het
aantal incidenten (bijvoorbeeld verstopte duikers). In 2013 werd er in november nog
volop krooswerk uitgevoerd, maar was er beduidend minder maaiwerk en overig
onderhoud te verrichten. Dit heeft er toe geleid tot in totaal € 0,5 miljoen lagere
onderhoudskosten. In de begroting 2014 is het budget voor onderhoud watergangen
dan ook met € 0,3 miljoen structureel naar beneden bijgesteld.

o Door minder storingen, uitval en dergelijke van de gemalen en stuwen is minder
correctief onderhoud uitgevoerd. Dit heeft geleid tot € 0,1 miljoen lagere kosten dan
begroot.

e De waterbezwaar-situatie van 13 en 14 oktober 2013 heeft extra externe en interne
kosten met zich meegebracht ten aanzien van inzet mobiele pompen, personeel en
dergelijke. Hierbij kan specifiek ten aanzien van de mobiele pompen vermeld worden
dat de door het Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier (HHNK) beschikbare
mobiele pompen een grote bijdrage hebben geleverd om de boezem calamiteiten-
bergingen weer snel beschikbaar te krijgen. De pompen inclusief personeel zijn door
HHNK belangeloos ter beschikking gesteld.

Baten

Bijdrage uit voorziening baggeren (€ 0,7 miljoen). Hiertegenover staan ook € 0,7
miljoen hogere doorberekende personeelslasten. In dit programma worden de werkelijk
bestede uren voor het baggeren verantwoord. Tegenover deze werkelijke kosten staat
een bijdrage uit de voorziening baggeren, die als bate wordt verantwoord. Per saldo is
sprake van een budgettair neutrale situatie. Op begrotingsbasis waren de geraamde
uren niet in het programma opgenomen maar rechtstreeks ten laste van de voorziening
geraamd.

3.2.3 Investeringen

Verloop investeringen 2013:

Investeringen per Raming Bijgestelde Bijgestelde  Realisatie in

Programma oorspronkelijke raming raming 2013

(bedragen * € 1 miljoen) begroting 2013 1¢ Burap 2¢ Burap

Voldoende water 17.2 14.1 11.4 11.3
Toelichting

De afwijking van de werkelijke realisatie over 2013 ten opzichte van de raming in Burap
2 betreft de volgende investeringen:

Omschrijving investering Bedrag
(in € 1 miljoen)

Vergroting bergboezem 0,3
Waterberging Tuindersweg -0,4
Totaal -0,1
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Vergroting bergboezem

De aannemer heeft gebruikt gemaakt van de relatief warme winter en meer grondwerk
uitgevoerd dan verwacht. Tevens heeft direct na de start van het project Bergboezem
Berkel het accent van de werkzaamheden op dit deelproject gelegen. Hierdoor is een
versnelling op het project “Vergroting bergboezem” doorgevoerd waardoor er meer is
uitgegeven dan begroot.

Waterberging Tuindersweg

De grondaankoop van het project waterberging Tuindersweg verloopt moeizaam, omdat
de eigenaar vooralsnog niet toestaat een bodemonderzoek uit te laten voeren.

Hierdoor duren de onderhandelingen over deze aankoop langer en is er minder
uitgegeven dan begroot.

3.2.4 Risico’s
Het risico ten aanzien van de planning van grondaankopen heeft zich, zoals aangegeven
bij de waterberging Tuindersweg, voorgedaan. Een vertraging op de grondaankoop
hoeft geen vertraging op het project te betekenen omdat de verdere voorbereiding
conform de totaalplanning verloopt.

Voor het knelpunt “Verbreden watergang begraafplaats in de Kralingerpolder” is de
uitvoering afhankelijk van de gemeente Westland. De gemeente heeft dit project, door
gebrek aan capaciteit, doorgeschoven van 2013 naar 2014. Ondanks het periodieke
overleg en het belang wat Delfland hecht aan de uitvoering in 2013 zijn er binnen de
gemeente andere prioriteiten gesteld.
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3.3 Programma C - Stevige dijken

3.3.1 Programmalijnen

Binnen het programma Stevige dijken is een onderscheid gemaakt in de volgende drie
programmalijnen:

e Primaire waterkeringen

e Regionale waterkeringen

e Overige waterkeringen.

In de onderstaande paragrafen worden de resultaten per programmalijn weergegeven.

Primaire waterkeringen
Circa 53 van de 54 kilometer (98%) primaire keringen op orde. Conform planning zijn
geen verbeterwerken uitgevoerd.

Beleid, kennis en innovatie

Actualiseren beleid

Delfland is intensief betrokken bij het Deltaprogramma, specifiek bij het voorbereiden
van de Deltabeslissingen over Veiligheid, Ruimtelijke Adaptatie, Zoetwater, Rijnmond-
Drechtsteden en Kust. De VV is eind 2013 geinformeerd over de stand van zaken. In het
kader van de Europese Hoogwaterrichtlijn zijn risicokaarten van Delfland aangeleverd
aan de provincie.

De tussennotitie Kust en de Ontwerp beleidsregel medegebruik zeewering zijn door D&H
vastgesteld en ter inzage gelegd. De tussennotitie Kust wordt in 2014 vastgesteld door
de VV. De Beleidsregel medegebruik zeewering wordt vastgesteld door D&H. Het beleid
en instrumentarium voor de primaire keringen is daarmee geheel up-to-date.

Actualiseren leggers

De Legger Zeewering is geactualiseerd en het ontwerp is eind 2013 door D&H
vastgesteld en ter inzage gelegd. De legger zal begin 2014 ter vaststelling aan de VV
worden aangeboden.

Actualiseren beheerregister

Er is gestart met de verbetering van de beheerregisters van alle keringen (primair,
regionaal en overig). Dit in voorbereiding op de Delflandbrede aanpak van het
gegevensbeheer en het grote aantal vrijkomende gegevens bij de actualisatie van de
leggers en het afronden van de toetsingen.

Actief participeren in toegepast onderzoek en stimuleren innovaties

In het kader van de digitale delta is een samenwerking ontstaan met Rijkswaterstaat en
Deltares rond het onderwerp monitoren van waterkeringen. Dit leidt tot meer inzicht in
nieuwe monitoringtechnieken en geeft ook mogelijkheden voor sturing van onderzoek.

Toetsing

Veiligheidstoetsing primaire waterkeringen is uitgevoerd: derde ronde plus 2017

De verlengde 3e toetsing primaire keringen (waaronder de kering rond de haven van
Scheveningen) is gereed gekomen en aangeboden aan de Inspectie van de
Leefomgeving en Transport (ILT). De afgekeurde dijkvakken van de Delflandse Dijk
(totaal 1,1 kilometer) zijn opgenomen in het nieuwe
Hoogwaterbeschermingsprogramma (nHWBP) en bevinden zich in een eigen
voorbereidingstraject voor verbetering. Vanwege een nieuw ontwikkelde toetsmethodiek
is een deel van deze afgekeurde dijkvakken geavanceerd getoetst. Als het ILT en
Directoraat Generaal Rijkswaterstaat (DGRW) instemmen met deze toetsuitkomsten zal
uiteindelijk slechts een gering deel van de genoemde 1,1 kilometer primaire kering
worden verbeterd. Ook is gestart met de voorbereiding op de 4e toetsronde primaire
keringen in 2017, en de voorbereiding van de nieuwe normeringsystematiek.
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Requlier beheer

Onderhoudsprogramma uitvoeren

De geplande onderhoudsactiviteiten zijn uitgevoerd en het monitoringsplan ‘kust’ is
opgesteld. Dit plan moet in 2014 nog worden goedgekeurd door de provincie Zuid-

Holland. Het uitvoeringsplan van de monitoring is opgesteld en dient begin 2014 als
basis voor een eerste rapportage aan de provincie.

Verbetering Zwakke Schakels en afgekeurde dijkvakken derde toetsronde: 1,1 kilometer
verbeteren: 2015

De voorbereiding van de verbetering van de afgekeurde 1,1 km uit de derde toetsronde
is gestart, vooruitlopend op programmering in het nHWBP en de geplande uitvoering in
2015. Met het programmabureau van het nHWBP is in overleg getreden over de
programmering en voorfinanciering. Echter, het project is niet in de eerste
programmering van het nHWBP opgenomen. Hierdoor zal bij voorfinanciering door
Delfland, meerdere jaren op de bijdrage vanuit het nHWBP moeten worden gewacht.

Bijdrage HWBP
De bijdrage aan het Hoogwaterbeschermingsprogramma was in 2013 gelijk aan de
voorgaande jaren, namelijk € 5,5 miljoen.

Regionale waterkeringen

Circa 26,5 kilometer risicovolle regionale keringen is op orde. Volgens planning zou 25 van
de 34 kilometer (73,5%) risicovolle regionale keringen op orde zijn, de doelstelling is dus
overtroffen.

De doelstelling was om 9 kilometer kade op orde te brengen. Doordat de mogelijkheid
zich voordeed om in 2012 werk naar voren te trekken is een deel daarvan (circa 1,5
kilometer) reeds in 2012 uitgevoerd. Begin 2013 was 19 kilometer van de 34 kilometer
risicovolle keringen op orde en was er al meer op orde dan vooraf aangenomen. In 2013
zijn in totaal vijf projecten (al dan niet deels) uitgevoerd met een totale lengte van 7,2
kilometer:

Aalkeet Buitenpolder Zuidbuurt 1,2
Groeneveldsepolder langs Zweth 2,2
Aalkeet Buitenpolder Boonervliet 1,0
Commandeurspolder 2,0
Voorboezem van de polder van Nootdorp 0,8

Beleid, kennis en innovatie

Actualiseren beleid

De monitoring en evaluatie van het beleid Veendijken heeft geen nieuwe inzichten
opgeleverd. De beleidsregel medegebruik regionale keringen vastgesteld door D&H.

Actualiseren leggers

De Legger Regionale keringen is door de VV vastgesteld. Daarna is er nog een aantal
lokale wijzigingen in de legger vastgesteld (onder andere Neherkade, Den Haag).
Delfland heeft in het kader van de samenwerking met andere waterschappen, voor
eenzelfde leggertraject , de projectleider van de legger regionale keringen tegen
vergoeding van de personeelskosten uitgeleend aan het Hoogheemraadschap van
Rijnland.

Actualiseren beheerregister

Er is gestart met de verbetering van de beheerregisters van alle keringen (primair,
regionaal en overig). Dit in voorbereiding op de Delflandbrede aanpak van het
gegevensbeheer en de vele vrijkomende gegevens bij de actualisatie van de leggers en
het afronden van de toetsingen.

Actief participeren in toegepast onderzoek en stimuleren innovaties
In het kader van STOWA-onderzoek heeft Delfland met onder andere nieuwe
toetsmethoden bijgedragen aan het programma voor het toetsen van regionale
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keringen en aan de kennisuitwisseling ten aanzien van veenkaden. De nieuwe
toetsmethoden voor waterkeringen vragen om nieuwe gegevens van de ondergrond. Dit
betekent dat de ‘proevenverzameling’ van de ondergrond van Delfland moet worden
vernieuwd. De hiervoor in 2013 geplande start is uitgesteld tot 2014 vanwege
veranderende regelgeving, nieuwe grondonderzoekmethoden en het feit dat Europees
moest worden aanbesteed. De ‘veenkaden’ worden in perioden van droogte intensiever
geinspecteerd. Teneinde de inspectie te verbeteren en mogelijk te beperken is door
Deltares en Alterra een analyse gemaakt van de beschikbare gegevens over
scheurvorming uitgevoerd. Hieruit zijn bruikbare nieuwe inzichten ontstaan waarmee de
inspectie van 2013 is verfijnd. Het vervolgonderzoek (2014) richt zich meer op het
reduceren van inspectie-inspanning.

Toetsing

De eerste ronde van de toetsing regionale keringen is uitgevoerd

De resultaten van de 1° toetsing van de grondlichamen van de regionale keringen zijn
eind maart 2013 aangeboden aan het bestuur en de provincie. Aan de provincie zijn ook
de stand van zaken van de kadeverbetering en buitengewoon onderhoud, de inspecties
over 2012 en de risicobeoordeling aangeboden.

De in het kader van de toetsing afgekeurde kadevakken, zijn opgenomen in het
kadeverbeteringsprogramma van Delfland en bij de programmering van het
buitengewoon onderhoud. Een aantal kadevakken is in detail getoetst, de resultaten
worden verwacht in het eerste halfjaar van 2014.

De studie naar de invloed van DSM op de stabiliteit van kaden is eind 2012 in concept
afgerond. De definitieve resultaten zijn in het tweede kwartaal van 2013 beschikbaar
gekomen.

Er is gestart met de voorbereiding van de monitoring van de onttrekking van DSM. Een
plan van aanpak is opgesteld door een extern adviesbureau. Omdat het gaat om een
opdracht voor vier a vijf jaar wordt het plan zorgvuldig uitgewerkt en geanalyseerd om
tot een goede kostenraming te komen. Dit is rond mei 2014 gereed.

Tevens is gestart met de voorbereiding van de toetsing van niet-waterkerende objecten,
kunstwerken en bijzondere waterkerende constructies op basis van beschikbare
protocollen en leidraden.

De provincies Noord-Holland, Zuid-Holland en Utrecht hebben met inliggende
waterschappen overleg gevoerd over de regionale keringen West-Nederland. Het doel is
een Uitvoeringsbesluit 2014 met daarin afspraken over de perioden tot 2024, 2030 en
2036.

Requlier beheer

Onderhoudsprogramma uitvoeren

Er is vertraging opgetreden in het uitvoeren van het Buitengewoon Onderhoud als
gevolg van een failliete onderaannemer. Hierdoor zal 3 van de 10 kilometer in 2014
worden uitgevoerd.

Deze verschuiving heeft geen consequenties voor de doelrealisatie, maar kan wel leiden
tot hogere uitgaven in 2014.

Muskusrattenbeheer

Het muskusrattenbeheer is volgens de uitgangspunten uitgevoerd. Er zijn dit jaar geen
grote uitbraken van populaties geweest.

Met het uitvoeren van het buitengewoon onderhoud zijn veel oude schades
geconstateerd en meteen hersteld.

Overige waterkeringen
Conform planning zijn geen verbeteringswerken uitgevoerd.

Beleid, kennis en innovatie

Actualiseren beleid

Er is in 2013 gestart met een onderzoek naar nut en noodzaak van de normering van
overige keringen. Dit mede om duidelijkheid te krijgen in de verschillende typen overige
keringen en de daaraan door Delfland te stellen eisen. Samen met de provincie is
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onderzoek gestart naar de status van de Maasdijk. De verwachting is dat er in 2014
consensus kan worden bereikt en vervolgstappen kunnen worden gezet.

Actualiseren leggers

In het kader van het onderzoek nut en noodzaak, is een eerste inventarisatie uitgevoerd
van de gegevens van de overige keringen. In 2014 moet dit leiden tot een ontwerp

legger overige keringen.

Actualiseren beheerregister

Er is gestart met de verbetering van de beheerregisters van alle keringen (primair,

regionaal en overig). Dit in voorbereiding op de Delflandbrede aanpak van het

gegevensbeheer en de vele vrijkomende gegevens bij de actualisatie van de leggers en

het afronden van de toetsingen.

Regulier Beheer

Onderhoudsprogramma uitvoeren
De functionele inspecties volgens het jaarplan zijn afgerond. Er zijn geen onverwachte

schades opgetreden.

3.3.2

Programma Stevige dijken per

programmalijn
(bedragen * € 1.000)
Programmalijn
Primaire waterkeringen
Regionale waterkeringen
Overige waterkeringen
Saldo programma

Programma Stevige dijken
(bedragen * € 1.000)

Lasten

Directe kosten
Toegerekende salarissen
Rente en afschrijving
Totaal lasten

Baten
Directe opbrengsten
Totaal baten

Saldo programma

Toelichting

Exploitatie: wat heeft het gekost?

Qorspronkelijke
begroting 2013

2.936
7.650
565
11.151

Qorspronkelijke
begroting 2013

5.690
1.943
3.743
11.376

225
225

11.151

Begroting 2013  Rekening 2013

na wijziging
2.896 2.686
7.717 7.174
415 337
11.028 10.197

Begroting 2013 Rekening 2013

na wijziging

5.603 4.329

1.943 2.193

3.747 4.003

11.293 10.525

265 328

265 328

11.028 10.197

Rekening 2012

4.098
1.992
3.425
9.515

312
312

9.203

Op dit programma is sprake van afgerond € 1,3 miljoen lagere directe kosten (verschil
tussen begroting 2013 na wijziging en rekening 2013) en € 0,1 miljoen hogere baten.
Dit verschil betreft voornamelijk de volgende posten:

Lasten

e Primaire waterkeringen (€ 0,2 miljoen)
De voor € 0,2 miljoen in de begroting opgenomen monitoringsprogramma's
kustversterking (MER-verplichting) en pasmaatregelen zijn met het monitoringsplan
Kust samengevoegd, waardoor een synergievoordeel is opgetreden. In combinatie
met diverse andere kleine onderschrijdingen in deze programmalijn vallen de lasten
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€ 0,2 miljoen lager uit.

e Regionale Waterkeringen (€ 1,0 miljoen)
De geplande aanbestedingen 'proevenverzameling' ondergrond Delfland en DSM
Grondwatermonitoring zijn, zoals in de najaarsbrief aangegeven, uitgesteld naar
2014. Tevens zijn de kosten van uitbesteding toetsingen lager uitgevallen. Dit heeft
de lasten met in totaal € 0,5 miljoen verlaagd.
Als gevolg van het faillissement van een onderaannemer is een deel van de
uitvoering buitengewoon onderhoud doorgeschoven naar 2014 en zijn de lasten met
€ 0,5 miljoen verlaagd.

e Overige Waterkeringen (€ 0,1 miljoen)
Na Burap 2 bleek toch geen verdere externe ondersteuning nodig voor het
beheerregister waterkeringen en de legger waterkeringen.

Baten

e Primaire waterkeringen (€ 0,1 miljoen)
De vergoeding van uitgevoerd werken voor gemeenten valt hoger uit. Daarnaast was
de ontvangen vergoeding van personele inzet voor de natura 2000 Pasmaatregelen
niet begroot.

3.3.3 Investeringen

Verloop investeringen 2013:

Investeringen per Raming Bijgestelde Bijgestelde  Realisatie in

Programma oorspronkelijke raming raming 2013

(bedragen * € 1 miljoen) begroting 2013 1¢ Burap 2¢ Burap

Stevige dijken 20.8 16,8 16,6 16,4
Toelichting

De afwijking van de realisatie over 2013 ten opzichte van de raming in Burap 2 met
€ 0,2 miljoen, betreft de volgende investeringen:

Omschrijving investering Bedrag
(in€1
miljoen)
Boezemkade Aalkeet Buitenpolder Zuidbuurt -0,17
Boezemkade Aalkeet Buitenpolder Boonervliet -0,10
Kadeverbetering Harnaschpolder Look - 0,08
Voorboezem polder van Nootdorp - 0,10
Kadeverbetering Ackerdijksepolder -0,18
Kadeverbetering Klaas Engelbrechtspolder - 0,05
Buitengewoon onderhoud groene kaden - levensduurverlengend deel - 0,26
13 km kering n.a.v. DSM-onttrekking -0,10
Complex Buitengewoon onderhoud kaden - levensduurverlengend deel -0,10
Diverse kadeverbeteringsprojecten -0,18
Kadeverbetering Zwethkade 0,12
Kadeverbetering Commandeurspolder 1,0
Totaal -0,2

Boezemkade Aalkeet Buitenpolder Zuidbuurt
Als gevolg van het niet nodig hebben van risico-beperkende maatregelen en een
voorspoedig verloop van het project is € 0,17 miljoen minder uitgegeven.
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Boezemkade Aalkeet Buitenpolder Boonervliet, Kadeverbetering Harnaschpolder Look,
Voorboezem polder van Nootdorp

Als gevolg van gunstige aanbestedingen, het voorspoedige verloop van projecten
(goedkoper) is er in totaal € 0,28 miljoen minder uitgegeven.

Kadeverbetering Ackerdijksepolder, Kadeverbetering Klaas Engelbrechtspolder
De uitvoering van deze projecten is vanwege capaciteit en prioritering verschoven naar
2014 waardoor in totaal € 0,23 miljoen minder is uitgegeven.

Buitengewoon onderhoud groene kaden - levensduurverlengend deel,
Een deel van de werkzaamheden worden in 2014 door de aannemer uitgevoerd. Er is €
0,26 miljoen minder uitgegeven.

13 kilometer kering naar aanleidiing van DSM-onttrekking

Voorafgaand aan de start van de voorbereiding zijn de kades met exploitatiebudget in
detail getoetst. De voorbereiding is hierdoor verschoven naar 2014 waardoor € 0,1
miljoen minder is uitgegeven.

Complex Buitengewoon onderhoud kaden - levensduurverlengend deel
In 2013 is voorbereiding van het complex buitengewoon onderhoud op gang gekomen.
In totaal is € 0,1 miljoen minder uitgegeven.

Diverse kadeverbeteringsprojecten
Op diverse projecten is in zijn geheel minder uitgegeven dan vooraf ingeschat.
Dit heeft tot een lagere uitgave geleid van € 0,18 miljoen.

Kadeverbetering Commandeurspolder
Door het vooruitlopen op planning is de kadeverbetering van de Zuidgaag naar voren
gehaald met als gevolg dat € 1 miljoen meer is uitgegeven.

Kadeverbetering Zwethkade
Het betreft een nieuw project waarop € 0,12 miljoen is uitgegeven.

3.3.4 Risico’s

Geen van de in de begroting 2013 en bij de bestuurlijke voortgangsrapportages over
2013 aangegeven risico’s hebben zich voorgedaan. Het gaat hier om risico’s die van
invlioed zijn op het weerstandsvermogen.

Actualisatie risico’s:

Noordeindseweg - door slechte wegfundering en andere historische hiaten in de kering
treden lekkages op. Deze problematiek wordt in nauw overleg met de wegbeheerder
(gemeente Lansingerland) opgepakt. Het betreft hier niet het gedeelte waar de kade
wordt verbeterd. Het gaat hier om de overzijde van dat werk.
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3.4 Programma D - Gezuiverd afvalwater

3.4.1 Programmalijnen

Binnen het programma Gezuiverd afvalwater is een onderscheid gemaakt in de
volgende drie programmalijnen:

e Transporteren;

e Zuiveren;

e Doelmatigheid.

e Publieke Private samenwerking (PPS)

De reguliere zuivering van afvalwater wordt weergegeven door drie programmalijnen:
transporteren en zuiveren en publiek private samenwerking. De verschillende
activiteiten die gericht zijn op besparingen, het verbeteren van de prestaties, de
duurzaamheid en op innovatie vallen onder de programmalijn doelmatigheid.

In onderstaande paragrafen worden de resultaten per programmalijn weergegeven.

Transporteren

Delfland heeft voor 100% voldaan aan de afnameverplichting welke gezamenlijk is
vastgesteld door Delfland en gemeenten. Het onderhoud aan het transportstelsel is
conform het onderhoudsplan uitgevoerd.

Zuiveren
Delfland heeft voor 100 % voldaan aan de wettelijke eisen voor zuiveren en
slibverwerking.

Onderhoudsvervangingen

In november 2012 heeft de VV besloten een voorziening in te stellen voor
onderhoudsvervangingen voor het programma Gezuiverd afvalwater. De voorziening
wordt aangesproken voor de vervangingen welke zijn beschreven in het beheerplan
Onderhoudsvervangingen. Dit beheerplan is voor het laatst geactualiseerd bij de
Begroting 2013.

Op basis van de resultaatbestemmingen in de jaarrekening 2012 en vastgestelde
begroting van 2013 is in 2013 in totaal een bedrag van € 0,7 miljoen aan de
voorziening toegevoegd.

Alle voorziene werkzaamheden zijn gestart. Een deel van de werkzaamheden wordt in
2014 afgerond. De vervangingen ten aanzien van transportleidingen betroffen de
vervanging van een klein deel van de persleiding van het gemaal Maasdijk. Als gevolg
van het drie-in-een wegenbouwproject werd de leiding te zwaar belast, daarnaast zijn
nieuwe afsluiters geplaatst in vier leidingdelen. De werkzaamheden aan de afsluiters
worden, na de laatste leveringen, begin 2014 afgerond. De cv-ketelinstallatie op
afvalwaterzuiveringsinstallatie (AWZI) Nieuwe Waterweg is vervangen. De bandindikker
en het bedrijfswaterfilter op AWZI De Groot Lucht zijn gezamenlijk aangepakt.
Voorbereidende werkzaamheden zijn uitgevoerd, leidingen zijn aangepast en de nieuwe
apparaten zijn besteld. Plaatsing en afronding vinden begin 2014 plaats.

Doelmatigheid

Samenwerking gemeenten

De samenwerking met gemeenten in de afvalwaterketen heeft geleid tot het sluiten van

twee overeenkomsten op basis waarvan gezamenlijk wordt gewerkt aan

kostenbesparing, verbetering van de kwaliteit van de dienstverlening en vermindering

van de kwetsbaarheid in de afvalwaterketen:

e samenwerkingsovereenkomst RoSa met gemeente Rotterdam, Hoogheemraadschap
Schieland en de Krimpenerwaard en waterschap Hollandse Delta;

e« samenwerkingsovereenkomst "Netwerk Afvalwaterketen Delfland" met de overige
twaalf gemeenten in de regio Delfland.

Daarnaast is gestart met een proces van samenwerking met buurwaterschappen
Hoogheemraadschap van Rijnland en Hoogheemraadschap van Schieland en de
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Krimpenerwaard om de kansen van samenwerking op het zuiveringsbeheer te
onderzoeken.

Er zijn 38 rioleringsplannen van gemeenten ontvangen, Delfland heeft hierop binnen de
gestelde periode van 4 weken een integraal advies geleverd. De evaluatie van het
afvalwaterketenbeleid is afgerond. In de VV van 26 september 2013 is besloten de
actualisatie van het afvalwaterketenbeleid mee te nemen in de samenwerking met de
gemeenten in de afvalwaterketen.

Eind 2013 zijn de bijdrageregelingen voor afkoppelen voor 96 % afgerond. Alle
aanvragen voor de definitieve bijdragevaststelling zijn ontvangen. De afhandeling van
de laatste aanvragen loopt door in het eerste kwartaal van 2014. Na deze datum zijn de
bijdrageregelingen definitief afgerond.

Innovaties

Delfland sluit zich aan bij de Landelijke routekaart afvalwaterketen tot 2030. Delfland
onderschrijft het idee van een fundamentele verandering in de afvalwaterketen. De
eerste tekenen hiervan zijn reeds zichtbaar. Zowel Delfland als de inliggende
gemeenten kunnen een belangrijke bijdrage leveren aan de verduurzaming van de
Delflandse samenleving. Het gaat binnen de afvalwaterketen niet meer alleen om
inzameling, transport en zuiveren, maar om veel meer. Afval(water) wordt omgezet in
schone grondstoffen, energie en schoonwater. Terugwinnen en hergebruik staan hierbij
centraal.

Delfland heeft veel innovatief onderzoek gedaan naar de mogelijkheden om deze doelen
te kunnen realiseren. Deze onderzoeken zijn te verdelen in de onderwerpen
grondstoffenwinning, energiewinning en waterhergebruik.

Grondstoffenwinning

Fosfaat

Delfland zet in de eerste plaats in op het terugwinnen van fosfaat bij de
slibeindverwerker Huisvuilcentrale (HVC). Dit heeft een aantal voordelen. Ten eerste, bij
het terugwinnen van fosfaat uit de verbrandings-as kan meer dan 90 % van het
aanwezige fosfaat uit het slib worden teruggewonnen. Dat levert netto het meeste
fosfaat op per liter afvalwater. Ten tweede is het gewonnen product zuiver en schoon en
kan het rechtstreeks worden ingezet als kunstmest zonder verdere nabehandeling. Het
derde voordeel is dat HVC en Slibverwerking Noord-Brabant (SNB) gezamenlijk met het
bedrijf Ecophos in zee gaan waardoor in één klap zo’n 50 % van al het zuiveringsslib
van Nederland wordt gebruikt om fosfaat uit terug te winnen. Hierdoor ontstaat ook een
aanzienlijk volume aan fosfaat van 5,5 kton P per jaar bij één bedrijf en kan er serieus
onderhandeld worden met eventuele afnemers.

Cco2

Delfland neemt deel aan het landelijke platform grondstoffen- energiefabriek om kennis
uit te wisselen en op de hoogte te blijven van de laatste stand van zaken.

Naast het onderzoek naar fosfaat is er afgelopen jaar ook opdracht gegeven om het
terugwinnen van CO2 te onderzoeken. Delfland heeft namelijk een groot glastuinbouw
gebied binnen zijn grenzen en er ligt al een CO2-netwerk in het Westland waar
eenvoudig op aan te takken valt. Het rapport is nog in concept maar het ziet er naar uit
dat CO2-winning geen haalbare businesscase oplevert omdat de techniek nog te veel
geld kost en het dus niet rendabel is.

Cellulose

Delfland is een onderzoek gestart naar de mogelijkheid om persafval van de zuiveringen
te hergebruiken omdat het rijk is aan cellulose (door onder meer toiletpapier). Het
onderzoek naar hergebruik van cellulose staat nog erg in de kinderschoenen. De
resultaten van dit onderzoek worden in de loop van 2014 verwacht.
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Energiewinning

Optimalisatie

Delfland wint al jaren energie op al zijn zuiveringen door middel van vergisting van het
slib. Hierdoor is Delfland voor zo'n 34% procent zelfvoorzienend in zijn energiebehoefte
van de zuiveringen en gemalen. Daarnaast worden er continu optimalisaties
doorgevoerd, mede in het kader van de Meerjarenafspraak Energie efficiencyverbetering
(MJA3) afspraken, om de energiebehoefte verder terug te dringen en de energielevering
verder op te schroeven. Met name bij het vervangen van zogenaamde ‘energievreters’
wordt er bewust gelet op energiezuinige en effectieve apparatuur.

Warmte/koudeopslag

Delfland heeft onderzoek laten uitvoeren naar warmte en koudeopslag bij AWZI's. Uit
deze berekeningen blijkt dat de warmtebehoefte in de winter minimaal is en het dus
niet rendabel is.

Ook loopt er nog steeds een onderzoek naar de inzet van de extra vergistingstank op
AWZI Houtrust om de energieproductie mogelijk te vergroten.

Superkritisch vergassen

Ook is onderzocht of het mogelijk is superkritische vergassing toe te passen op
zuiveringen. De resultaten laten zien dat deze techniek nog niet rendabel is en het dus
meer kost dan het oplevert. Delfland wacht hierbij af tot deze techniek beter is
ontwikkeld.

Windmolens en zonne-energie

Delfland krijgt twee windmolens op het terrein van de AWZI De Groote Lucht (conform
D&H-besluit van 7 januari 2014). Met het vestigen van het opstalrecht geeft Delfland
aan Yard de mogelijkheid om twee windturbines op het terrein van de zuivering te
plaatsen en gedurende minimaal 25 jaar te exploiteren. Delfland ontvangt hiervoor een
tegenprestatie in de vorm van een jaarlijkse retributie. Delfland levert een bijdrage aan
het realiseren van een duurzame manier van energiewinning. Met het besluit van D&H
wordt een intensieve voorbereidende periode in 2013 afgesloten.

Delfland heeft ook onderzocht of er eventueel ruimte is op de AWZI's om nog eens extra
zonnepanelen te plaatsen. Uit de quick-scan blijkt dit niet rendabel te zijn omdat
Delfland een lage elektriciteitsprijs betaald doordat energie wordt ingekocht bij HVC.

Waterhergebruik

Delft Blue Water

Een van de grootste onderzoeken waar Delfland bij betrokken is het Delft Blue Water
project. Delfland onderzoekt de mogelijkheid om het effluent van zuiveringen niet
zomaar te lozen op de Noordzee maar opnieuw nuttig in te zetten in het beheergebied.
Er zijn hiervoor twee mogelijkheden.

In de eerste plaats als aanvulling op oppperviaktewater in tijden van droogte. Het
effluent zal omwille van de extra kwaliteit dan nog een aantal zuiveringsstappen moeten
ondergaan.

Ten tweede als gietwater voor de glastuinbouw. De glastuinbouw maakt nu gebruik van
regenwater en grondwater. Grondwater moet eerst ontzout worden en dit betekent een
reststroom van pekelwater wat wordt teruggevoerd in de bodem. Dit is op lange termijn
geen duurzame oplossing, omdat de bodem hiermee wordt vervuild. Wanneer effluent
door middel van Reverse Osmosis (RO)-installaties wordt opgewerkt tot gietwater is dit
veel duurzamer. Het effluent is namelijk veel minder zout.

Waterharmonica Blankenburg

In 2013 is het idee ontstaan om met behulp van een waterharmonica het effluent van
AWZI De Groote Lucht in te zetten om de watertoevoerproblemen als gevolg van de
Blankenburgtunnel te kunnen verhelpen. In 2013 heeft Delfland draagvlak gecreéerd bij
verschillende externe partners. De haalbaarheid van dit project wordt in 2014 nader
onderzocht.
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Duurzaamheid

Naast deze centrale projecten vinden er in het gebied van Delfland ook diverse
decentrale projecten plaats.

Zo is er onderzoek gedaan naar nieuwe sanitatieprojecten in onder ander Delft (BioRio
Spoorzone Delft) en Den Haag (Rijnstraat, ministerie EZ). Over het algemeen kunnen
deze projecten lokaal duurzaamheidswinst opleveren maar dat gaat wel ten koste van
de grote centrale projecten van Delfland zelf. Delfland is wel betrokken bij deze
projecten maar zal deze projecten niet extra stimuleren omdat het ten koste gaat van
de eigen inkomsten en centrale activiteiten.

Publieke private samenwerking (PPS)

Delfland heeft voor 100% voldaan aan de wettelijke eisen met betrekking tot het
zuiveren van afvalwater, het verwerken van zuiveringsslib en de afnameverplichting
welke gezamenlijk is vastgesteld door Delfland en gemeenten

De projecten naar aanleiding van de aanbevelingen van de PPS-commissie zijn in 2013
opgestart en worden uitgevoerd (AHR-T&T). De eerste conclusies van de verschillende
projecten worden in 2014 verwacht.

3.4.2 Exploitatie: wat heeft het gekost?

Programma Gezuiverd Oorspronkelijke Begroting 2013  Rekening 2013
afvalwater per programmalijn  begroting 2013 na wijziging
(bedragen * € 1.000)

Transporteren 4.825 5.107 5.192
Zuiveren 14.358 11.372 10.286
Doelmatigheid 1.908 1.808 1.537
Publieke private samenwerking 86.888 89.687 89.859
Saldo programma 107.979 107.974 106.874

Programma Gezuiverd . ) . .
afvalwater (bedragen * € 1.000) Oorspronkelijke Begroting 2013 Rekening 2013  Rekening 2012

begroting 2013 na wijziging

Lasten

Directe kosten 84.959 84.218 83.854 81.245
Toegerekende salarissen 3.594 3.594 3.277 3.143
Rente en afschrijving 40.411 40.625 40.689 45.461
Totaal lasten 128.964 128.437 127.820 129.849
Baten

Directe opbrengsten 20.985 20.463 20.946 20.558
Totaal baten 20.985 20.463 20.946 20.558
Saldo programma 107.979 107.974 106.874 109.291

Op dit programma is per saldo sprake van afgerond € 0,6 miljoen lagere kosten en
€ 0,5 miljoen hogere opbrengsten (verschil tussen begroting 2013 na wijziging en
rekening 2013). Dit verschil betreft voornamelijk de volgende posten:

Lasten

Lagere kosten

e Onderhoud van de zuiveringsinstallatie zuid (€ 0,2 miljoen)
Voor het onderhoud van de zuiveringsinstallatie zuid vallen de kosten lager uit als
gevolg van de interne reorganisatie, waardoor projecten minder snel verlopen dan
verwacht. Daarnaast is het correctief onderhoud over 2013 meegevallen.

e Beheer van de zuiverinstallaties zuid (€ 0,4 miljoen)
Voor het beheer van de zuiverinstallaties zuid vallen de kosten lager uit door een
lager verbruik van aardgas op AWZI De Groote Lucht tegen een gunstiger tarief. De
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verwachting is dat de energieprijzen weer zullen stijgen waardoor deze besparing
niet structureel is.

Verder heeft een verschuiving van het gebruik van chemicalién plaatsgevonden. Er is
minder ijzerchloride verbruikt waardoor hier minder van is ingekocht. IJzerchloride
wordt gebruikt om de vorming van gas tegen te gaan. De vorming van gas was minder
dan normaal waardoor minder ijzerchloride gedoseerd is. Het bestanddeel ijzer in de
ijzerchloride heeft als positieve bijwerking dat het ervoor zorgt dat het slib beter
ontwaterd. Nu de ijzerchloridedosering verlaagd is zijn de chemicalién die helpen bij de
ontwatering van slib wel meer verhoogd dan verwacht. Dit specifieke budget is dan ook
overschreden, maar valt weg bij de totale onderschrijding.

¢ Samenwerking in de afvalwaterketen (€ 0,1 miljoen)
Ten aanzien van de samenwerking in de afvalwaterketen is in 2013 het project
samenwerking met gemeenten voor beheer en onderhoud van rioolgemalen minder
snel verlopen dan verwacht. Als gevolg hiervan is de inhuur van een externe
projectleider niet nodig geweest, waardoor de kosten lager zijn dan begroot.
e Transportstelsel Noord (€ 0,3 miljoen)
Voor het beheer van het transportstelsel Noord is sprake van lagere kosten. Dit komt
door het eenmalig gunstiger uitvallen van de afrekeningen zuiveringtechnische
werken met de gemeenten.
De toegerekende personeelskosten waren in 2013 in totaal € 0,2 miljoen minder dan
werd verwacht.

Hogere kosten

e PPS-contract (€ 0,3 miljoen)
Ten aanzien van het beheer van het PPS-contract is sprake van hogere kosten. Dit
wordt veroorzaakt door het effectueren van het risico met betrekking tot gemaal
Hogeveld. Hierdoor zijn de mogelijke kosten voor gemaal Hogeveld opgenomen in de
exploitatie. Ook de juridische kosten ten bate van de dossiers OZB Harnaschpolder,
Jaagpadleiding en Exploitatiebijdrage vastgoedzone Midden Delfland vallen
aanzienlijk hoger uit dan ingeschat.

e Nazorg in exploitatie (€ 0,3 miljoen)
De implementatie van de Nota Investeringen en Activa Beleid heeft geleid tot de
overheveling van de nazorgkosten van de investeringen naar de exploitatie. Hierdoor
zijn er hogere kosten op de exploitatie.

Baten

e Schade-uitkering De Lier (€ 0,1 miljoen)
Er is sprake van een eenmalige hogere opbrengst van door een hogere schade-
uitkering van de verzekering voor rioolgemaal De Lier.

¢ Overnamepunt Rijswijk (€ 0,2 miljoen)
Door een wijziging in de overeenkomst met de gemeente Rijswijk voor de bepaling
van het overnamepunt voor het transport van afvalwater is sprake van een gunstige
structurele afrekening.

e Vergoeding gemeente Delft renovatie gemaal Delft (€ 0,2 miljoen)
Van de gemeente Delft is voor de verrekening van de kosten van de renovatie van
het gemaal Delft, de aanleg van de tweede Delftleiding en het verleggen van een
persleiding tussen het collecteurriool en gemaal Zuidplantsoen een voorschot
ontvangen. De definitieve afrekening 2013 vindt plaats in 2014.

s Bijdrage vervolgonderzoek samenwerking (€ 0,1 miljoen)
In de kosten van het “Vervolgonderzoek samenwerking waterschappen” is door de
hoogheemraadschappen van Rijnland en van Schieland en de Krimpenerwaard een
niet geraamde bijdrage ontvangen.

e Overige afwijkingen (0,1 miljoen)
Dit betreft diverse kleine aanpassingen.
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3.4.3 Investeringen

Verloop investeringen 2013

Investeringen per Raming Bijgestelde Bijgestelde  Realisatie in

Programma oorspronkelijke raming raming 2013

(bedragen * € 1 miljoen) begroting 2013 1¢ Burap 2¢ Burap

Gezuiverd afvalwater 8,1 7,2 6,6 6,5
Toelichting

De werkelijke realisatie over 2013 komt nagenoeg overeen met de raming in Burap 2.
Projecten met een investeringsplan groter dan € 5 miljoen:

Doelmatigheid

Optimalisatie Afwalwater Systeem De Groote Lucht (OAS DGL)

Dit project wordt uitgevoerd in samenwerking met gemeenten. De projecten zijn
voornamelijk door de gemeente uitgevoerd. Het OAS-project loopt door tot 2015.

PPS

Rioolgemalen AHR

Dit zijn de laatste twee projecten voor bouw of renovatie van rioolgemalen in het
transportstelsel AHR. Het project gemaal Morsestraat is afgerond. Het nieuw te bouwen
gemaal Scheveningen is in uitvoering.

Afwijking ten opzichte van krediet:

PPS
Het project Renovatie gemaal Morsestraat is afgerond voor € 0,6 miljoen lagere kosten
dan het geraamde krediet van € 12,4 miljoen.

3.4.4 Risico’s

Geschillen gemeente Midden-Delfland

OZB Harnaschpolder

Delfland heeft de aanslagen van de gemeente Midden-Delfland met betrekking tot
onroerendezaakbelasting (OZB) voor de AWZI Harnaschpolder voor de belastingjaren
2008 tot en met 2011 ontvangen, en inmiddels ook 2012 en 2013.

Delfland meent dat de waarde van een AWZI in zijn geheel wettelijk buiten beschouwing
moet worden gelaten, hetgeen praktisch betekent dat AWZI Harnaschpolder is
uitgezonderd van de verschuldigdheid van OZB. Dit geldt naar de mening van Delfland
ook in die gevallen waarbij de bedrijfsvoering en het onderhoud van de AWZI onder
(eind)verantwoordelijkheid van Delfland wordt verricht door een private rechtspersoon.
Delfland is namelijk van mening dat het beheer van de AWZI, gezien de betekenis die in
dit verband rechtens aan de term "beheer" dient te worden toegekend, bij zichzelf
berust.

Los hiervan is de gemeente die de aanslagen heeft opgelegd bovendien van mening dat
de wettelijke uitzonderingsbepaling slechts geldt voor die onderdelen van de AWZI waar
in de meest directe zin van het woord afvalwater wordt gezuiverd. Alle andere
onderdelen tellen in haar visie dan toch degelijk mee als grondslag voor het opleggen
van OZB. Delfland heeft beroep aangetekend bij de rechtbank tegen de uitspraak van
de gemeente. Mocht de visie van de gemeente op een of meerdere van de genoemde
punten rechtens worden gehonoreerd, dan zou deze onverwachte grote financiéle
gevolgen voor Delfland hebben.

De consequenties voor 2014 bouwen voort op de resultaten van het door Delfland
ingestelde beroep wat op 24 september 2013 door de rechtbank te Den Haag in een
openbare zitting is behandeld.

Op 5 november 2013 heeft de rechtbank uitspraak gedaan. Delfland is in volle omvang
in het gelijk gesteld. De gemeente heeft na deze uitspraak hoger beroep ingesteld bij
het Gerechtshof.
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Exploitatiebijdrage Vastgoedzone

Met betrekking tot de ontwikkeling van de naast de AWZI Harnaschpolder gelegen
Vastgoedzone heeft de gemeente Midden-Delfland in 2011 ter uitvoering van de
Realisatieovereenkomst AWZI Harnaschpolder uit 2002 een factuur ingediend. Tussen
Delfland en de gemeente bestaat verschil van inzicht over de wijze waarop de
Realisatieovereenkomst op dit punt moet worden geinterpreteerd. Delfland is niet
overtuigd dat de claim terecht is. Ambtelijk overleg hierover heeft geen resultaat
opgeleverd. Overleg met de portefeuillehouder(s) van Delfland en gemeente wordt
ingepland voor begin 2014. Het risico bestaat nog steeds dat Delfland het tekort voor de
gemeente Midden-Delfland moet aanvullen, hetgeen uiteraard financiéle consequenties
heeft.

Geschil met de gemeente Rijswijk

Jaagpadleiding

Tussen Delft en Rijswijk, in het dijklichaam langs de Schie, bevindt zich de
Jaagpadleiding.

Er was een overeenkomst tussen Delfland en Rijswijk voor de aanleg en het onderhoud
van deze leiding. In 2009 heeft Delfland de overeenkomst met Rijswijk opgezegd. Dit
heeft geleid tot een geschil met de gemeente Rijswijk. Delfland en de gemeente hebben
in oktober 2012 de afspraak gemaakt dat het geschil zal worden voorgelegd aan een
arbitragecommissie bestaande uit drie zogenaamde scheidsmannen. Aan de uitspraak
zijn partijen gebonden. De arbitrage zal plaatsvinden met toepassing van het
arbitragereglement van het Nederlands Arbitrage Instituut (NAI).

De consequenties voor 2014 bouwen voort op de resultaten van het abitrageproces wat
in juli 2013 gestart is en kunnen nog niet worden ingeschat. De gemeente had behoefte
aan een tweede schriftelijke ronde. Delfland heeft als afronding hiervan zijn memorie
van dupliek ingediend. De mondelinge behandeling is voorzien op 25 februari 2014. In
Burap 1 wordt deze behandeling verder toegelicht.

Overig

Verleggen persleidingen

Delfland heeft tientallen kilometers persleiding in beheer. In de meeste gevallen is
Delfland niet de eigenaar van de grond waarin deze persleidingen liggen. Er bestaat dan
het risico dat de grondeigenaar Delfland zal verzoeken de persleiding te verleggen. Om
dit risico in de toekomst te beperken moeten voor persleidingen waarvoor dat nog niet
is gebeurd, overeenkomsten worden gesloten met de grondeigenaar. Dit kan door
bijvoorbeeld het vestigen van een recht van opstal. Inmiddels heeft Delfland een
projectteam gevormd om hieraan de komende jaren uitvoering te geven. Uit de
inventarisatie is gebleken dat met de meeste particuliere eigenaren rechten van opstal
zijn gevestigd. Dit in tegenstelling tot andere overheden zoals gemeenten en provincies.

Gemaal Hogeveld
Het risico met betrekking tot dit gemaal is geéffectueerd en inmiddels in de exploitatie
meegenomen. (zie toelichting exploitatie).
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3.5 Programma E - Instrumenten

3.5.1 Programmalijnen

De doelstelling van het programma Instrumenten is de doelmatige en effectieve
ontwikkeling, inzet en uitvoering van (een mix van) instrumenten om de inhoudelijke
programmadoelen te bereiken en wettelijke taken uit te voeren.

Binnen het programma instrumenten is een onderscheid gemaakt in de volgende drie
programmalijnen:

o Gebiedsgericht samenwerken;

¢ Regulering en toezicht;

e Communicatie.

In onderstaande paragrafen worden de resultaten per programmalijn weergegeven.

Gebiedsgericht samenwerken

Inbreng planvorming derden

Van de waterplannen zijn in totaal vijf uitvoeringsprogramma’s geactualiseerd.

Het percentage van uitvoeringsprogramma’s dat actueel is bedraagt geen 100%, omdat
één uitvoeringsprogramma niet meer actueel is. De actualisatie hiervan is voor 2014
voorzien. Daarnaast heeft Delfland inbreng gehad in ruim 30 ruimtelijke plannen van
derden ten behoeve van het realiseren doelen, bijvoorbeeld bij de aanleg van
natuurvriendelijke oevers in de Poelzone en het dynamisch beheer van gietwaterbassins
in de Oranjepolder.

Op het vlak van het leveren van eenduidige inbreng in complexe plannen van derden
om het belang van Delfland efficiént en effectief te borgen heeft Delfland inbreng
geleverd bij zeven complexe plannen van derden, zoals de aanleg van de A4 en de
Blankenburgertunnel.

Gemeenteraadsverkiezingen 2014

De lokale politieke partijen van alle gemeenten in het beheergebied van Delfland zijn
benaderd met factsheets. Hierin is aandacht gevraagd voor water en is verzocht de
informatie op te nemen in de verkiezingsprogramma's. Aan de VV-leden is verzocht hun
partijgenoten hierop te attenderen. Daarnaast is er in een aantal gemeenten een
excursie georganiseerd om “water” voor het voetlicht te brengen. Op deze wijze is
invulling gegeven aan het resultaat ‘water’ op de politieke agenda’s van lokale partijen
met het oog op de gemeenteraadsverkiezingen 2014 te zetten. De bestuurlijke en
ambtelijke overleggen met de externe partners zijn adequaat ondersteund en waar
nodig, is tijdig geéscaleerd. Tenslotte hebben de afgesproken bestuurlijke overleggen
plaatsgevonden.

Beleidsagenda

De beleidsagenda is geactualiseerd. Daarnaast zijn afspraken met de
buurwaterschappen gemaakt voor het opstellen van een gezamenlijke beleidsagenda in
2014 met als doel intensievere samenwerking op het beleidsterrein.

Verbetering en verdere digitalisering uitvoering watertoets

Alle 580 adviesaanvragen voor een watertoets op ruimtelijke plannen die Delfland in
behandeling heeft genomen, zijn binnen de afgesproken termijnen afgehandeld.
Daarnaast is in 2013 verder gewerkt aan verbetering van de dienstverlening en
digitalisering van het watertoetsproces. Dit uit zich onder andere in het digitaal
afhandelen van eenvoudige watertoetsaanvragen.

3Di

Om de keuze voor het nieuwe instrumentarium te kunnen onderbouwen, is een aantal
testproducten gestart, waaronder het Regionaal overstromingsmodel. In 2014 eindigt
de innovatieve ontwikkeling van het 3Di-instrumentarium en de bijdrage van Delfland
als Launching Customer. De testproducten bepalen mede of en hoe verder wordt
gegaan met 3Di.
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Verbeteren gegevensbeheer

Het implementatietraject om het gegevensbeheer structureel te verbeteren is gestart.
De gegevenscoordinator is in november aangesteld. Hierbij is gebleken dat slechts
beperkte inhuur van externe expertise nodig is.

Regulering en toezicht

Vermindering regeldruk

De stijgende lijn van deregulering is doorgezet door het invoeren en verbeteren van
Algemene regels en de intensieve interne en externe communicatie hierover. Het
percentage afgehandelde vergunningen binnen de termijnen is uitgekomen op circa
86%. Dit is een lichte stijging ten opzichte van 2012. Het doel (90%) is niet bereikt. Dit
percentage wordt beinvioed door de huidige manier van registreren. Het aantal
meldingen in verhouding tot het totaal van het aantal meldingen en watervergunningen
bedraagt eind 2013 plus minus 28% en daarmee is de streefwaarde (2015) van 25% in
2013 ruimschoots gehaald.

Beleidsinstrumentarium op orde

Het beleidsinstrument is conform de beleidsagenda op orde gehouden en zo nodig zijn
aanpassingen doorgevoerd. Er zijn ontwerpbeleidsregels opgesteld voor medegebruik
van de zeewering en de regionale waterkeringen. De definitieve vaststelling is voorzien
in het eerste kwartaal van 2014. Daarnaast is een werkinstructie opgesteld voor het
proces rondom de aanleg van waterstaatswerken door derden en de overdracht daarvan
aan Delfland.

Loketfunctie

De loketfunctie is versterkt en de samenwerking met interne en externe partners is
geoptimaliseerd. Delfland heeft een verbeterslag doorgevoerd voor het sneller
beantwoorden en verwerken van klantvragen. Vragen, aanvragen en meldingen worden
direct naar een behandelaar verzonden. De kennis en vaardigheden van de
verschillende loketmedewerkers is verbreed en de continuiteit tijdens de openingstijden
is verder geoptimaliseerd.

De internetpagina voor het digitaal aanvragen van vergunningen bij Delfland is
vereenvoudigd; dit is gebeurd op basis van een aanbeveling uit het
Klanttevredenheidsonderzoek over vergunningverlening.

Toezicht op basis van risicoanalyse

In het beheergebied van Delfland vindt een aantal grote infrastructurele projecten
plaats, bijvoorbeeld het doortrekken van de A4, met aanzienlijke invloed op het
watersysteem. Op basis van risicoanalyse en toezichtplannen is intensief toezicht
gehouden. Hierbij zijn meerdere, voortdurende overtredingen geconstateerd waartegen,
conform de Delflandse handhavingstrategie, is opgetreden. Door de grootte van deze
projecten, zijn de geinde dwangsommen groter (> € 0,1 miljoen) dan gebruikelijk.

Speerpuntencontroles

Er zijn meer controles uitgevoerd dan gepland. Ten opzichte van het percentage
jaarlijks geplande speerpuntencontroles/ -activiteiten (90%) is 102% gerealiseerd. Het
aantal uitgevoerde reguliere controles op glastuinbouwbedrijven en waterdossiers
(Keur) ligt iets hoger (117%), het aantal controles bij de spoorzone iets lager (90%).
De kwalitatieve aspecten van de prestatie-indicator komen uit op 98%.

Nautisch en vaarwegbeheer

Over de uitwerking van het nautisch en vaarwegbeheer is conform de vastgestelde
bestuurlijke ambitie overleg gevoerd met gemeenten en provincie. Mede dankzij de
inbreng van Delfland heeft de provincie Zuid-Holland de besluitvorming (wederom)
opgeschort om de rol van de waterschappen beter te kunnen verankeren.

Communicatie
Het opstellen en uitvoeren van communicatieplannen met diverse
communicatiemiddelen, waaronder sociale media is op de volgende wijze vormgegeven.

42
Jaarverslag 2013



Naast bewonersavonden, evenementen, veldbezoeken, bestuurlijke ontvangsten en een
enkele ludieke actie is er veel aandacht voor Delfland via diverse media. Het
websitebezoek is gelijk gebleven. Dit hangt nauw samen met hyperlinks in berichten.
Hierdoor klikken mensen door naar de site. Er verschenen gemiddeld 20 berichten in de
media per maand. Uit de media-analyse blijkt dat 80% van deze berichten een neutrale
toonzetting heeft en 15% een positieve. Slechts 5% is negatief. Het percentage conform
kernboodschap is 55%. Er is een toename in vrije nieuwsgaring waarneembaar (totaal
nu 45% van de berichtgeving), hetgeen duidt op meer belangstelling voor het werk dat
Delfland doet.

Het aantal volgers op Twitter is met 25% gestegen naar 3.000 volgers (die berichten
ook retweeten naar anderen). Er is een toename in vrije nieuwsgaring waarneembaar
(totaal nu 45% van de berichtgeving), hetgeen duidt op meer belangstelling voor het
werk dat Delfland doet.

Sinds het najaar is het gebruik van Facebook geintensiveerd. Dat staat nu nog in de
kinderschoenen, maar het aantal ‘fans’ steeg met 10% in 3 maanden. Het aandeel
communicatie per programma is gemiddeld 14%, waarbij Instrumenten en Organisatie
een iets lager, en Schoon water en Stevige dijken een iets groter aandeel hadden.

Uit het medewerkeronderzoek blijkt dat het percentage van de medewerkers, dat zich
geinformeerd, gehoord en betrokken voelt bij (veranderingen in) de organisatie, sterk
varieert per sector. Het percentage dat zich geinformeerd en betrokken voelt, geeft een
gemiddeld rapportcijfer van 7,5.

Content Management Systeem (CMS)

Door de samenwerking met andere waterschappen en de koppeling van E-
dienstverlening aan het zaaksysteem is de aanschaf en implementatie van het nieuwe
Content Management Systeem voor internet en intranet met enkele maanden
vertraagd. De planning voor aanschaf en implementatie is nu voorzien voor halverwege
2014.

3.5.2 Exploitatie: wat heeft het gekost?

Programma Instrumenten per Oorspronkelijke Begroting 2013  Rekening 2013

programmalijn begroting 2013 na wijziging
(bedragen * € 1.000)

Programmalijn
Gebiedsgericht samenwerken 3.433 3.223 2.291
Regulering en toezicht 5.736 5.494 4.447
Communicatie 1.855 1.814 1.302
Saldo programma 11.024 10.531 8.040
Programma Instrumenten Oorspronkelijke Begroting 2013 Rekening 2013  Rekening 2012
(bedragen * € 1.000) begroting 2013 na wijziging
Lasten
Directe kosten 3.054 2.606 1.559 2.251
Toegerekende salarissen 8.280 8.279 6.952 6.974
Rente en afschrijving 60 60 60 658
Totaal lasten 11.394 10.945 8.571 9.883
Baten
Directe opbrengsten 370 415 531 546
Totaal baten 370 415 531 546
Saldo programma 11.024 10.531 8.040 9.337
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Toelichting

Op dit programma is in totaal sprake van € 2,4 miljoen lagere kosten en € 0,1 miljoen
hogere opbrengsten (verschil tussen begroting 2012 na wijziging en rekening 2013). Dit
verschil betreft voornamelijk de volgende posten:

Lasten

e Toegerekende salarissen (€ 1,3 miljoen).
Dit wordt veroorzaakt door minder loonkosten als gevolg van lagere bezetting ten
opzichte van de begroting.

e Gegevensbeheer (€ 0,1 miljoen)
Er is beperkt ondersteuning ingehuurd ten laste van het specifieke budget voor
gegevensbeheer

e Toezicht en handhaving (€ 0,1 miljoen)
Op basis van risicoanalyse en opgemaakte toezichtplannen is intensief toezicht
gehouden. Hierbij is minder externe expertise nodig gebleken. De kosten van de
jaarlijkse contactdag (verzorgd door Rijkswaterstaat) en de najaarsbijeenkomsten
zijn lager uitgekomen.

¢ Nautisch beheer (€ 0,1 miljoen)
De implementatie (verordening, bebording en dergelijke) op het gebied van
nautisch beheer is vertraagd door uitstel van de provinciale vaarwegverordening.

e Regulering en planadvisering (€ 0,1 miljoen)
Door de opbouw van eigen kennis (onder andere grondwater) konden complexe
projecten in eigen beheer worden uitgevoerd en is minder extern technisch advies
nodig geweest.

e E-dienstverlening (€ 0,2 miljoen)
Met name de gezochte de samenwerking met de waterschappen HHR, HHSK en
HDSR heeft gezorgd voor een langere aanloopduur van het project

¢ Ruimtelijke planvorming (€ 0,1miljoen)
Er hebben veranderingen in gebiedsprocessen (kleinschaliger, andere aanpak),
plaatsgevonden waardoor minder kosten zijn gemaakt dan verwacht, zonder dat dit
ten koste is gegaan van de realisatie van de inhoudelijke doelstellingen

¢ Communicatie (€ 0,2 miljoen)
Dit wordt veroorzaakt door een optelsom van kosten welke zijn doorgeschoven naar
2014 (jubileum), lager zijn door een vereenvoudigende oplossing (belastingflyer),
of zijn betaald door partners (CMS)

e Overige lagere kosten, alle kleiner dan € 50.000 (€ 0,2 miljoen)

Baten
Door intensief toezicht bij grote infrastructurele projecten, zijn de geinde
dwangsommen hoger dan gebruikelijk (€ 0,1 miljoen hogere opbrengst).

3.5.3 Investeringen

Verloop investeringen 2013

Investeringen per Raming Bijgestelde Bijgestelde  Realisatie in

Programma oorspronkelijke raming raming 2013

(bedragen * € 1 miljoen) begroting 2013 1¢ Burap 2¢ Burap

Instrumenten 0,6 0,6 0,2 0,1
Toelichting

De afwijking van de werkelijke realisatie over 2013 ten opzichte van de raming in Burap
2 betreft de volgende investering:

E-dienstverlening
De uitgaven voor het project e-dienstverlening vallen € 0,1 miljoen lager uit dan
geraamd.
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Met name de gezochte samenwerking met het hoogheemraadschappen van Rijnland,
Schieland en Krimpenerwaard en de Stichtse Rijnlanden heeft gezorgd voor een langere
aanloopduur van het project.

3.5.4 Risico’s

Gebiedsgericht samenwerken
Ontwikkelingsmaatschappij ‘Het Nieuwe Westland” (ONW)

In hoofdstuk 4.7 Verbonden partijen van dit jaarverslag wordt ingegaan op de actuele
ontwikkelingen rond ONW.

Regulering en toezicht

A4

Van Rijkswaterstaat is in 2012 een bedrag van € 1,25 miljoen ontvangen ter dekking
van de kosten die Delfland maakt in het traject van de aanleg van de A4 (onder andere
vergunningverlening en toezicht). In het jaar 2013 is van dit bedrag € 0,4 miljoen als
opbrengst geboekt. Eind 2013 is 77% van het jaarbedrag gerealiseerd.

Vanuit dit bedrag zijn de meerkosten voor vergunningverlening, handhaving en advies
bekostigd. Vermeldenswaardig is, dat als gevolg van handhavend optreden tegen
geconstateerde overtredingen € 0,1 miljoen aan dwangsommen is geind. Dit is
verantwoord in de programmalijn Regulering en Toezicht.

Toezicht

De toename van de inzet voor beleids- en organisatieontwikkeling heeft beslag gelegd
op een deel van de toezichtcapaciteit en de beperkte staf. De bestuurlijke speerpunten
zijn gerealiseerd. De ambitie op het gebied van kwaliteitsborging/-verbetering is
bijgesteld en doorgepland naar 2014.
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3.6 Programma F - Organisatie

3.6.1 Programmalijnen

Binnen het programma Organisatie is een onderscheid gemaakt in de volgende drie
programmalijnen:

e Sturing;

e Organisatieontwikkeling;

e Ondersteunende producten;

In onderstaande paragrafen worden de behaalde resultaten voor de prgrammalijnen
Sturing en Ondersteunende producten weergegeven. De programmalijn
Organisatieontwikkeling is opgenomen in de paragraaf Bedrijfsvoering (4.8).

Sturing

Sturingsfilosofie

Organisatie-ontwikkeling

Het exploitatiesaldo is gunstiger dan was voorzien in Burap 2. Het uitvoeren van de
motie Dijkema c.s. ligt daarmee in lichte mate voor op het in 2010 voorziene tempo.
Ten behoeve van de formatietaakstelling zijn er 13,1 formatieplaatsen ingeleverd. De
ingevulde taakstelling komt daarmee op 69,7 fte. De rest van de taakstelling op de
formatie (29,9 fte) wordt tot en met 2017 ingevuld.

Het organisatieplan PIB 2.0 "Op weg naar een Project Management Bureau” is als
voorgenomen besluit door het college vastgesteld. Het organisatieplan is ter advisering
naar de Ondernemingsraad gebracht. De verwachting is dat de Ondernemingsraad
hierover begin 2014 adviseert.

De sectoren B&0O en BC&C zijn per 1 juli overgegaan in de sector BBC. Per 1 juli zijn de
sectoren Middelen en EFZ samengegaan en is de sector Bedrijfsvoering gevormd,
inclusief de centralisatie van KAM-functionarissen, functioneel (applicatie-)beheerders,
bedrijfskundigen en juristen.

Opleidingen

Delfland vindt de ontwikkeling van alle medewerkers belangrijk. Om die reden is het
centrale opleidingsprogramma verstevigd om ook de medewerkers te voorzien in hun
ontwikkeling. Het opleidingsaanbod draagt bij aan de lange termijn doelstellingen van
Delfland en sluit aan bij de kernwaarden en kerncompetenties van Delfland.

Management Development-programma

In maart is het Management Development-programma (MD) van start gegaan. Het doel
van het programma is alle leidinggevenden zo goed mogelijk toe te rusten voor hun
taken in onze sterk veranderende organisatie. Hierin ligt de nadruk op houding en
gedrag. Het programma kent zowel collectieve trainingen als individuele begeleiding en
eindigt naar verwachting na de zomer van 2014.

In de eerste helft van het MD-programma lag de nadruk op “de essentie van jezelf en
leidinggeven” en in het tweede deel op “samenwerken”. Deze onderwerpen richten zich
voornamelijk op houding en gedrag.

Huisvestingstrategie en de Delflandse manier van werken

De implementatie van de huisvestingsstrategie is vertraagd, omdat de voorgenomen
verwerving van het pand van voormalig museum Nusantara geen doorgang kon vinden.
Na het bekend worden daarvan, in het najaar van 2013, is een verkenning gestart naar
alternatieve mogelijkheden om de in 2012 vastgestelde strategische huisvestingsvisie
uit te voeren. Naar verwachting worden de uitkomsten in het eerste kwartaal van 2014
aan de VV gepresenteerd.

Als gevolg van de vertraging van de huisvestingsstrategie is ook de implementatie van
de “De Delflandse manier van werken” vertraagd. Deze wordt in 2014 verder
uitgevoerd in samenwerking met de medewerkers uit de organisatie.

Toekomstbestendige koers en positionering
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Beinvloeding in- en externe ontwikkelingen

De eerste ambtelijke en bestuurlijke bijeenkomsten van de regionale Watertafel zijn
succesvol georganiseerd. Hiermee is de onderling gedeelde gezamenlijke benadering
voor onderwerpen als ‘Samenwerking in de afvalwaterketen’ en ‘Kader Richtlijn Water
(KRW)’ tussen gemeenten en omliggende waterschappen versterkt.

In het najaar is in het voorstel voor de ‘Gemeenschappelijke Regeling Metropoolregio
Rotterdam Den Haag 2014’ opgenomen dat waterschappen worden gezien als een van
de partijen die kunnen bijdragen aan het realiseren van de opgaven uit de strategische
agenda. Met de Stichting Toegepast Onderzoek Waterbeheerders (STOWA) zijn
gesprekken gevoerd ten aanzien van de Delflandse verwachtingen rondom de inzet van
eerstgenoemde. Vertrekpunt van Delfland hierbij is, dat de resultaten van de STOWA
nog beter gaan aansluiten bij de opgave waar Delfland voor staat.

Innovatie

Innovatiefonds

De vacature van lokethouder innovatiefonds is per 1 mei ingevuld. De eerder geraamde
uitgaven zijn vanwege deze late start teruggebracht van € 1,0 miljoen naar € 0,65
miljoen. Hiervan is circa 70% besteed aan de geprogrammeerde opgaven en daarnaast
zijn innovatiekansen die zich afgelopen periode hebben voorgedaan, zoals de bijdrage
aan het project BioRio Delft, en de (onderzoeks-)samenwerking op het gebied van
poldervispassages met Arcadis gefinancierd.

Vernieuwing

In het kader van het structureel inbedden van vernieuwing in de werkwijze van de
organisatie bij het realiseren van de doelen van Delfland is het concept innovatieplan
voor 2014 geschreven. Daarin zijn de procedures voor het indienen van kennisvragen
en gebruikmaken van het fonds verder verfijnd.

Optimale inzet subsidiemogelijkheden

Per 1 mei is een subsidieadviseur is aangesteld. Er is aansluiting gevonden bij het
landelijk overleg voor subsidiecodrdinatoren van waterschappen (SSW). Door deel te
nemen aan dit netwerk kan Delfland profiteren van de aanwezige kennis. De
verschillende subsidieregelingen zijn onderling verdeeld, waardoor waterschappen
elkaar kunnen ondersteunen bij aanvragen. Gezamenlijk is ingezet op de co-financiering
van watermaatregelen onder het Plattelandsontwikkelingsprogramma 3. De volgende
stap is het ontwikkelen van subsidiebeleid.

Een goed voorbeeld van een subsidietraject is de innovatieve waterkering Vlotterkering.
Er is hier begonnen met de ontwikkeling en de bouw van de proefopstelling van een
innovatieve waterkering. Delfland heeft een subsidiebedrag van

€ 150.000 toegezegd. Delfland is als subsidieverstrekker betrokken bij dit project,
waarbij het vooral is geinteresseerd in de werking van het systeem en de
toepasbaarheid daarvan. Het ontwerp en de bouw van de proefopstelling is complexer
dan vooraf ingeschat. Hierdoor is het hele jaar nodig geweest om het ontwerp door te
ontwikkelen en de proefopstelling te bouwen. Begin december zijn de eerste elementen
van de proefopstelling gepresenteerd. De daadwerkelijke beproeving van Vlotterkering
vindt in 2014 plaats.

Het budget van de subsidie is voor 75% benut, voor respectievelijk het ontwerp en de
bouw van de proefopstelling. De laatste 25% van de subsidie wordt beschikbaar gesteld
nadat de volledige beproeving heeft plaatsgevonden.

Zie voor een overzicht van lopende subsidietrajecten de paragraaf bedrijfsvoering.

Klimaatakkoord Unie-Rijk Duurzaamheid en klimaatadaptatie

De klimaatmonitor 2012 van de Waterschappen is in het voorjaar van 2013
gepresenteerd aan de VV; deze klimaatmonitor wordt in 2014 opnieuw opgesteld. Uit
deze monitor blijkt dat de in het klimaatakkoord Unie-Rijk voor 2020 gestelde doelen
haalbaar zijn voor de waterschappen. Er is meegewerkt aan een quick-scan voor de
potenties van een alternatieve energievoorziening uit oppervlaktewater in Delfland. Op
basis van de positieve resultaten van deze quick scan (potentieel warmte voor 30.000
huishoudens) wordt in 2014 een businesscase uitgevoerd. Er is gestart met het
beschrijven en aanscherpen van de duurzaamheidcriteria bij investeringsprojecten,
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hierbij wordt aansluiting gezocht bij andere waterschappen en bij de ontwikkelingen in
het kader van Duurzame Grond- Weg en Waterbouw (GWW).

In 2013 is meegewerkt aan de bouwstenen voor een klimaat-adaptatiestrategie van de
Stadsregio Rotterdam en de regio Haaglanden.

Ondersteunende producten

Bewaking planning en control

Financiéle administratie en inkoopfunctie

De aanbevelingen uit de uitgevoerde interne controles (IC) en de interimcontroles van
de accountant zijn overgenomen en zijn voor een deel uitgevoerd.

Het totale beeld van de ontwikkelingen voldoet aan de eerdere gedane verwachtingen
voor 2013 en laat een consolidatie zien ten aanzien van de gewenste verbetering
betreffende de doelstelling,“de basis op orde”. De aanbevelingen met betrekking tot de
financiéle administratie, welke direct konden worden opgepakt zijn inmiddels
uitgevoerd. De aanbevelingen van meer procedurele aard hebben in het algemeen een
langere doorlooptijd. Deze zaken zijn inmiddels gestart en worden in 2014 afgerond. De
aanbevelingen met betrekking tot de inkoopfunctie zijn zoveel mogelijk verwerkt in het
nieuwe Inkoophandboek.

Financieel beleid en Planning & Control-cyclus

Het financiéle beleid is op een aantal onderwerpen geactualiseerd. Voorbeelden hiervan
zijn de nota Verbonden partijen en de implementatie van het Investerings- en
activabeleid. Verder zijn de voorbereidingen getroffen voor actualisering van het beleid
omtrent risico’s in relatie tot het weerstandsvermogen.

Door een verbetering van ambtelijke en bestuurlijke rapportages is de integrale sturing
en verantwoording van doelen, resultaten, prestaties en middelen verder verbeterd.
Deze verbetering was zichtbaar in de bestuursrapportages.

Effectieve controlfunctie

Er is binnen de eenheid Concerncontrol zonder inhuur gewerkt. De in 2012 ingezette
vorm van inhuur als flexibele schil, met name bij pieken in de planning van interne
controles, is doorgezet. Dit was onder andere mogelijk door een gedegen opzet van het
controleplan. De interne controles bieden een fundament voor de controle door de
externe accountant. Daar waar nodig zijn meer gerichte onderzoeken verricht,
bijvoorbeeld ten aanzien van het onderwerp dienstauto’s. In de zomer heeft Delfland
overeenstemming bereikt met de belastingdienst over de toepassing van de fiscale
regelgeving voor het gebruik van dienstauto’s.

Er is aandacht geweest voor de afronding en het ondersteunen van de vervolgacties met
betrekking tot het PPS-onderzoek van de verenigde vergadering (VV).

De VV heeft aandacht gevraagd voor het realistisch begroten van de investeringen die
Delfland doet. Teneinde hier een verbetering in aan te brengen, zijn stappen gezet en
worden de resultaten van deze inzet in 2014 zichtbaar.

Human Resource Management

Aan de vorming van de sectoren Bestuur, Beleid en Communicatie (BBC) en
Bedrijfsvoering (BDV), inclusief de plaatsingstrajecten hebben de P&0O-adviseurs een
bijdrage geleverd. Daarnaast is de uitvoering van de salarisadministratie tijdig en
betrouwbaar geweest en is het aanvragen van verlof en Individueel Keuze Budget (IKB)
gedigitaliseerd.

Juridische zaken

Het handelen van Delfland is juridisch in orde en Delfland heeft optimaal gebruik
gemaakt van het beschikbare juridische instrumentarium. Er zijn diverse juridische
modellen tot stand gekomen en middels de advisering, mede naar aanleiding hiervan, is
kennis met andere teams gedeeld.

Adequaat (juridisch) vastgoed en contractbeheer
Delfland heeft voor € 0,8 miljoen aan eigendommen verkocht, omdat deze niet (meer)
bijdragen aan het realiseren van de doelstellingen.
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Bezwaren en klachten

100% van de bezwaren en klachten zijn conform wetgeving en binnen de daarin
genoemde termijnen afgehandeld. Delfland heeft 59 bezwaarschriften ontvangen. De
jaarverslagen 2012 van de bezwaarschriftencommissie en klachtencommissie zijn voor 2
april 2013 op de collegevergadering geagendeerd.

Interne faciliteiten

Er zijn stappen gezet in het verder toegankelijk maken van de archieven van Delfland
voor publiek.

Verder is het onderhoud aan gebouwen in eigendom (kantoren en dienstwoningen)
conform de planning van het meerjarenonderhoudsplan verlopen.

Tenslotte is ook verder invulling gegeven aan schaalvergroting door samen te werken
met andere waterschappen; zo zijn de inkoop van gas en afvalverwerking gezamenlijk
aanbesteed.

Delfland optimaal digitaal in 2015

Er is verdere uitvoering gegeven aan het bestaande meerjarenautomatiserings-plan. Dit
plan voorziet in het op orde houden van de ICT-basisvoorzieningen. Door actualisering
van de planning en afstemming met onder andere huisvestingsontwikkelingen zijn
enkele onderdelen van het plan niet, later of anders ingevuld, maar wel binnen de
kaders van de vereiste continuiteit van systemen en beschikbaarheid van gegevens.

Er is sprake geweest van spanning op de capaciteit in het I&A-domein. De nieuwe
ontwikkelingen, zoals e-dienstverlening, gegevensbeheer, 3Di, proeftuin Delfland
digitale delta en Het Waterschapshuis 2.0 hebben aandacht en tijd gevraagd.

Uit het medio 2013 uitgevoerde verkennende onderzoek “Analyse en Advies I&
organisatie,” behandeld in de commissie BOB van 14 oktober 2013, is gebleken dat de
regie op alle processen van Delfland waarbij informatievoorziening en IT oplossingen
een belangrijke rol spelen, moet worden verbeterd. Eind 2013 is in vervolg hierop een
actieplan voor het I&A-domein opgesteld, dat in de periode tot 1 mei 2014 voorziet in
de oplevering van een visie op informatievoorziening, een Delfland informatiebeleid, een
blauwdruk voor Delfland-architectuur, de opzet en inrichting van gegevensbeheer,
portfoliomanagement en het planning en controlproces voor de informatievoorziening en
het procesontwerp voor de beheerprocessen.

Optimaliseren vergaderproces en informatiestroom richting bestuurders

De VV-leden zijn voorzien van een iPad ten behoeve van onder meer het raadplegen
van de vergaderstukken. Daarbij is ook de mogelijkheid geboden om aantekeningen
onderling uit te wisselen. Na een gewenningsperiode van enkele maanden zijn de
stukken voor de vergadering van november voor het eerst uitsluitend digitaal
aangeboden. Met het oog op de doorontwikkeling van het gebruik van de iPads door
D&H-leden zijn er aanpassingen doorgevoerd in BIS en iBabs.

Verder zijn in het kader van het verbeteren van de kwaliteit van de bestuursvoorstellen
in samenwerking met Publiek Domein diverse trainingen voor zowel medewerkers als
leidinggevenden georganiseerd met het doel de politiek/bestuurlijke sensitiviteit te
vergroten.

Goed getrainde crisisorganisatie met een relevant extern netwerk

Alle huidige medewerkers zijn opgeleid en getraind, voor een groot deel in
samenwerking met Schieland en Rijnland. Door twee calamiteiten eind 2013 is het niet
gelukt om een deel van de nieuwe functies te trainen. De datum van ingang van de
nieuwe functies is daarom twee maanden opgeschoven.
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3.6.2 Exploitatie: wat heeft het gekost?

Programma Organisatie per Oorspronkelijke Begroting 2013  Rekening 2013

programmalijn begroting 2013 na wijziging
(bedragen * € 1.000)

Programmalijn
Sturing 5.118 4.648 3.700
Ondersteunende producten 25.944 25.457 23.189
Saldo programma 31.062 30.105 26.889
Programma Organisatie Oorspronkelijke  Begroting 2013  Rekening 2013  Rekening 2012
(bedragen * € 1.000) begroting 2013 na wijziging
Lasten
Directe kosten 23.489 24.444 21.387 27.687
Toegerekende salarissen 13.186 13.186 12.959 11.874
Rente en afschrijving 2.851 2.914 2.919 3.200
Totaal lasten 39.526 40.544 37.265 42.761
Baten
Directe opbrengsten 8.464 10.439 10.376 11.441
Totaal baten 8.464 10.439 10.376 11.441
Saldo programma 31.062 30.105 26.889 31.320

Op dit programma is in totaal sprake van een lager saldo van afgerond € 3,2 miljoen.
Dit verschil betreft voornamelijk de volgende posten:

Lasten

e Toegerekende salarissen (€ 0,2 miljoen).
Dit wordt veroorzaakt door minder loonkosten als gevolg van lagere bezetting ten
opzichte van de begroting.

o Kwaliteitverbetering bedrijfsvoering (0,3 miljoen).
Er is beperkt ondersteuning ingehuurd ten laste van het specifieke budget voor
kwaliteitsverbetering.

¢ Automatisering (€ 0,4 miljoen)
Dit wordt veroorzaakt door het synchroniseren van uitgaven tussen boekjaren, er
hebben minder aanschaffingen computerapparatuur plaatsgevonden en is er minder
specifieke externe expertise voor bijvoorbeeld projectbegeleiding of aanbestedingen
ingehuurd.

¢ Innovatiefonds (€ 0,2 miljoen)
Er is 70% besteed aan de geprogrammeerde opgaven.

e Financién (€ 0,1 miljoen)
Er minder gebruik gemaakt van inhuur voor onderhoud en beheer aan de financiéle
rapportagetool Business Object.

e Personeel en organisatie (0,1 miljoen)
Er is minder gebruik gemaakt van werving- en selectiebureaus, daarnaast is er een
lager nieuw contract afgesloten voor de ARBO-dienst. Tenslotte is er een opbrengst
verantwoord van van de inzet van P&0O-medewerkers voor de RBG.

e Algemeen bestuur (€ 0,1 miljoen)
Er zijn geen onderzoeken geinitieerd. Daarnaast zijn vergoedingen aan het bestuur
lager uitgevallen.

e I-beleid (€ 0,1 miljoen)
Er is voor een aantal werkzaamheden onder andere Digitaal samenwerken minder
gebruik gemaakt van externe expertise. Daarnaast is het centrale deel van de
begroting van Het Waterschapshuis iets lager utgevallen.
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o Externe expertise KAM, concern control, bestuursondersteuning en facilitaire zaken
(€ 0,3 miljoen)
Er is minder externe expertise ingehuurd dan begroot.

e Overige lagere kosten, alle kleiner dan € 50.000 (€ 0,3 miljoen)

Baten

e Bijdrageregelingen, verhuuropbrengst, kantine, overig (€ 1 miljoen)
De hogere opbrengst is onder andere het gevolg van een aantal niet begrote posten
betreffende bijdrageregelingen (€ 0,5 miljoen). Daarnaast is er sprake van
structureel hogere verhuuropbrengst (€ 0,1 miljoen) van dienstwoningen en andere
objecten. Ook was de kantine-opbrengst groter, € 0,1 miljoen. Ten slotte is er
sprake van een aantal overige baten van € 0,3 miljoen.

3.6.3 Investeringen

Verloop investeringen 2013:

Investeringen per Raming Bijgestelde Bijgestelde  Realisatie in

Programma oorspronkelijke raming raming 2013

(bedragen * € 1 miljoen) begroting 2013 1¢ Burap 2¢ Burap

Bedrijfsvoering 3,7 2,9 1,2 0,3
Toelichting

De investeringen van het programma Organisatie zijn in 2013 € 0,9 miljoen lager
uitgevallen dan was voorzien bij Burap 2. Deze onderschrijding is met name het gevolg
van vertraging van de implementatie van de huisvestingsstrategie en mede als gevolg
daarvan van een aantal I&A-projecten.

Strategische huisvesting

De vertraging van de implementatie van de huisvestingsstrategie, als gevolg van het
niet doorgaan van de voorgenomen verwerving van het pand van voormalig museum
Nusantara, heeft ertoe geleid dat voorgenomen investeringen later gedaan zullen
worden. Een investeringsplan wordt naar verwachting in het voorjaar van 2014 aan de
VV voorgelegd.

Dit heeft in 2013 geleid tot € 0,2 miljoen lagere uitgaven dan geraamd.

I&A

Door actualisering van de planning en afstemming met onder andere
huisvestingsontwikkelingen zijn enkele onderdelen van het
meerjarenautomatiseringsplan niet, later of anders ingevuld, binnen de kaders van de
vereiste continuiteit van systemen en beschikbaarheid van gegevens. Hierdoor vallen de
uitgaven € 0,7 miljoen lager uit dan was voorzien.

Het betreft hier onder meer de projecten Digitaal samenwerken, Aansluiten op
basisregistraties en het Vervangen en uitbreiden van opslagcapaciteit en
netwerkfaciliteiten.

Project renovatie van de toren

De aanpak van de gevels en de daken rond het torentje in het Gemeenlandshuis ligt op
schema. De VV heeft het Investeringsplan vastgesteld en het krediet vrijgegeven.

De aangevraagde subsidie is afgewezen, aangezien het subsidieplafond was bereikt en
deze is toegewezen aan andere aanvragers die meer voorrang hadden. De verdere
uitvoering vindt conform planning plaats in 2014.
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3.6.4 Risico’s

Bedrijfsvoering

Met name op het gebied van informatisering en automatisering, inkoop, juridische
ondersteuning en financién is inhuur nodig geweest. Deze inhuur was nodig om de
kwaliteit van de interne dienstverlening te verbeteren en een start te maken met het
structureel op peil brengen van de bedrijfsvoering van Delfland. Hieraan wordt
gedurende 2014 verder gewerkt.

Dienstwoning(en) De Zaaijer

De onderzoeken die noodzakelijk zijn om tot een woonbestemming te komen van de
voormalige dienstwoningen bij het gemaal De Zaaijer, zijn afgerond. Op grond van de
uitgevoerde onderzoeken moet bodemsanering plaatsvinden. Op het
ontwerpbestemmingsplan, dat de gemeente Maassluis ter inzage heeft gelegd, zijn geen
zienswijzen ingediend. Naar verwachting wordt begin 2014 een woonbestemming
gerealiseerd. Daarmee wordt het risico van het verkopen van woningen zonder een
woonbestemming, en het risico van het niet kunnen afstoten van de derde dienstwoning
weggenomen.

Het Waterschapshuis (HWH)

Besluitvorming over het rapport HWH 2.0 heeft plaatsgevonden. De financiéle
consequenties van het onderscheid tussen collectieve en facultatieve projecten voor de
HWH-begroting 2014 zijn nu nog onduidelijk.

Wagenpark & dienstwoningen

In het kader van “basis op orde” is in 2012 in samenwerking met Deloitte een
onderzoek gestart naar het wagenpark en de dienstwoningen van Delfland, in relatie tot
de personeelsadministratie. Het onderzoek heeft geleid tot maatregelen om van het
gebruik van dienstauto’s de rechtmatigheid te borgen en mogelijke fiscale risico’s te
beheersen. Op grond van deze maatregelen zijn afspraken gemaakt met de
belastingdienst, waarbij er geen boete hoeft te worden betaald. Wel is er over de jaren
2008 tot en met 2013 een naheffing van € 0,24 miljoen betaald.Dit risico was al
benoemd in de jaarrekening 2012.

53

Jaarverslag 2013



Jaarverslag 2013

54



3.7 Algemene dekkingsmiddelen en onvoorzien

3.7.1 Doelen, resultaten en prestatie-indicatoren programma

Doelen van dit programma zijn het tijdig, juist en volledig verantwoorden van alle
belastingopbrengsten en het opnemen van posten voor onvoorzien (wettelijk verplicht),
voorzieningen en reserves.

3.7.2

Programma Algemene

Exploitatie: wat heeft het gekost?

Qorspronkelijke

Begroting 2013

Rekening 2013

dekkingsmiddelen per begroting 2013 na wijziging
programmalijn
(bedragen * € 1.000)

Programmalijn
Algemene dekkingsmiddelen -193.104 -193.719 -192.990
Onvoorzien, frictiekosten,
indexering en reserves -133 -278 -1.694
Saldo programma -193.237 -193.998 -194.684

Programma Algemene

Oorspronkelijke

Begroting 2013

Rekening 2013

Rekening 2012

dekkingsmiddelen en begroting 2013 na wijziging
onvoorzien (bedragen * € 1.000)
Lasten
Directe kosten 6.627 1.205 1.262 510
Toegerekende salarissen 34 34 17 0
Rente en afschrijving 0 0 0 -3.369
Mutatie reserves/voorzieningen 0 5.293 6.533 117
Onvoorzien 2.070 1.925 0 0
Totaal lasten 8.730 8.457 7.812 -2.743
Baten
Directe opbrengsten 199.764 194.958 194.333 189.164
Mutaties reserves/voorzieningen 2.203 2.203 2.891 1.936
Saldo financieringsfunctie 0 5.293 5.272 0
Totaal baten 201.967 202.454 202.393 191.100
Saldo programma -193.237 -193.998 -194.684 -193.843
Toelichting
Op dit programma is sprake van afgerond € 0,6 miljoen lagere kosten en € 0,1 miljoen
hogere baten (verschil tussen begroting 2013 na wijziging en rekening 2013).
Onvoorzien
Deze post betreft de ramingen voor frictiekosten, de wettelijke post voor onvoorzien en
een indexering voor lonen en prijsstijgingen.
Onderstaande tabel 3 geeft een specificatie van deze post en ook een overzicht van de
benutting in 2013.
Tabel 3 Overzicht frictiekosten en stelposten

Omschrijving (bedragen x € 1.000) Oorspronkelijke Ingezet in 2013 Saldo na

begroting Burap 2

Indexering & afrondingsverschillen 600 600

Onvoorziene uitgaven 500 500

Onvoorzien frictie personeel 970 145 825

Totaal 2.070 145 1.925
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In 2013 is in totaal een bedrag van € 0,15 miljoen ingezet voor de dekking van onder
andere aanvullende diverse inhuur en diverse kosten met betrekking tot de organisatie.
In Burap 1 en 2 heeft over deze inzet besluitvorming plaatsgevonden.

Aan het eind van 2013 was nog een bedrag beschikbaar van € 1,9 miljoen dat nu vrij is
gevallen ten gunste van de exploitatie.

Directe opbrengsten

Deze post betreft voornamelijk lagere belastingopbrengsten. Deze lagere opbrengsten
worden veroorzaakt door een hoger aantal toegekende kwijtscheldingen. In de
paragraaf 4.6 Waterschapsbelastingen worden deze opbrengsten verder toegelicht.
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4 Paragrafen

4.1 Ontwikkelingen, uitgangspunten, afwijkingen en incidentele baten en
lasten

Incidentele baten en lasten

Het resultaat over 2013 is beinvioed door het optreden van incidentele baten en lasten.

Onder dit begrip wordt verstaan de baten en lasten van materiéle betekenis die
eenmalig in maximaal drie begrotingsjaren voorkomen.
In tabel 4.1 wordt een overzicht gegeven van de grootste posten.

Tabel 4.1 Incidentele baten en lasten

Programma Omschrijving Incidentele
lasten baten
In € 1 miljoen

Resultaat 2013 totaal 2,2
Incidentele baten/lasten
Organisatie vrijval transitoria 0,3
Voldoende water afboeking projecten tlv

exploitatie Burap 1 en 2 3,3
Alg. dekkingsmiddelen vrijval frictiekosten 1,9
Alg. dekkingsmiddelen Jaarresultaat RBG 2012 0,1
Organisatie Grondverkopen 0,8
Alg. dekkingsmiddelen Mutatie voorzieningen 0,5

Totaal incidentele baten en

lasten 3,3 3,6

Resultaat 2013 exclusief
Totaal incidentele baten en

lasten 1,9

De incidentele baten en lasten zijn in hoofdstuk 3 per programma verder toegelicht.

4.2 Kostentoerekening

Kosten en opbrengsten worden zoveel mogelijk direct ten laste of ten gunste gebracht
van een product. Een belangrijke uitzondering zijn de personeelskosten: deze kosten
worden via een verdeelsleutel van uren doorbelast aan de producten.

De volgende stap is de verdeling van de ondersteunende producten (bijvoorbeeld:
management, huisvesting, automatisering) via specifieke verdeelsleutels (bijvoorbeeld
uren, kosten, werkplekken) naar de primaire producten.

Uiteindelijk zijn de kosten en opbrengsten van onderstaande primaire producten
conform de begroting 2013 verdeeld over de taken watersysteembeheer en
zuiveringsbeheer op basis van de volgende vastgestelde verdeelsleutel:

Programma Producten Wat(;rsysteem- Zuivering-
eheer beheer

A Schoon water Aanleg en onderhoud watersystemen 100% 0%
Baggeren en sanering waterbodems 100% 0%
Monitoring watersystemen 100% 0%

B Voldoende water Aanleg en onderhoud watersystemen 100% 0%
Baggeren en sanering waterbodems 100% 0%
Beheer hoeveelheid water 100% 0%
Beheersinstrumenten watersystemen 100% 0%
Monitoring watersystemen 100% 0%

C Stevige dijken Aanleg en onderhoud waterkeringen 100% 0%
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Watersysteem-  Zuivering-

Programma Producten beheer beheer
Beheersinstrument waterkering 100% 0%
D Gezuiverd afvalwater Afvalwaterbehandeling door derden 0% 100%
Getransporteerd afvalwater 0% 100%
Gezuiverd afvalwater 0% 100%
Verwerkt slib 0% 100%
E Instrumenten Aanpak diffuse emissies 50% 50%
Handhaving keur 100% 0%
Handhaving Wvo 50% 50%
Keur 100% 0%
Rioleringsplannen en subsidies lozingen 50% 50%
Vergunningen en keurontheffingen 100% 0%
Wvo-vergunningen en meldingen 50% 50%
F Organisatie Heffingen 65% 35%
Invordering 55% 45%
Bestuur 75% 25%
Calamiteitenzorg 85% 15%
Externe communicatie 75% 25%
Financ.opbrengsten watersysteemheffing 100% 0%
Financ.opbrengsten zuiveringsheffing 0% 100%
Mutaties reserves watersysteemheffing 100% 0%
Mutaties reserves zuiveringsheffing 0% 100%
Belastingopbrengsten
watersysteemheffing 100% 0%
Belastingopbrengsten zuiveringsheffing 0% 100%

4.3 Financiering

Inleiding

De kaders voor het treasurybeleid van het Hoogheemraadschap van Delfland zijn
vastgelegd in de wet Financiering Decentrale Overheden (Wet Fido), de Verordening
Beleids- en Verantwoordingsfunctie (ex artikel 108 Waterschapswet), het
Waterschapsbesluit, de Regeling uitzettingen en derivaten decentrale overheden
(Ruddo) en het Treasurystatuut. Het Treasurystatuut is in 2012 geactualiseerd en
vastgesteld door verenigde vergadering.

In deze paragraaf wordt verantwoording afgelegd over de treasury-activiteiten over
2013.

Beleid

De benodigde liquiditeitsbehoefte wordt zoveel mogelijk ingevuld met eigen
geldmiddelen. Indien onvoldoende eigen geldmiddelen beschikbaar zijn dan werd zoveel
mogelijk gebruik gemaakt van het aantrekken van kort geld. Het aangetrokken korte
geld bestond uit het beschikbare rekening-courantkrediet bij de Nederlandse
Waterschapsbank (NWB) en uit de mogelijkheid van het afsluiten van kas- of
daggeldleningen met een maximale looptijd van 1 jaar.

De reden voor de keuze voor korte financiering was dat het rentepercentage en dus de
rentekostenvoor kort geld lager was dan het rentepercentage voor lang geld en de
mogelijkheid voor variatie in de hoogte van het aan te trekken geld.

Gedurende het jaar was sprake van fluctuaties in de benodigde financiering. Het
maximumbedrag voor het aantrekken van kort geld wordt bepaald door de hoogte van
de wettelijk vastgestelde kasgeldlimiet. De toegestane kasgeldlimiet bedraagt conform
de wet Fido 23% van het begrotingstotaal. Voor 2013 bedroeg de maximale
kasgeldlimiet op basis van deze 23% een bedrag van € 55,2 miljoen.

De kasgeldlimiet mag maximaal drie kwartalen achter elkaar worden overschreden.
Indien na drie kwartalen nog steeds sprake is van een overschrijding dient de
toezichthouder (de provincie Zuid-Holland) op de hoogte te worden gebracht. In 2013 is
van deze situatie voor Delfland geen sprake geweest.
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Voor de bepaling van de financieringsbehoefte gedurende het jaar maakt Delfland
gebruik van een liquiditeitsplanning. Voor het bepalen van de meerjarige
financieringsbehoefte en de keuze voor het aantrekken van een langlopende geldlening
en de keuze voor een looptijd en de vorm van een lening wordt met een meerjarige
liquiditeitsplanning gewerkt.

Ook is bij de keuze van de rentevaste termijn en de looptijd van een aan te trekken
langlopende geldlening de situatie op de kapitaalmarkt en de renteverwachting een
bepalende factor.

Ontwikkelingen

Lange rente

Op de geld- en kapitaalmarkt was in 2013 sprake van een situatie waarbij de
percentages voor kortlopende geldleningen nog steeds aanzienlijk lager waren dan de
percentages voor langlopende financiering.

Aan het eind van 2013 bedroeg het rentepercentage voor een fixe-lening met een
looptijd van 30 jaar 3,95% (begin 2013: 3,96 %) en voor een lineaire lening 3,49%
(begin 2013: 3,36%).

Korte rente

Gedurende het jaar varieerde de rente voor 1-maands kasgeldleningen van 0,06% op
jaarbasis begin januari tot ongeveer 0,12% op jaarbasis eind december.

Aan het einde van 2013 bedroeg het rentepercentage voor een kasgeldlening met een
looptijd van 1 jaar 0,58 % (begin 2013 was dit percentage 0,46%).

Ten opzichte van de percentages voor de langlopende financiering was het in 2013
evenals in voorgaande jaren financieel zeer aantrekkelijk om te financieren met
kortlopende geldleningen.

Leningenportefeuille

Op 1 januari 2013 bestond de leningenportefeuille uit 22 leningen met een totaalbedrag
van € 521 miljoen. Het gemiddelde rentepercentage van deze geldleningen bedraagt
4,564%.

In deze leningenportefeuille bevonden zich zeven leningen met een restantschuld van
€ 130 miljoen, welke in de jaren 2013 tot en met 2015 moeten worden afgelost. Voor
deze aflossing heeft reeds in 2008 een herfinanciering plaatsgevonden tegen een
rentepercentage van 4,795%. Het college van Dijkgraaf en Hoogheemraden heeft
hierover op 10 juni 2008 een besluit genomen.

In 2013 zijn vijf leningen van in totaal € 60 miljoen afgelost uit de bovenstaande
herfinanciering.

Ook is een 2013 een lening van € 25 miljoen afgelost met een looptijd van 1 jaaren 1
dag. Voor deze lening is een herfinanciering van € 50 miljoen aangetrokken tegen een
rentepercentage van 0,39% met een looptijd van één jaar en één dag.

De totale financiering aan het eind van 2013 met zowel lang- als kortlopende
geldleningen (kasgeldleningen en rekening-courant krediet) bedroeg € 593 miljoen en
wordt onderstaand grafisch weergegeven.
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Financiering 31-12-2013

M langlopende
geldleningen

kasgeld

H rekening courant

Risicobeheer

Kasgeldlimiet

In de wet Fido is vastgelegd dat kortlopende financiering wordt beperkt door middel van
de kasgeldlimiet. Voor 2013 bedroeg de kasgeldlimiet € 55,2 miljoen (23 % van het
begrotingstotaal). In onderstaande tabel en grafiek wordt de werkelijke kortlopende
financiering per kwartaal weergegeven.

Overzicht verloop kortlopende financiering over 2013

Omschrijving (bedragen in € 1 miljoen) 1¢ 2°¢ 3¢ 4¢
kwartaal kwartaal kwartaal kwartaal
2013 2013 2013 2013
Toegestane kasgeldlimiet 23% begrotingstotaal 55,2 55,2 55,2 55,2
Werkelijke kortlopende financiering 76,8 71,5 47,8 63,6
Overschrijding (-/-) of onderschrijding (+) -21,6 -16,3 7,4 -8,4
Renterisico

De renterisiconorm is een wettelijke norm die betrekking heeft op de vaste schuld van
het waterschap. Door het toepassen van deze norm wordt de looptijd van langlopende
geldleningen gespreid waardoor een beperking van de renterisico’s optreedt.

De berekende renterisiconorm is het maximumbedrag van de jaarlijkse aflossingen dan
we herfinanciering van vaste geldleningen. De vastgestelde renterisiconorm voor
Delfland over 2013 bedraagt 30% van € 240 miljoen is € 72 miljoen.

In 2013 is een lening van € 25 miljoen afgelost. Deze aflossing paste ruimschoots
binnen de vastgestelde renterisiconorm van € 72 miljoen.

Derivaten
In het in 2012 vastgestelde treasurystatuut is expliciet opgenomen dat Delfland geen
gebruik mag maken van derivaten.

Kredietrisico
Delfland heeft in 2013 geen gelden uitgezet. Hierdoor werd ook geen kredietrisico
gelopen.

Koersrisico
De aandelen van Delfland (onder andere NWB) worden niet op een beurs verhandeld en
zijn daarom niet onderhevig aan koersrisico’s.

Valutarisico
Delfland handelt niet in vreemde valuta waardoor ook geen risico wordt gelopen.

60
Jaarverslag 2013



Kasbeheer

Rekening-courant

Door Delfland wordt jaarlijks bij de Nederlandse Waterschapsbank (NWB) een
kredietlimiet voor de rekening-courant aangevraagd. Over 2013 bedroeg de maximaal
aangevraagde en verleende kredietlimiet € 55,2 miljoen euro. Door de lage rekening-
courantrente is in 2013 maximaal gebruik gemaakt van de ruimte van de
kredietfaciliteit bij de NWB.

Op 31 december 2013 bedroeg het saldo van de rekening-courant € 33,0 miljoen
negatief. Het rentepercentage over het rekening courantsaldo bedroeg over 2013
gemiddeld 0,25% op jaarbasis.

Kasgeldlening

In 2013 heeft Delfland voor de financieringsbehoefte gebruik gemaakt van
kasgeldleningen met een maximale looptijd van 31 dagen. In 2013 is twaalf keer een
kasgeldlening aangetrokken. Het gemiddelde bedrag per kasgeldlening bedroeg
afgerond € 18 miljoen (in 2012 € 20 miljoen). Het rentepercentage van deze leningen
varieerde tussen minimaal 0,04% en maximaal 0,12% op jaarbasis. In totaal werd in
2013 voor de opgenomen kasgeldlening een bedrag van € 11.000 aan rente betaald.
Voor het aantrekken van een kasgeldlening werd telkens bij twee bankinstellingen en
twee geldbemiddelaars een offerte aangevraagd. De kasgeldleningen zijn altijd
aangetrokken bij de aanbieder met het laagste rentepercentage.

Financiering

Financieringsbehoefte

Zoals eerder in deze paragraaf is vermeld is de financieringsbehoefte over 2013
ingevuld met kortlopende geldleningen.

In de onderstaande tabel is de financieringsbehoefte over 2013 cijfermatig
weergegeven. Het financieringstekort werd voornamelijk gefinancierd met het rekening
courantkrediet van € 55,2 en kasgeldleningen.

Tabel financieringsbehoefte 2013

Financieringspositie (bedragen * € 1 miljoen) 31 december 31 december
2013 2012

Vaste activa 909 917
Opgenomen leningen 787 770
Eigen financieringsmiddelen reserves en

voorzieningen 59 54
Totaal financieringsmiddelen 846 824
Financieringsoverschot (+)/tekort (-/-) -63 -93

Renteresultaat

Voor de toerekening van de betaalde rente aan de geactiveerde investeringen en het
onderhanden werk wordt gerekend met een rekenrente. Over 2013 bedroeg deze
rekenrente 4,25%. Het verschil tussen de werkelijk betaalde rentekosten en de
toegerekende rente, het zogenaamde renteresultaat is conform de begroting
toegevoegd aan de Egalisatiereserve renteomslag.

61
Jaarverslag 2013



De onderstaande tabel geeft een cijfermatige weergave van het renteresultaat.

Omschrijving (bedragen * € 1 miljoen) Begroting Rekening Rekening
2013 2013 2012

Rentekosten langlopende geldleningen 21,5 21,5 21.8

Rentekosten kortlopende geldleningen 0,1 0,1 0,4

Rentebaten 0,1

Totaal rentelasten 21,7 21,6 22.2

Toegerekend aan

Exploitatie (kapitaallasten staat vaste activa) 25,1 25,2 23.5
Onderhanden werk (geactiveerde rente) 1,9 1,7 2.1
Totaal toegerekend 27,0 26,9 25.6
Renteresultaat (positief =voordeel) 5,3 5,3 3.4
Dividend

Om te kunnen voldoen aan de Europese eisen voor kredietwaardigheid heeft de
Nederlandse Waterschapsbank het voordelig resultaat over 2012 geheel toegevoegd aan
haar eigen vermogen. Om deze reden is in 2013 geen dividend aan de aandeelhouders
uitgekeerd.

4.4 Bestemmingsreserves en voorzieningen

Deze paragraaf bevat een overzicht van de vermogensbestanddelen die geen onderdeel
zijn van het weerstandsvermogen. Dit betreft dan specifiek de (tarief)
egalisatiereserves, de bestemmingsreserves en de voorzieningen.

De tariefsegalisatie reserves worden toegelicht in paragraaf 4.6
Waterschapsbelastingen.

In onderstaande tabellen wordt het verloop van de overige reserves en voorzieningen

toegelicht.

Egalisatiereserve

Egalisatiereserves Saldo 1-1-2013 Toevoegingen Onttrekkingen  Saldo 31-12-
(bedragen * € 1 miljoen) 2013
Egalisatiereserve renteomslag 4,84 8,66 13,50

De toevoeging aan de egalisatiereserve renteomslag betreft het renteresultaat van
€ 3,3 miljoen van 2012 op basis van de resultaatbestemming 2012 en de storting van
het geraamde renteresultaat over 2013 van € 5,3 miljoen.

Bestemmingsreserves

Bestemmingsreserves Saldo 1-1-2013 Toevoegingen Onttrekkingen  Saldo 31-12-
(bedragen * € 1 miljoen) 2013
Reserve onderhoud bruggen 0,30 0,30
Reserve frictiekosten 8,50 1,37 7,13

Reserve onderhoud bruggen
Voor het (achterstallig) onderhoud van over te dragen bruggen aan de gemeenten
Midden-Delfland en Westland is een bedrag van € 0,3 miljoen gereserveerd.

Reserve frictiekosten

Op grond van de resultaatsbestemming over 2011 is een bedrag van € 8,5 miljoen
toegevoegd aan de nieuw ingestelde reserve frictiekosten. Deze reserve is bedoeld voor
de dekking van personele en materiéle uitgaven die voortkomen uit de
organisatiemaatregelen die worden getroffen op grond van de Kadernota 2011 en het
implementatieplan Delfland Durft en Doet. De maatregelen worden doorgevoerd tot en
met 2014. Op basis van de besluitvorming over de begroting 2013 is een bedrag van
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€ 1,0 miljoen ten gunste van de exploitatie gebracht. Verder is gedurende 2013
besloten een bedrag van € 0,3 miljoen te ontrekken voor de dekking van de kosten van
het Management Development-programma (MD) en van externe juridische kosten.

Voorzieningen

Voorzieningen Saldo 1-1-2013 Toevoegingen Onttrekkingen Saldo 31-12-
(bedragen * € 1 miljoen) 2013
Voorziening wachtgeld 0,95 0,11 0,32 0,74
Voorziening bijdrage

slibverbrandingsinstallaties 6,14 0 0,85 5,29
Voorziening onderhoudsbaggeren 3,15 4,50 2,01 5,65
Voorziening pensioenen 0,30 0,00 0,04 0,26
Voorziening kwaliteitsbaggeren 0,87 0,00 0,70 0,17
Voorziening onderzoekskrediet 0,21 0,46 0,46 0,21
Voorziening jubileumuitkeringen 0,60 0,00 0,02 0,58
Voorziening onderhoudsinvesteringen

zuivering technische werken 0,00 0,70 0,28 0,42
Voorziening wachtgeld 12,22 5,77 4,67 13,32

Voorziening wachtgeld

De voorziening wachtgeld dekt de toekomstige wachtgeldaanspraken van ex-
medewerkers en collegeleden.

De mutaties in de voorziening betreffen de jaarlijkse storting en de betalingen over
2013 met betrekking tot wachtgeld.

Voorziening bijdrage slibverbrandingsinstallaties
De onttrekking uit deze voorziening betreft de jaarlijkse dekking van de kapitaallasten
van de bij deze voorziening behorende investeringen.

Voorziening onderhoudsbaggeren

Op basis van het door de VV in december 2010 vastgestelde beheerplan
onderhoudsbaggeren is een voorziening baggeren ingesteld. In 2011 is het beheerplan
onderhoudsbaggeren geactualiseerd. De mutatie betreft de jaarlijkse storting van € 4,5
miljoen en de onttrekking van de werkelijke kosten van het baggeren.

Per saldo is in 2013 de voorziening met € 2,5 miljoen toegenomen.

Voorziening pensioenen oud-bestuurders

Op grond van de Bepalingen Beleidsvoorbereiding en Verantwoording Waterschappen
(BBVW) moeten de pensioenen van de oud-bestuurders worden afgedekt door een
hiertoe gevormde voorziening. Op basis van de berekende pensioenverplichtingen voor
de oud-bestuurders is in 2011 ten laste van de exploitatie een voorziening pensioenen
van € 0,3 miljoen gevormd.

Voorziening kwaliteitsbaggeren

Naast het onderhoudsbaggeren is ook sprake van aanvullende baggerwerkzaamheden in
combinatie met andere maatregelen zoals bijvoorbeeld de verbetering van de
zwemwaterkwaliteit. Deze baggerwerkzaamheden worden ook wel het
kwaliteitsbaggeren genoemd. Voor de dekking en de egalisatie van deze kosten is
besloten hiervoor een aparte voorziening in te stellen. Op basis van de uitgevoerde
werkzaamheden en de actualisatie van de benodigde hoogte is in 2013 in totaal een
bedrag van € 0,7 miljoen uit de voorziening onttrokken.

Voorziening onderzoekskrediet

Over het algemeen leiden de gemaakte kosten van onderzoek tot een
investeringsproject. In 2013 is voor de dekking van gemaakte en niet geactiveerde
onderzoekskosten een bedrag van € 0,46 miljoen aan de voorziening onttrokken. De
voorziening is ten laste van de exploitatie voor hetzelfde bedrag weer op het minimaal
benodigde peil van € 0,2 miljoen gebracht.
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Voorziening jubileumuitkeringen

Deze voorziening is in 2012 gevormd voor de dekking van de kosten van
jubileumuitkeringen wegens langjarige dienstverbanden. De hoogte van de voorziening
is berekend op de verwachte jubileumuitkeringen van het huidige personeelbestand. De
voorziening wordt jaarlijks geactualiseerd op basis van het personeelsbestand.

Voorziening onderhoudsinvesteringen zuivering technische werken

Deze voorziening is in 2013 gevormd voor het dekken en egaliseren van de kosten van
de onderhoudsvervangingen van zuiveringstechnische werken. In 2013 is op grond van
de resultaatbestemming over 2012 een bedrag van € 0,45 miljoen en is ten laste van de
exploitatie een bedrag van € 0,25 miljoen in de voorziening gestort. De onttrekking
betreft de werkelijke kosten van de onderhoudsvervangingen in 2013. Op basis van het
actuele beheerplan voor de onderhoudsvervangingen wordt de jaarlijkse storting vanaf
2014 bijgesteld.

4.5 Weerstandsvermogen

Algemeen

Het Hoogheemraadschap van Delfland vindt het wenselijk de risico’s die van invloed zijn
op de bedrijfsvoering beheersbaar te maken. Door het inzicht in de risico’s wordt de
organisatie in staat gesteld om op een verantwoorde wijze besluiten te nemen waardoor
de huidige risico’s en de risico’s gerelateerd aan toekomstige investeringen in
verhouding staan tot de vermogenspositie van Delfland.

In 2010 is de nota Risico’s en Weerstandsvermogen opgesteld en in de verenigde
vergadering van 25 november 2010 vastgesteld.

Het uitgangspunt van de nota is het stellen van kaders ten aanzien het te voeren beleid
Vvoor risico’s en weerstandsvermogen. Naar aanleiding van de nota zijn onder andere de
volgende besluiten genomen:

o De nota Risico’s en weerstandsvermogen wordt eenmaal per vier jaar
geactualiseerd en vastgesteld;

¢ De beschikbare weerstandscapaciteit bestaat uit de algemene reserves en de post
onvoorzien;

e Gestreefd wordt naar een ratio van het weerstandsvermogen tussen 1,0 en 1,4;

e De paragraaf weerstandsvermogen van de diverse planning en control-producten
geeft inzicht in de relatie tussen de resultaten van de risicoanalyse, het actuele
weerstandsvermogen en het benodigde weerstandsvermogen;

o In elk voorstel aan de verenigde vergadering wordt een expliciete risicoafweging
gemaakt.

Door het vaststellen van een risicoratio zoals aangegeven in de nota Risico’s en
weerstandsvermogen wordt een deel van het eigen vermogen afgezonderd in de
algemene reserves weerstandsvermogen. Het instellen van deze reserves is geregeld in
de herziene nota Reserves en voorzieningen die eveneens in de verenigde vergadering
van 25 november 2010 is vastgesteld.

In deze paragraaf besteden wij aandacht aan de risico’s die het waterschap loopt en het
vermogen van het waterschap om deze risico’s op te kunnen vangen. Het gaat hier
vooral om de risico’s die financiéle gevolgen kunnen hebben.

Risico’s

Waterschappen zijn wettelijk verplicht om de risico’s die ze lopen in kaart te brengen en
beleid te ontwikkelen om deze risico’s af te dekken. Een deel van de risico’s wordt
afgedekt door afgesloten verzekeringen of gevormde voorzieningen.

Op basis van een inventarisatie zijn per programma in totaal de mogelijke risico’s
benoemd. Daar waar mogelijk zijn deze risico’s financieel onderbouwd en is de kans op
optreden aangegeven. Op basis van alle risico’s is een concernbreed risicoprofiel
gemaakt.

Het maximale bedrag van de geinventariseerde risico’s bedraagt € 30,7 miljoen.
Doordat de risico’s niet allemaal tegelijk en maximaal zullen optreden is een
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risicosimulatie uitgevoerd. Op basis van deze simulatie blijkt dat de risico’s kunnen
worden afgedekt met een bedrag van afgerond € 8,1 miljoen.

Exploitatietekorten

De actuele vastgestelde meerjarenbegroting geeft inzicht in hoeverre de exploitatie op
termijn sluitend is. Indien sprake is van tekorten moet net als bij risico’s een beroep
worden gedaan op de weerstandscapaciteit.

Op basis van de vastgestelde meerjarenbegroting 2014-2018 is sprake van de volgende
positieve exploitatiesaldi.

(bedragen in Totaal 2014 2015 2016 2017 2018
€ 1 miljoen)
Saldo begroting 14-18 4,0 2,5 5,0 9,3 14,8

In totaal is op basis van het meerjarenperspectief per 1 januari 2014 geen sprake van
een extra mogelijk beslag op de weerstandscapaciteit.

Beschikbare weerstandscapaciteit

De beschikbare weerstandscapaciteit van Delfland bestaat uit het geheel aan middelen
dat de organisatie daadwerkelijk ter beschikking heeft om de risico’s financieel af te
dekken. Hierbij wordt een onderscheid gemaakt tussen de incidentele
weerstandscapaciteit en de structurele weerstandscapaciteit.

De incidentele weerstandscapaciteit is het vermogen om calamiteiten eenmalig op te
vangen. Het zijn de direct aan te wenden middelen voor financiéle tegenvallers.
Voor Delfland zijn dit de volgende reserves zoals benoemd in de nota reserves en
voorzieningen:

s Algemene reserve weerstandsvermogen Watersysteem;

s Algemene reserve weerstandsvermogen Zuivering

Van het verloop van de algemene reserves over 2013 ( de incidentele
weerstandscapaciteit) kan het volgende overzicht worden gegeven.

Algemene reserves Saldo 1-1-2013 Toevoegingen Onttrekkingen Saldo 31-12-
(bedragen * € 1 miljoen) 2013
Algemene reserve weerstandsvermogen

Watersysteem 4,01 6,33 10,34
Algemene reserve weerstandsvermogen

Zuivering 24,45 13,70 10,75
Resultaat 2012 -3,67 3,67 0,0
Resultaat 2013 2,25 2,25
Totaal 24,79 12,25 13.70 23,34

Conform de vastgestelde nota Risico’s en weerstandsvermogen worden de
bestemmingsreserves niet meegerekend omdat een onttrekking uit deze reserves een
direct gevolg heeft voor de dekking van kosten in meerjarenperspectief. Ook worden de
stille reserves niet meegerekend.

De structurele weerstandscapaciteit betreft de middelen die permanent kunnen worden
ingezet om tegenvallers op te vangen zonder dat dit ten koste gaat van de uitvoering
van de bestaande taken. Het betreft hierbij voor Delfland de post Onvoorzien in de
begroting.

De totale beschikbare weerstandscapaciteit aan het eind van 2013 wordt in
onderstaande tabel weergegeven.
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Onderdeel weerstandsvermogen Bedrag
(in € 1 miljoen)

Restant post onvoorzien 0,5
Algemene reserve weerstandsvermogen Watersysteem 10,3
Algemene reserve weerstandsvermogen Zuivering 10,8
Nog te bestemmen resultaat 2013 2,2
Totaal beschikbare weerstandscapaciteit 23,8

Benodigde weerstandscapaciteit

De benodigde weerstandscapaciteit bestaat uit de afdekking van het op basis van een
simulatie berekende bedrag van risico’s. De benodigde weerstandscapaciteit blijkt uit
onderstaande tabel.

Risico’s Bedrag

(in € 1 miljoen)
Concernbreed risicoprofiel 8,1
Verwachte begrotingstekorten 0,0
Totaal benodigde weerstandscapaciteit 8,1

Beoordeling weerstandsvermogen

Het weerstandsvermogen wordt beoordeeld op grond van een bestuurlijk vastgestelde
ratio tussen enerzijds de beschikbare weerstandscapaciteit en anderzijds de risico’s
waarvoor geen voorzieningen zijn getroffen of verzekeringen zijn afgesloten plus de
negatieve exploitatiesaldi van de meerjarenbegroting 2013-2017.

De berekening van het weerstandsvermogen van Delfland per eind 2013 luidt als volgt:

Beschikbare
; _weerstandscapaciteit _ 23,8 _
Ratio weerstandsvermogen = Benodigde = 8.1 =2,9

weerstandcapaciteit

Om het weerstandsvermogen te kunnen beoordelen dient te worden vastgesteld welke
ratio Delfland als gewenst nastreeft. Hiertoe wordt gebruik gemaakt van onderstaande
waarderingstabel.

Waarderingscijfer Ratio weerstandsvermogen Betekenis
A 2,0 < x Uitstekend
B 1,4<x<2,0 Ruim voldoende
C 1,0<x<14 Voldoende
D 0,8<x<1,0 Matig
E 0,6 <x<0,8 Onvoldoende
F x<0,6 Ruim onvoldoende

Delfland streeft een ratio na van het weerstandsvermogen van tussen de 1.0 en 1,4.
De berekende ratio aan het eind van 2013 valt boven deze marge.

4.6 Waterschapsbelastingen

Belastingsoorten

Delfland heft de in de onderstaande tabel opgenomen belastingen. De verenigde
vergadering stelt zo nodig jaarlijks voor 1 december de bij deze belastingen behorende
nieuwe of gewijzigde verordeningen vast. De verordeningen Watersysteemheffing,
Verontreinigingsheffing en Zuiveringsheffing zijn in 2013 geactualiseerd voor de hierin
opgenomen tarieven 2014 en waar nodig aangepast aan onder meer nieuwe wetgeving.
In 2013 is door de VV de Kostentoedelingsverordening watersysteemheffing Delfland
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2014 vastgesteld.
De verordeningen met betrekking tot legesheffing en precario behoefden niet te worden
aangepast.

Tabel belastingsoorten

Belastingsoort Heffingsmaatstaf * Belastingplichtig *
Watersysteemheffing:
- ingezetenen Woonruimte Ingezetenen (hoofdbewoner)
- gebouwd Waarde WOZ Eigenaar gebouwde onroerende
zaken
- ongebouwd (agrarisch/overig) Oppervlakte van de onroerende zaak Eigenaar ongebouwde
(aantal hectares) onroerende zaken
- ongebouwd (wegen) Oppervlakte van de onroerende zaak Eigenaar ongebouwde
(aantal hectares) onroerende zaken
- natuur Oppervlakte van de onroerende zaak Eigenaar natuurterrein
(aantal hectares)
Verontreinigingsheffing Vervuilingswaarde (v.e.’s) Lozers vanuit woonruimten
(hoofdbewoner) en bedrijven
Zuiveringsheffing Vervuilingswaarde (v.e.’s) Lozers vanuit woonruimten
(hoofdbewoner) en bedrijven
Legesheffing Tarieventabel Aanvrager van de dienst
Precariobelasting Tarieventabel Degene met voorwerpen onder,

op of boven grond of water
* Zie voor een volledige omschrijving de betreffende verordening.

Belastingeenheden

In de onderstaande tabel zijn de geraamde en de werkelijke aantallen
belastingeenheden voor de belastingheffing opgenomen. De vermelde aantallen zijn
bruto zonder rekening te houden met aftrek voor kwijtschelding en oninbaar.

Tabel aantal eenheden belastingheffing

Belastingsoort Eenheid Aantal 2013 Aantal 2013 Aantal 2013 Aantal 2012
oorspronkelijke  t/m Burap II werkelijk werkelijk
begroting

Watersysteembheffing:

- ingezetenen huishoudens 478.900 481.500 483.600 481.600
- gebouwd WOZ (min) 136.100 137.700 137.500 141.900
- ongebouwd (agrarisch/overig) hectares 15.200 14.600 14.800 14.800
- ongebouwd (wegen) hectares 4.800 4.800 5.000 4.800
- natuur hectares 1.800 2.000 2.000 2.500
Verontreinigingsheffing verv.eenheid 500 500 600 800
Zuiveringsheffing Verv.eenheid 1.401.900 1.406.300 1.393.800 1.398.700
Belastingopbrengsten

In de onderstaande tabel zijn de geraamde en werkelijke belastingopbrengsten over
2013 opgenomen. Bij de gerealiseerde opbrengsten is rekening gehouden met nog op te
leggen aanslagen over 2013 en afwikkelingen over voorgaande jaren. Vermeld zijn de
bruto bedragen, dus voor aftrek van kwijtschelding en oninbaar.

Tabel belastingopbrengsten

Belastingsoort Tarief 2013 Raming Realisatie 2013 Realisatie 2012

(tarieven in euro’s; tarief gebouwd in oorspronkelijke (inclusief (inclusief

procenten; alle bedragen * € 1.000) begroting 2013 voorgaande voorgaande
jaren) jaren)

Watersysteemheffing:

- ingezetenen 117,94 56.481 57.036 54.941

- gebouwd 0,0218% 29.670 30.165 29.169
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Belastingsoort Tarief 2013 Raming Realisatie 2013 Realisatie 2012

(tarieven in euro’s; tarief gebouwd in oorspronkelijke (inclusief (inclusief
procenten; alle bedragen * € 1.000) begroting 2013  voorgaande voorgaande
jaren) jaren)

- ongebouwd (agrarisch/overig) 105,03 1.596 1.461 1.764
- ongebouwd (wegen) 525,15 2.521 2.609 1.154
- natuur 4,59 8 13 17
Verontreinigingsheffing 89,40 45 49 74
Zuiveringsheffing 89,40 125.326 124.570 120.585
Totaal 215.647 215.904 207.704

Tegenover de meeropbrengsten aan (bruto) belastingopbrengsten als gevolg van de
meer dan geraamde toename van het aantal huishoudens staat ook een toename van
het aantal (toegewezen) kwijtscheldingsverzoeken.

Kwijtschelding en oninbaar

Delfland hanteert de zogenaamde '100%-bijstandsnorm * (invulling artikel 16 van de
Uitvoeringsregeling Invorderingswet 1990).

Vanaf 2013 is het kwijtscheldingsbeleid van Delfland aangepast waardoor ook zzp’ers in
aanmerking kunnen komen voor kwijtschelding. Ook is door de VV besloten de kosten
van kinderopvang mee te nemen bij de berekening of iemand voor kwijtschelding in
aanmerking komt. Vooralsnog is het aantal verzoeken om kwijtschelding vanwege deze
verruiming zeer beperkt gebleven (circa 50 verzoeken). Voor het meerekenen van de
kosten van kinderopvang ontvangt Delfland vanaf 2013 een jaarlijkse tegemoetkoming
van het rijk van € 313.000.

Het aantal toegewezen kwijtscheldingsverzoeken over het heffingsjaar 2013 bedroeg
56.000. Dit is een forse toename van ten opzichte van het jaar daarvoor (2012:
47.000). Hiermee is een bedrag gemoeid van € 15,0 miljoen (2012: € 12,7 miljoen).
Belangrijke redenen van deze stijging zijn de economische problemen (inwoners die
eerst nog WW-uitkering hadden, vallen terug op het minimum van de bijstand) en een
intensivering van de schuldhulpverlening.

Op basis van een ouderdomsanalyse van de nog openstaande vorderingen over 2013 en
eerdere jaren is de Voorziening dubieuze debiteuren belastingen per eind 2013
bijgesteld naar € 5,9 miljoen.

Tariefegalisatie

In onderstaande tabel wordt het verloop van de tariefegalisatiereserve weergegeven.
De mutaties betreffen de geraamde stortingen en onttrekkingen over 2013 en de
winstbestemming over 2012.

Tabel overzicht tarief egalisatiereserves

Tarief egalisatiereserves Saldo 1-1-2013 Toevoegingen Onttrekkingen Saldo 31-12-2013
(bedragen * € 1 miljoen)

Egalisatiereserve ingezetenen 1,21 0,12 0,90 0,43
Egalisatiereserve gebouwd 2,90 0,57 1,09 2,38
Egalisatiereserve ongebouwd -0,35 0,12 0,13 -0,36
Totaal 3,76 0,81 2,12 2,45

Leges en precario
De verantwoorde opbrengsten voor leges en precario bedraagt in totaal € 0,5 miljoen.
De realisatie blijft daarmee € 0,1 miljoen achter bij de geraamde opbrengst.

Regionale Belasting Groep

Alle werkzaamheden met betrekking tot de uitvoering van de heffing en invordering van
de hiervoor vermelde belastingsoorten zijn ondergebracht bij de gemeenschappelijke
regeling ‘Regionale Belasting Groep’ (RBG), een samenwerkingsverband tussen de
hoogheemraadschappen van Schieland en de Krimpenerwaard en Delfland en de
gemeente Delft. Met ingang van 1 januari 2014 is ook de gemeente Vlaardingen
toegetreden.
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De geleverde prestaties zijn in grote lijnen conform de afspraken die zijn opgenomen in
het prestatiecontract. Medio 2013 is een nieuw belastinginformatiesysteem
geimplementeerd en heeft de productie enkele maanden stilgelegen. Hierdoor is onder
meer de afdracht van belastinggelden van de RBG aan Delfland achtergebleven bij de
planning. Getracht wordt de ontstane achterstanden in het heffen en invorderen van
belastingaanslagen in het eerste kwartaal 2014 in te lopen.

De verantwoording van de belastingopbrengsten in deze jaarrekening is in
overeenstemming met de door de accountant goedgekeurde belastingverantwoording
van de RBG.

4.7 Verbonden partijen

Algemeen

Het aangaan van banden met (verbonden) derde partijen komt altijd voort uit het
publiek belang. Verbindingen met derde partijen zijn een manier om een bepaalde
publieke taak uit te voeren. Per partij (een privaatrechtelijke of publiekrechtelijke
organisatie) is sprake van een financieel en een bestuurlijk belang.

Financieel belang: ‘een aan de verbonden partij ter beschikking gesteld bedrag dat niet
verhaalbaar is indien de verbonden partij failliet gaat onderscheidenlijk het bedrag
waarvoor aansprakelijkheid bestaat indien de verbonden partij haar verplichtingen niet
nakomt’.

Bestuurlijk belang: ‘zeggenschap, hetzij uit hoofde van vertegenwoordiging in het
bestuur hetzij uit hoofde van stemrecht’.

In 2010 is de nota Verbonden Partijen door de VV vastgesteld. In 2012 zijn de
beleidskaders voor de verbonden partijen geactualiseerd.

Stand van zaken verbonden partijen.

Aan het eind van 2013 nam Delfland deel in de volgende verbonden partijen:
Nederlandse Waterschapsbank

GR Slibverwerking DRSH en HVC

Holding IOPW NV

Ontwikkelmaatschappij het Nieuwe Westland BV
Ontwikkelmaatschappij het Nieuwe Westland CV

GR Regionale Belastinggroep

GR beheer grondwater Delft Noord

Aquon

Stichting Het Waterschapshuis

Unie van Waterschappen

Overeenkomst kosten voor gemene rekening Muskusrattenbestrijding

Aan vier verbonden partijen zijn financiéle garanties verleend.
Ontwikkelingen diverse verbonden partijen in 2013

GR Slibverwerking (DRSH)/HVC

De VV heeft in 2009 ingestemd met de overname van de aandelen van de
waterschappen in DRSH door HVC onder gelijktijdige verkrijging van aandelen HVC door
de Gemeenschappelijke Regeling Slibverwerking (GR). Onderdeel van de
overnameovereenkomst was dat de samenwerking regelmatig geévalueerd zou worden
en de waterschappen tot drie jaar na het afsluiten van de overeenkomst gebruik kunnen
maken van de zogenaamde opt-out. In 2012 heeft een eindevaluatie van de
samenwerking plaatsgevonden.

Als onderdeel van de besluitvorming over de evaluatie is op het verzoek van de GR door
externe juristen een (juridische) toets uitgevoerd op rechtmatigheid van de deelname
van de waterschappen als volledig aandeelhouder (aandeelhouderschap A).

In het advies van deze deskundigen is aangegeven dat de rechtmatigheid van
aandeelhouderschap A gegeven de huidige wettelijke context onvoldoende kan worden
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onderbouwd. Dit heeft voornamelijk te maken met de bevoegdheden in het kader van
de Waterschapswet (Wsw).

In 2013 is vanuit de GR in overleg met HVC gewerkt aan de uitwerking en de
uiteindelijke vastlegging van het aandeelhouderschap B.

Inmiddels is de uitwerking van het aandeelhouderschap B dat recht doet aan de
rechtmatigheidcriteria afgerond. De Algemene Vergadering van Aandeelhouders van
HVC heeft op 4 juli 2013 ingestemd met de continuering van het aandeelhouderschap B
van de GR Slibverwerking in HVC. Daarmee is bereikt dat de waterschappen alleen
garant staan voor activiteiten die een directe relatie hebben met de slibverwerking.

Per 31 december 2013 bedraagt de restant hoofdsom van alle aan HVC gegarandeerde
langlopende geldleningen € 48,8 miljoen. Daarnaast staat de GR gedeeltelijk garant
voor het rekening-courantkrediet. Vooralsnog wordt dit gedeelte geschat op maximaal €
10 miljoen. In totaal staat de GR per 31 december 2013 garant voor in totaal € 58,8
miljoen. Het aandeel van Delfland in de GR is 24% zodat sprake is van een verleende
garantie van maximaal € 14,1 miljoen.

Aquon

De gemeenschappelijke regeling AQUON bundelt de laboratoriumwerkzaamheden van
negen waterschappen. Aan de gemeenschappelijke regeling nemen, naast Delfland, ook
de waterschappen Hollandse Delta, Brabantse Delta, De Dommel, AA en Maas en
Rivierenland deel en de hoogheemraadschappen van Rijnland, Schieland en de
Krimpenerwaard en Stichtse Rijnlanden.

AQUON kende in 2013 een begrotingsbijstelling en een overschrijding van de bijgestelde
begroting. Deze overschrijding bedraagt naar verwachting 2 procent, op basis van een
brief van de directeur van AQUON aan de AB-leden AQUON d.d. 17 januari 2014. De
jaarrekening is nog niet beschikbaar.

De bedrijfsvoering was ook in 2013 nog niet op orde. In 2013 is een nieuwe voorzitter
aangetreden en een interim-directeur aangesteld. Onder de nieuwe aansturing zijn
concrete maatregelen genomen om de bedrijfsvoering structureel te verbeteren en
verdere maatregelen aangekondigd.

De restantschuld van de door AQUON opgenomen geldleningen bedroeg op 31
december 2013 € 9,9 miljoen. Daarnaast heeft AQUON een rekening-courantkrediet tot
maximaal € 7,0 miljoen. Voor deze totaalschuld van € 16,9 miljoen staat Delfland met
de andere acht deelnemende waterschappen garant.

Het aandeel van Delfland in de garantstelling is gekoppeld aan het aandeel van Delfland
in de begroting van Aquon (6,01%) en bedraagt €1,0 miljoen.

In 2013 is, na besluitvorming in de algemene besturen van alle deelnemende
waterschappen, de GR aangepast om het aantrekken van leningen door AQUON
mogelijk te maken. Hierbij is het niet meer noodzakelijk dat hiervoor door de
afzonderlijke waterschappen afzonderlijke besluitvorming over de garantstelling van
iedere nieuwe lening noodzakelijk is. De garantstelling door de waterschappen is nu in
de GR geregeld, waarbij de begroting het kader vormt waarbinnen AQUON moet
opereren.

Ontwikkelingsmaatschappij ‘Het Nieuwe Westland” (ONW)

Delfland participeert sinds 2002 in de Ontwikkelingsmaatschappij ‘Het Nieuwe Westland’
(ONW), een publiek-privaat samenwerkingsverband. Het doel van deze participatie was
met name het realiseren van een deel van de wateropgave in het Westland. Van de
door Delfland indertijd toegezegde maximale inbreng aan eigen vermogen van

€ 900.000 is tot december 2013 € 797.000 volgestort. Delfland heeft de verplichting om
op verzoek ook de resterende € 103.000 te storten.

Door de aanhoudende crisis op de woningmarkt en de financiéle doorwerking daarvan
op de projecten, heeft de ONW een gewijzigde projectaanpak doorgevoerd. Daarbij is
besloten om de Poelpolder niet meer in zijn geheel te ontpolderen. Het realiseren van
de opgave van Delfland in project ‘Het Nieuwe Water’ is daardoor niet meer
financierbaar. Vanuit dit gegeven heeft Delfland onderzocht of de belangen op een
andere wijze te borgen zijn. In dat kader vindt nu - op initiatief van de gemeente
Westland - in een separaat traject een verkenning plaats, zodat de opgave alsnog kan
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worden gerealiseerd. De verkenning richt zich op een alternatieve inrichting van ‘Het
Nieuwe Water’, waarbij ook het directe aanliggende gebied wordt betrokken.

Waterschapshuis

De transitie van Stichting naar Gemeenschappelijke regeling (GR) Het Waterschapshuis

(HWH) heeft in januari 2013 plaatsgevonden. Het onderzoek naar HWH 2.0 heeft geleid

tot een voorstel van het dagelijks bestuur van HWH dat eind 2013 behandeld is in het

algemeen bestuur van HWH.

Het wordt van groot belang geacht dat er een GRr HWH blijft bestaan dat zé klein

mogelijk, dienstbaar, vaardig en effectief is, waaraan in ultimo alle waterschappen

kunnen deelnemen. Om dit mogelijk te maken is de vergadering unaniem akkoord

gegaan met het voorstel om HWH te splitsen in twee delen, te weten:

1. HWH collectief; aan de programma’s in HWH collectief nemen alle deelnemers van de
GR deel en het risico wordt door alle deelnemers gedragen

2. HWH facultatief; de programma’s in HWH facultatief worden voor een aantal
deelnemende waterschappen uitgevoerd en het risico wordt door de aan het
betreffende programma deelnemende waterschappen gedragen.

Tussen collectief en facultatief komt een harde juridische en financiéle scheidsmuur, een

“loden deur”. Deze “loden deur” is nodig om te voorkomen dat GR deelnemers die niet

aan een facultatief programma deelnemen daar toch risico’s door lopen. Het dagelijks

bestuur GR HWH heeft de opdracht gekregen het juridisch kader uit te werken en de

begroting 2014 zodanig om te bouwen dat ook daar een, voor geld, ondoordringbare

scheiding is tussen collectief en facultatief.

De omvang van HWH dient zoveel mogelijk af te hangen van het aantal programma’s

dat HWH heeft en kan worden beperkt door de inzet van medewerkers van bij bepaalde

programma’s betrokken waterschappen. HWH dient flexibel te zijn en te kunnen

meebewegen met de huidige en toekomstige behoefte van waterschappen.

De uitwerking van bovenstaand besluit wordt begin 2014 voor de waterschappen

beschikbaar gesteld.

De consequenties voor Delfland worden op dit moment onderzocht en uitgewerkt. Het

gezamenlijke onderzoek met de hoogheemraadschappen van Delfland, Rijnland en

Schieland en de Krimpenerwaard om deze consequenties in beeld te krijgen wordt begin

2014 afgerond.

Hieronder volgt een overzicht van alle verbonden partijen.
Direct verbonden partijen
De direct verbonden partijen betreft partijen waarin Delfland, conform de definitie van

verbonden partijen, zowel een bestuurlijk als financieel belang heeft.

Nederlandse Waterschapsbank NV (NWB)

Vestigingsplaats Den Haag

Rechtsvorm Naamloze Vennootschap

Ingangsdatum 1954

Openbaar belang Als huisbankier van de waterschappen levert de NWB
(doelstellingen en activiteiten) diensten op het gebied van betalingsverkeer, electronic

banking en consultancy.
Doelstelling van de bank is het zo gunstig mogelijk en
exact op maat aanbieden van de gewenste financieringen,
Maatschappelijke relevantie, hoge kwaliteit, een sterke
financiéle positie en integriteit zijn de hoekstenen van het
beleid van de bank.

Financieel belang Delfland Delfland is eigenaar van 755 aandelen A en 60 aandelen B
van de NWB. De nominale waarde van deze aandelen
bedraagt in totaal € 114.425.

Bestuurlijk belang Delfland Het bestuurlijk belang wordt gestalte gegeven door deel te
nemen aan de algemene vergadering van aandeelhouders.
Ieder aandeel A geeft recht op 1 stem en ieder aandeel B
geeft recht op 4 stemmen.
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Nederlandse Waterschapsbank NV (NWB)

Financiéle kerncijfers (x € 1 min):

-Eigen vermogen
-Vreemd vermogen
-Jaarresultaat

Relatie met programma
Verantwoordelijke sector
Risico’s

Overige informatie

GR Slibverwerking

Vestigingsplaats
Rechtsvorm
Ingangsdatum

Openbaar belang
(doelstellingen en activiteiten)

Financieel belang Delfland

Bestuurlijk belang Delfland

Financiéle kerncijfers (€):
-Eigen vermogen
-Vreemd vermogen
-Jaarresultaat

Relatie met programma
Verantwoordelijke sector / team
Risico’s

Overige informatie

Jaarverslag 2013

31-12-2012 31-12-2011
1.226 1.188
74.858 66.508

40 76

F - Organisatie
EFZ / MEFZ

Begin 2011 heeft de NWB Bank besloten tot een maximale
reservering van de jaarlijkse winsten, zolang niet wordt
voldaan aan de Bazelse 3%-norm voor leverage ratio.
Deze ratio van de NWB is nu minder dan 2%. Om in de
aanloop naar 2018 toe te groeien naar de vooralsnog
vereiste norm van 3%, is de winst over 2011 ingehouden.
Ook voor toekomstige winsten is het voornemen om deze
in te houden en dus geen dividend uit te keren.

Rotterdam
Gemeenschappelijke Regeling
1 januari 2010

De GR behartigt de belangen van de deelnemende
waterschappen op het terrein van:

- het (doen) transporteren van zuiveringsslib naar
eindbestemmingen;

- het gecontroleerd (doen) storten of verwerken
van zuiveringsslib;

- het (doen) afvoeren of storten van asresten of
andere restproducten van de verwerking van
zuiveringsslib;

= het (doen) afzetten van zuiveringsslib en/of
restproducten;

= het produceren van duurzame energie en de
interne afzet daarvan.

Samen met vier andere waterschappen participeert
Delfland in de GR Slibverwerking. De GR houdt, namens de
deelnemende waterschappen, 12% van de aandelen in het
kapitaal van NV Huisvuilcentrale Noord-Holland (HVC).

De GR ontvangt jaarlijks een garantstellingsprovisie van
HVC en betaalt deze door aan de deelnemende
waterschappen.

Namens Delfland heeft één hoogheemraad zitting in het
algemen en het dagelijks bestuur van de GR.

De GR heeft één vertegenwoordiger benoemd in de Raad
van Commissarissen van HVC.

31-12-2013 31-12-2012
0 0

18.044 18.044

0 0

D - Gezuiverd afvalwater
ZTO / PCA

Wanneer binnen een periode van drie jaar mocht blijken
dat de verwachtingen van de waterschappen in de
meerwaarde van de samenwerking met HVC niet
bewaarheid kunnen worden en partijen geen vertrouwen
meer hebben dat die meerwaarde alsnog bereikt wordt,
dan zijn partijen gehouden aan het beéindigen van de
samenwerking hun volle medewerking te verlenen op een
wijze die recht doet aan de wederzijdse belangen en het
vertrouwen waarmee de samenwerking gestart is. De
Algemene Vergadering van Aandeelhouders van HVC heeft
op 4 juli 2013 ingestemd met de continuering van het
aandeelhouderschap B van de GR Slibverwerking in HVC.
Daarmee is bereikt dat de waterschappen alleen garant
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GR Slibverwerking

Holding IOPW NV

Vestigingsplaats
Rechtsvorm
Ingangsdatum

Openbaar belang
(doelstellingen en activiteiten)

Financieel belang Delfland

Bestuurlijk belang Delfland

Financiéle kerncijfers:
-Eigen vermogen
-Vreemd vermogen
-Jaarresultaat

Relatie met programma
Verantwoordelijke sector
Risico’s

Overige informatie

staan voor activiteiten die een directe relatie hebben met
de slibverwerking.

Naaldwijk
Naamloze Vennootschap
16 mei 2002

Het doel is het verbreden van de Westlandse economie en
het verbeteren van de ruimtelijke kwaliteit.

Dit betreft een PPS-constructie uit 2002 met drie
overheidspartijen (gemeente Westland, provincie Zuid-
Holland, Delfland) en een private partij (BNG g.o0.).
Delfland neemt hieraan vooral deel om vanuit dit
samenwerkingsverband in de planvorming een aantal ABC
Delfland maatregelen in het Westland zeker te stellen (en
werk met werk te maken).

Delfland is houder van 480 aandelen in de Holding IOPW.
De nominale en historische aanschafwaarde van de
aandelen bedraagt € 4.800 (circa 9%).

Vanuit Delfland als ontwikkelende partij invloed uitoefenen
welke projecten in het kader van de ‘Greenport Westland
2020’ ter hand worden genomen. De bestuurlijke
vertegenwoordiging van Delfland in de AvA wordt gevormd
door 1 lid van het dagelijks bestuur en twee leden van het
algemeen bestuur. In de RvB heeft 1 lid van het dagelijks
bestuur van Delfland zitting.

31-12-2012 31-12-2011
96.929 108.328
0 0
-16.032 5.667
B - Voldoende water

B&O / RP

Door de huidige recessie krimpt de woningmarkt in het
duurdere segment. Dit leidt tot minder rendement op het
eigen vermogen dan de beoogde 15% (contractueel 11%).

Ontwikkelingsmaatschappij ‘Het nieuwe Westland’ CV

Vestigingsplaats
Rechtsvorm
Ingangsdatum

Openbaar belang
(doelstellingen en activiteiten)

Financieel belang Delfland

Bestuurlijk belang Delfland

Financiéle kerncijfers:(in € 1.000)

Jaarverslag 2013

Naaldwijk
Commanditaire Vennootschap
16 mei 2002

Het doel is het verbreden van de Westlandse economie en
het verbeteren van de ruimtelijke kwaliteit.

Dit betreft een PPS-constructie uit 2002 met drie
overheidspartijen (gemeente Westland, provincie Zuid-
Holland, Delfland) en een private partij (BNG g.0.).
Delfland neemt hieraan vooral deel om vanuit dit
samenwerkingsverband in de planvorming een aantal ABC
Delfland maatregelen in het Westland zeker te stellen (en
werk met werk te maken).

Delfland heeft sinds 2001 een belang in
Ontwikkelingsmaatschappij ‘Het nieuwe Westland’ CV. Dit
belang is gemaximeerd op € 903.023 (ca. 4% van het
eigen vermogen). . In 2013 heeft een aanvullende
kapitaalstortingen plaatsgevonden van €143.000
plaatsgevonden. De totale kapitaalstorting bedraagt nu

€ 797.000.

Delfland is in deze CV stille vennoot. De bestuurlijke
vertegenwoordiging van Delfland wordt gevormd door één
lid van het dagelijks bestuur (i.c. de dijkgraaf) in de raad
van vennoten van de CV.

31-12-2012 31-12-2011
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Ontwikkelingsmaatschappij ‘Het nieuwe Westland’ CV

-Eigen vermogen
-Vreemd vermogen
-Jaarresultaat

Relatie met programma
Verantwoordelijke sector
Risico’s

Overige informatie

Regionale Belastinggroep (RBG)

Vestigingsplaats
Rechtsvorm
Ingangsdatum

Openbaar belang
(doelstellingen en activiteiten)

Financieel belang Delfland

Bestuurlijk belang Delfland

Financiéle kerncijfers (x € 1 min):
-Eigen vermogen

-Vreemd vermogen
-Jaarresultaat

Kosten

Bijdrage aan RBG

Relatie met programma
Verantwoordelijke sector
Risico’s

Overige informatie

13.951 16.579
19.838 20.070
-2.628 -3.510

B - Voldoende water
B&O / RP
Zie onder Holding IOPW NV.

Uitgangspunt verhouding eigen vermogen / vreemd
vermogen is 1:3.

Delft
Gemeenschappelijke regeling
1 januari 2010

De doelstelling van de gemeenschappelijke regeling is om
de kwaliteit van de werkprocessen en de kennis op het
gebied van belastingen te waarborgen en te komen tot een
kostenreductie.

De RBG heft en int de waterschapsbelastingen voor de
Hoogheemraadschappen van Schieland en de
Krimpenerwaard en Delfland.

Delfland betaalt facturen voor gedane werkzaamheden.
Daarnaast zijn beide waterschappen volledig financieel
aansprakelijk. De werkelijke bijdrage aan de RBG bedroeg
in 2013 € 6.370.841

Namens Delfland hebben de dijkgraaf en drie
hoogheemraden zitting in het algemeen bestuur van de
RBG.

31-12-2012 31-12-2011
407.000 261.000
453.000 311.000
257.000 106.000

6.106.000 5.900.000

F - Organisatie
EFZ / MEFZ

Vanaf 1 januari 2013 gaat de RBG de belastingtaken
(inclusief de uitvoering van de wet WOZ) ook voor de
gemeente Delft uitvoeren. Delft is de eerste gemeente die
aansluit bij de RBG. De RBG verwacht in de toekomst
verder te groeien door aansluiting van meer gemeenten.

Gemeenschappelijke regeling Beheer grondwater onttrekking Delft Noord

Vestigingsplaats
Rechtsvorm
Ingangsdatum

Openbaar belang
(doelstellingen en activiteiten)

Financieel belang Delfland

Bestuurlijk belang Delfland

Jaarverslag 2013

Delft

Gemeenschappelijke regeling

1 mei 2009

Gemeenschappelijke regeling voor het overnemen van de

verantwoordelijkheid voor de grondwateronttrekking van
DSM Gist.

Alle drie de partijen (Delfland, gemeente Delft en provincie
Zuid-Holland) nemen voor een derde deel in de
gemeenschappelijke regeling. In 2013 is een bijdrage
betaald van € 1.465.207

Namens Delfland is één hoogheemraad vertegenwoordiger
in de gemeenschappelijke regeling. Delfland is penvoerder.
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Gemeenschappelijke regeling Beheer grondwater onttrekking Delft Noord

Financiéle kerncijfers:
-Eigen vermogen
-Vreemd vermogen
-Jaarresultaat

Relatie met programma
Verantwoordelijke sector
Risico’s

Overige informatie

Aquon

Vestigingsplaats
Rechtsvorm
Ingangsdatum

Openbaar belang
(doelstellingen en activiteiten)

Financieel belang Delfland

Bestuurlijk belang Delfland

Financiéle kerncijfers (x € 1 min):

-Eigen vermogen
-Vreemd vermogen
-Jaarresultaat

Relatie met programma

Verantwoordelijke sector
Risico’s

Overige informatie

Het Waterschapshuis

Vestigingsplaats
Rechtsvorm

Jaarverslag 2013

31-12-2012 31-12-2011
750.000 750.000
2.087.415 1.309.070
0 0

C - Stevige dijken
WB / OWW

Voor de GR Delft Noord heeft Delfland zich voor 33,33%
garant gesteld voor het door de NWB verleende rekening-
couantkrediet van maximaal € 1 miljoen.

Op 23 juni 2009 is de samenstelling van het bestuur van
de gemeenschappelijke regeling vastgesteld en zijn de
overeenkomsten ten behoeve van de uitvoering van de
grondwateronttrekking getekend. Daarmee zijn per 1 mei
2009 de verantwoordelijkheid voor uitvoering van de
grondwateronttrekking en het eigendom van de installatie
voor de grondwateronttrekking door DSM Anti-infectives
overgedragen aan de gemeenschappelijke regeling.

‘s-Hertogenbosch
Gemeenschappelijke regeling
1 juli 2011

De regeling heeft tot doel het verrichten van
laboratoriumwerkzaamheden (bemonstering en analyse)
voor de deelnemers en hierbij te komen tot vergroting van
efficiency, vermindering van de kwetsbaarheid, benutting
van de mogelijkheden tot continue kwaliteitsborging,
kwaliteitsverbetering en versterking van de
innovatiekracht.

Delfland is mede-eigenaar, met een aandeel van 5,5 % in
de omzet. De bijdrage van Delfland voor 2013 bedroeg in
totaal € 1.367.941.

Een hoogheemraad heeft zitting in het algemeen bestuur.

31-12-2012 31-12-2011
0 0

5.284 7.235

0 0

A - Schoon water

B - Voldoend water

D - Gezuiverd afvalwater
E - Instrumenten

B&O / WSK

AQUON kende in 2012 een begrotingsoverschrijding. De
bedrijfsvoering was niet op orde. Hierop is geacteerd door
het opstellen van een plan van aanpak en het aanstellen
van een verandermanager om de bedrijfsvoering op orde
te brengen. Dit om het risico op begrotingsoverschrijding
in 2013 te minimaliseren.

AQUON bundelt de laboratoriumwerkzaamheden van
negen waterschappen. Aan de gemeenschappelijke
regeling nemen, naast Delfland, ook de waterschappen
Hollandse Delta, Brabantse Delta, De Dommel, AA en
Maas en Rivierenland deel en de hoogheemraadschappen
van Rijnland, Schieland en de Krimpenerwaard en Stichtse
Rijnlanden.

Amersfoort

Op dit moment zowel stichting als gemeenschappelijke
regeling
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Het Waterschapshuis
Ingangsdatum

Openbaar belang
(doelstellingen en activiteiten)

Financieel belang Delfland

Bestuurlijk belang Delfland

Financiéle kerncijfers (x € 1 min):

-Eigen vermogen
-Vreemd vermogen
-Jaarresultaat

Relatie met programma
Verantwoordelijke sector
Risico’s

Overige informatie

Unie van Waterschappen

Vestigingsplaats
Rechtsvorm
Ingangsdatum

Openbaar belang
(doelstellingen en activiteiten)

Jaarverslag 2013

2005

Het Waterschapshuis (HWH) is de regie- en
uitvoeringsorganisatie voor de 25 waterschappen op het
gebied van informatie- en communicatietechnologie. Het
Waterschapshuis heeft als doel het bevorderen van
samenwerking op het gebied van ICT tussen de
waterschappen en de andere overheden die actief zijn in
de natte sector. Onder begeleiding van Het
Waterschapshuis spannen de waterschappen zich
gezamenlijk in om de kwaliteit van de digitale
dienstverlening naar burgers en bedrijven te verbeteren.
Daarnaast is het streven gericht op een aanzienlijke
kostenbesparing op alle ICT-uitgaven.

De bijdrage van Delfland voor 2013 bedroeg in totaal

€ 890.503.

De stichting Het Waterschapshuis legt verantwoording af
aan de Unie van Waterschappen en de VDW (Vereniging
van Directeuren van Waterschappen).

De GR legt nu nog verantwoording af aan de stichting.
Delfland is vertegenwoordigd in de algemeen besturen van
de stichting en de GR

31-12-2012 31-12-2011
324.431 2.279.638

0 0

0 0

F - Organisatie
MID / IGIS

Delfland heeft een garantstelling verleend van € 1,2
miljoen.

In 2010 is besloten HWH om te vormen van een stichting
naar een GR met als doel meer sturingsmogelijkheden te
geven op de activiteiten van HWH. De feitelijke transitie
van de activiteiten en de activa en passiva van de stichting
naar de GR heeft echter nog niet plaatsgevonden, met
name vanwege de onduidelijkheden over de afwikkeling
van het Tax-I project. Inmiddels is er meer duidelijkheid
over de afwikkeling van Tax-I, maar er is nog geen zicht
op een datum voor de transitie. Voor de transitie is
unanieme besluitvorming vereist. Daarnaast is het
toerekenen van algemene kosten aan concrete producten
in de begroting van HWH voor 2013 en volgende jaren
voor Delfland een randvoorwaarde om in te kunnen
stemmen met de transitie. Ondanks dat we dit de
afgelopen jaren als meerdere keren hebben aangegeven in
onze zienswijzen op de programmabegrotingen van HWH
en ondanks beloften dat hieraan tegemoet zou worden
gekomen, is hier vooralnog geen gehoor aan gegeven.

Den Haag
Vereniging
1927

De Unie treedt namens de waterschappen op als
vertegenwoordiger naar het parlement, de Rijksoverheid
en organisaties als het Interprovinciaal Overleg en de
Vereniging van Nederlandse Gemeenten. De Unie neemt
ook het initiatief zelf onderwerpen op de politieke agenda
te zetten.

Visie
De Unie van Waterschappen wil leidend zijn in de
strategische discussie over regionaal waterbeheer in zowel
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Unie van Waterschappen

Financieel belang Delfland

Bestuurlijk belang Delfland

Financiéle kerncijfers (x € 1 min):

-Eigen vermogen
-Vreemd vermogen
-Jaarresultaat

Relatie met programma
Verantwoordelijke sector
Risico’s

Overige informatie

de nationale als de internationale context, met als doel
‘Duurzaam waterbeheer’.

Jaarlijks wordt contributie betaald aan de Unie. Voor 2013
bedroeg de contributie afgerond € 574.000.

In de ledenvergadering hebben de voorzitters van alle
waterschappen zitting.

31-12-2012 31-12-2011
2.773.669 3.111.040
7.692.490 7.949.391

-337.072 -211.406

F - Organisatie
BCC

Vereniging van Zuid-Hollandse Waterschappen

Vestigingsplaats
Rechtsvorm
Ingangsdatum

Openbaar belang
(doelstellingen en activiteiten)

Financieel belang Delfland

Bestuurlijk belang Delfland

Financiéle kerncijfers (€):
-Eigen vermogen
-Vreemd vermogen
-Jaarresultaat

Relatie met programma

Verantwoordelijke sector
Risico’s
Overige informatie

Muskusrattenbestrijding

Vestigingsplaats
Rechtsvorm
Ingangsdatum

Openbaar belang
(doelstellingen en activiteiten)
Financieel belang Delfland

Jaarverslag 2013

Delft
Vereniging
22 december 1910 (als Zuid-Hollandse
Waterschapsbond, vanaf 27 juli 2007
verder als vereniging)
De vereniging heeft tot doel de
behartiging van de belangen van de
waterschappen in het algemeen en in het
bijzonder van die, welke geheel of
gedeeltelijk in de provincie Zuid-
Holland zijn gelegen.
Jaarlijkse contributie € 1.500.
Daarnaast droeg de vereniging zorg voor
de inning van de door de provincie Zuid-
Holland in rekening gebrachte kosten
voor muskusrattenbestrijding.
Namens Delfland zit de dijkgraaf in het
bestuur van de vereniging.
31-12-2011 31-12-2010
13.725
10.550
-41.137

Stevige dijken
WB / OWW

M.i.v. 2012 is de muskusrattenbestrijding
de verantwoordelijkheid geworden van de
waterschappen en verloopt de vergoeding
niet mee via de vereniging, maar is een
overeenkomst van kosten voor gemene
rekening aangegaan opgesteld tussen
verschillende waterschappen.

Houten (Hoogheemraadschap De Stichtse Rijnlanden )
Overeenkomst van kosten voor gemene rekening (KvGR)
1-1-2012

Mukusrattenbestrijding is de verantwoordelijkheid
geworden van de waterschappen.

Bijdrage van 5,3% van de totale kosten. Voor 2012

bedragen de geschatte kosten ca. € 550.000 (excl.
Eventuele frictiekosten)
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Muskusrattenbestrijding

Bestuurlijk belang Delfland

Financiéle kerncijfers (x € 1 min):

-Eigen vermogen
-Vreemd vermogen
-Jaarresultaat

Relatie met programma
Verantwoordelijke sector
Risico’s

Overige informatie

Indirect verbonden partijen

Bestuurlijk overleg met per waterschap 1 collegelid

Niet van toepassing Niet van toepassing

Stevige dijken
WB / OWW

De werkelijke kosten worden achteraf doorberekend o.b.v.
de vooraf afgesproken verdeelsleutels.

KvGR is een vorm van samenwerking waarbij geen
rechtspersoon of orgaan wordt opgericht; het is een
bijzondere vorm van doorbelasting van kosten. Met het
aangaan van een overeenkomst voor gemene rekening
wordt voorkomen dat de kosten die door een waterschap
voor een prestatie worden gemaakt, welke prestatie ook
wordt uitgevoerd voor een ander waterschap, bij
doorberekening aan het andere waterschap met BTW
moeten worden belast.

Naast de partijen die volgens bovengenoemde definitie zijn aan te merken als
verbonden partij, zijn er ook partijen waarmee Delfland indirect verbonden is. Bij deze
partijen is er wel sprake van een financieel belang, maar ontbreekt het directe
bestuurlijke belang in de indirect verbonden partij, bijvoorbeeld omdat de indirect
verbonden partij een stichting is. Een andere mogelijkheid is dat een verbonden partij
bijvoorbeeld aandeelhouder of bestuurder is van de, achterliggende, en daarmee
indirect verbonden partij. Hoewel er in voorkomende gevallen volgens de letter van de
definitie dus geen sprake is van een verbonden partij, is het bestaan van een financieel
belang reden genoeg om ook aan deze indirect verbonden partijen aandacht te

besteden.

Ontwikkelingsmaatschappij ‘Het nieuwe Westland’ BV

Vestigingsplaats
Rechtsvorm
Ingangsdatum

Openbaar belang
(doelstellingen en activiteiten)

Financieel belang Delfland

Bestuurlijk belang Delfland

Financiéle kerncijfers:
-Eigen vermogen
-Vreemd vermogen
-Jaarresultaat

Relatie met programma
Verantwoordelijke sector / team
Risico’s

Jaarverslag 2013

Naaldwijk
Besloten Vennootschap
16 mei 2002

Het doel is het verbreden van de Westlandse economie en het
verbeteren van de ruimtelijke kwaliteit.

Dit betreft een PPS-constructie uit 2002 met drie
overheidspartijen (gemeente Westland, provincie Zuid-Holland,
Delfland) en een private partij (BNG g.o.). Delfland neemt
hieraan vooral deel om vanuit dit samenwerkingsverband in de
planvorming een aantal ABC Delfland maatregelen in het
Westland zeker te stellen (en werk met werk te maken).
Financiéle inbreng betreft het aandelenkapitaal van de Holding
IOPW NV.

Delfland heeft zitting in de Raad van Commissarissen en
toezichthoudend in de Algemene Vergadering van
Aandeelhouders. De bestuurlijke vertegenwoordiging van
Delfland wordt gevormd door twee leden van het dagelijks
bestuur. Zij vertegenwoordigen daarbij niet Delfland, maar het
bedrijfsbelang van de BV.

31-12-2012 31-12-2011
100 105.000
-26 -9.000
B -Voldoende water
B&O / RP
Zie onder Holding IOPW NV.
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Ontwikkelingsmaatschappij ‘Het nieuwe Westland’ BV

Overige informatie

HVC

Vestigingsplaats
Rechtsvorm
Ingangsdatum

Openbaar belang
(doelstellingen en activiteiten)

Financieel belang Delfland

Bestuurlijk belang Delfland

Financiéle kerncijfers (x € 1.000):

-Eigen vermogen
-Vreemd vermogen
-Jaarresultaat

Relatie met programma
Verantwoordelijke sector / team
Risico’s

Overige informatie

Stowa

Vestigingsplaats
Rechtsvorm
Ingangsdatum

Openbaar belang
(doelstellingen en activiteiten)

Financieel belang Delfland
Bestuurlijk belang Delfland

Financiéle kerncijfers (x € 1.000):

-Eigen vermogen
-Vreemd vermogen
-Jaarresultaat

Relatie met programma

Verantwoordelijke sector / team
Risico’s
Overige informatie

Jaarverslag 2013

Verhouding vermogen publiek / privaat is 50% / 50%.

Alkmaar
NV
1-1-2010 (HVC opgericht op 10 april 1991)

NV HVC is een overheidsvennootschap van 52 gemeenten en 6
waterschappen die samenwerken op het gebied van
afvalbeheer en duurzame energie.

In verband met leningen aan HVC ten behoeve van
slibverbrandingsactiviteiten heeft Delfland, samen met de
andere waterschappen in de GR, een hoofdelijke garantstelling
afgegeven aan de NWB.

Geen; de GR Slibverwerking 2009 houdt, namens de
deelnemende waterschappen, 12% van de aandelen in HVC.
Daarnaast zit er namens de GR één vertegenwoordiger in de
RvC van HVC.

31-12-2012 31-12-2011
68.145 87.434
806.808 994.810
-19.485 -11.219

D - Gezuiverd Afvalwater
ZTO / PCA

Per 31 december 2013 bedraagt de restant hoofdsom van alle
aan HVC gegarandeerde geldleningen € 48,8 miljoen.

Wanneer binnen een periode van drie jaar mocht blijken dat de
verwachtingen van de waterschappen in de meerwaarde van de
samenwerking niet bewaarheid kunnen worden en partijen
geen vertrouwen meer hebben dat die meerwaarde alsnog
bereikt wordt, dan zijn partijen gehouden aan het beéindigen
van de samenwerking hun volle medewerking te verlenen op
een wijze die recht doet aan de wederzijdse belangen en het
vertrouwen waarmee de samenwerking gestart is.

Den Haag (statutair)
Stichting
13 september 1971 (als STORA, m.i.v. 1992 STOWA)

STOWA ontwikkelt, vergaart en verspreidt kennis die nodig is
om de opgaven waar waterbeheerders voor staan, goed uit te
voeren.

De reguliere jaarlijkse bijdrage voor 2013 is € 449.000.

Geen; er zitten minimaal 4 en maximaal 6
waterschapsvertegenwoordigers in het bestuur van Stowa.

31-12-2011 31-12-2010
4.437 4.437
2.067 2.067
136 136
A - Schoon water
D - Gezuiverd Afvalwater
E - Instrumenten
S&I / MS&I
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4.8 Bedrijfsvoering

In deze paragraaf wordt verantwoording afgelegd over: de organisatieontwikkeling, het
gevoerde sociaal beleid, het inkoop en aanbestedingsbeleid, de verzekeringen en de
subsidies.

Personeel en Organisatie

In 2013 zijn er ten behoeve van de formatietaakstelling 13,1formatieplaatsen
ingeleverd. De ingevulde taakstelling komt daarmee op 69,7. De rest van de
taakstelling op de formatie 30,1 fte wordt tot en met 2017 ingevuld.

In 2013 zijn 17 nieuwe medewerkers in dienst getreden, terwijl 13 medewerkers de
dienst hebben verlaten. Per 31 december zijn er 477 mensen in dienst, die gezamenlijk
443 fte bezetten. In de loop van 2013 zijn 18 medewerkers — via interne sollicitatie -
van functie veranderd binnen Delfland. In 15 gevallen gaat het om functiewijzingen
binnen de eigen sector; in de overige zaken ging het om overplaatsingen naar een
andere sector.

In-, door- en uitstroom 2013
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Als medewerkers intern of extern een andere betrekking vinden, wordt er - zoals de
laatste jaren gebruikelijk - stringent getoetst of de vacature moet worden opengesteld
voor werving of dat de opengevallen plaats een bijdrage kan leveren bij het
plaatsingsproces van medewerkers of in het kader van reorganisaties.

Personeelsbestand en diversiteit

Per einde jaar zijn er 172 vrouwen (36%) en 305 mannen (64%) in ambtelijke dienst.
In leidinggevende functies is deze verdeling 42% vrouwen en 58% mannen.

Deze verhouding steekt gunstig af bij de verhoudingscijfers van de andere
waterschappen. Landelijk ligt de verhouding vrouwen-mannen bij de waterschappen op
28%-72%; in leidinggevende functies is die verhouding zelfs 16%-84%.

De gemiddelde leeftijd bij Delfland is 47 jaar; voor vrouwen is de gemiddelde leeftijd
44,5 jaar en voor mannen ruim 48 jaar. In onderstaande grafiek is de leeftijdsopbouw
te zien.

De gemiddelde leeftijd bij Delfland is vergelijkbaar met de gemiddelde leeftijd van alle
waterschappen samen.

Een aandachtspunt voor Delfland is dat bijna 25% van de medewerkers ouder is dan 55
jaar. Dat vormt een risico voor de aanwezige kennis en kunde. Delfland speelt daar op
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in door de ontwikkeling van kennismanagement, waardoor kennis en ervaring gedeeld
wordt en bewaard blijft, ook als medewerkers (met pensioen) vertrekken bij Delfland.

Leeftijdsopbouw 2013

o
‘g‘ 40 H Man
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Leeftijd

Bij de instroom van nieuwe medewerkers in 2013 ligt de verhouding vrouwen/mannen
op 24%/76% en de gemiddelde leeftijd rond 36 jaar.

Het moderne arbeidsvoorwaardenpakket van Delfland — met het individueel
keuzebudget (IKB), variabele werktijden en het keuzesysteem voor meer- en
minderwerk - kent een grote individuele vrijheid, zodat eenieder naar persoonlijke
omstandigheden en/of levensfase keuzen kan maken in de verhouding tussen werk en
prive.

Gezondheid

Het ziekteverzuim bij Delfland was in 2013 3,83%. Dit verzuim ligt beduidend lager dan
in 2012. Toen was het ziekteverzuim bij Delfland 4,54%. Het gemiddelde ziekteverzuim
van de waterschappen over 2013 is nog niet bekend. Over 2012 was het 3,6%.

Sector Verzuim
De verzuimcijfers van BCC, EFZ, Middelen en B&O hebben betrekking
. . op het eerste halfjaar. Deze sectoren zijn per 1 juli samengevoegd in
Directie/CC/S&I 2,70% . R
de nieuwe sectoren BDV en BBC, waarvan de verzuimcijfers
BCC 3,59% betrekking hebben op het tweede halfjaar.
EFZ 3,06%
. De soms hogere verzuimcijfers per sector worden vooral veroorzaakt
Middelen 4,42% . . - . .
door langdurig verzuim. In veel gevallen is dit langdurig verzuim te
PIB 6,02% wijten aan ernstige ziektes en operaties.
B&O 2,89%
m— m— Bedrijfsarts, management en P&O besteden veel aandacht aan de
! . reintegratie van langdurig zieken; de instroom in de WIA (opvolger vn
ZTO 6,11% de WAO) is in 2013 nihil.
WB 3,62%
BBC 1,46%

Het verzuim in 2013 (3,83%) behoort tot de laagste scores van de afgelopen 10 jaar;
alleen 2006 was nog lager met 3,61%. De andere jaren varieerden tussen 3,84% en
4,54%.

Met name is een dalende trend waarneembaar in het verzuim korter dan 6 weken: Dat
is in de afgelopen 10 jaar geleidelijk gedaald van 2,09% naar 1,64%. Het lange verzuim
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(in 2013 2,19%) is grilliger en beweegt zich in de laatste 10 jaar tussen 1,57% en
2,85%:; individuele zaken met ernstige ziekte spelen hierbij de belangrijkste rol.

Bij langdurig verzuim spant Delfland zich in om medewerkers te reintegreren in het
arbeidsproces; daarbij worden medewerkers ingezet op (tijdelijk) aangepaste functies of
op passende werkzaamheden. Als de arbeidsongeschiktheid structureel is, wordt
herplaatsing nagestreefd binnen, maar ook buiten, Delfland.

Na een aanbesteding — in samenwerking met een aantal gemeentes - in 2012, is Maetis
Ardyn per 1 januari 2013 begonnen als de nieuwe arbodienst van Delfland. De aanpak
en werkwijze in de begeleiding van zieke medewerkers is hierdoor niet veranderd.

PVB-gesprekscyclus

De cyclus van plannings-, voortgangs- en beoordelingsgesprekken vraagt veel tijd en
aandacht, maar levert ook rendement op in de vorm van vroegtijdige signalering en
bijsturing van functioneringsproblemen en een goede onderbouwing van het
beloningsbeleid.

Ongeveer 97% van de beoordelingsgesprekken zijn gevoerd. Met een klein aantal
medewerkers zijn andersoortige gesprekstrajecten gaande. Dit resultaat is vergelijkbaar
met 2012.

Van de 451 gevoerde beoordelingsgesprekken in 2013 hebben er 406 geleid tot de
score C (goede functievervulling), 36 tot de score B of A (zeer goed), en 9 tot een score
D of E (voldoet niet aan de norm).

In onderstaand overzicht zijn de scores per sector procentueel aangegeven.

Score Delfland en per sector 2013
100,00%
o 80,00%
oo
S 60,00%
g
S 40,00%
3
20,00%
0,00%
Delfland | CC, S&l PIB BDV ZT0 WB BBC
EA| 0,22% 0,00% 0,00% 0,88% 0,00% 0,00% 0,00%
MmB| 7,76% 5,88% 8,11% 6,19% 1,79% 8,06% | 12,50%
BC| 90,02% | 88,24% | 86,49% | 92,04% | 98,21% | 88,71% | 86,54%
OD| 2,00% 5,88% 5,41% 0,88% 0,00% 3,23% 0,96%
BME| 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Integriteit

Zoals inmiddels gebruikelijk wordt er op de introductiedag voor nieuwe medewerkers
aandacht geschonken aan integriteit. In dat kader leggen nieuwe ambtenaren op die
dag ook de eed af of doen de belofte.

Een van de P&0O-adviseurs van Delfland neemt deel aan de werkgroep van de Unie van
Waterschappen die zich bezighoudt met integriteit. Daarmee levert Delfland een
bijdrage aan het landelijk beleid op dat gebied.

In het verslagjaar zijn er geen integriteitschendingen opgetreden en zijn er één
disciplinaire maatregel getroffen.

Vertrouwenspersoon

De vertrouwenspersonen zijn 18 keer geconsulteerd. Dit aantal lag lager dan in het jaar
2012 (30). Aanvankelijk leek de stijgende trend uit de tweede helft van 2012 zich voort
te zetten in de eerste helft van 2013. Na de zomer is het aantal consultaties echter
drastisch afgenomen en bleef beperkt tot twee.
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De meeste zaken hadden betrekking op de regeling ‘Klachtbehandeling Ongewenst
Gedrag: seksuele intimidatie, agressie, geweld en discriminatie’. De
vertrouwenspersonen werden één keer geconsulteerd in het kader van de
‘Klokkenluidersregeling’.

De betreffende medewerkers missen transparantie en zuiverheid in
(personeelsgerelateerde) besluitvorming en hebben behoefte aan open en heldere
communicatie door (met name) leidinggevenden, ook in conflictsituaties. De rapportage
van de vertrouwenspersoon wordt jaarlijks - zoals gebruikelijk - besproken met de
portefeuillehouder en de secretaris-directeur.

Werkklimaat

Naar aanleiding van het in 2012 gehouden medewerkersonderzoek is er aandacht
gegeven aan concrete maatregelen om de daarin naar voren gekomen klachten over het
werkklimaat op te lossen. In het Management Development-programma (zie verderop)
is er specifiek aandacht gegeven aan de wijze van leidinggeven en het persoonlijk
optreden daarin.

Er zijn 8 gemelde bedrijfsongevallen onderzocht. Bij de ongevallen was er sprake van
licht letsel en kort of geen verzuim. Voor de ongevallen zijn preventieve
beheersmaatregelen genomen om herhaling te voorkomen.

Medezeggenschap

In het verslagjaar zijn de goede contacten van de WOR-bestuurder met de
Ondernemingsraad voortgezet. In relatie tot P&0O-vraagstukken is er intensief, soms ook
met zware inhoudelijke discussies, over de actuele reorganisaties (BBC, Bedrijfsvoering,
PIB), arbeidsomstandigheden (evaluatie wachtdienst, preventief medisch onderzoek,
risico-inventarisatie & evaluatie, publieksagressie) en arbeidsvoorwaarden (vervoer en
diverse uitvoeringsregelingen).

Eind 2013 is een start gemaakt met de voorbereidingen voor de OR-verkiezingen die in
april 2014 plaatsvinden. Delfland vindt het belangrijk dat ook na de verkiezingen een
goede vertegenwoordiging van medewerkers in de Ondernemingsraad een bijdrage blijft
leveren aan de noodzakelijke ontwikkelingen binnen ons bedrijf.

Opleidingen

In 2013 is er veel aandacht geweest voor incompany trainingen, onder meer op het
gebied van UAV, MS Office, ESRI ArcGis, het voeren van PVB-gesprekken,
presentatietechniek, en vaardigheden bij beinvloeding, advisering en coaching. In totaal
hebben in het verslagjaar 122 medewerkers deelgenomen aan deze trainingen.
Daarnaast hebben 125 medewerkers deel genomen aan het programma ‘bestuurlijke
sensitiviteit’ en hebben 76 medewerkers informatiebijeenkomsten bezocht over de
nieuwe aanbestedingswet.

Naast de centrale trainingen hebben 85 medewerkers gebruik gemaakt van de regeling
studiefaciliteiten voor individuele opleidingen/trainingen bij erkende opleidingsinstituten
buiten Delfland.

Onder de noemer “wegens succes geprolongeerd” zijn er drie introductiedagen voor
nieuw personeel geweest; 31 nieuwe medewerkers (ambtenaren, langer ingehuurd
personeel en stagiairs) hebben op die dagen een brede inkijk in de Delflandse
organisatie gekregen.

In juni is - in samenwerking met het ABP - een voorlichtingsbijeenkomst gehouden
over de keuzemogelijkheden in de nieuwe ABP pensioenregeling. Hiervoor waren de
medewerkers van 58 jaar en ouder van Delfland en de RBG uitgenodigd. Op de druk
bezochte bijeenkomst (> 50 deelnemers) is onder andere voorlichting gegeven over de
flexibele ingangsdatum van het pensioen en de mogelijkheden van part time werken
gecombineerd met part time pensioeningang.

Daarnaast hebben 2 medewerkers die in 2013 met FPU/pensioen zijn gegaan, de
training “Afscheid van arbeid/pensioen in zicht” gevolgd.
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Management Development-programma (MD)
Zie hiervoor de passage over het MD-programma onder het programma Organisatie.

Stages bij Delfland en relatie met het onderwijs

In het kader van hun opleidingen hebben in 2013 28 studenten stage gelopen bij
Delfland. Het ging hierbij om 3 wo-, 12 hbo-, 5 mbo-studenten en 8 ‘snuffelstages’ voor
middelbare scholieren.

In het verslagjaar heeft Delfland een actieve rol gespeeld in de pogingen van de
werkgevers uit de watersector om de banden tussen deze sector en de wateropleidingen
te versterken. In dat kader heeft Delfland onder meer studiebeurzen uitgereikt aan 2
tweedejaars studenten aan het mbo-Watermanagement in Naaldwijk. Na een
selectieprocedure ontvingen de winnaars deze beurzen voor hun laatste studiejaar.

De studiebeurzen van de Topsector Water zijn bedoeld voor mbo-studenten die kiezen
voor een specialisatie op het gebied van watertechnologie, deltatechnologie of
maritieme technologie. Een studiebeurs houdt in dat studenten het schoolgeld
gedurende het laatste jaar van hun opleiding vergoed krijgen. Bovendien worden ze
gekoppeld aan een werkgever uit de watersector die de student ook intensiever kennis
laat maken met de praktijk en een stageplaats garandeert. Verder versterkt het
initiatief de samenwerking tussen studenten, onderwijsinstellingen en werkgevers in het
kader van arbeidsmarktrelevantie van opleidingen. Dit vergroot de aantrekkingskracht
van deze wateropleidingen voor toekomstige studenten.

Inkoop & aanbesteding

De Aanbestedingswet is per 1 april in werking getreden. Het inkoopbeleid is op deze
veranderende wet- en regelgeving aangepast.

Daarnaast is het kader van de verdere professionalisering van inkoop, het inkoopbeleid
geharmoniseerd met de andere waterschappen. Door dit uniforme beleid wordt de
uniformiteit naar de markt toe bevorderd en zijn samenwerkingsmogelijkheden
verruimd.

Het inkoopbeleid wordt verder uitgewerkt in een inkoophandboek. Hiermee is een start
gemaakt.

Met de inwerkingtreding van de Aanbestedingswet is ook een klachtenregeling
aanbesteden in het leven geroepen. Deze klachtenregeling wordt samen met de
inkoopafdeling vormgegeven. Er is één klacht over een aanbesteding binnengekomen.
Deze klacht is uiteindelijk in goede harmonie met de klagende partij afgerond.

Inkoop is betrokken geweest bij 20 grote aanbestedingstrajecten. Van deze 20 trajecten
zijn er 7 aanbestedingstrajecten samen met andere waterschappen doorlopen.
Daarnaast heeft inkoop veelvuldig geadviseerd over enkelvoudige en meervoudige
aanbestedingstrajecten.

Er zijn 136 preadviezen afgegeven en 10 verzoeken behandeld om af te wijken van het
aanbestedingsbeleid.

Er is tevens gestart met het vergroten van de kennis en daarmee de zelfredzaamheid op
inkoopgebied door het structureel aanbieden van inkoopgerelateerde
opleidingen/workshops/ trainingen etc. Gezien de actualiteit heeft de Aanbestedingswet
en de voortvloeisels daaruit de rode draad gespeeld bij dit opleidingsaanbod.

De training over de Aanbestedingswet is door 80 mensen bezocht, verdeeld over 3
sessies. De training EMVI en ARW 2012 is door circa 45 Delflanders gevolgd, eveneens
verdeeld over 3 sessies.

Op het gebied van inkoopsamenwerking zijn de eerste stappen gezet om de
inkoopsamenwerking met Rijnland en Schieland meer structureel vorm te geven. Op
meer incidentele basis is ook samengewerkt met andere waterschappen, zoals
bijvoorbeeld bij het gezamenlijk doen van aanbestedingen.
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Verzekeringen

Aansprakelijkheidsverzekering

Eind 2012 is Delfland de trekker geweest van de Europese aanbesteding van de
Aansprakelijkheidsverzekering namens 13 waterschappen. Definitief is gegund aan
Centraal Beheer Achmea en het contract is per 1 januari 2013 ingegaan met een
looptijd van 3 jaar met de mogelijkheid om nog 2 maal met 1 jaar te verlengen.
Centraal Beheer Achmea is de enige inschrijver op de aanbesteding en de reden is dat
de voorgaande verzekeraar van Delfland, Onderlinge Verzekeringen Overheid u.a., per 1
januari 2013 is geintegreerd binnen het Achmea-concern.

OVO is in 2012 ontbonden en omdat Delfland lid was van de onderlinge is het
aanwezige eigen vermogen verdeeld onder de leden, in 2013 is door OVO een
liquidatiesaldo van

€ 81.980,15 aan Delfland overgemaakt en in 2014 zal nog een restantbetaling
plaatsvinden.

Opstal-en inventarisverzekering

Op 21 oktober 2012 is waterschap Groot Salland geconfronteerd met een ontploffing in
de biogasinstallatie op de zuiveringsinstallatie in Raalte, het betreft een schade welke
begroot wordt op enkele miljoenen euro’s. Dit incident is voor verzekeraars aanleiding
om per 2014 forse premieverhogingen door te voeren voor 13 waterschappen en indien
de waterschappen hiermee niet akkoord gaan, wordt op voorhand al aangegeven dat
het contract per 1 januari 2014 wordt beéindigd.

Samen met de waterschappen is unaniem het besluit genomen om het contract voor de
opstal- en inventarisverzekering opnieuw aan te besteden en daarbij sluiten ook nog 3
andere waterschappen aan.

In september 2013 is Delfland de trekker geweest van de Europese aanbesteding
namens 16 waterschappen en in december 2013 is definitief gegund aan
verzekeringsmakelaar AON Risk Solutions, het betreft een contract met een looptijd van
36 maanden met de mogelijkheid om daarna nog te verlengen. Op het contract hebben
in totaal 5 verzekeraars ingetekend.

Ongevallenverzekering

De looptijd van de ongevallenverzekering eindigt per 1 januari 2014. Bij de
aanbesteding in 2010 is echter de voorwaarde opgenomen dat na de looptijd verlenging
tot de mogelijkheden moet behoren. In overleg met de 14 deelnemende waterschappen
aan de aanbesteding in 2010 is besloten om het contract nog met 1 jaar te verlengen,
derhalve eindigt het contract per 1 januari 2015.

Informatieveiligheid

Informatieveiligheid is belangrijk voor Delfland. Om ervoor te zorgen dat de
beveiligingssoftware actueel is heeft Delfland ITIL (Information Technology
Infrastructure Library) processen ingebed in de organisatie. Hierdoor heeft Delfland
inzicht in het netwerkverkeer en wordt de firewall beheerd. Een firewall is een systeem
waarmee Delfland in contact staat met de digitale buitenwereld en de firewall biedt
bescherming tegen misbruik van buitenaf.

Ook dit jaar is een externe security check uitgevoerd. Het rapport leverde minimale
aanbevelingen op die succesvol zijn opgepakt.

Het aantal incidenten is beperkt gebleven tot een aantal computervirusmeldingen. Deze
meldingen zijn snel verholpen en hebben niet tot onoverkomelijke problemen geleid.

Vanuit continuiteit, veiligheid en beschikbaarheid heeft Delfland medio 2013 een groot
gedeelte van zijn servers in een I1SO-gecertificeerd (ISO-9001/I1S0-27001/1S0-14001)
datacenter geplaatst. In het contract met de leverancier zijn afspraken gemaakt over
beschikbaarheid en continuiteit waarbij maandelijks wordt gerapporteerd over toegang
tot servers van Delfland.
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Subsidies

De EFRO-subsidie is aangevraagd voor het project Proeftuin Fysieke Digitale Delta
(onderdeel van de Nationale Digitale Delta). Dit heeft inmiddels geleid tot een
beschikking. Naast het in de tabel genoemde subsidiebedrag voor dit project, is er een
bedrag van € 331.480 uit het Rijkscofinancieringsfonds toegekend.
Als gevolg van de bevoegdheid tot het verruimen van het kwijtscheldingsbeleid
betreffende kosten kinderopvang, is ter compensatie vanuit het rijk een tijdelijke
subsidie toegekend voor 5 jaar. Verder loopt in 2013 een aantal subsidies door een

vertraging in de afwikkeling door naar 2014.

Het subsidietraject Bagger & Nutriénten (BaggerNut) is met succes afgerond.

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de lopende en afgesloten subsidies.

Tabel Subsidies (bedragen * € 1.000)

. NL/EU %
2o SaselE Sult;/sidie Subsidie
Aquarius Interreg IVB /
Noordzee project EU 50%
BaggerNut KRW /
Agentschap NL 70%
SAWA Interreg IVB /
Noordzee project
EU 50%
Slim meten EFRO / Kansen
en monitoren  voor West EU 50%
Zwakke HWBP / RWS
schakels fase
2 NL 100%
Tomaten op EFRO / Kansen
afvalwater voor West
EU 40%
Gietwater op EFRO / Kansen
maat voor West EU 40%
Proeftuin EFRO / Kansen
Fysieke voor West
Digitale Delta EU 28%
Kwijtschelding Tijdelijk / Min.
I&M
NL 100%

4.9 EMU-saldo

Het EMU-saldo betreft het vorderingensaldo op transactiebasis van de gehele sector

Omvang
(voorlopige)
beschikking

459

1.663

400

265

NB

315

500

369

1.565

Ontvangen
voorschotten

176

1.663

292

NB

252

200

313

Nog te
ontvangen

283

108

265

63

300

369

1.252

overheid, met inbegrip van de centrale overheid, de sociale fondsen en de lokale

overheden. De onderstaande tabel geeft de berekening van het EMU-saldo over 2013

voor Delfland weer.
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Tabel Emu-saldo (bedragen * € 1.000)

Vermeer Vermind Saldo Saldo
de- e-ringen 2013 2012
ringen
1 EMU/exploitatiesaldovolgens jaarrekening 2.257 -3.672

2 Invloed investeringen (zie staat van vaste activa)
Bruto-investeringsuitgaven 32.862
Investeringssubsidies
Verkoop materi€le en immateriéle activa
Afschrijvingen 40.259
Subtotaal 40.259  32.862 7.397  17.999

3 Inviloed voorzieningen (zie staat van reserves en
voorzieningen):

Toevoegingen aan voorzieningen t.l.v. exploitatie 5.770
Onttrekkingen aan voorzieningen t.b.v. exploitatie
Betalingen rechtstreeks uit voorzieningen 4.668
Externe vermeerderingen van voorzieningen
Subtotaal 5.770 4.668 1.102 1.277

4 Invloed reserves (zie staat van reserves en
voorzieningen):
Betalingen rechtstreeks uit reserves
Externe vermeerderingen van reserves
Subtotaal 0 0

5 Deelnemingen en aandelen:
Boekwinst
Boekverlies
Subtotaal 0 0
Emu-saldo volgens rekening 2013 10.756 15.604

4.10 Topinkomens

Op 1 januari 2013 is de Wet normering bezoldiging topfunctionarissen publieke en
semipublieke sector (WNT) in werking getreden. Doel van deze wet is het

voorkomen van ongewenst hoge beloningen in de publieke en semipublieke sector. De
WNT verplicht organisaties in de publieke sector in hun jaarverslag de jaarlonen van
(top)functionarissen te vermelden voor zover dit hoger is dan 130% van het gemiddelde
jaarloon van een minister. In totaal betreft dit een bedrag van afgerond € 229.000.

In de toelichting op de exploitatierekening wordt onder de post salarissen en inhuur een
opgave gedaan van de beloning van de secretaris-directeur en de ingehuurde
functionarissen welke op basis van een berekening van de inhuurkosten gebaseerd op
een fulltime invulling van de functie de grens van afgerond € 229.000 hebben
overschreden. Onder hoofdstuk 6.6 wordt hiervan een overzicht gegeven.
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5 Verantwoording investeringen 2013

5.1 Inleiding

In de primitieve begroting werden de bruto investeringsuitgaven over 2013 geraamd op

een bedrag van € 57,6 miljoen. Gedurende het jaar zijn de verwachte
investeringsuitgaven in de 1° en 2° Burap bijgesteld naar uiteindelijk € 40,6 miljoen.
De onderstaande tabel geeft het verloop per programma weer van de oorspronkelijk
geraamde investeringsuitgaven tot aan de uiteindelijke realisatie over 2013.

Tabel 5.1 Overzicht investeringen per programma

Investeringen per programma Raming Bijgestelde Bijgestelde Realisatie in
(bedragen * € 1 miljoen) primitieve raming raming 2013
begroting 2013 1¢ Burap 2°¢ Burap
Schoon water 7,2 6,7 4,6 4,8
Voldoende water 17,2 14,1 11,4 11,3
Stevige dijken 20,8 16,8 16,6 16,4
Gezuiverd afvalwater 8,1 7,2 6,6 6,5
Instrumenten 0,6 0,6 0,2 0,1
Organisatie 3,7 2,9 1,2 0,3
Totaal 57,6 48,3 40,6 39,4

5.2 Gereedgekomen projecten

In 2013 zijn 31 projecten gereed gemeld en geactiveerd.

Van deze gereed gemelde en geactiveerde projecten bedroeg het geraamde
investeringplan en het beschikbaar gestelde krediet € 46,7 miljoen. De uiteindelijk
geactiveerde kosten waren € 38,7 miljoen.
Van de gereedgekomen en geactiveerde werken kan het volgende overzicht worden

gegeven.

Tabel 5.2 Gereedgekomen en geactiveerde projecten in 2013

Projectnaam Project-
nummer
Aalkeetpolders Vispassage 701465
Lokaal knelpunt Molenbuurt 701535
Zwemwatermaatregelen 701548
Dobbeplas
Grondverw. Bergboezem 701578
Berkel
Gem.Holierkse&Zoutev pld 701592
NVO's & VPP's Nwe Wat & 701625
zwethk

Vispass.Lage Abtswoudsche 701626
Pol

Poldergml.Zuidpld.TU DIft 700859
aanp

Doorverbinding Woerdblok 700957
78197K: Groenewg nr 18 701086
782020 wg tuindersweg 701103
Braslaan verbreden 701141
hoofdwatergang

stuw Voordijkshoornsepolder 701500
Verbreden Vlotvaartbrug 701525
Peilbesluit Schieveen 701555
Doorverbindingen Vlaardingen 701557
Peilbesluit Cluster Delft 701567
Cluster Stuwen 701582

Ren. cap. gml Groenevld.pld 701584
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318.595
1.559.000

198.555
198.615

1.092.272
471.854
522.000
927.000

235.000
420.000
296.000
588.227
315.000
330.000
585.000

Uitgaven tot
en met 2013

=

e

725.288
204.187
320.268

366.686

306.569

.462.862

156.617

171.174

.091.847

293.535
517.403
782.990

188.540
415.394
212.711
267.800
287.633
256.913
495.200

Restant
krediet

317.050
185.813
221.732

103.314

12.026
96.138

41.938
27.441

425
178.319
4.597
144.010

46.460
4.606
83.289
320.427
27.367
73.088
89.800
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Vergr. cap.gml. Oude
Campspld
Duikerverbinding
Nieuwkoopsewg

Gemaal Foppenpolder Zuid
Bk. Broekpolder
IlgsKrommeZweth

Boezemkade Hoofdstraat De

Lier
HWBP 2011 tm 2017

Buitengewoon Onderhoud
kaden

r.g.Zoetermeer Meerzicht

Grondverw. t.b.v. nieuwe gem

Ren. rioolgml Morsestraat
r.g.Laakwijk
GIDS Fase I1

Totaal gereedgekomen

701585

701630

701700
700769

701512

701606
701623

700930
701204
701232
701240
701271

00

v vl

200.000

595.000

135.000
1.265.000

500.000

5.480.545
675.000

3.419.000
515.000
12.390.000
9.828.368
1.224.079

46.744.892

200.000

512.115

128.000
1.260.000

500.000

5.480.545
675.000

3.419.000
515.000
12.331.654
9.828.368
1.224.079

46.575.216

188.818

449.589

124.848
1.259.306

501.583

5.480.545
614.395

3.418.453

518.924
6.584.589
9.816.589
1.176.154

38.657.409

5.3 Gereedgekomen maar nog niet geactiveerde projecten
In tabel 5.3 zijn projecten opgenomen welke eind 2013 gereed waren maar nog niet zijn

geactiveerd. Deze projecten worden in de jaarrekening van 2014 geactiveerd en

11.182

62.526

3.152
694

-1.583

0
60.605

547
-3.924
5.747.065
11.779
47.925

7.917.808

verantwoord onder de gereedgekomen werken. Wel wordt in 2014 gestart met het

afschrijven op deze investeringen.

Tabel 5.3 gereedgekomen nog niet geactiveerde projecten

Projectnaam

NVO Wennetjessloot

Vispaseerbaar Woudse
Polder

Zweth/Woudsepolder
NVQ's + VPP

NVO Vlietlanden
Vlaardingervaart Zuid
Vismigratie Schiegemaal
NVO Oude land
Uitv.cluster 11 Pijn-
Nootdorp
78103kVergr.gml Zuidpld
R'rijs

Gemaal Voorafschepolder
Vasthoudmaatregel
Kralingepld

Realisatie gemaal
Crayenburg

Bk Aalk.Buitenpld
Zuidbuurt

Bk. Groenv.polder Igs
Zweth

Kades
Commandeurspolder
Wtr.bkw.voorb.gml pld
Nootdorp

Kadestrekking
Harnaschpld Look

Verv. Slibontwatering awzi
NWA

Totaal

Jaarverslag 2013

Program-
ma

Project-

nummer

701547 A
701600 A
701615 A
701628 A
701660 A
701710 A
701746 A
700978 B
700993 B
701000 B
701657 B
701665 B
700761 C
700767 C
700792 C
700843 C
701490 C
701580 D

Investerings-

plan
365.000
395.222

100.000

300.000
1.040.000
670.000
120.000
2.020.000

1.325.000

2.650.000
227.000

186.000
3.800.000
2.730.000
7.005.000
2.045.000

235.000

1.545.000

26.758.222

Investerings
krediet

360.341
395.222

99.574

288.000
1.011.000
609.920
120.000
1.989.000

1.308.000

2.611.280
227.000

182.000
3.271.000
2.570.000
6.907.000
1.755.000

226.000
1.480.386

25.410.723

Uitgaven tot
en met 2013

312.521
387.906

97.558

239.200
706.149
336.338
103.466
1.850.601

1.219.555

2.652.683
228.440

184.554
2.872.306
2.394.165
5.783.983
1.650.306

142.933
1.455.635

22.618.297

Restant
krediet

47.820
7.316

2.016

48.800
304.851
273.582

16.534
138.399

88.445

-41.403
-1.440

-2.554
398.694
175.835
1.123.017
104.694
83.067

24.751

2.792.426
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5.4 Restantkredieten

In tabel 5.4 wordt een overzicht gegeven van de restantkredieten welke nog niet zijn
afgewikkeld en overlopen naar 2014. In de besluitvorming over de jaarrekening wordt
voorgesteld van deze investeringen het restant investeringskrediet van in totaal € 67,5

miljoen over te brengen naar 2014.

Tabel 5.4 Restantkredieten

Projectnaam

Aanleg nvo Slinksloot
NVO Boonervliet

NVO Noordvliet
Comm.polder

Poelzone KRW
NVO Wennetjessloot

Vismigratie ZD
Rotterdamseweg

Gemaal Nootdorp

Vispaseerbaar Woudse
Polder

NVO Oranjekanaal
(Pettendijk)

Zweth/Woudsepolder
NVOQO's + VPP

NVO Altern.Afv.tracé
Pijn.Vrt

NVO Vlietlanden
Vispassage Foppenpolder
Vispass
Bovengem.Pold.Berkel
VVP Casembrootlaan
Poeldijk
Vismigr.Gem.Akkerdijksch
e pold

VPP Westboezem De Lier

NVO Nrdvliet, Duifpolder
Part.

Vlaardingervaart Zuid
LKP 3e Doorstr Delft,
Nidw,DH

NVO Nrdvliet, Duifpolder
HHD

VPP Westgaag
Vismigratie gemaal
Westland

NVO langs de By Pass

NVO langs HWG Oude
Leede

VPP Oranjebuitenpolder
Vismigratie Schiegemaal
NVO Technopolis

VPP Ruyven

VPP Ackerdijksche Bos
NVO Oude land

LKP 3e Mtr KalfjesIn Delft

Lkp 4e ronde (nr.14 &
nr.196)

NVO Broeksloot

Alt.afv.trace Pijnackerse
vrt

Part.berging
Driemanpolder

Jaarverslag 2013

Project-

nummer

701394
701396
701464

701524
701547
701589

701591
701600

701613

701615

701621

701628
701641
701643

701644

701645

701658
701659

701660
701666

701668

701669
701688

701691
701692

701708
701710
701729
701730
701745
701746
701757
701791

701792
700873

700949

Program-

A
A
A

> >

>>>>>>>>

o >

Investerings-

Plan*
1.035.000
2.580.000
1.420.000

1.188.000
365.000
165.000

680.000
395.222

220.000

100.000

520.000

300.000
520.669
475.556

550.000

475.000

420.000
2.055.000

1.040.000
715.000

800.000

575.000
0

230.000
85.000

325.000
670.000
615.000
570.000
1.085.000
120.000
315.000
0

0
8.820.000

3.690.000

Investerings
krediet

308.000
2.553.000
1.418.475

1.188.000
360.341
159.000

680.000
395.222

206.000
99.574
415.000

288.000
73.005
56.189

142.000
101.000

427.892
.855.000

e

=

.011.000
92.000

685.000

148.818
79.000

219.110
71.932

325.000
609.920
574.404
534.305
.007.000
120.000
30.000
15.200

e

26.226
8.255.000

1.040.000

Uitgaven tot
en met 2013

13.352
1.089.018
1.439.708

859.934
312.521
31.631

46.893
387.906

119.032
97.558
58.382

239.200
63.204
33.947

46.442
3.959

181.292
354.269

706.149
94.876

108.869

112.395
50.641

126.896
4.758

31.733
336.338
85.166
136.773
115.353
103.466
29.408
9.120

0
2.887.870

585.693

Restant
krediet

294.648
1.463.982
-21.233

328.066
47.820
127.369

633.107
7.316

86.968
2.016
356.619
48.800
9.801
22.242
95.558

97.041

246.600
.500.731

e

304.851
-2.876

576.131

36.423
28.359

92.214
67.174

293.267
273.582
489.238
397.532
891.647
16.534
592
6.080

26.226
5.367.130

454.307

91



Projectnaam

Uitv.cluster 11 Pijn-
Nootdorp

78103kVergr.gml Zuidpld
R'rijs

Waterberging Ringsloot
Gemaal Voorafschepolder
Gemaal Pijnacker Zuid
TA Project SAWA

waterkwant.mtrg.
Delfshaven

KHR Noordpolder v Berkel

Poldergemaal
Kerstanjewetering
Waterbrg Oude PId van
Pijn.

Poelzone

Peilbesluit Zuidpld
Delfgauw
Waterberging Laakweg
Kraaiennest
peilscheidingen
Dorppolder gemaal
Gemaal Harnaschpolder
Stuw Harnaschpolder
Waterberging in de
groenzone

Verbr. watergang
begraafplaats
Vasthoudmaatregel
Kralingepld

Aflaat Maasdijk
Oranjepolder
Realisatie duiker
Molenweg

Waterberging
Voorafschepolder

Realisatie gemaal
Crayenburg

Gemaal Akkerdijksepolder
By pass Bergboezem Berk
Polder Zwartenhoek
Vergroting boezemberging
Aanpass.Maalkom
gem.Westpolder
Poldergemaal Berkel

Klein Plaspoelpolder
Gemaal Noordpld van
Delfgauw

Gemaal Lage Broekpolder
Gemaal Kerkpolder Zuid
Gemaal Duifpolder
Watergang Woudsepolder

Waterspoorpark-Park 't
Loo

WSA Zuidpolder van
Delfgauw

Peilbesluit Oude Lierpolder

Waterberging
Tuindersweg

Gemaal Dijkpolder Nw.
Vaart

Duikerverbinding Ter
Heijde

Jaarverslag 2013

Project-

nummer

700978

700993

700998
701000
701128
701275
701288

701379
701499

701506

701523
701554

701574
701576

701577
701652
701653
701655

701656

701657

701662

701663

701664

701665

701667
701689
701690
701694
701695

701696
701699
701701

701702
701703
701704
701705
701706

701711

701727
701728

701731

701736

Program-

B

[oxBilvsRNvv e ARvy) ®

® @

T Wmm® ® @

®

[sxAlus Ao Blvs iuy) oclvelve] T WP TE (oe]

®

oe]

Investerings-

Plan*
2.020.000

1.325.000

1.970.000
2.650.000
1.245.000

220.000
1.330.000

200.000
1.925.000

830.000

1.983.556
77.000

370.000
565.000

2.235.000
1.960.000
350.000
335.000

111.000

227.000

955.000

1.280.000

805.000

186.000

2.330.000
4.415.000
0
6.320.000
440.000

2.915.000
410.116
155.000

175.000
275.000
185.000
0
0

0

115.200
0

0

0

Investerings
krediet

1.989.000
1.308.000

1.886.691
2.611.280
1.220.000

220.000
1.230.098

200.000
1.807.932

830.000

1.983.556
77.000

370.000
607.000

250.009
1.865.712
328.000
310.097

111.000
227.000
911.180
1.223.000
774.000
182.000

235.000
3.846.542
3.600
5.433.554
374.660

2.776.000
376.259
184.000

139.000
239.000
230.000
25.150
28.050

27.830

104.235
32.000

12.350

16.720

Uitgaven tot
en met 2013

1.850.601
1.219.555

1.226.430
2.652.683
1.105.835
207.645
200.763

1.811
201.037

106.906

1.550.026
0

0
486.489

133.530
177.778

52.793
112.420

0
228.440
740.534

21.657
36.109
184.554

52.513
326.314
764
864.875
19.654

293.903
99.173
66.348

25.900
22.598
169.015
22.936
19.470

27.856

0
24.509

12.213

11.950

Restant
krediet
138.399

88.445

660.261
-41.403
114.165
12.355
.029.335

e

198.189
.606.895

e

723.094

433.530
77.000

370.000
120.511

116.479
.687.934
275.207
197.677

e

111.000
-1.440
170.646
1.201.343
737.891
-2.554

182.487
3.520.228
2.836
4.568.679
355.006

2.482.097
277.086
117.652

113.100
216.402
60.985
2.214
8.580

-26

104.235
7.491

137

4.771
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Projectnaam

Gemaal ZD
Rotterdamseweg

Stuw Oude Campspolder
Vegr. cap. gemaal
Laakmolen

Wtrberging Oude pld
Pijnacke

Extra pomp gemaal
Parksluizen
Boostergeml
Kerstanjewetering
Waterberging bergboezem
Watergang Noord-
Zuidverbinding
Vullen/ledigen
bergboezem
Maatregelen PB
Abtswoude

Stuw Akkerdijksepolder
WSA's Oude PId van
Pijnacker

Onderhoud Noordpld van
Berkel
Waterbergingskelder
Sophia

Waterberging
Akkerdijksepolder

Bk Aalk.Buitenpld
Zuidbuurt

Bk. Groenv.polder Igs
Zweth

Bk. A.Buitenpolder
Boonervliet

Kades
Commandeurspolder
Wtr.bkw.voorb.gml pld
Nootdorp
Kadestrekking
Ackerdijksepld
Kadestrekking KI.
Engelbr.pld
Kadestrekking
Harnaschpld Look

Kade Noordeindseweg
Kade 15 Alkeet
Binnenpolder

Kade 18 Dijkpolder
Kade 16 Duifpolder
Kade 32 Vlaardingsekade
Kadeverb. langs de
Bovenvaart
Akkerdijksepolder (kade
33)

Kade. vakken A en B
Zuidbuurt

Kadeverb. Dn
Hg/Ldschndm Vrbrg
Kadeverb. Delfl. Dijk 7 en
12

BGO OWW 2013
Kadeverb. kade 31, pld
Schiev.

Complex BGO
Kadeverbet. Zwethkade

Jaarverslag 2013

Project-
nummer
701738

701741
701742

701743
701744
701748

701749
701750

701751
701780

701781
701782

701786
701789
701790
700761
700767
700771
700792
700843
701486
701489
701490

701573
701646

701647
701648
701649
701693

701725
701726
701733
701734

701737
701740

701753
701755

Program-

B

00

OO0 00

(@]

Investerings-
Plan*
1.660.000

0
1.655.000

1.200.000
0
1.920.000

3.355.000
1.430.000

1.760.000
394.322

0
0

0

0

0
3.800.000
2.730.000
2.835.000
7.005.000
2.045.000
255.000
195.000
235.000

2.175.000
170.000

765.000
2.800.000
1.280.000
4.775.409

320.000
0
0
0

735.000
0

7.875.000
1.454.000

Investerings
krediet
1.644.000

25.000
95.000

93.000
14.820
1.802.932

203.000
96.000

166.000
394.322

11.570
96.800

18.000
3.800
9.500

3.271.000
2.570.000
2.703.000
6.907.000
1.755.000
245.000
186.500
226.000

2.175.000
170.000

219.000
2.410.000
1.120.000
4.141.202

304.000
150.000
20.000
80.000

735.000
85.000

3.120.000
498.000

Uitgaven tot
en met 2013
310.671

20.134
18.599

14.086
15.566
166.399

19.949
7.604

6.816
30.602

1.663
26.934

6.107
760

5.320
2.872.306
2.394.165
2.047.969
5.783.983
1.650.306
78.964
68.121
142.933

1.585.264
87.404

176.455
338.960
232.759
358.858

58.388
70.765

8.514
92.894

472.932
21.338

0
118.149

Restant
krediet
1.333.329

4.866
76.401

78.914
-746
1.636.533

183.051
88.396

159.184
363.720

9.908
69.866

11.893
3.040
4.180

398.694
175.835
655.031
1.123.017
104.694
166.036
118.379
83.067

589.736
82.596

42.545
2.071.040
887.241
3.782.344

245.612
79.235
11.486

-12.894

262.068
63.662

3.120.000
379.851
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Projectnaam

Sluizen
Vlaardingen/Maassluis

Proj. aanpas. kade
Boonervliet

Kdverb Trj3 Voorbzm
Tedbrkpld

Kdverb trj7
Mariahoeve/Marlot

Kadeverbetering
Hammerdreef

Complex BGO, Algemeen
OAS De Groote Lucht
r.g.Scheveningen
Over-all test
transportsysteem

Verv. Slibontwatering awzi
NWA

E-dienstverlening

Tax. obj. Delfl 2009 t/m
2014

Alg.onderzoekskrediet

Optimaliseren
kantooromgeving

Aansluiten op basisregistr

Clents Upgrade OS pc's
etc.

Verkiezingen 2015
Storage Nieuwe Heads
Front-end VDI servers
Digitaal samenwerken
Torentje (extra)
Project Onvoorzien

Nwe huisv/ Delfl man v
werken

Totaal

Project-
nummer
701756

701758
701778
701779
701784

701785
700929
701230
701566

701580

701671
700703

700739
701534

701546
701605

701611
701672
701673
701683
701686
701723
701752

Program-

C

C

O OO0 O (@]

@)

m

n

M M T T m Tm T

Investerings-  Investerings

Plan* krediet
0 65.110
240.000 237.000
0 50.000
0 50.000
0 15.000
0 330.000
5.581.273 3.341.273
7.035.000 6.957.671
220.000 220.000
1.545.000 1.480.386
730.000 730.000
90.000 90.000
3.000.000 1.490.450
200.000 200.000
300.000 300.000
100.000 100.000
1.000.000 1.000.000
230.000 115.000
100.000 100.000
350.000 350.000
700.000 680.000
2.900.000 2.360.712
0 567.450

155.154.323 120.770.616

Uitgaven tot
en met 2013

52.890
63.298
41.048
22.108
14.842

102.769
2.440.357
3.646.738

206.495

1.455.635

101.972
69.913

0
0

22.990
5.746

0

0

0
17.385
45.949
0
206.529

53.290.631

Restant
krediet
12.220

173.702

8.952

27.892

158

227.231
900.916
3.310.933
13.505

24.751

628.028
20.087

1.490.450
200.000

277.010
94.254

1.000.000
115.000
100.000
332.615
634.051

2.360.712
360.921

67.479.985

*De projecten waarbij het investeringsplan op € 0 staat, betreffen voorbereidingskredieten.

5.5 Budgettair neutrale kredieten(volledig gesubsidieerd)

Door Delfland worden een drietal projecten uitgevoerd waarvoor volledig subsidie wordt
ontvangen. Tabel 5.5 geeft een overzicht van deze projecten.

Tabel 5.5. Budgettair neutrale projecten

Projectnaam

Zwakke Schakels vrb/uitv
Delflandse Kust
Scheveningen

Totaal

Jaarverslag 2013

Project-
nummer
700744
700745
700746

Program-

Investerings-  Investerings
plan krediet

0
0
0
0

© o oo

Uitgaven tot
en met 2013

352.814
107.124.873
58.873.600
166.351.287

Restant
krediet
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5.6 Contractprojecten

In tabel 5.6 wordt een overzicht gegeven van de zogenaamde contractprojecten. Dit zijn
bijdragen (subsidies en bijdrage derden) op investeringsprojecten. In de tabel wordt bij
de projecthnaam aangegeven op welk investeringsprojectnummer dit contractproject
betrekking heeft. De ontvangen bijdragen worden op het moment van activeren in
mindering gebracht op de uitgaven van het project.

Tabel 5.6 Overzicht contractprojecten

Projectnaam Program- Ontvangsten
ma tot en met
2013
701579-Berkel Onderz.kred. A -17.760
701464-NVO Comm.polder A -390.000
701372 Afronding Reconstr MD B -5.000
701275 TA Project SAWA B -292.999
700873 Alt.afv.trace Pijn.vrt B -240.223
701128-Gml Pijnacker Zuid B -173.786
701662-Afl. Maasd.Oranjepldr B -100.000
701499-Gml Kerstanjewetering B -300.000
701523-Poelzone B -4.186
700745 Delftlandse kust C -106.292.580
700746 Scheveningen C -60.373.026
700792 plnvrm commdrspld C -1.198
701230 r.g.Schev./Belgisch P. D -1.850.564
-170.041.321
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6 De exploitatierekening

6.1 Presentatie van de exploitatierekening naar diverse gezichtspunten

De verdeling van de exploitatie en het resultaat over 2013 wordt in de onderstaande
tabellen gepresenteerd en toegelicht naar diverse gezichtspunten.

6.2 Lasten en baten per programma

In de tabel 6.1 worden de lasten en baten per programma en het resultaat voor en na
bestemming gepresenteerd.

Tabel 6.1 Overzicht van Lasten en Baten per programma

Programma
(bedragen * € 1.000)

Schoon water
Voldoende water
Stevige dijken
Gezuiverd afvalwater
Instrumenten

Organisatie:

Algemene dekkingsmiddelen
en onvoorzien

Resultaat voor bestemming

Mutaties reserves

G - Algemene
dekkingsmiddelen en
onvoorzien

Resultaat na bestemming

Primitieve begroting 2013

lasten
3.414
37.326
11.376
128.964
11.394
39.526

5.318
237.318

3.412

240.730

baten
0

282
225
20.985
370
8.464

199.764
230.090

2.203

232.293

saldo lasten baten
-3.414 3.578 0
-37.044 39.233 282
-11.151 11.293 265
-107.979 128.437 20.463
-11.024 10.945 415
-31.062 40.544 10.439
194.446 3.164 199.881
-7.228 237.194 231.745
-1.209 5.293 2.573
-8.437 242.487 234.318

Begroting 2013 na wijziging

saldo lasten baten
-3.578 3.291 409
-38.951 38.554 1.010
-11.028 10.525 328
-107.974 127.820 20.946
-10.530 8.571 531
-30.105 37.265 10.376
196.717 2.282 199.234
-5.449 228.308 232.834
-2.720 5.530 3.261

-8.169 233.838 236.095

6.3 Verdeling programma naar hoofdtaken voor en na doorbelasting
bedrijfsvoering

De tabellen 6.2 en 6.3 geven de verdeling van het saldo van de diverse programma’s
voor en na doorbelasting van het onderdeel bedrijfsvoering naar de twee hoofdtaken.

Tabel 6.2 Overzicht saldo per programma naar hoofdtaken (voor doorbelasting van

bedrijfsvoering)

Programma

(bedragen * € 1 miljoen)

A - Schoon water

B - Voldoende water

C - Stevige dijken

D - Gezuiverd afvalwater

E - Instrumenten
F1 - Sturing

F2 - Ondersteunende

producten
G - Algemene

dekkingsmiddelen en

onvoorzien
Totaal saldo

Jaarverslag 2013

Watersysteemheffing

2,9
37,5
10,2
0,0
5,7
2,1

15,8

-85,1
-10,9

Zuiveringheffing

Totaal
0,0 2,9
0,0 37,5
0,0 10,2
106,9 106,9
1,9 7,6
0,7 2,8
9,0 24,8
-109,9 -195,0
8,6 -2,3
97

Jaarrekening 2013

saldo
-2.882
-37.544
-10.197
-106.874
-8.040
-26.889

196.952
4.526

-2.269

2.257



Tabel 6.3 Overzicht saldo per programma naar hoofdtaken (na doorbelasting bedrijfsvoering)

Programma

(bedragen * € 1 miljoen)
A - Schoon water

B - Voldoende water

C - Stevige dijken

D - Gezuiverd afvalwater
E - Instrumenten

F1 - Sturing

F2 - Ondersteunende
producten

G - Algemene
dekkingsmiddelen en
onvoorzien

Totaal saldo

Watersysteemheffing

3,9
43,3
11,7

0,0

9,8

0,0

4,6

-84,2
-10,9

Zuiveringheffing

0,0
0,0
0,0
113,3
3,3
0,0

1,2

-109,2
8,6

Totaal

1

-1

6.4 Verdeling exploitatie naar hoofdtaken watersysteembeheer en

zuiveringsbeheer

3,9
43,3
11,7
13,3
13,1

0,0

5,8

93,4
-2,3

Tabel 6.4 geeft de verdeling van kosten en belastingopbrengsten per hoofdtaak weer.

Tabel 6.4 Exploitatierekening naar kostendragers

Kostendrager (bedragen * € 1 miljoen)

Watersysteembeheer
Totaal kosten(a)

Opbrengsten
Belastingopbrengsten
Kwijtscheldingen
Oninbaarverklaringen
Dividenden en overige algemene
opbrengsten

Totaal opbrengsten(b)

Resultaat voor bestemming(b-a)

Mutatie reserves tijdens begrotingsjaar
Algemene reserve Watersysteembeheer

Nog te bestemmen resultaat
watersysteembeheer

Kostendrager (bedragen * € 1 miljoen)

Zuiveringsbeheer
Totaal kosten(a)

Opbrengsten
Belastingopbrengsten
Kwijtscheldingen
Oninbaarverklaringen

Dividenden en overige algemene
opbrengsten
Totaal opbrengsten (b)

Resultaat voor bestemming(b-a)

Bestemming tijdens begrotingsjaar

Reserve tariefsegalisatie zuiveringsbeheer

Nog te bestemmen resultaat
zuiveringsbeheer

Jaarverslag 2013

Primitieve
begroting 2013

92.499.100

90.276.000
-5.484.000
-1.014.000

10.339.489
94.117.489

1.618.390

-1.618.389

0

Primitieve
begroting 2013

148.231.784

125.372.000
-8.028.000
-1.940.000

22.772.732
138.176.732

-10.055.052

10.055.052

0

Begroting 2013
na wijziging

94.759.274

90.870.000
-5.814.000
-1.014.000

11.910.358
95.952.358

1.193.084

-1.193.084

(1}

Begroting 2013
na wijziging

147.728.162

125.765.000
-8.511.000
-1.940.000

23.052.085
138.366.085

-9.362.077

9.362.077

0

Rekening 2013

88.151.220

91.284.423
-6.411.922
769.054

13.367.481
99.009.035

10.857.815

10.857.815

Rekening 2013

145.686.862

124.619.560
-8.231.086
-3.361.930

24.059.870
137.086.414

-8.600.448

-8.600.448
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6.5 Exploitatierekening naar kosten- en opbrengstsoorten
Tabel 6.5 geeft de totale exploitatie verdeeld naar hoofdkostensoorten en opbrengsten.

Tabel 6.5 Exploitatierekening naar kosten- en opbrengstsoorten

EMU omschrijving ( bedragen * € 1.000) Primitieve
begroting 2013
Externe rentelasten 23.338
Afschrijvingen van activa 40.207
Salarissen huidig personeel en bestuurders 31.563
Sociale premies 5.794
Overige personeelslasten 2.174
Personeel van derden 3.323
Duurzame gebruiksgoederen 1.458
Overige gebruiksgoederen en
verbruiksgoederen 1.090
Energie 2.539
Huren en rechten 1.196
Leasebetalingen 66.878
Pachten en erfpachten 4
Verzekeringen 282
Belastingen 2.103
Onderhoud door derden 13.778
Overige diensten door derden 33.150
Bijdragen aan bedrijven 65
Bijdragen aan overheden 803
Bijdragen aan overigen 1.440
Toevoegingen aan voorzieningen 4.500
Onvoorzien 1.634

Lasten voorgaande jaren
Doorbelastingen kostensoorten

Totaal kosten(a) 237.319
Externe rentebaten 203
Baten i.v.m. salarissen en sociale lasten 0
Uitlening van personeel 0
Verkoop van grond 0
Verkoop van duurzame goederen 0
Verkoop van overige goederen 0
Opbrengst uit grond en water 526
Huuropbrengst uit overige eigendommen 7.009
Diensten voor derden 12.176
Bijdragen van overheden 1.697
Bijdragen van overigen 323
Waterschapsbelastingen totaal 199.182
Onttrekkingen aan voorzieningen 850
Geactiveerde rente 1.415
Geactiveerde personeelslasten 6.711
Totaal opbrengsten(b) 230.092
Exploitatieresultaat voor bestemming

(b-a) -7.227
Toevoegingen aan reserves -3.412
Onttrekkingen aan reserves 2.203
Nog te bestemmen resultaat -8.436

Toelichting

Salarissen en inhuur personeel van derden

Begroting 2013

na wijziging
21.735
40.073
31.842
5.826
2.255
3.323
1.728

1.090
2.539
1.196
66.278
4

282
2.103
16.061
32.390
215
831
1.575
4.500
1.350

237.196

203

0

60

800

0

0

551
7.034
12.221
1.648
202
199.357
850
1.933
6.887
231.747

-5.449

-5.293
2.573

-8.169

Rekening 2013

21.582
40.259
29.101
5.710
1.782
4.074
1.330

973
2.064
1.152

66.502
3

276

2.196
14.035
31.135

447

-65

0
5.753
0

228.309

202

170

377

803

28

107

529
7.143
14.823
694

34
198.669
2.074
1.623
5.559
232.835

4.526

-5.530
3.261

2.257

Rekening 2012

De lagere personeelslasten worden voornamelijk veroorzaakt door de lagere werkelijke
salariskosten kosten van het eigen personeel. Deze lagere kosten betreffen

Jaarverslag 2013
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22.230
45.672
28.088
5.004
1.614
4.065
1.183

955
2.647
1.162

64.830
6

240

2.344
11.434
30.816

0

695

285
5.372

0

0

-1
228.641

203

303

281
1.061

0

119

535
7.005
12.935
2.196
354
190.102
1.499
2.120
4.438
223.151

-5.490

-117
1.936

-3.671



voornamelijk het niet direct invullen van de openstaande vacatures. Voor deze
vacatures zijn wel de salariskosten geraamd.

De lagere overige personeelslasten betreffen studiekosten (€ 0,3 miljoen) en kosten
personeelsontwikkeling, Arbo en werving en selectie (€ 0,1 miljoen).

De hogere kosten van inhuur van personeel van derden (€ 0,8 miljoen) wordt
veroorzaakt door de tijdelijke invulling van vacatures.

Energiekosten
De lagere energiekosten betreffen grotendeels de lagere kosten van gas en elektra van
de zuiveringsinstallaties Zuid.

Onderhoud door derden

De lagere kosten betreffen voornamelijk onderhoud waterkeringen (€ 0,8 miljoen),
onderhoud watergangen (€ 0,5 miljoen), onderhoud kunstwerken en
zuiveringsinstallaties (€ 0,3 miljoen).

Overige goederen en diensten

In de begroting was voor indexering en prijsstijgingen een stelpost van € 0,6 miljoen
opgenomen. Deze post is in 2013 niet ingezet en vrijgevallen ten gunste van het
resultaat.

Bijdragen aan overheden
Deze lagere kosten betreffen de bijdrage voor beheer transportstelsels zuivering (€ 0,8
miljoen)

Onvoorzien
In de begroting was een stelpost opgenomen voor onvoorzien en frictie. Van deze post
is € 1,3 miljoen niet ingezet en vrijgevallen ten gunste van de exploitatie.

Opbrengsten

Belastingopbrengsten
Tabel 6.6 Specificatie waterschapsbelastingen

Categorie (bedragen * € 1.000) Primitieve Begroting Rekening Rekening
begroting 2013 2013 na 2013 2012
wijziging

Opbrengst omslag gebouwd 29.670 30.019 30.318 29.110
Opbrengst ingezetenenomslag 49.983 49.960 51.206 48.416
Watersysteem- en wegenheffing ongebouwd 4.117 4.054 4.104 2.902
Opbrengst verontreinigingsheffing 47 47 49 74
Opbrengst ongebouwd natuurterreinen 8 9 13 17
Opbrengst zuiveringsheffing bedrijven 28.365 28.365 27.176 27.592
Opbrengst zuiveringsheffing huishoudens 86.992 86.902 85.680 82.508
Invorderingsopbrengsten 0 0 121 -516
Totaal opbrengsten

waterschapsbelastingen 199.182 199.356 198.668 190.103

Deze post betreft voornamelijk lagere belastingopbrengsten. Deze lagere opbrengsten
worden veroorzaakt door een hoger aantal toegekende kwijtscheldingen. In de
paragraaf 4.6 Waterschapsbelastingen worden deze opbrengsten verder toegelicht.
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6.6 Wet normering topinkomens (WNT)

In het kader van de WNT wordt in onderstaande tabel de naam en het salaris van de
topbestuurders (de secretaris-directeur) apart vermeld.

Naam Functie Loon * Sociale Voorziening Toelagen Periode in
verzekering beloning op (waaronder dienst
premies * termijn IKB) *
(pensioenpre
mie) *
Mr. drs. P.I.M. van secretarisdirecteur 110.652 10.842 23.522 40.380 geheel 2013
den Wijngaart (full-time)

* De beloning (loon en toelagen) is conform de vastgestelde Sectorale
Arbeidsvoorwaarden voor Waterschappen.

Als gevolg van de ontbinding van een arbeidsovereenkomst per 31 december 2013 is
aan een medewerker een ontslagvergoeding uitgekeerd. De hoogte van de
ontslagvergoeding is gebaseerd op de afkoopsom van de wachtgeldverplichting op
grond van de Sectorale Arbeidsvoorwaarden voor Waterschappen.

Functie Ontslag- Periode in dienst
Vergoeding
Teamleider 250.000 Geheel 2013 (full-time)
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7 Balans en toelichting

7.1 Balans per 31 december 2013

Activa
(bedragen * € 1.000)

Vaste activa
Immateriéle vaste activa
Materiéle vaste activa
Financié€le vaste activa

Totaal vaste activa

Viottende activa
Kortlopende vorderingen
Overlopende activa
Liquide middelen

Totaal viottende activa

Totaal

Jaarverslag 2013

2013

32.709
875.885
900

909.494

27.805
5.177

6
32.988

942.482

2012

24.137
892.000
754

916.891

10.682
3.609
15
14.306

931.197

Passiva

Vaste passiva

Eigen vermogen
Algemene reserves
Egalisatiereserves
Bestemmingsreserves

Nog te bestemmen
exploitatieresultaat

Totaal eigen vermogen
Voorzieningen
Langlopende schulden
Totaal vaste passiva
Viottende passiva

Netto vlottende schulden
Overlopende passiva
Schuld aan kredietinstelling

Totaal viottende passiva

Totaal

Niet uit de balans
blijkende verplichtingen

2013

21.089
15.958
7.430

2.257
46.734

13.323
786.878
846.935
49.059
13.507
32.981

95.547

942.482

17.102

2012

28.467
8.612
8.800

-3.672
42.207

12.221
769.541
823.969
48.117
15.938
43.173

107.228

931.197

15.247
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7.2 Waarderingsgrondslagen

Algemeen

De jaarrekening is opgesteld in overeenstemming met het Waterschapsbesluit en de
Waterschapswet.

De jaarrekening is opgesteld in euro’s.

De waardering van de activa en passiva en de bepaling van het resultaat vindt plaats op
basis van historische kosten. Tenzij bij het desbetreffende balanshoofd anders is
vermeld, worden de activa en passiva opgenomen tegen nominale waarden.

De baten en lasten worden toegerekend aan het jaar waarop zij betrekking hebben.
Baten en winsten worden slechts genomen voor zover zij op balansdatum zijn
gerealiseerd. Verliezen en risico's die hun oorsprong vinden voor het einde van het
begrotingsjaar, worden in acht genomen indien zij voor het opmaken van de
jaarrekening bekend zijn geworden.

De dividendopbrengsten van deelnemingen worden als opbrengst verantwoord op het
moment waarop dit dividend betaalbaar gesteld wordt.

De personeelslasten worden in principe toegerekend aan het boekjaar waarop ze
betrekking hebben.

Immateriéle vaste activa

De immateriéle vaste activa worden gewaardeerd tegen verkrijgingprijs, verminderd
met subsidies, bijdragen en de cumulatieve afschrijvingen. De jaarlijkse afschrijvingen
bedragen een percentage van de bestede kosten zoals nader in de staat van activa
gespecificeerd.

Materiéle vaste activa

De materiéle vaste activa zijn opgenomen tegen de vervaardiging- of de verkrijgingprijs
verminderd met de eventuele bijdragen van derden. Hierbij omvat de vervaardigingprijs
de aanschaffingskosten van de gebruikte grond- en hulpstoffen en de overige kosten die
rechtstreeks aan de vervaardiging kunnen worden toegerekend.

De verkrijgingprijs omvat de inkoopprijs en de eventuele bijkomende kosten. Specifieke
investeringsbijdragen van derden worden op de desbetreffende investering in
mindering gebracht. In die gevallen wordt op het saldo afgeschreven .

De netto investering wordt door jaarlijkse afschrijvingen ten laste van de exploitatie
gebracht. De afschrijvingen gebeuren over het algemeen op lineaire basis en worden
bepaald door de verwachte levensduur. De afschrijving vindt plaats met ingang van het
eerste jaar na de ingebruikname van het actief. De afschrijvingstermijnen zijn
gebaseerd op de vastgestelde nota activabeleid. De investeringen met een totale
vervaardigingprijs die lager is dan € 50.000 worden in het jaar van aanschaf direct ten
laste van de exploitatie gebracht. De afname van de materiéle vaste activa betreft de
bijdragen van derden.

Afschrijvingstermijnen
Van de belangrijkste activa is in onderstaande tabel de afschrijvingstermijn opgenomen.

Investering in Termijn
gronden 0

Machines 10
Gebouwen 40
Waterkering 35
Boezemkaden 25
Persleidingen 30

Financiéle vaste activa

Deze activa zijn gewaardeerd tegen nominale waarde verminderd met de ontvangen
aflossingen, voorzieningen voor mogelijke oninbaarheid en eventuele duurzame
waardeverminderingen.
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Uitzettingen met een rentetypische looptijd korten dan 1 jaar

De uitzettingen worden gewaardeerd tegen nominale waarde. Voor de verwachte
oninbaarheid van debiteuren wordt op het debiteurensaldo een voorziening dubieuze
debiteuren in mindering gebracht.

Liquide middelen

Deze activa worden gewaardeerd tegen nominale waarde.

Reserves en voorzieningen

De reserves vormen gezamenlijk het eigen vermogen van het waterschap dat uit
bedrijfseconomisch oogpunt vrij is te besteden. Bij de reserves wordt onderscheid
gemaakt in de algemene reserve(s) en de bestemmingsreserves.
De verenigde vergadering heeft aan verschillende reserves een bestemming gegeven
waardoor deze reserves zijn afgezonderd voor besteding van een specifiek doel. De
reserves zijn nominaal gewaardeerd.
De voorzieningen zijn vermogensbestanddelen met het doel om belangrijke fluctuaties in
de exploitatielasten op te vangen. De omvang van de voorzieningen wordt bepaald door
toekomstige financiéle verplichtingen en risico’s. De voorzieningen zijn nominaal
gewaardeerd behalve de voorziening Jubilea uitkeringen. Deze voorziening is

gewaardeerd tegen contante waarde.

Overige balansposten

De waardering van alle overige balansposten vindt in het algemeen plaats tegen
historische uitgaafprijs. Indien hiervan wordt afgeweken, is dit in de toelichting bij de
desbetreffende balanspost vermeld.

Borg- en Garantstellingen
Voor zover leningen door het waterschap zijn gewaarborgd, is buiten de balanstelling

het totaalbedrag van de geborgde schuldrestanten per het eind van het boekjaar
opgenomen. Overigens is in de toelichting op de balans nadere informatie opgenomen.

Rekening van baten en lasten

Voor de rekening van baten en lasten is het stelsel van baten en lasten toegepast. Dit

stelsel houdt in dat het jaar waarin de prestaties (goederen en diensten) zijn verricht
bepalend is voor de toerekening van de baten en lasten aan het betreffende jaar,
onverschillig of zij tot ontvangst of uitgaven hebben geleid in het verslagjaar.

De belastingopbrengsten zijn gebaseerd op de laatst bekende (aanvullings)kohieren.

7.3 Immateriéle vaste activa
Het onderstaande overzicht geeft het verloop gedurende 2013 weer.

Gereedgekomen werken

(bedragen x € 1.000)

Onderzoek en ontwikkeling
Bijdrage aan activa in eigendom
derden

Overige immateriéle activa

Totaal gereedgekomen

Onderhanden werken
(bedragen x € 1.000)

Onderzoek en ontwikkeling
Bijdrage aan activa in eigendom

Jaarverslag 2013

Boek-
waarde
1-01-2013

3.941
19.550

607

24.098

Boek-
waarde
1-01-2013

39
0

Activering

projecten

11.275
1.176

12.451

Vermeer-

deringen

37
5.709

Correcties

Bijdrage/

subsidie

76

Buiten
gebruik
stelling

301

301

Activering

5.481

Afschrij-
ving
2013

1.654
1.618

496
3.768
Afschrij-

ving

2013

Boek-
waarde

31-12-2013

1.986
29.206

1.287

32.480

Boek-
waarde
31-12-2013

0
228
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derden

Totaal onderhanden werken

Totaal immateriéle activa

(bedragen x € 1.000)

Totaal immateriéle vaste activa

39

Boek-
waarde
1-01-2013
24,137

5.746

Vermeer-

deringen

18.197

76

Bijdrage/
Subsidie/
correctie

76

5.481

Activering

5.782

0 228
Afschrij- Boek-
ving waarde
2013 31-12-2013
3.768 32.708

De bijdragen aan activa in eigendom derden betreffen alleen bijdragen in activa van

overheden.

De belangrijkste mutatie van het onderhanden werk over 2013 betreft:

Omschrijving (bedragen x € 1.000)

Bijdrage HWBP 2013

7.4 Materiéle vaste activa
Het onderstaande overzicht geeft het totaal verloop van de materiéle vaste activa over

2013 weer.

Gereedgekomen werken
(bedragen x € 1.000)

Gronden

Vervoermiddelen en werktuigen
Overige bedrijfsmiddelen
Kantoren, dienstwoningen en
werkplaatsen

Waterkeringen

Watergangen, waterkunstwerken
en watergemalen

Zuiveringstechnische werken
Totaal

Boek-
waarde
01-01-2013

70.702
83
3.052
8.816

18.144
160.677

578.017
839.491

Activering

projecten

502

0
0

1.874
7.410

13.726
23.512

Toename
5.481

Correcties

-125

125

(V]

Afname

Buiten
gebruik

stelling

(V]

Voor een overzicht van de gereedgekomen en geactiveerde investeringen wordt verwezen
naar hoofdstuk 5 Verantwoording investeringen.

Onderhanden werken

(bedragen x € 1.000)

Gronden

Vervoermiddelen en werktuigen
Overige bedrijfsmiddelen
Kantoren, dienstwoningen en
werkplaatsen

Waterkeringen

Watergangen, waterkunstwerken
en watergemalen
Zuiveringstechnische werken
Totaal onderhanden werken

Totaal materiéle activa

(bedragen x € 1.000)

Jaarverslag 2013

Boek-
waarde

01-01-2013

2.089
0
1.232
99

9.933
19.356

19.800
52.509

Boek-

waarde

Vermeer-

deringen

902

162
245

10.454
13.304

6.529
31.596

Vermeer-

deringen

Bijdrage/

subsidie

390
516

662
1.568

Bijdrage/
Subsidie/

Activering

2.168

1.176

2.375
7.565

19.881
33.165

Activering

Afschrij- Boek-
ving waarde
2013 31-12-2013

173 71.156

42 41
1.567 1.485
790 8.026
1.397 18.621
8.753 159.209
23.769 567.974
36.491 826.512

Afschrij- Boek-
ving waarde
2013 31-12-2013

823

0

218

344

17.622

24.579

5.786

0 49.372

Afschrij- Boek-
ving waarde
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1-01-2013 correctie 2013 31-12-2013
Totaal materiéle vaste activa 892.000 55.108 1.568 33.165 36.491 875.884

De belangrijkste mutaties van het onderhanden werk over 2013 zijn in onderstaande tabel
opgenomen.

Omschrijving (bedragen x € 1.000) Toename Bijdragen
Waterkeringen

Boezemkade Aalkeet Buitenpolder Zuidbuurt 1.093
Boezemkade Groenveldsepolder langs Zweth 1.287
Boezemkade Aalkeet Buitenpolder Boonervliet 1.345

Kades Commandeurspolder 2.563

Kade Noordeindseweg 1.060

Watergangen, kunstwerken en gemalen

NVO Boonervliet 755
NVO Wennetjessloot 243
NVO's & VPP's Nwe Wat & zwethk 400
Vlaardingervaart Zuid 656
Vismigratie Schiegemaal 336

Zuiveringstechnische werken

Rioolgemaal Scheveningen 2.144
Renovatie rioolgemaal Morsestraat 1.765 4,998
Vervanging slibontwatering awzi NWA 1.371
OAS De Groote Lucht 732
Rioolgemaal Zoetermeer Meerzicht 367

7.5 Financiéle vaste activa
Het onderstaande overzicht geeft het verloop van de financiéle vaste activa over 2013 weer.

Materiéle vaste activa Boekwaarde Toename Afname Aflossing Boekwaarde
01-01-2013 31-12-2013

Omschrijving (bedragen x € 1.000)

Aandelen Nederlandse

Waterschapsbank 92 92

Aandeel Holding IOPW NV 5 5

Aandeel ontwikkelingsmij. Het Nieuwe

Westland CV 654 147 801

Leningen aan personeel 3 1 2

Totaal 754 147 1 900

Aandelen Nederlandse Waterschapsbank N.V.

Delfland is eigenaar van 755 aandelen A en 60 aandelen B van de Nederlandse
Waterschapsbank N.V. De nominale waarde van deze aandelen bedraagt € 86.825
(aandelen A) en € 27.600 (aandelen B). De historische aanschafprijs van deze aandelen
bedraagt € 92.458. In 2013 is geen dividend ontvangen.

Aandeel Holding IOPW N.V.
Delfland is sinds 2001 houder van 480 aandelen in Holding IOPW N.V. De nominale en
historische aanschafwaarde van deze aandelen bedraagt € 4.800.

Aandeel Ontwikkelingsmaatschappij 'Het Nieuwe Westland’ C.V.

Delfland heeft sinds 2001 een belang in Ontwikkelingsmaatschappij ‘Het Nieuwe
Westland’ C.V.van in totaal € 0,6 miljoen. Dit belang is gemaximeerd op € 0,9 miljoen.
In 2013 heeft op verzoek van de CV een aanvullende kapitaalstorting van € 0,15
miljoen plaatsgevonden.
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Leningen aan het personeel
Alle verstrekte leningen aan het personeel zijn rentedragend en voldoen aan de fiscale
eisen.

7.6 Vorderingen en overlopende activa
Kortlopende vorderingen

De specificatie van deze post luidt als volgt:

Kortlopende vorderingen (bedragen x € 1.000) 31-12-2013 31-12-2012

Debiteuren Wvo en omslagheffing 30.816 14.131
Debiteuren precario en leges

Debiteuren 2.878 1.116
Af: voorziening dubieuze debiteuren belasting -5.879 -4.561
Af: voorziening dubieuze debiteuren algemeen -10 -4
Totaal 27.805 10.682

Debiteuren Wvo en omslagheffing

Deze post betreft het openstaande saldo van de belastingdebiteuren per 31 december.
De invordering en de aanslagoplegging wordt uitgevoerd door de Regionale
Belastinggroep. De toename van het debiteurensaldo is het gevolg van de verhoging
van het aantal toegestane termijnbetalingen van 6 naar 10 termijnen. De laatste twee
termijnen vervallen pas in 2014.

Debiteuren algemeen
De oudste posten betreffen de afrekening van zuiveringstechnische werken. In 2013 is
een aantal oude posten afgerekend.

Voorziening dubieuze debiteuren belastingen

De hoogte van de voorziening wordt bepaald op basis van kengetallen per belastingjaar
en de belastingsoort van het openstaande saldo. Deze berekening wordt afgezet tegen
de hoogte van de voorziening van het vorige jaar. Het verschil wordt aan de voorziening
toegevoegd of ontrokken met inachtneming van het voorzichtigheidsprincipe.

Voorziening dubieuze debiteuren algemeen en nog te ontvangen
Voor de vorderingen wordt per post de inbaarheid beoordeeld. De hoogte van de
voorziening is gebaseerd op alle naar verwachting oninbare posten.

Overlopende activa

Overlopende activa (bedragen x € 1.000) 31-12-2013 31-12-2012
Nog te vorderen gemeenten

zuiveringstechnische werken 1.505 2.248
Nog te ontvangen bedragen RBG 825 -20
Debiteuren subsidies 381 218
Nog te ontvangen bedragen algemeen 782 825
Vooruitbetaalde bedragen 1.684 338
Totaal 5.177 3.609

Te vorderen op gemeenten inzake zuiveringstechnische werken

Met een vijftal gemeenten zijn in 2008 langlopende afkoopcontracten gesloten voor de
onderlinge verrekening van zuiveringtechnische werken. In deze contracten is een
opstelling gemaakt van de wederzijds te vorderen en te betalen bedragen. Het saldo
van deze post zal tot 2015 geleidelijk aflopen en heeft daarom een meerjarig karakter.
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Nog te ontvangen bedragen RBG
Deze post betreft het nog door te Regionale Belastinggroep af te storten ontvangsten en
de nog op te leggen aanslagen.

Nog te ontvangen subsidies
Deze post betreft de aan het eind van het jaar gedeclareerde maar nog niet ontvangen
bijdragen in diverse inveseringsprojecten.

Nog te ontvangen bedragen algemeen
Deze post betreft diverse nog te ontvangen bedragen waarvoor nog geen factuur is
verzonden.

Vooruitbetaalde bedragen
Dit betreft facturen die in 2013 door Delfland zijn betaald maar betrekking hebben op
2014.

7.7 Liquide middelen
De specificatie van deze post luidt als volgt:

Liquide middelen (bedragen x € 1.000) 31-12-2013 31-12-2012

BNG 1 1
Ing-bank 4 13
Centrale kas 1 1
Totaal 6 15

Het negatieve rekening-courantsaldo bij de Nederlandse Waterschapsbank is
verantwoord onder de kortlopende schulden.

7.8 Eigen vermogen

Het eigen vermogen bestaat uit de algemene reserves en de bestemmingsreserves. Het
voordelige resultaat over 2013 van € 2,5 miljoen is in afwachting van nadere
besluitvorming afzonderlijk op de balans opgenomen.

Het verloop van het eigen vermogen in het verslagjaar 2013 is als volgt:

Verloop eigen vermogen 2013 Bedrag
(bedragen * € 1 miljoen)

Saldo per 1 januari 2013 42,2
Vermeerderingen 2013 21,2
Verminderingen 2013 17,0
Resultaat 2013 2,3
Saldo 31 december 2013 46,7

Van het verloop van de diverse reserves kan het volgende overzicht worden gegeven:

Eigen vermogen(bedragen * € 1.000) Saldo 01-01-  Stortingen Onttrek- Saldo 31-12-
2013 kingen 2013

Algemene reserves
Algemene reserve weerstandsvermogen

Watersysteem 4.013 6.326 0 10.339

Algemene reserve weerstandsvermogen

Zuivering 24.454 0 13.704 10.750

Totaal algemene reserves 28.467 6.326 13.704 21.089

Egalisatiesreserves

Egalisatiereserve gebouwd 2.898 570 1.092 2.376

Egalisatiereserve ingezetenen 1.215 0 788 427

Egalisatiereserve ongebouwd -347 69 76 -354

Egalisatiereserve renteomslag 4.847 8.662 0 13.510
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Totaal egalisatieserves 8.613 9.302 1.956 15.958

Bestemmingsreserves

Reserve onderhoud bruggen 300 0 0 300
Reserve frictiekosten 8.500 0 1.370 7.130
Totaal bestemmingsreserves 8.800 o 1.370 7.430

0
Resultaat 2012 -3.672 3.672 0 0
Resultaat 2013 2.257 2.257
Totaal eigen vermogen 42.208 21.557 17.030 46.735

De algemene reserves bestaan uit de algemene reserve weerstandsvermogen
watersysteembeheer en de algemene reserve weerstandsvermogen zuiveringsbeheer.

Algemene reserve weerstandsvermogen Watersysteem
De storting betreft de resultaatbestemming over 2012.

Algemene reserve weerstandsvermogen Zuivering
De onttrekking betreft de resultaatbestemming over 2012.

Egalisatiereserve gebouwd
De toevoeging betreft de resultaatbestemming over 2012. Op basis van de vastgestelde
begroting 2013 is een bedrag van € 1,1 miljoen onttrokken.

Egalisatiereserve ingezetenen
De onttrekking betreft de resultaatbestemming over 2012.

Egalisatiereserve ongebouwd
De toevoeging betreft de resultaatbestemming over 2012. Op basis van de vastgestelde
begroting 2013 is een bedrag van € 0,1 miljoen onttrokken.

Egalisatiereserve renteomslag
De toevoeging betreft de resultaatbestemming over 2012 en de storting van het
geraamde renteresultaat over 2013.

Reserve onderhoud bruggen

Bij de vaststelling van de jaarrekening 2007 is besloten om ten laste van de algemene
reserve waterkering een bestemmingsreserve te creéren voor het (achterstallig)
onderhoud van over te dragen bruggen aan de gemeente Midden-Delfland en Westland
en hierin een bedrag te storten van € 0,3 miljoen.

Reserve frictiekosten

In de begroting 2013 is besloten in 2013 een bedrag van € 1 miljoen jaar ten gunste
van de exploitatie te laten vrijvallen. Daarnaast is in Burap 1 besloten voor de dekking
van de kosten voor het Management Develop (MD)-programma en de kosten van
externe juridische kosten een bedrag van € 0,4 miljoen uit de reserve frictiekosten te
onttrekken.

Resultaat 2013

Het voordelige resultaat van € 2,3 miljoen over 2013 is in afwachting van de definitieve
besluitvorming over de resultaatbestemmming 2013 afzonderlijk op de balans
opgenomen.

7.9 Voorzieningen
Voorzieningen

De voorzieningen betreffen de toekomstige financiéle verplichtingen en risico’s. Voor de
vorming van voorzieningen moet sprake zijn van een noodzaak en/of verplichting.
Voorzieningen hebben als doel kostenegalisatie; door jaarlijks een bedrag in een
voorziening te storten worden grote schommelingen in kosten voorkomen.
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De voorzieningen voor dubieuze debiteuren zijn onder de post kortlopende vorderingen
aan de debetzijde van de balans verantwoord.
Het verloop van de voorzieningen in het verslagjaar 2013 is als volgt:

Voorzieningen(bedragen * € 1.000) Saldo 01-01- Stortingen Onttrek- Saldo 31-12-
2013 kingen 2013

Voorziening wachtgeld 951 106 317 739
Voorziening bijdrage

slibverbrandingsinstallaties 6.138 0 850 5.288
Voorziening onderhoudsbaggeren 3.152 4.500 2.006 5.646
Voorziening kwaliteitsbaggeren 870 0 696 174
Voorziening onderzoekskosten 210 464 464 210
Voorziening pensioenen 300 0 37 263
Voorziening jubileumuitkering 600 0 21 579
Voorziening groot onderhoud ZTW 700 276 424
Totaal voorzieningen 12.221 5.770 4.668 13.323

Voorziening wachtgeld
Deze voorziening dekt de toekomstige wachtgeld-aanspraken van ex-medewerkers en
collegeleden.

Voorziening bijdrage slibverbrandingsinstallaties
De onttrekking betreft de jaarlijkse dekking van € 0,85 miljoen van de kapitaallasten
van de investeringen die samenhangen met de hiervoor ontvangen bijdrage.

Voorziening baggeren

De hoogte van deze voorziening is bijgesteld op basis van het in 2011 geactualiseerde
beheersplan onderhoudsbaggeren. In 2013 is ten laste van de exploitatie een bedrag
van € 4,5 miljoen in de voorziening gestort. De werkelijke kosten van het baggeren van
per saldo € 2,0 miljoen zijn ten laste van de voorziening geboekt.

Voorziening kwaliteitsbaggeren

Deze voorziening is in 2011 gevormd voor de de egalisatie van de kosten van het
zogenaamde kwaliteitsbaggeren. In 2013 zijn de werkelijke kosten van het baggeren
van de Delftse Hout van in totaal € 0,3 miljoen ten laste van de voorziening gebracht.

Voorziening onderzoekskosten

Deze voorziening is in 2011 gevormd voor de dekking van de kosten van onderzoek
welke niet hebben geleid tot een investeringsproject. In 2013 is een bedrag van € 0,5
miljoen ten laste van de voorziening afgeboekt. De voorziening is door een toevoeging
van € 0,5 miljoen ten laste van de exploitatie weer op het gewenste niveau gebracht.

Voorziening pensioenen

Deze voorziening is in 2011 gevormd voor de dekking van de pensioenverplichtingen
van de oud-bestuurders. De onttrekking betreft de werkelijke betaalde pensioenen over
2013 aan oud-bestuurders.

Voorziening jubileumuitkeringen

Deze voorziening is in 2012 gevormd voor de dekking van de kosten van
jubileumuitkeringen wegens langjarige dienstverbanden. De hoogte van de voorziening
is berekend op de verwachte jubileumuitkeringen van het huidige personeelbestand. De
voorziening wordt jaarlijks geactualiseerd op basis van de mutaties in het
personeelsbestand.

Voorziening onderhoudsinvesteringen zuivering technische werken

Deze voorziening is in 2013 gevormd voor het dekken en egaliseren van de kosten van
de onderhoudsvervangingen van zuiveringstechnische werken. In 2013 zijn ten laste
van de resultaatbestemming een bedrag van € 0,45 miljoen en ten laste van de
exploitatie een bedrag van € 0,25 miljoen in de voorziening gestort. De onttrekking van
€ 0,28 miljoen betreft de werkelijke kosten van de onderhoudsvervangingen in 2013.
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7.10 Langlopende schulden

Tot de langlopende schulden behoren de door het waterschap opgenomen langlopende
geldleningen en aangegane leaseverplichting voor de bouw van zuiveringsinstallaties.
In het onderstaande overzicht wordt de opbouw van de langlopende schulden
weergegeven. De opgenomen geldleningen betreffen onderhandse geldleningen.

Langlopende schulden (bedragen x € Saldo 01- Opname Aflossing Saldo 31- Rente 2013

1.000) 01-2013 12-2013

Onderhandse geldleningen

Nederlandsche Waterschapsbank 445,588 25.000 470.588 20.070
Europese investeringsbank (EIB) 25.000 25.000 0 1.216
Nederlandsche Waterschapsbank 25.000 50.000 25.000 50.000 198
Totaal onderhandse geldleningen 495.588 75.000 50.000 520.588 21.484

Langlopende leaseverplichtingen

Harnaschpolder 248.856 6.961 241.895
Houtrust 25.097 702 24.395
Totaal leaseverplichtingen 273.953 7.663 266.290
Totaal 769.541 75.000 57.663 786.878 21.484

Nederlandsche Waterschapsbank en EIB

De leningen met een rentetypische looptijd van één jaar of meer zijn conform de
voorschriften geclassificeerd als langlopende schulden. De onderhandse geldleningen
betreffen alle zogenaamde fixe-leningen met verschillende aflossingsdata. In 2013 zijn
vijf leningen van in totaal € 59 miljoen afgelost. Voor dit bedrag was al in 2008 een
herfinanciering bij de NWB afgesloten tegen een lager rentepercentage.

In 2013 is een lening met een looptijd van 1 jaar en 1 dag van € 25 miljoen afgelost en
tegelijkertijd een nieuwe lening van € 50 miljoen aangetrokken met een looptijd van
€én jaar en één dag tegen een rentepercentage van 0,39%.

Leaseverplichting Delfluent

De waardering van de leaseverplichting vanuit de overeenkomst met Delfluent is
gerelateerd aan de omvang van de investeringen in de zuiveringsinstallaties
Harnaschpolder en Houtrust. De schuld wordt afgelost met de toekomstige
leasebetalingen.

7.11 Netto viottende schulden
De specificatie van deze post luidt als volgt:

Netto vlottende schulden (bedragen x € 1.000) 31-12-2013 31-12-2012

Crediteuren 9.049 8.397
Belastingschulden 254 93
Overige kortlopende schulden -245 -373
Kasgeldlening 40.000 40.000
Totaal 49.058 48.117
Crediteuren

Het saldo crediteuren bestaat uit de nog niet betaalde facturen van leveranciers. De in
2013 geleverde goederen en diensten waarover nog geen facturen zijn ontvangen, zijn
opgenomen als nog te betalen kosten exploitatie en investeringen onder de balanspost
overlopende passiva.

Belastingschulden
Het saldo bestaat uit nog af te dragen loonbelasting en premies en de BTW over
december 2013.
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Kasgeldleningen
Op 31 december 2013 waren de volgende kasgeldleningen afgesloten:

Geldgever Looptijd Bedrag Rente% op

jaarbasis
NWB 3-12 -2013 t/m 6-1-2014 15.000.000 0,12%
NWB 30-12-2013 t/m 13-1-2014 25.000.000 1,25%
Totaal 40.000.000

7.12 Overlopende passiva
De specificatie van deze post luidt als volgt:

Overlopende passiva (bedragen x € 1.000) 31-12-2013 31-12-2012

Verplichtingen aan het personeel 534 612
Transitorische rente 7.884 9.206
Nog te betalen kosten exploitatie Delfland 3.942 3.957
Nog te betalen kosten investeringen 584 804
Bijdrageregeling waterkwaliteit 120 542
Diverse vooruitontvangen bedragen 443 817
Totaal 13.507 15.938

Verplichtingen aan het personeel
Het saldo bestaat voornamelijk uit de rechten van werknemers wegens vakantiegeld en
vakantiedagen.

Transitorische rente
Deze post betreft de lopende rente over 2013 van de langlopende leningen welke
achteraf in rekening wordt gebracht.

Nog te betalen kosten exploitatie Delfland en investeringen
Deze posten voor nog te betalen kosten hebben betrekking op in 2013 geleverde
goederen en diensten waarvoor nog geen facturen zijn ontvangen.

Bijdrageregeling Waterkwaliteit

De financiéle gevolgen van de verschillende afrekeningen met diverse gemeenten op
basis van de inmiddels afgelopen bijdrage regelingen zijn in 2010 in beeld gebracht. In
2013 heeft een aantal afrondingen plaatsgevonden. De afronding van de
bijdrageregeling waterkwaliteit loopt naar verwachting door tot 2015.

Diverse vooruitontvangen bedragen
Dit betreft het in 2012 ontvangen bedrag voor afkoop leges van A4. Dit bedrag zal ten
gunste van 2014 worden gebracht.

7.13 Schuld aan krediet instelling

Nederlandse Waterschapsbank
Eind 2013 bedroeg het rekening courantsaldo met de NWB € 33,0 miljoen te betalen.

7.14 Niet uit de balans blijkende verplichtingen

Aan diverse verbonden partijen zijn financiéle garanties verleend. Deze garanties zijn
toegelicht in de paragraaf Verbonden partijen. Van de verleende garanties wordt het
volgende overzicht gegeven:
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Overzicht gegarandeerde geldleningen en borgstellingen

Verbonden partij Geldgever % deel- Hoofdsom Rente% Restant schuld Gegarandeer
neming 31 december de restant-
2013 schuld

DRSH Zuiveringsslib NWB diverse
N.V. (HVC) 24% 55.514.800 % 48.812.000 11.715.000
DRSH Zuiveringsslib NVW aandeel in
N.V. (HVC) rek-courant 24% 10.000.000 Variabel 10.000.000 2.400.000
Waterschapshuis NWB 100% 1.255.000 1.255.000 1.255.000
Gr Delft Noord NWB (rek-

courant) 33% 1.000.000 variabel 1.000.000 333.300
Regionale belasting NWB (rek-
Groep (RBG) courant 57% 500.000 variabel 500.000 285.000
Nieuwe Westland CV (Nog te storten)

aandelenkapitaal 100% 903.023 102.000 102.023
Aquon (2008) NWB 6,01% 2.100.000 4,42% 600.000 35.820
Aquon (2011) NWB 6,01% 4.535.000 3,38% 4.232.686 252.691
Aquon (nieuw 2013) NWB 6,01% 2.000.000 2,91% 2.000.000 119.400
Aquon (nieuw 2013) NWB 6,01% 1.500.000 3,15% 1.500.000 89.550
Aquon (nieuw 2013) NWB 6,01% 1.620.000 3,32% 1.620.000 96.714
Aquon NWB (rek-cour.) 6,01% 7.000.000 variabel 7.000.000 417.900
Totaal 87.927.823 78.621.549 17.101.940

Overige garanties

In juni 2008 is een besluit genomen voor het afsluiten van een geldlening van € 200,6
miljoen ter herfinanciering van een gedeelte van de geldleningenportefeuille. Aangezien
de contractrentes van de betreffende leningen hoger lagen dan de marktrente was het
aantrekkelijk de leningen tegen de lagere rente vast te zetten. Herfinanciering van de
leningen vindt plaats in de periode in de periode 2009 - 2015 bij aflossing van de
lopende leningen. Het rentepercentage van de nieuwe lening bedraagt 4,795%.

In 2013 is € 59,9 miljoen van deze lening geherfinancierd. Deze oude leningen hadden
een rentepercentage van gemiddeld 5,4%.

Voor de bouw en het beheer en onderhoud van de afvalwaterzuiveringsinstallaties
Harnaschpolder en Houtrust is Delfland een langlopende overeenkomst aangegaan met
Delfluent in de vorm van een PPS constructie. Op basis van deze overeenkomst is
Delfland verplicht tot en met 2033 jaarlijks een geindexeerd bedrag voor beheer en
onderhoud te betalen. Deze bijdrage bedroeg in 2013 netto een bedrag van afgerond
€ 60 miljoen.

Voor de huur van de kantoorpanden Delftechpark en Informaticalaan zijn meerjarige

huurcontracten afgesloten. Het contract voor Delftechpark loopt tot 31 mei 2014 en
voor de Informaticalaan liep dit contract tot 1 december 2013.
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8 Controleverklaring van de onafhankelijke accountant
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De jaarrekening is opgesteld onder verantwoordelijkheid van het college van
dijkgraaf en hoogheemraden van het Hoogheemraadschap van Delfland. In overeen-
stemming met uw opdracht hebben wij de jaarrekening 2013 gecontroleerd. Deze
controle is voor een belangrijk deel afgerond behoudens in de het rapport benoemde
openstaande punten.
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Managementsamenvatting

Onze controle is uitgevoerd in overeenstemming met de vooraf afgesproken planning, zoals overeengekomen
in de opdrachtbevestiging van 20 september 2013. De uitgevoerde werkzaamheden zijn afgerond en wij zijn
voornemens om een goedkeurende controleverklaring te verstrekken.

Met de opdrachtbevestiging van 20 september 2013 heeft u ons opdracht gegeven tot het controleren van de
Jaarrekening 2013. De reikwijdte van onze controle staat omschreven in de opdrachtbevestiging. Er is gedu-
rende het verloop van de controle geen sprake geweest van een beperking in de reikwijdte van onze controle.

Tijdens de uitvoering van de oorspronkelijke controleplanning hebben zich geen wijzigingen van materieel

Lbelang in de reikwijdte voorgedaan.

'r

De volgende risico’s in de jaarrekening zijn door ons aangemerkt als significant:

® Toereikendheid voorzieningen vanwege de schattingen die hierbij gehanteerd worden.
¢ Volledigheid (belasting)opbrengsten.

Voorzieningen

In het waterschapsbesluit wordt een drietal soorten voorzieningen onderscheiden:

e voorzieningen voor verplichtingen en verliezen;
® voorzieningen voor risico’s ter zake van verplichtingen; en
¢ voorzieningen ter egalisering van kosten.

De volledigheid van de voorzieningen voor (risico’s ter zake van) verplichtingen en verliezen is getoetst door
middel van bevestigend vragenonderzoek met het management, kennisneming van de bestuursnotulen en het
opvragen en toetsen van een lawyer’s letter. Uit deze werkzaamheden zijn geen risico’s of verplichtingen
gebleken die aanvullend moeten worden voorzien.
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Managementsamenvatting

Ten aanzien van de onderhoudsvoorzieningen ter egalisatie van kosten is getoetst of deze voorzieningen
toereikend zijn onderbouwd met actuele beheerplannen. Er is vastgesteld dat voor alle onderhoudsvoorzienin-
gen actuele beheerplannen aanwezig zijn. Bij de voorziening onderhoudsbaggeren is voor het tweede jaar een
forse onderbesteding van de geraamde uitgaven gerealiseerd. Dit is verklaard door lagere prijzen, meeval-
lende werkzaamheden en het doorschuiven van werkzaamheden. Gelet op de afwijkende realisatie is actuali-
satie van het beheerplan noodzakelijk. Dit is voor 2014 onderhanden. De bijgestelde raming van de baggeruit-
gaven zal prospectief worden verwerkt in de begrote dotaties aan de voorziening onderhoudsbaggeren.

Belastingen

Er is een aansluitverschil vastgesteld van per saldo € 460.000 tussen de debiteurenpositie en nog te ontvangen
bedragen heffen en invorderingen in de jaarrekening van Delfland en de belastingverantwoording van de
RBG. Dit aansluitverschil is reeds bij de jaarrekening 2012 vastgesteld en blijkt deels niet te zijn gecorrigeerd
in de administratie van Delfland.

Verslaggevingsgrondslagen en de toepassing hiervan zijn belangrijk voor de presentatie van de financiéle
positie en de baten en lasten van het waterschap. Daarnaast vereisen zij van het college van dijkgraaf en
hoogheemraden het toepassen van oordeelsvorming ten aanzien van moeilijke, subjectieve en complexe
posities, die vaak - vanwege de noodzaak om inschattingen te moeten maken over het effect van zaken -
inherent onzeker zijn.

De verslaggevingsgrondslagen van het waterschap zijn uiteengezet in de toelichting bij de jaarrekening 2013,
in paragraaf 7.2. ‘waarderingsgrondslagen’. In de jaarrekening 2013 hebben zich ten opzichte van 2012 geen
wijzigingen van materieel belang voorgedaan in de toegepaste verslaggevingsgrondslagen.

Wij hebben het door het college toegepaste proces voor de bepaling en toepassmg van belangrijke verslagge-
vmgsgrondslagen ge€valueerd en zijn van mening dat deze toepasselijk zijn voor uw waterschap en consistent
zijn gebruikt.
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Managementsamenvatting

Het saldo van baten en lasten over 2013 voor bestemming bedraagt € 4,5 miljoen, tegenover een begroot
saldo van € -5,4 miljoen. Na bestemming bedraagt het resultaat + € 2,2 miljoen tegenover een begroot saldo
van - € 8,2 miljoen. Op alle programma’s is sprake van een positiever resultaat dan begroot. In paragraaf 2.4.
van het jaarverslag zijn de belangrijkste afwijkingen tussen begroting en realisatie toegelicht. Dit betreft
vooral een cijfermatige uitsplitsing van de afwijkingen, zoals bijvoorbeeld ‘directe kosten exploitatie’ + € 6
miljoen. De analyse van het ‘hoe en waarom’ is in de programmaverantwoording uiteengezet. Met dit
positieve resultaat is het gelukt om de reeks negatieve resultaten sinds 2008 om te buigen in een positief
resultaat.

Een analyse van het aanwezige vermogen en de risico’s is opgenomen in de paragraaf weerstandsvermogen.
Per eind 2013 is sprake van een algemene reserve van € 23 miljoen. Dit is ruim voldoende om de ingeschatte
risico’s van € 8 miljoen te kunnen opvangen.

—

Als onderdeel van de jaarrekeningcontrole hebben wij in september 2013 een interim-controle uitgevoerd.
Deze interim-controle was primair gericht op het vaststellen van de opzet, het bestaan en de werking van
maatregelen van administratieve organisatie en interne beheersing (AO/IB), voor zover van belang voor onze
controle op de betrouwbaarheid en de rechtmatigheid van de in de jaarrekening opgenomen informatie.

Voor de bevindingen, voortvloeiend uit de interim-controle, verwijzen wij u naar onze management-letter d.d.
25 november 2013.

De materialiteit bij de planning en uitvoering van onze controle bedraagt € 2,3 miljoen (2012: € 2,3 miljoen).
Deze materialiteit vloeit voort uit het door het algemeen bestuur vastgestelde controleprotocol.

Fouten 1% van het totaal van de lasten € 2,3 miljoen

Onzekerheden

3% van het totaal van de lasten € 7 miljoen

Fouten € 460.000
Onzekerheden € 1.380.000
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Managementsamenvatting

Vanuit onze controlerichtlijnen is het verplicht om eventuele niet-gecorrigeerde fouten en eventuele onzeker-
heden te communiceren.

Geidentificeerde, niet-gecorrigeerde fouten hebben effect op de baten en/of de lasten en het eigen vermogen.
Het college van dijkgraaf en hoogheemraden heeft geconcludeerd dat de totale impact van de niet-gecorri-
geerde fouten, zowel individueel als in totaal, niet materieel is binnen de context van de jaarrekening als
geheel. Wij kunnen instemmen met het standpunt van het college. Voor een nadere uiteenzetting van de niet-
gecorrigeerde fouten verwijzen wij naar bijlage A.

De waarborgen die het Hoogheemraadschap van Delfland heeft getroffen, zijn voldoende om een oordeel te
kunnen geven over de financié€le rechtmatigheid.

* Deloitte Accountants B.V. is onafhankelijk van het Hoogheemraadschap van Delfland en voor zover
wij weten heeft zich geen inbreuk voorgedaan op de van toepassing zijnde regels en het beleid ten
aanzien van onafhankelijkheid.

* Ons zijn geen relaties bekend tussen Deloitte Accountants B.V. en haar zuster- en/of dochteronderne-
mingen of de member firms van Deloitte Touche Tohmatsu Limited en hun respectieve zuster- en/of
dochterondernemingen en het waterschap, die naar ons professionele oordeel mogelijk van invloed
kunnen zijn op onze onafhankelijkheid.

Bijlage B
bevat een
nadere
uiteenzetting
van onze
onafhankelijk-
heid.
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Significante risico’s
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Significante risico’s

Voorzieningen

Voorzieningen

In her waterschapsbesluit wordt een drietal soorten voorzieningen onderscheiden:

e voorzieningen voor verplichtingen en verliezen;
® voorzieningen voor risico’s ter zake van verplichtingen; en
e voorzieningen ter egalisering van kosten.

De volledigheid van de voorzieningen voor (risico’s terzake van) verplichtingen en verliezen zijn getoetst door middel van
bevestigend vragenonderzoek met het management, kennisneming van de bestuursnotulen en het opvragen en toetsen van een
laywer’s letter. Uit deze werkzaamheden zijn geen risico’s of verplichtingen gebleken die aanvullend moeten worden
voorzien.

Ten aanzien van de onderhoudsvoorzieningen ter egalisatie van kosten is getoetst of deze voorzieningen toereikend zijn
onderbouwd met actuele beheerplannen. Er is vastgesteld dat voor alle onderhoudsvoorzieningen actuele beheerplannen
aanwezig zijn. Bij de voorziening onderhoudsbaggeren is voor het tweede jaar een forse onderbesteding van de geraamde
uitgaven gerealiseerd. Dit is verklaard door lagere prijzen, meevallende werkzaamheden en het doorschuiven van werk-
zaamheden. Gelet op de afwijkende realisatie is actualisatie van het beheerplan noodzakelijk. Dit is voor 2014 onderhan-
den. De bijgestelde raming van de baggeruitgaven zal prospectief worden verwerkt in de begrote dotaties aan de voorzie-
ning onderhoudsbaggeren.
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Belastingopbrengsten

De belangrijkste belastingopbrengsten van het hoogheemraadschap van Delfland zijn:

Plaatselijke belastingen en heffingen (x € 1.000) 2013 Begroting 2012
- Watersysteemheffing 91.284 90.276 87.045
- Zuiveringsheffing 124.619 124.615 124.644
Totaal 215.904 215.647 207.704

De opgelegde heffingen worden niet volledig geind doordat er kwijtschelding wordt verleend aan ingezetenen die daarvoor in
aanmerking komen en belastingvorderingen moeten oninbaar worden geleden doordat ze niet kunnen worden geincasseerd.

Plaatselijke belastingen en heffingen 2013 Begroting 2012
- Kwijtscheldingen (14.643) (14.325) (15.147)
- Oninbaar (2.593) (2.954) (2.454)
Totaal (17.336) (17.279) (17.601)

De belastingen worden opgelegd en geind door de Regionale Belasting Groep (RBG). Door de RBG is verantwoording
afgelegd over het boekjaar 2013 door middel van de jaarlijkse belastingverantwoordingen. Deze belastingverantwoordingen
zijn voorzien van een goedkeurende controleverklaring. Bij de controle van de belastingverantwoordingen zijn geen fouten
geconstateerd.

Er is een aansluitverschil vastgesteld van per saldo € 460.000 tussen de debiteurenpositie en nog te ontvangen bedragen
heffen en invorderingen in de jaarrekening van Delfland en de belastingverantwoording van de RBG. Dit aansluitverschil is
reeds bij de jaarrekening 2012 vastgesteld en blijkt deels niet te zijn gecorrigeerd in de administratie van Delfland.




Overige bevindingen
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Overige bevindingen

Financiéle vaste activa

Uw hoogheemraadschap is aandeelhouder van Ontwikkelingsmaatschappij het Nieuwe Westland CV (ONW) voor € 801.000.
De maximale kapitaalsinbreng voor uw waterschap is vastgesteld op € 903.000. ONW is een grondexploitatievennootschap.
Deze activiteiten worden gekenmerkt door een hoog risicoprofiel. Ten tijde van de jaarrekeningcontrole was er nog geen
goedgekeurde jaarrekening 2013 van ONW beschikbaar. Uit beschikbare tussentijdse informatie is op te maken dat de grond-
exploitatie in het basisscenario nog een positieve planuitkomst kent. In het worstcasescenario is sprake van een fors plante-
kort. Het risico bestaat dat het hoogheemraadschap bij een tegenvallende planontwikkeling het ingelegde kapitaal geheel of
gedeeltelijk verliest.

Accountantsversiag 2013
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Rechtmatigheid

Met de invoering van het Waterschapsbesluit is rechtmatigheid vanaf 2009 een onderdeel van de accountantscontrole. In 2008
Is uw organisatie gestart met het opstellen van een normen- en toetsingskader en het uitvoeren van interne controles.
Rechtmatigheid is hiermee een vast onderdeel geworden van uw interne en externe controle. Door middel van tussentijdse
rapportages wordt bewaakt dat de uitgaven binnen de kaders van de gestelde begroting blijven.

In het kader van de begrotingsrechtmatigheid moet de accountant kijken naar de nettolastenoverschrijdingen per programma.
Op geen enkel programma zijn begrotingsoverschrijdingen op de nettolasten te constateren. Bij de investeringskredieten zijn
eveneens geen materi€le kredietafwijkingen te constateren.

Door de interne controle is vastgesteld dat een overeenkomst van € 181.000 is aangegaan buiten de kaders van het aanwezige
raamcontract. Deze opdrachtverstrekking is aangemerkt als onrechtmatig. Naar aanleiding van de interne controle resteren
geen verdere ongecorrigeerde rechtmatigheidsfouten.

Wij hebben de werkzaamheden van de interne controle getoetst en vastgesteld dat de kwaliteit deze werkzaamheden toerei-
kend is zodat wij op deze werkzaamheden als maatregel van interne beheersing kunnen steunen voor onze controle.

Accountantsverslag 2013
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Vermogen en resultaat

Het Waterschapsbesluit kent een duidelijk onderscheid tussen resultaatbepaling en resultaatbestemming. Alle baten en lasten
dienen via de programmarekening te lopen. Het waterschap mag geen baten of lasten rechtstreeks in het eigen vermogen
muteren.

De mutaties in het eigen vermogen vinden plaats door middel van de resultaatbestemming. Het saldo van baten en lasten
bedraagt € 4.526.000 voordelig. Per saldo is tussentijds € 2.269.000 aan de reserves toegevoegd, zodat het uiteindelijke gerea-
liseerde resultaat € 2.257.000 voordelig bedraagt. Dit bedrag is afzonderlijk vermeld onder het eigen vermogen in de balans.

In het hierna volgende overzicht hebben wij de mutaties in de reserves schematisch weergegeven (x € 1.000):

Stand van de reserves per 1 januari 42.207 47.698
Tussentijdse resultaatbestemming tijdens boekjaar 2.269 -1.819
Nog te bestemmen resultaat bij jaarrekening 2.257 -3.672
Totaal (= saldo van baten en lasten) 4.526 --5.491
Stand per 31 december 46.734 42.207

De reserves van uw waterschap zijn in 2013 met een bedrag van € 4.526.000 toegenomen. Dit komt overeen met het saldo
van baten en lasten zoals dat is verantwoord in de programmarekening.

Het weerstandsvermogen geeft aan in hoeverre een waterschap in staat is om nog niet afgedekte risico’s op te vangen, zonder
dat het beleid ingrijpend moet worden gewijzigd. Het weerstandsvermogen bestaat uit de relatie tussen de weerstandscapaci-
teit en de niet-afgedekte risico’s. De verhouding tussen deze twee grootheden (de ratio) wordt vervol gens gebruikt om in te
schatten of actie noodzakelijk is. In de jaarstukken heeft u de ratio berekend op 2,9. Deze ratio is volgens de paragraaf weer-
standsvermogen te classificeren als ‘vitstekend’. Als kanttekening merken wij op dat deze ratio sterk afhankelijk is van de
ingeschatte risico’s door de eigen organisatie. Uit vergelijkingen tussen waterschappen blijkt dat deze ratio sterk subjectief is
en moeilijk onderling vergelijkbaar met andere waterschappen.

Hierna geven wij een overzicht van de ontwikkeling van het resultaat (v6r bestemming) van 2010 tot en met 2013.
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Resultaatontwikkeling 2010-2013 (x € 1.000)
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Uit bovenstaand overzicht blijkt een duidelijk opgaande lijn. Zichtbaar is dat de ingezette bezuinigingen tot resultaten leiden.

Voor een goed zicht op de vermogenspositie is een beoordeling van de schuldenpositie een goede invalshoek. Hierbij staat de
vraag centraal: ‘In hoeverre is het bezit van het waterschap belast met schulden’. Als definitie van schuld wordt uitgegaan van
de som van langlopende en kortlopende schuldverplichtingen. De nettoschuld is de schuld minus de kortlopende vorderingen
en liquide middelen. De financiéle vaste activa worden buiten beschouwing gelaten omdat deze vaak een langlopend karakter
hebben en uitstaan met een publiek doel.

De schuldpositie van uw hoogheemraadschap is in 2013 gedaald met € 13 miljoen. In het volgende overzicht is de ontwikke-
ling van uw schuldpositie weergegeven afgezet tegen alle waterschappen van Nederland.

Gemiddelde alle

Delfland Delfland Delfland
waterschappen

2011 2012 2013 2012
Nettoschuld

€ 876 miljoen | € 862 miljoen | € 849 miljoen
Debt ratio 95% 95% 95% 89%
Netto- 4199 386% 365% 237%
schuld/exploitatie ° ° ° v
Netto- €626 €616 €607 €381
schuld/inwoner

Debt ratio: Totaal vreemd vermogen (exclusief voorzieningen)/Totaalvermogen (balanstotaal)
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Zichtbaar is dat de schuldpositie van uw organisatie hoog is, maar een dalende trend laat zien zowel in relatieve als in
absolute zin. Dit is een positieve ontwikkeling en het is van belang dat deze trend de komende jaren wordt doorgezet om zo te
komen tot een daling van de financieringslasten van uw organisatie.

Accountantsversiag 2013
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Overige onderwerpen

Accountantsverslag 2013
Hoogheemraadschap van Delffand




Overige onderwerpen

In verband met onze controle van de jaarrekening over 2013 hebben wij van het college een ondertekende, schriftelijke beves-
tiging bij de jaarrekening opgevraagd.

Deze bevestiging heeft mede betrekking op feiten en omstandigheden die voor de jaarrekening van materieel belang zijn,
maar waarvan in redelijkheid niet kan worden verwacht dat hieromtrent andere toereikende controle-informatie voor ons als
accountant beschikbaar is. Indien dergelijke zaken van belang zijn voor het inzicht dat een jaarrekening behoort te geven, dan
dienen deze juist en volledig in de jaarrekening tot uitdrukking te worden gebracht.

Er zijn geen meningsverschillen met het college geweest en er waren geen beperkingen bij de uitvoering van onze controle.

Naar onze mening is ons bij de uitvoering van onze controleopdracht door het college en de medewerkers van het waterschap
de volledige medewerking verleend en hebben wij volledige toegang tot de benodigde informatie gehad.

De Wet normering bezoldiging topfunctionarissen publieke en semipublieke sector (WNT) is in werking getreden met ingang
van 1 januari 2013 en vervangt de Wet openbaarmaking uit publieke middelen gefinancierde topinkomens (Wopt). De WNT
regelt niet alleen de openbaarmaking van topinkomens in de publieke en semipublieke sector, maar stelt ook maxima aan de
hoogte van de bezoldiging van topfunctionarissen en tevens aan de ontslagvergoedingen.

Met ingang van 1 januari 2013 is bij wet vastgelegd dat rechtspersonen of organisaties die volledig of in aanzienlijke mate uit
publieke middelen zijn gefinancierd, beloningen van topfunctionarissen openbaar dienen te maken, ook als deze de in de wet
gestelde maximale bezoldiging van € 228.599 niet te boven gaan. Daarnaast dienen waterschappen het salaris openbaar te
maken van overige medewerkers (inclusief - wanneer aan bepaalde voorwaarden is voldaan - ingehuurd personeel) die een
bezoldiging ontvangen boven deze norm. Ten slotte stelt de WNT een aantal overige eisen, zoals een maximale ontslagver-
goeding voor topfunctionarissen van € 75.000.

In de jaarrekening 2013 is de bezoldiging van de topfunctionaris toegelicht en zijn overschrijdingen van overige medewerkers
toegelicht.
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Overige onderwerpen

Wij hebben geen kennis van te rapporteren omstandigheden in verband met het niet-naleven van wet- en regelgeving,

Onze jaarrekeningcontrole is gericht op het geven van een oordeel omtrent de jaarrekening zelf en is niet primair gericht op
het doen van uitspraken omtrent de betrouwbaarheid en de continuiteit van de geautomatiseerde gegevensverwerking als
geheel of van onderdelen daarvan. Onze bevindingen daaromtrent raken dan ook slechts die onderdelen die wij onderzocht
hebben in het kader van de jaarrekening, wat wil zeggen dat wij ter zake geen volledigheid pretenderen. Uit de door ons
uitgevoerde werkzaamheden zijn geen bijzonderheden gebleken waarop wij u via deze rapportage willen attenderen.

Na de evaluatie van de onafhankelijkheid en competenties van de verbijzonderde interne controle, heeft het controleteam de
werkzaamheden van deze afdeling beoordeeld en onze controleaanpak, waar nodig, dienovereenkomstig aangepast.

Dit heeft geresulteerd in het volgende:

* Wij hebben gesteund op de werkzaamheden van de internecontrolewerkzaamheden die zijn vitgevoerd in het kader
van de rechtmatigheid.

®= Wij hebben de internecontrolewerkzaamheden die de verbijzonderde internecontrolefunctionaris gedurende het jaar
heeft uitgevoerd beoordeeld en hierbij geen bijzonderheden geconstateerd.

Frauderisicoanalyse

Als onderdeel van onze controle en opvolging van de communicatie over voorgaand boekjaar hebben wij het college verzocht
inzicht te geven in de eigen inschatting van het risico dat de jaarrekening een materiéle afwijking zou kunnen bevatten als
gevolg van fraude, in de aard, omvang en frequentie van deze inschattingen, het proces dat het college daarbij hanteert, alsook
de communicatie daarover met het personeel en met het algemeen bestuur.

Tijdens deze gesprekken heeft het college aangegeven zich bewust te zijn van frauderisico’s en voorbeelden gegeven van de
manier waarop het deze beheerst.

Accountantsversiag 2013
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Overige onderwerpen

Tegelijkertijd stellen wij vast dat het maken en/of periodiek actualiseren van gerichte frauderisicoanalyses geen zichtbaar
onderdeel vormt van de interne beheersingsomgeving en dat uit de administratie (notulen, begroting, tussentijdse rapportages,
etc.) bijvoorbeeld geen vastleggingen blijken die het belang illustreren dat u hecht aan het vermijden en ontdekken van
fraude. Uw organisatie loopt hiermee het risico dat de interne beheersing kwetsbare plekken bevat die onopgemerkt blijven.
Uw organisatie onderkent dit risico en heeft recentelijk opdracht gegeven aan een extern bureau om ondersteuning te verlenen
bij het opzetten van een frauderisicoanalyse.

In Nederland is de accountant wettelijk verplicht om alle ontdekte fraudegevallen te rapporteren aan het management van de
organisatie. Wij merken op dat onze controle niet specifiek is ingericht op het ontdekken van fraude. De accountant is wel
verantwoordelijk voor het betrekken van frauderisico’s in de planning en uitvoering van zijn controleopdracht.

Wijj hebben een fraudediscussie gevoerd met het controleteam en met het management van het Hoogheemraadschap van
Delfland, waarbij wij de nadruk hebben gelegd op de vermoedens van materiéle onjuistheden als gevolg van fraude in de jaar-
stukken. Van het management hebben wij de bevestiging ontvangen dat er geen onregelmatigheden zijn geconstateerd waarbij
het management of werknemers zijn betrokken die een belangrijke rol spelen bij de maatregelen van interne beheersing of
anderen in het geval dat de fraude van materieel belang kan zijn op de jaarrekening.

Tevens hebben wij zelfstandig werkzaamheden uitgevoerd die erop gericht waren om het risico van het ‘omzeilen’ van de
interne beheersingsmaatregelen door het management te detecteren. Wij hebben specifieke controles uitgevoerd Oop memori-
aalboekingen en schattingen en hebben significante en ongebruikelijke transacties met behulp van gegevensanalyses onder-
zocht.

Hoewel wij een kritische houding hebben ten opzichte van risico’s van fraude in de jaarrekening, willen wij opmerken dat
onze controle niet specifiek is gericht op het ontdekken hiervan. Tijdens de uitvoering van onze controle van de jaarrekening
2013 hebben wij geen aanwijzingen verkregen dat er sprake is geweest van fraude.

Ontwikkelingen Accountancy

Op 16 december 2013 heeft de Nederlandse Beroepsorganisatie van Accountants (NBA) de nieuwe Verordening inzake
Onafhankelijkheid (ViO) vastgesteld. Wij willen u in dit accountantsverslag graag op de hoogte stellen van de belangrijkste
wijzigingen zoals die gelden voor organisaties die niet kwalificeren als een Organisatie van Openbaar Belang (OOB, vooral
beursgenoteerde ondernemingen en financiéle instellingen). Wij stellen voor om bij het bespreken van ons accountantsverslag
de specifieke gevolgen voor onze dienstverlening aan uw organisatie te bespreken.
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Overige onderwerpen

Verordening inzake Onafhankelijkheid (ViO)

De ViO is van toepassing op alle cliénten waarvoor assurance-opdrachten worden uitgevoerd en is van kracht vanaf 1 januari
2014. De ViO vervangt de nadere voorschriften voor onathankelijkheid (NVO).

Met de nieuwe ViO beoogt de beroepsorganisatie tegemoet te komen aan de verwachtingen van het maatschappelijk verkeer,
en daarmee bij te dragen aan het vertrouwen in het accountantsberoep. Hierna geven wij een toelichting op enkele onderwer-
pen uit de ViO die van belang zijn in het kader van onze dienstverlening aan uw organisatie.

Eén set van regels voor alle assurance-opdrachten

In de nieuwe onafhankelijkheidsregels is sprake van één set van regels voor alle assurance-opdrachten, zoals de controle of
beoordeling van een jaarrekening, een subsidieverklaring, een verklaring bij een IT-systeem of een assurance-rapport bij een
maatschappelijk jaarverslag. In de oude regels werd een onderscheid gemaakt tussen controleopdrachten en overige assu-
rance-opdrachten, waarbij de onafhankelijkheidsvoorschriften voor controleopdrachten strenger waren.

Regelgeving voor adviesdiensten

Combinaties van assurance en advies (non-assurance) werkzaamheden zijn onder de ViO nog steeds toegestaan. De ViO
introduceert wel een strak toetsingskader voor de evaluatie van alle non-assurance diensten, wat betekent dat voor aanvang
van overige dienstverlening altijd een onafhankelijkheidsanalyse in het dossier dient te worden opgenomen. De ViO leidt
daarmee tot een verzwaarde documentatieplicht. Het toetsingskader in de ViO is gebaseerd op de principes in de internatio-
nale onafhankelijkheidsregels van de Code of Ethics van de International Ethics Standards Board for Accountants (IESBA).
Deze internationale onafhankelijkheidsregels worden door Deloitte nageleefd.

Langdurige betrokkenheid bij uw organisatie

In de ViO is opgenomen dat een maatregel is vereist indien senior leden van het assurance-team (onder wie de eindverant-
woordelijke accountant, maar ook andere senior teamleden) langdurig betrokken zijn bij dienstverlening aan dezelfde organi-
satie. Van langdurige betrokkenheid is in elk geval sprake als een senior teamlid gedurende zeven aaneengesloten jaren
betrokken is bij dienstverlening aan dezelfde organisatie. Voorbeelden van maatregelen zijn het laten uitvoeren van een
opdrachtgerichte kwaliteitsbeoordeling (OKB) of het rouleren van het teamlid. Indien meerdere teamleden gelijktijdig zouden
moeten rouleren, is het ook mogelijk om voor een gefaseerde roulatie te kiezen. Na roulatie mag het betreffende teamlid
gedurende twee jaar niet betrokken zijn bij de assurance dienstverlening aan de organisatie. Voor het Hoogheemraadschap
van Delfland geldt dat wij accountant zijn sinds het boekjaar 2009. Van langdurige relaties is dus geen sprake.
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Overige onderwerpen

Marketing en reclame

In de ViO is een nieuwe bepaling opgenomen over marketing en reclame. Vooral is het niet toegestaan om met een assurance-
cliént een relatie aan te gaan waarbij de accountantsorganisatie zich in het kader van reclame of marketing associeert of laat
associéren met de assurance-cliént. Van associatie is sprake indien de onderlinge relatie als onderdeel van reclame of marke-
ting openbaar wordt gemaakt.

Geschenken en gastvrijheid

De regels voor het ontvangen en verstrekken van geschenken en gastvrijheid zijn aangescherpt. Het uitgangspunt is dat het
ontvangen en verstrekken van geschenken en persoonlijke uitingen van gastvrijheid niet past in een relatie tussen de accoun-
tant en de gecontroleerde organisatie. Deze regels gelden niet alleen voor de leden van het assurance-team, maar ook voor de
accountantsorganisatie, andere onderdelen van het netwerk en haar bestuurders. Er is een drempel in de regels opgenomen
van € 100.

Voor geschenken met een waarde van meer dan € 100 is de eindverantwoordelijke accountant gehouden om:

* Te onderbouwen waarom het geschenk of de uiting van gastvrijheid gepast is.

= Een melding te doen bij een aangewezen persoon binnen Deloitte.

= Vooraf met het toezichthoudend orgaan van uw organisatie af te spreken hoe het hierover geinformeerd wil worden.

Deze bepalingen gelden tevens voor persoonlijke uitingen van gastvrijheid. Hieronder wordt verstaan het voor de andere
partij of persoon betalen van kosten van uitstapjes, reizen, lunches, diners en dergelijke die geen zakelijk karakter dragen.

Overgangsbepalingen

De nieuwe onafhankelijkheidsregels treden in werking per 1 januari 2014. Voor bestaande opdrachten en/of relaties waarbij
een onafhankelijkheidsbedreiging speelt, gelden overgangsbepalingen.

Algemene aanbeveling inzake cyberveiligheid

Het belang van cyberveiligheid is de laatste jaren fors toegenomen, als gevolg van de grotere afhankelijkheid van informatie-
technologie en internet. Daarnaast heeft zich een verschuiving voorgedaan van informatiebeveiliging naar cyberveiligheid.
De traditionele aanpak van informatiebeveiliging was vooral gericht op interne controles om de vertrouwelijkheid, integriteit
en beschikbaarheid van gegevens veilig te stellen. Hoewel deze controles van groot belang blijven, bestrijkt cyberveiligheid
een bredere waaier van interne en externe factoren.
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Overige onderwerpen

Als zodanig dienen het algemeen bestuur en het college zich er in toenemende mate van te vergewissen dat managers in alle
geledingen van de organisatie zich bewust zijn van de risico’s die de digitale technologie met zich meebrengt voor de
strategie en de organisatieactiviteiten en dat zij de juiste maatregelen treffen om deze risico’s te beheersen. Rapportages aan
het algemeen bestuur en het college dienen in toenemende mate te gaan over de lessen die worden getrokken uit specificke
IT-gerelateerde incidenten en zogenaamde near-misses en het algemeen bestuur en het college dienen vast te stellen welke
inbreuk op de veiligheid de organisatie bereid is te tolereren.

Daarnaast dient op bestuurlijk niveau te worden verzekerd dat er sprake is van een voldoende mate van verantwoordelijkheid
en verantwoordingsplicht ter ondersteuning van de daadwerkelijke prioritering van informatieactiva en een juiste besluitvor-
ming over het gebruik en de bescherming van informatie. Bestuurders kunnen hierin worden ondersteund met advies door
externe adviseurs.

]
!
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Bijlagen
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Bijlage A: Niet-gecorrigeerde fouten

Niet-gecorrigeerde fouten

- Aansluitverschil belastingen N.v.t. 843.000
- Activering onderzoek en ontwikkeling N.v.t. -300.000
Effect niet-gecorrigeerde controleverschillen voorgaande periode N.v.t. 543.000

Het aansluitverschil bedraagt in 2013 nog € 460.000. De overige fouten uit
2012 zijn in 2013 gecorrigeerd.

Effect niet-gecorrigeerde controleverschillen huidige periode 0 0
Rechtmatigheidsfout is tevens getrouwheidsfout 0 0
Rechtmatigheidsfout is per saldo ook een getrouwheidsfout 0 0
(Sub)totaal 0 0

Extra absolute waarde rechtmatigheidsfouten

Extra foutieve financi€le beheershandelingen zonder direct financieel effect
vanuit externe regels (EU-aanbesteding/Fido/Etc.) 181.000

Extra foutieve financi€le beheershandelingen zonder direct financieel effect
vanuit interne regels (gedoogbeleid)

Overige rechtmatigheidsfouten

Totaal 181.000 543.000

Accountantsversilag 2013
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Onzekerheid rechtmatigheid betreft tevens getrouwheid

Onzekerheid rechtmatigheid is per saldo ook een onzekerheid inzake
getrouwheid

(Sub)totaal onzekerheden in de controle getrouwheid Subtotaal Totaal
Extra absolute waarde onzekerheden rechtmatigheid

Extra financi€le beheershandelingen met een onzeker direct financieel effect
vanuit externe regels (EU-staatssteun)

Extra financi€le beheershandelingen met een onzeker direct financieel effect
vanuit interne regels (gedoogbeleid)

Overige onzekerheden inzake rechtmatigheid

Totaal onzekerheden in de controle rechtmatigheid Totaal

Wij hebben van het college een schriftelijke bevestiging bij de jaarrekening ontvangen, waarin het college bevestigt dat de niet-gecorrigeerde fouten, zowel individueel als
in totaal, in het kader van de jaarrekening niet materieel zijn. Het college heeft tevens bevestigd geen kennis te hebben van andere niet-gecorrigeerde fouten.
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Bijlage B: Onafhankelijkheid

Bevestiging onafhankelijkheid

De voorschriften in het kader van onafhankelijkheid zijn binnen de Nederlandse Beroepsorganisatie van Accountants (de NBA) opgenomen in de ‘Verordening inzake
Onafhankelijkheid (ViO)’ en vormen een belangrijk onderdeel van het ‘normenkader’ waaraan een accountant moet voldoen. De naleving van de ViO is binnen de organi-
satie van Deloitte ingebed.

Op basis van onze toetsing concluderen wij dat onze onafhankelijkheid als certificerend accountant bij het Hoogheemraadschap van Delfland in 2013 voldoende is
gewaarborgd. Een overzicht van de aanvullende dienstveriening hebben wij hieronder opgenomen.

Fiscale advisering loonbelasti
Fiscale advisering btw

Natuurlijke adviesfunctie stresstest
Cursussen
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Bijlage C: Reikwijdte van de controle 2013

De opdracht die u ons heeft verstrekt

Binnen het kader van de meerjarige overeenkomst tussen uw waterschap en Deloitte Accountants B.V. tot het controleren van uw Jjaarrekening bevestigen wij formeel elk
jaar de onderlinge afspraken met een opdrachtbevestiging. Met de opdrachtbevestiging van 20 september 2013 heeft u ons op meer gedetailleerde wijze opdracht gegeven
tot het controleren van de jaarrekening 2013. De doelstelling van de controle is het afgeven van een controleverklaring bij de jaarrekening van het Hoogheemraadschap van
Delfland. In dit accountantsverslag geven wij een toelichting op de bevindingen naar aanleiding van de controle. Onze controleaanpak bestaat in hoofdlijnen uit drie fasen:
de risicoanalyse, de interim-controle en de jaarrekeningcontrole.

Gezamenlijke risicoanalyse als basis

Onze controle start met het maken van een analyse van de risico’s waar u als waterschap mee te maken heeft. Deze risicoanalyse zien wij als een gezamenlijke actie van
ons controleteam en vertegenwoordigers van uw waterschap en maakt deel uit van ons pre-auditgesprek. Het doel hiervan is om op basis van gezamenlijke kennis van uw
organisatie en uw omgeving tot een zo volledig en bruikbaar mogelijke risicoanalyse te komen, die als basis voor de verdere controlewerkzaamheden kan dienen. Het gaat
hierbij primair om de externe risico’s en de risico’s in de bedrijfsvoering. Bij deze inventarisatie ligt de focus primair op de risico’s van afwijkingen van materieel belang
in de jaarrekening als gevolg van fraude of fouten.

Interim-controle

Onze risicoanalyse en de daarop gebaseerde controleaanpak richten zich niet uitsluitend op de jaarrekening zelf, maar ook op het systeem van interne beheersing. Hoe beter
dat systeem functioneert, hoe meer zekerheid er bestaat dat de opgeleverde informatie betrouwbaar is, zowel tussentijds als bij de jaarrekening. Omdat deze interne beheer-
sing het gehele jaar goed dient te functioneren, hoeven wij met de aanvang van onze controle niet te wachten totdat de Jjaarrekening gereed is. Onze controle vindt daarom
voor een belangrijk deel al in de tweede helft van het boekjaar plaats. Wij onderzoeken tijdens de interim-controle de procesrisico’s, om te bepalen of hierin voldoende
beheersmaatregelen (de AO/IB) zijn getroffen. Het product van deze fase van de controle is een management-letter, met daarin opgenomen verbeterpunten ter verdere
optimalisatie van de interne beheersing (zie paragraaf Interne beheersing).

Jaarrekeningcontrole

Bij de jaarrekeningcontrole stellen wij vast of de jaarrekening is opgesteld volgens de geldende verslaggevingsvoorschriften, of de door u opgestelde jaarrekening een
getrouw beeld geeft en of de baten, lasten en balansmutaties voldoen aan de eisen van rechtmatigheid zoals opgenomen in het controleprotocol 2013. Ook stellen wij vast
dat de posten in de jaarrekening adequaat zijn toegelicht. Onze controle houdt niet in dat wij alle posten integraal controleren. Onze aanpak heeft als doel om belangrijke
onjuistheden of onrechtmatigheden te ontdekken, rekening houdend met de materialiteitsgrenzen zoals vastgelegd in het controleprotocol 2013.
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Het product van de jaarrekeningcontrole is de controleverklaring bij de jaarrekening en een verslag van bevindingen. In het verslag van bevindingen rapporteren wij fouten
en onzekerheden en overige bijzonderheden die naar onze mening van belang zijn voor de behandeling van de jaarrekening (zoals governance, financi€le positie, ontwikke-
ling resultaten en de kwaliteit van de interne beheersing).

Scope van de opdracht

Onze controleverklaring is gebaseerd op onze controlewerkzaamheden als accountant van het Hoogheemraadschap van Delfland.
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Bijlage D: Disclaimer en beperking in gebruik

Dit verslag is alleen bestemd voor de leden van het algemeen bestuur en het college van dijkgraaf en hoogheemraden van het Hoogheemraadschap van Delfland en mag
niet in zijn geheel of gedeeltelijk aan derden worden verstrekt of aangehaald zonder onze schriftelijke toestemming vooraf. Er wordt geen verantwoordelijkheid aan een
derde partij geaccepteerd, omdat dit verslag daar niet voor is opgesteld en bedoeld. Dientengevolge nemen wij geen enkele verplichting of plicht van zorg op ons aan ieder
ander persoon aan wie dit verslag getoond wordt of in wiens handen het komt.

De in dit verslag aan de orde gestelde onderwerpen waarvan wij van mening zijn dat zij uw aandacht behoeven, zijn door ons geconstateerd gedurende onze controleop-
dracht. Het is geen allesomvattend verslag van alle geconstateerde zaken en in het bijzonder kunnen wij niet verantwoordelijk worden gesteld voor het rapporteren van alle
bedrijfsrisico’s of tekortkomingen in het systeem van interne beheersing. Elke conclusie, opinie of opmerking in dit verslag is verstrekt in de context van onze controlever-
klaring over de jaarrekening als geheel, welke zal worden verstrekt in onze controleverklaring.

Evenzo geldt dat de opmerkingen, bevindingen en aanbevelingen met betrekking tot het systeem van interne beheersing niet gelezen dienen te worden als een afzonderlijke
opinie over het systeem van interne beheersing en de werking daarvan.

Deloitte refers to one or more of Deloitte Touche Tohmatsu Limited, a UK private company limited by guarantee, and its network of member firms, each of which is a
legally separate and independent entity. Please see www.deloitte.com/about for a detailed description of the legal structure of Deloitte Touche Tohmatsu Limited and its
member firms.

Deloitte provides audit, tax, consulting, and financial advisory services to public and private clients spanning multiple industries. With a globally connected network of
member firms in more than 140 countries, Deloitte brings world-class capabilities and deep local expertise to help clients succeed wherever they operate. Deloitte's approx-
imately 169,000 professionals are committed to becoming the standard of excellence.

This publication contains general information only, and none of Deloitte Touche Tohmatsu Limited, Deloitte Global Services Limited, Deloitte Global Services Holdings
Limited, the Deloitte Touche Tohmatsu Verein, any of their member firms, or any of the foregoing’s affiliates (collectively the “Deloitte Network”) are, by means of this
publication, rendering accounting, business, financial, investment, legal, tax, or other professional advice or services. This publication is not a substitute for such profes-
sional advice or services, nor should it be used as a basis for any decision or action that may affect your finances or your business. Before making any decision or taking
any action that may affect your finances or your business, you should consult a qualified professional adviser. No entity in the Deloitte Network shall be responsible for
any loss whatsoever sustained by any person who relies on this publication.

© 2013 Deloitte Netherlands
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Jaarverslag 2013 Rekeningcommissie Delfland

VOORWOORD

De financién van het hoogheemraadschap zijn uit de gevarenzone gekomen. Ook de financiéle
controle lijkt nu op orde te zijn. Deze gunstige ontwikkeling was mede te danken aan de
positief kritische inzet van de rekeningcommissie gedurende de afgelopen vijf jaar bij haar
adviezen aan de verenigde vergadering. Die inzet kwam vooral tot uiting bij de toetsingen van
de jaarstukken, de besprekingen van de P&C aanpak en de resultaten van de uitgevoerde
onderzoeksprojecten. Van belang daarbij was dat constructief kon worden samen gewerkt met
de organisatie en de portefeuillehouder financién. In dat kader zijn de diverse openhartige
besprekingen die met de secretaris-directeur werden gevoerd over de ontwikkelingen en
beleidsvoornemens het vermelden waard.

Buiten het onderzoek van de jaarrekening van het hoogheemraadschap Delfland werd in het
verslagjaar geen nieuw onderzoek gestart. Dit hing samen met een tweetal ontwikkelingen.
Allereerst was er het initiatief vanuit de verenigde vergadering om de positie van de
rekeningcommissie te versterken. Dit kreeg vorm in het voorstel te bezien of met het
benoemen van een externe secretaris de onafhankelijkheid van de commissie zou kunnen
worden vergroot en beter invulling zou kunnen worden gegeven aan de onderzoekstaak. De
besprekingen daarover van de rekeningcommissie met de dijkgraaf en directeur-secretaris
resulteerden echter in voorstellen om a) een intern onderzoek te starten naar het
functioneren van de rekeningcommissie en b) nieuwe onderzoeksvoorstellen van de
rekeningcommissie eerst te laten toetsen in de verenigde vergadering, waartoe voorstellen
via het College van Dijkgraaf en Hoogheemraden zouden moeten worden geleid.

Laatstgenoemd voorstel hing samen met het tweede initiatief, namelijk het voornemen van de
rekeningcommissie een onderzoek uit te voeren naar de samenwerking in de afvalwaterketen.
Die samenwerking leek te stagneren. Dit voornemen werd echter door het College van D&H
op dit moment niet opportuun geacht vanwege de gevoeligheid van de materie, het beslag op
ambtelijke capaciteit mede vanwege de start van de evaluatiewerkzaamheden van de
commissie Peijs. Deze commissie is ingesteld om de voortgang van die samenwerking te
bevorderen.

De rekeningcommissie verenigde zich met deze opvattingen omdat de directeur-secretaris en
de portefeuillehouder financién verzekerden dat de onafhankelijkheid van de
rekeningcommissie buiten kijf stond. De commissie besloot het kwijtscheldingsbeleid van
Delfland te gaan onderzoeken. Het voorstel waarvoor een extra budget nodig wordt geacht,
zal via het College worden voorgelegd aan de VV.

De rekeningcommissie besloot verder- ten behoeve van de verenigde vergadering na de
verkiezingen - een overdrachtsdossier op te stellen. Hierin wordt ook de positie van de
rekeningcommissie geévalueerd. De secretaris zou daarvoor de verschillend mogelijke
organisatiemodellen van de rekenkamerfunctie met hun voor- en nadelen aanreiken.
Aanvankelijk was het streven gericht op een discussie hierover door de Verenigde
Vergadering, echter het voorstel daarvoor werd niet doorgeleid. Mogelijk kan worden volstaan
met een informatieve sondering.

Drs A.P. Ranner
(Voorzitter Rekeningcommissie van het Hoogheemraadschap van Delfland)
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INLEIDING

1. Samenstelling Rekeningcommissie

De VV heeft begin 2009 het aantal leden van deze commissie op acht bepaald. Uit haar
midden worden de door de fracties voorgestelde leden benoemd, waarmee de
rekeningcommissie een bijna complete afspiegeling vormt van de VV. Van de in de
verordening opgenomen mogelijkheid een externe voorzitter te benoemen heeft de verenigde
vergadering geen gebruik gemaakt. Vanaf het begin staat deze commissie onder het
voorzitterschap van Alphons Ranner zowel een proactieve en constructieve als een a-politieke
houding voor.

De Rekeningcommissie legt in haar jaarverslag 2013 verantwoording af over haar
werkzaamheden in 2013.

De Rekeningcommissie bestond in 2013 uit
- de heer drs. A.P. Ranner, namens PvdA (voorzitter Rekeningcommissie)
- mevrouw drs. J. Engels, namens Water Natuurlijk (plaatsvervangend voorzitter)
- de heer R. Reijn, namens VVD
- de heer mr. P. van den Berg, namens de categorie Bedrijfsgebouwd
- mevrouw N.J. Dijkshoorn - van Dijk, namens de categorie Ongebouwd
- mevrouw drs. A.C.J. Jans, RC namens Algemene Waterschapspartij Delfland
- de heer drs. B. Canton, namens de Partij voor de Dieren.
- de heer C. Kuijvenhoven RA, namens CDA

De Rekeningcommissie werd ondersteund door de ambtelijk secretaris, drs.ing. T.R.]J. Janssen
en de bestuursondersteuner mevrouw drs. J.J. Lieve.
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WAT IS ER GEDAAN EN WAT IS ER BEREIKT?

2. Activiteiten

a. Over de vergaderingen

Ter voorbereiding op de vergaderingen voerden de voorzitter, A.P. Ranner, en
plaatsvervangend voorzitter, mevrouw J. Engels, besprekingen met de ambtelijk secretaris
/ concerncontroller T.R.]J. Janssen en mevrouw J.]. Lieve van bestuursondersteuning. De
commissie kwam zes keer bijeen en wel op 17 januari, 21 maart, 30 mei, 5 september, 10
oktober en 28 november met een verlenging op 2 december 2013.

Bij een groot aantal bijeenkomsten waren ook de secretaris-directeur, mr.drs. P.I.M. van
den Wijngaart, en de portefeuillehouder Financién, A.G. Wiegman, deels aanwezig. Zo gaf
eerstgenoemde in de vergadering van 28 november 2013 een toelichting op de voortgang
bedrijfsvoering (projectbeheersing en control).

In de vergaderingen op 21 maart (over de jaarrekening 2012) en 2 december (over de
interim managementletter 2013) vonden de besprekingen met de accountant, Deloitte,
plaats. In de vergadering van 5 september was portefeuillehouder mevrouw 1.J.A. ter
Woorst door de voorzitter uitgenodigd voor een toelichting op de agendering voor de
commissie Waterkwaliteit van 10 september van de brief (kenmerk 1082166) met
rapportage over de voortgang aanbevelingen rekeningcommissie natuurvriendelijke
oevers.

De VV wordt geinformeerd over de agenda van deze besloten vergaderingen. Daarbij
ontvangt de VV hiervan de openbare besluitenlijsten. De leden van de Verenigde
Vergadering kunnen de vergaderingen bijwonen. In 2013 is van deze mogelijkheid geen
gebruik gemaakt. Wel was de heer Smits, lid Commissie BOB en CDA-fractievoorzitter,
uitgenodigd om 10 oktober 2013 aan de discussie over de positie van de
rekeningcommissie deel te nemen.

De ontmoeting met de Rekenkamercommissie van het Hoogheemraadschap Rijnland was
23 januari 2013 in Leiden. Doel was kennisuitwisseling. -

Delfland was 31 oktober 2013 gastorganisatie voor de eerste najaarsbijeenkomst van de
NVRR-kring Waterschappen. Circa veertig vertegenwoordigers van waterschappen,
rekenkamers, Algemene Rekenkamer en de NVRR kregen een rondleiding door het
gemeenlandshuis Delft. Zij hebben ook na afloop onder de netwerkborrel hun kennis uit
kunnen wisselen.

b. Over advies, onderzoeken en publicaties

Achtereenvolgens wordt hieronder ingegaan op de behandeling van de Planning & Control
(P&C)-documenten (b.I) en het eigen onderzoek in 2013 (b.II).

b.I.1 Advies over de jaarrekening 2012

De Rekeningcommissie van het Hoogheemraadschap Delfland heeft tot taak de

jaarrekening en het jaarverslag van het Hoogheemraadschap te onderzoeken en daarover

advies uit te brengen aan de Verenigde Vergadering (VV). Met de accountant adviseert de

Rekeningcommissie het college en de VV (kenmerk 1061885) dat scherp moet worden

vastgehouden aan het ingezette beleid, waarbij er meer in het bijzonder meer oog moet

zijn voor:

= nut en noodzaak van investeringen inclusief de budgettaire beheersing van deze
investeringen;

= beheersing van de ontwikkeling van de kosten en de exploitatieresultaten.
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Hierop heeft het college bevestigd dat het startpunt is dat met name de ramingen in de
begroting een voldoende realistisch gehalte moeten hebben.

De Rekeningcommissie tekent daarbij aan dat:

a. De omvang van de hoge schuld een bron van zorg blijft, zodanig dat nader onderzoek
van de toereikendheid van het weerstandsvermogen als methodiek voor acceptabel
risico gewenst is;

b. De budgettaire risico’s mede vanwege de al aanwezige risico’s bij verbonden partijen
en uitstaande zodanig groot zijn dat bij het beleid extra aandacht op zijn plaats is voor
risicobeheersing is en dat nieuwe risico’s waar mogelijk worden vermeden.

c. Verbetering nodig is wat betreft de aansluiting tussen begroting (en Burap II) en
realisatie; met name de voorspellende waarde van de (tussentijdse) begroting moet
worden vergroot. Gelet op de tekortschietende aansluiting tussen geld/middelen en
afgesproken doelstellingen in de jaarrekening is aanmerkelijke verbetering van die
aansluiting met ingang van de begroting 2014 wenselijk, zodat daarmee de
verantwoording van het gevoerde beleid in de jaarrekening kan worden verbeterd.

d. De toelichting op bereikte resultaten in het verslagjaar in het vervolg beter moet
aansluiten op de tabellen van de jaarrekening

e. Het uit oogpunt van transparantie aanbeveling verdient voor relatief grote posten de
verschillen tussen jaarrekening en begroting inzichtelijk te maken.

Aan de VV heeft het college toegezegd dat in alle planning en control producten voor 2013 de
aansluiting tussen de (bijgestelde) begroting en de realisatie aandacht krijgen; en ook zullen
relatief grote afwijkingen tussen de oorspronkelijke begroting, de bijstellingen in Burap's en
de uiteindelijke jaarrekening met name op het niveau van kostensoorten verder worden
toegelicht.

b.1.2 Contacten met de accountant en bespreking van de interne controle

De rekeningcommissie is verantwoordelijk voor het voorbereiden van de bespreking(en) in
de VV en de beoordeling door de VV van de jaarrekening. Onderdeel van deze
voorbereidingen zijn de besprekingen met de accountant, Deloitte. De concept-
jaarrekening 2012 is met de accountant en de portefeuillehouder op 21 maart 2013
besproken.

Ook in dit verslagjaar zijn vanuit concerncontrol de periodieke IC-rapportages ter
informatie geagendeerd (30 mei en 28 november 2013). Zo nodig zijn de vragen ter
verheldering in de betreffende besloten vergaderingen met de commissie besproken.

Op 2 december 2013 heeft de commissie met genoegen kennisgenomen van de
vorderingen zoals bij de financiéle beheersing van bedrijfsprocessen en de ontwikkeling
van de financiéle positie van Delfland, en de beheersing van risico’s. In aanvulling op de
bespreking van de managementletter 2013 is aan de accountant gevraagd bij de controle
van de jaarrekening 2013 aandacht te besteden de verantwoording van het College van
Dijkgraaf en Hoogheemraden aan de VV wat betreft de door de VV aan het College
verleende financiéle mandaten.

b.II.1 Vervolgonderzoeken, Natuurvriendelijke oevers

De aanbevelingen van de rekeningcommissie met een reactie daarop van het College van
D&H werden op 12 februari 2013 voorgelegd aan de commissie bedrijfsvoering, organisatie
en bestuur (BOB). Ook in de behandeling van de commissie watersystemen en VV zijn de
adviezen betrokken. Op 5 september 2013 is de rapportage van het college aan de
commissie Waterkwaliteit (10 september) met de portefeuillehouder besproken.

In het verslagjaar heeft de rekeningcommissie constructief overleg gevoerd met de
portefeuillehoudster. De aanleg van natuurvriendelijke oeverprojecten verloopt
voorspoedig. Gebleken is dat de programmatische aanpak tot dusverre succesvol verloopt
en dat de kostenberekeningen sterk zijn verbeterd en worden gepresenteerd.
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Voor het ontwikkelen van een benchmark om de kostenontwikkeling te kunnen toetsen is
het nog te vroeg. Wel blijkt dat de kosten van aanleg waarschijnlijk over de gehele linie
lager zullen zijn dan eerder verwacht. De ramingen voor de investeringskosten van nieuwe
projecten zullen aan de hand van deze ervaringen worden aangepast.

De portefeuillehoudster deelt de opvatting van de rekeningcommissie dat de resultaten van
de aanleg van natuurvriendelijke oevers moeten worden geborgd in de zin dat de
ontwikkeling van aangelegde natuurvriendelijke oevers (Nvo’s) wordt gemonitord en er
voldoende middelen beschikbaar worden gesteld voor onderhoud.

b.II.2 Bevindingenverslagen en keuze onderzoeksonderwerp 2013

In dit verslagjaar zijn geen thema’s onderzocht die hebben geleid tot het aanbieden van
bevindingenverslagen aan de VV. Voor de keuze van het onderwerp van het volgende
onderzoek heeft de rekeningcommissie voorbereidend onderzoek gedaan en is een groot
aantal thema’s besproken. Haar eerste voorkeur was onderzoek naar/in afvalwaterketen.
De organisatie en het college hebben onderbouwd onderzoek hiernaar afgeraden. Deze
motivering was aanleiding op 5 september 2013 te besluiten op dit moment geen
onderzoek hiernaar te starten. Het ophalen van mogelijke onderzoeksonderwerpen bij de
fracties heeft er toe geleid dat een aantal thema’s globaal is besproken. Enkele
bevindingen (zoals vragen over BTW) zijn in latere vergaderingen met de commissie
gedeeld.

De uiteindelijke selectie kwam in het najaar. In oktober/november is het volgende
onderzoeksonderwerp, Kwijtscheldingsbeleid, uitgewerkt. Om hiernaar een onderzoek te
kunnen doen, is op 28 november 2013 besloten een budgetaanvraag aan college en
Verenigde Vergadering voor te leggen.

c. Overige activiteiten

Intern relatiebeheer

In vergelijking met rekenkamers van gemeenten is de formele positie van de
rekeningcommissie ten opzichte van het bestuur en organisatie van het
hoogheemraadschap relatief zwak. Dit in tegenstelling tot de in de wet geregelde positie
van de accountant. Die zwakke positie heeft zijn weerslag op de onderlinge verhoudingen
wat betreft de verantwoording en rapportages over de bedrijfsvoering van Delfland. Fricties
en misverstanden over de wensen en follow-up van onderzoekingen van de
rekeningcommissie kunnen daardoor snel optreden. Onder andere met behulp van
afstemmingsoverleggen van de (plaatsvervangend) voorzitter van de commissie en of de
secretaris met de dijkgraaf of de secretaris-directeur wordt dit risico verkleind.

Tijdens hun gesprek met de dijkgraaf hebben de voorzitter en plaatsvervangend voorzitter
medio dit verslagjaar specifiek stilgestaan bij de ontwikkeling en ondersteuning van de
rekeningcommissie. In zijn (vervolg)gesprek met de secretaris-directeur heeft de voorzitter
de positie van de rekeningcommissie verder doorgesproken. In reactie op de gevoerde
gesprekken is in opdracht van het college door de secretaris-directeur een concept-plan
van aanpak (PvA) Heroriéntatie Rekeningcommissie opgesteld en op 4 september aan de
commissieleden gemaild.

Over dit concept en de positie van de Rekeningcommissie is in aanwezigheid van VV-lid
Smits, de secretaris-directeur en de portefeuillehouder Financién, in de commissie-
vergadering van 10 oktober 2013 verder gesproken. In haar vergadering van 28 november
2013 heeft deze commissie besloten dat zij de startsituatie van de rekeningcommissie in
de volgende bestuursperiode wil verbeteren. In dat kader is zij voorstander van het aan de
orde stellen van de toekomstige positie van de rekeningcommissie en het voorbereiden van
een overdrachtsdossier met de ervaringen en wijzigingen van de huidige commissie in
combinatie met mogelijke toekomstige organisatiemodellen van de rekenkamerfunctie met
hun voor- en nadelen.
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In voorkomende gevallen sluit de (plaatsvervangend) commissievoorzitter zich aan bij het
overleg van de agendacommissie of het voorzittersconvent. In 2013 is dit niet
voorgekomen.

De commissie is positief over de samenwerking met de organisatie. De openheid van
secretaris-directeur, concerncontroller, hoogheemraden en andere genodigden tijdens de
commissievergaderingen wordt zeer op prijs gesteld en draagt bij aan het constructief
kunnen opereren van de Rekeningcommissie.

c.II Webpagina en openbare informatie

De openbare besluitenlijsten van de vergaderingen van de Rekeningcommissie worden
geplaatst op de webpagina van de Rekeningcommissie. Hier
(http://www.hhdelfland.nl/bestuur-
organisatie/bestuur/bestuurscommissies/rekeningcommissie/) zijn ook de overige
openbare stukken en vergaderdata te vinden.

In november 2012 is ter informatie voor de VV-leden tijdelijk de openbare informatie over
de Wet Hof aan deze webpagina toegevoegd.

De onderzoeken van de Rekeningcommissie en het jaarverslag worden ook aan de
Nederlandse Vereniging van Rekenkamers en Rekenkamercommissies (NVRR) aangeboden
voor publicatie op hun website.

c.III  NVRR en externe relaties

De Rekeningcommissie is lid van de NVRR. De informatie over de ontwikkelingen in
rekenkamerland en de publicaties van de NVRR worden nauwgezet gevolgd.

Medio 2013 is bij de NVRR een kring voor de rekenkamers, rekenkamercommissies en
rekeningcommissies van de waterschappen (Waterkring) opgericht. Voorzitter van de
NVRR-Waterkring is de voorzitter van de Rekeningcommissie Delfland, drs. A.P. Ranner.
Op 31 oktober 2013 werd de eerste najaarsbijeenkomst van de Waterkring bij Delfland
georganiseerd. Onder leiding van de voorzitter stond er een ambitieuze agenda. Een keur
van sprekers verkenden de prioriteiten voor de rekenkamerfunctie van waterschappen
maar ook de problematiek van de watersysteemheffing bij waterschappen. Verder was er
aandacht voor de mogelijkheden en obstakels waarmee waterschappen te maken krijgen
bij samenwerking met verbonden partijen in gemeenschappelijke regelingen maar ook met
private partijen zoals bij PPS constructies. De verzameling van de gegeven presentaties
wordt in de vorm van een congresboekje vanuit Delfland aan de deelnemers, NVRR en
waterschappen worden aangeboden.
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WAT HEEFT HET GEKOST?

3. Budget

Voor onderzoek is jaarlijks een budget van 25.000 euro beschikbaar. In 2013 zijn geen
externen ingehuurd, hetgeen dus niet geleid heeft tot uitgaven.

De ondersteuning van de rekeningcommissie vanuit de organisatie (ambtelijke secretaris en
ambtelijke ondersteuning) komt niet ten laste van dit budget. De kosten van de capaciteit
voor de ambtelijke ondersteuning vallen onder de reguliere uitgaven. Tevens zijn in 2013 alle
vergaderingen binnenshuis geweest.

De bijeenkomst van de rekeningcommissie Delfland met de rekenkamercommissie Rijnland
was in Leiden op 23 januari 2013.

Het lidmaatschap van de NVRR (Nederlandse Vereniging van Rekenkamers &
Rekenkamercommissies) liep in 2013 door en kost € 665,50 (incl. BTW). De voorzitter heeft
namens Delfland deelgenomen aan de ALV van 19 april 2013 en het Congres op 22 november
2013. Tevens is bekend gemaakt dat er bij de NVRR een Kring voor de waterschappen is
opgericht. Als medeoprichter is de commissievoorzitter, Alphons Ranner, voorzitter van deze
Kring geworden. De eerste najaarsbijeenkomst vanuit de NVRR Kring waterschappen werd
door deze voorzitter bij Delfland georganiseerd. Deze bijeenkomst ondersteund vanuit
Delfland vond plaats op 31 oktober 2013 in het gemeenlandshuis Delft.
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4. JAARPROGRAMMA 2014

Voor 2014 zijn er zes vergaderingen ingepland: 16 januari, 20 maart (over de jaarrekening),
8 mei, 3 juli, 11 september en 4 december 2014 (over de tussentijdse bevindingen met de
accountant).

Op de agenda staat als belangrijkste onderzoeksonderwerp van de commissie het
kwijtscheldingsbeleid. Dit vereist echter instemming van de Verenigde Vergadering en
uiteraard ook de medewerking van de organisatie van hoogheemraadschap van Delfland en
de regionale belastinggroep. Beoogd wordt dat dit onderzoek in 2014 zijn beslag krijgt.

Verder zal aandacht worden besteed aan de projectramingen en de aanbesteding bij dijken,
waarvoor een pilotproject is gestart. Dit betreft een klein onderzoek in samenwerking met de
portefeuillehoudster en is een uitwerking van de evaluatieresultaten die naar verwachting in
het voorjaar worden gepubliceerd.

Het Hoogheemraadschap heeft geéxperimenteerd met nieuwe contractvormen bij het
aanbestedingsbeleid. Een klein onderzoek in de vorm van een bespreking van de gevolgen
van deze aanpak voor de ramingen en budget- en projectbeheersing is nu opportuun. Ook
lijkt het zinvol aandacht te besteden aan de ervaringen die inmiddels met nacalculaties zijn
opgedaan.

De samenwerking in de afvalwaterketen zal gelet op de sterke budgettaire implicaties en de
inmiddels blijkende tegenvallende kwaliteit van de zuivering van het afvalwater aandacht
vragen. Aandacht is ook nodig voor de samenwerking met andere waterschappen op
financieel gebied.

Een begin zal worden gemaakt met het opstellen van een overdrachtsdossier inzake het
advies over de rekenkamerfunctie. Nader moet worden bezien wie daarvoor de penvoerder zal
zijn.

De gebruikelijke onderwerpen uit de P&C-cyclus zoals de besprekingen met de accountant
over jaarrekening en managementletter zullen daarnaast op de agenda staan van de
rekeningcommissie.

Delft, 20 maart 2014
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Bijlage A

Taken & Bevoegdheden Rekeningcommissie

Voortvloeiend uit de Verordening Rekeningcommissie zoals gewijzigd vastgesteld door de VV
op 17 december 2009 heeft de commissie als taken:

(a)
(b)

d)

e)

f)

de voorbereiding van de bespreking(en) in de Verenigde Vergadering en van de
beoordeling door de Verenigde Vergadering van de jaarrekening;

het zich laten informeren over het controleplan van de accountant voorafgaand aan de
controle op de jaarrekening door die accountant en het naar aanleiding daarvan
vragen van de accountant om extra of aanvullend onderzoek te doen tijdens zijn
reguliere controle;

het jaarlijks op een nader te bepalen datum - in beginsel twee maanden na het
uitbrengen van het accountantsrapport - aan de Verenigde Vergadering uitbrengen
van een schriftelijk verslag omtrent de bevindingen van het onderzoek. Het betreft
hier een advies ten aanzien van de voorlopige vaststelling van de ontwerp
jaarrekening over het voorafgaande jaar.

de commissie kan de financiéle verantwoordingsstukken van het Hoogheemraadschap
van Delfland onderzoeken ten behoeve van een beoordeling door de Verenigde
Vergadering van de doelmatigheid en doeltreffendheid en rechtmatigheid van het door
of namens het college van D&H gevoerde financiéle beleid en beheer.

de commissie kan rekening houdend met de bevoegdheden van de Verenigde
Vergadering, de Verenigde Vergadering adviseren over in enig jaar gewenste
aanvullingen op het programma van eisen ten aanzien van de accountantscontrole.
de commissie kan ten behoeve van de Verenigde Vergadering zelfstandig een
onafhankelijk onderzoek uitvoeren naar doeltreffendheid, doelmatigheid en
rechtmatigheid van het door of namens het College van D&H gevoerde financiéle
beleid en beheer. Het onderzoek kan intern dan wel extern plaatsvinden. (In het
eerste geval zijn concerncontroller en de teamleider opdrachtnemer, waarbij zij
rechtstreeks rapporteren aan de Rekeningcommissie. Zij vormen ook het
aanspreekpunt voor onderlinge afstemming met gelijktijdig of geprogrammeerd
onderzoek. Bij capaciteitsproblemen of (potentiéle) belangenverstrengeling wordt het
onderzoek uitbesteed).

Tot de bevoegdheden van de commissie worden gerekend:

(a)
(b)

het verkrijgen van of namens het college van D&H van voor de onderzoeken naar het
oordeel van de commissie benodigde stukken.

het vragen om inlichtingen aan het college van D&H of aan ambtenaren van het
Hoogheemraadschap van Delfland

het uitnodigen van de dijkgraaf, de portefeuillehouders of een ambtenaar van het
Hoogheemraadschap van Delfland ter vergadering voor het verkrijgen van mondelinge
inlichtingen; de commissie geeft van de uitnodiging van een ambtenaar kennis aan het
college van D&H.
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Bijlage B

Selectiecriteria bij beoordelen wel of niet onderzoeken

De commissie neemt sinds 2009 als uitgangspunt, dat gelet op de beschikbare capaciteit, elk
jaar slechts een diepgaand onderzoek kan worden uitgevoerd naast het onderzoek naar de
jaarrekening en wellicht een enkele kleine onderzoeksvraag. Dit betekent dat goed moet
worden geprioriteerd.

Aan de hand van onderstaande criteria bepaalt de commissie het onderzoeksonderwerp.

e Door Delfland beinvlioedbaar?

e Maatschappelijk relevant?

e Financieel belang?

e Aansluiten op visie, doelen en prioriteiten Delfland?
e Bruikbare leereffecten?

e Gerede twijfel over doelmatigheid, doeltreffendheid en of rechtmatigheid?

e Vindt er al onderzoek door anderen plaats?

¢ Past het in een evenwichtige spreiding over de beleidsterreinen?

e Past het in een evenwichtige spreiding over de diverse belanghebbenden?
e Vanwege de diepte of breedte van het onderwerp:

- Is hiervoor voldoende budget?
- Is hiervoor voldoende kennis en kunde bij de commissie aanwezig?

In de regel wordt een geselecteerd onderwerp ook aan de ambtelijke organisatie van Delfland
voorgelegd om te toetsen of er overlap van werkzaamheden is.
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Begeleidende brief bij Jaarrekening 2013

Geachte leden,
Bijgevoeqd treft u het Jaarverslag 2013 aan. In voorliggende brief gaan wij in op
het resultaat over 2013 ten aanzien van de doelrealisatie en de middelen die

daarvoor zijn ingezet.

Inleiding

Waterveiligheid, een van de kerntaken van Delfland, wordt dikwijls ervaren als
een vanzelfsprekendheid. Door de hevige regenval op 12 en 13 oktober 2013
werd het watersysteem in ons beheergebied danig op de proef gesteld. In één dag
regende het net zoveel als normaal in de hele maand oktober. De organisatie
heeft alle zeilen bijgezet en daardoor is de overlast voor het gebied relatief
beperkt gebleven. Hevige buien hebben niet alleen Nederland getroffen, maar
bijvoorbeeld ook het Verenigd Koninkrijk. Daar kampen grote gebieden de laatste
maanden door langdurige regenval nog steeds met overlast. Dit geeft aan hoe
belangrijk het is om voortdurend te investeren in het watersysteem en voldoende
onderhoud te plegen. De investeringen, het uitgevoerde onderhoud en de inzet
van alle medewerkers van Delfland zijn van groot belang om het beheergebied te
blijven voorzien van droge voeten en voldoende en schoon water.

Doelrealisatie
De doelrealisatie voor alle programma’s ligt op koers. Hieronder een opsomming

van een aantal hoofdpunten per programma.

Schoon water
De doelrealisatie voor de planperiode loopt op schema. In 2013 is 5,2 hectare

natuurvriendelijke oevers (NVO) en vispaaiplaatsen (VPP) aangelegd. In totaal is
hiermee 18 hectare aangelegd en is het doel van 28 hectare in 2015 onverkort
haalbaar. Voor vismigratie geldt dat er nu 10 vispassages zijn gerealiseerd, de
doelstelling van 19 passages in 2015 wordt gehaald waarbij Delfland tevens
gebruik maakt van de door Delfland ontwikkelde ‘vislift.’

Voldoende water
Het aantal kneipunten dat Delfland oplost in de polders t/m 2017 bedraagt 83.

Door de 14 gerealiseerde knelpunten in 2013 staat het totaal nu al op 34,
waarmee Delffand ruim op schema loopt. Het onderhoud (baggeren, krozen en
zuiveren) is volgens planning uitgevoerd zodat het watersysteem op orde is

gehouden.
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Stevige dijken

Het op orde brengen van de regionale keringen ligt voor op schema. Het was
voorzien dat eind 2013 25 van de 34 kilometer op orde was, maar we zijn erin
geslaagd al 26,5 kilometer op orde te brengen. De doelstelling voor 2015 zal
worden gehaald. Dit geldt ook voor de uitvoering van het buitengewoon
onderhoud aan de regionale keringen. Voor de primaire keringen is de
voorbereiding voor de verbetering van 1,1 kilometer gestart.

Gezuiverd afvalwater

Delfland is erin geslaagd aan alle wettelijk eisen ten aanzien van transporteren,
zuiveren en de verwerking van slib te voldoen. Als het gaat om de samenwerking
in de afvalwaterketen met gemeenten en andere waterschappen was 2013 een
succesvol jaar. Er zijn twee overeenkomsten (*RoSa” en "Netwerk
Afvalwaterketen Delfland” ) gesloten die moeten leiden tot kostenbesparing,
verbetering van de kwaliteit van de dienstverlening en vermindering van de
kwetsbaarheid van de afvalwaterketen.

Instrumenten

De stijgende lijn van deregulering is doorgezet door het invoeren van Algemene
regels ten aznzien van meldingen en vergunningen. Om te bepalen of en hoe
wordt verder gegaan met het innovatieve instrument 3Di is gestart met een
aantal testproducten, waaronder het Regionaal overstromingsmodel. De
resultaten uit de testproducten bepalen mede of Delfland na 2014 verder gaat
met 3Di. Daarnaast is er gewerkt aan de verdere verbetering van de digitale
dienstverlening door Delfland. Eenvoudige watertoetsaanvragen zijn bijvoorbeeld
digitaal afgehandeld. Over de uitwerking van het nautisch en vaarwegbeheer is
overleg gevoerd met gemeenten en provincie. Wij vinden het belangrijk dat de rol
van de waterschappen goed wordt verankerd en daarom wordt de besluitvorming
uitgesteld.

Organisatie

In het kader van organisatieontwikkeling is de voorgenomen samenvoeging van
sectoren afgerond en is een start gemaakt met de doorontwikkeling van PIB.
Tevens is begonnen met een programma voor de verdere ontwikkeling van alle
medewerkers. In 2013 is een verkenning gestart naar alternatieve mogelijkheden
om de strategische huisvestingsvisie uit voeren. Ten aanzien van het I&A domein
is een actieplan opgesteld om er voor te zorgen dat de regie op alle processen
waarbij informatievoorziening en IT oplossingen en belangrijke rol spelen, worden
verbeterd. Tenslotte is van de beoogde taakstelling van €18 miljoen tot en met
2013 €16,6 miljoen gerealiseerd, zowel personeel als materieel.

Financieel resultaat

Delfland is in staat geweest om de voortgang in de doelrealisatie te behouden,
maar heeft daarvoor minder kosten hoeven maken. Waar in de begroting nog
werd uitgegaan van een negatief resultaat, hebben lager uitgevallen kosten geleid
tot een positiever beeld. De hoogte van het bedrag aan investeringen dat nodig
was voor het bereiken van doelrealisatie ligt in lijn met wat werd voorzien bij de
Najaarsbrief en Burap 2.

Exploitatie

We sluiten het jaar 2013 af met een positief exploitatieresultaat van € 2,3
miljoen. Bij de Najaarsbrief werd uitgegaan van een tekort van €1,2 miljoen.
Delfland voldoet door dit resultaat een jaar eerder aan de eisen van de motie
Dijkema c.s. en zet de beweging naar een financieel gezonde organisatie voort.

Het verschil tussen het verwachte resultaat uit de Najaarsbrief en het resultaat uit
de jaarrekening wordt met name veroorzaakt door minder directe kosten en
vrijval van budgetten voor onvoorzien. Hieronder wordt voor deze twee oorzaken
een toelichting gegeven.
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Directe kosten

Een groot gedeelte van het verschil tussen de Najaarsbrief en de jaarrekening
wordt veroorzaakt door lagere directe kosten (€ 2,4 miljoen). Het gaat hier om
minder uitgaven voor bijvoorbeeld het onderhoud van waterlopen (€ 0,5 miljoen),
automatisering (€ 0,4 miljoen), externe communicatie (€ 0,3 miljoen),
veiligheidstoetsing waterkeringen (€ 0,3 miljoen), innovatie (€ 0,3 miljoen),
thema en gebiedsgerichte plannen (€ 0,3 miljoen), kwaliteitsverbetering
bedrijfsvoering (€ 0,3 miljoen), vrijval vanuit voorzieningen voor
kwaliteitsbaggeren, wachtgeld en dubieuze debiteuren (€0,2 miljoen). De
uitgaven voor deze werkzaamheden zijn dan misschien lager, de resultaten zijn
wel behaald. Bij de begroting van 2014 is goed gekeken naar deze, en andere,
posten om dichter bij de uiteindelijke realisatie te begroten en daarmee ook een
steeds betere grip op de exploitatie te krijgen.

Budgetten Onvoorzien
Er is (nauwelijks) een beroep gedaan op de budgetten voor wettelijk onvoorzien,

onvoorzien frictie personeel en indexering. Dit betekent dat in een bedrag van
€ 0,3 miljoen vrijvalt ten gunste van de exploitatie. In aanloop naar de kadernota
worden de uitgangspunten voor de personeelskosten herijkt.

Investeringen

Om de doelen te bereiken hebben we in 2013 geinvesteerd in het watersysteem.
Gedurende het jaar is het investeringsvolume naar beneden bijgesteld; in Burap 1
en 2 is uitgelegd waar de oorzaak hiervoor lag. Het gerealiseerde
investeringsvolume ligt dichtbij de raming van de Najaarsbrief (€39,6 miljoen),
namelijk € 39,4 miljoen. Hiervoor zijn doelen gerealiseerd in met name de
inhoudelijke programma’s en is de bijdrage aan het HWBP betaald. Bij de
voorbereidingen van de kadernota zullen de in het eerst volgende begrotingsjaar
te realiseren investeringen beter in beeld worden gebracht, zodat de cijfers in de
kadernota voor dat jaar ook een meer realistisch beeld vertonen.

Hoogachtend,
Dijkgraaf en Hoogheemraden van Delfland,
de $ecretaris, L

Ao g

mr.drs. P.I.M. van den Wijngaart . M.A) n Haersma Buma

de Dijkgraa
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Advies Jaarrekening 2013

Geachte leden,

Voor uw beraadslagingen over de jaarstukken 2013 van het Hoogheemraadschap
van Delfland bied ik u bijgaand het advies van de rekeningcommissie aan.

Hoogachtend,
Rekeningcommissie Delfland;
de Voorzitter,

pav e

, -

/ P

/ /tfﬁ;h
‘drs. A'P. Ranner
oA

Bijlage 1. Advies Jaarrekening Delfland 2013



Advies jaarrekening 2013 van het Hoogheemraadschap Delfland

De rekeningcommissie heeft op 20 maart 2014 kennisgenomen van de concept jaarrekening 2013, het
accountantsverslag over dat jaar en van de toelichting daarop van de accountant. Daarnaast is op genoemde
datum aanvullende informatie verkregen zowel van de accountant als van de portefeuillehouder financién, de
secretaris-directeur en de concerncontroller.

De rekeningcommissie is verheugd over de visie van de accountant, dat het interne controleproces op orde is
en dat Delfland de financién onder controle krijgt. De commissie wijst in dit verband op de voorspoedige
exploitatieontwikkeling en de voortgang in de afgesproken ombuigingen op de uitgaven en de
personeelsformatie. Ook waardeert de commissie de vooruitgang in de presentatie en toelichting op de
jaarrekening.

De commissie komt tot het navolgende advies aan de verenigde vergadering en het college van dijkgraaf en
hoogheemraden:

1. Hetvoorspellend vermogen van de begroting is nu volgens de accountant weliswaar voldoende maar
dient, aldus de commissie, een blijvend punt van aandacht te zijn. Dit gelet op de omvangrijke
incidentele meevallers in de exploitatie, die ten opzichte van de Burap Il zijn geboekt en de
investeringsuitgaven die opnieuw aanzienlijk lager zijn gebleken dan begroot. In het bijzonder is het
nodig bij de uitgaven majorering van de ramingen en planningsoptimisme te voorkomen en
incidentele ontwikkelingen beter in het oog te krijgen en te beheersen. Het is in dat kader raadzaam
dat budgethouders de ramingen van de kredietaanvragen nog eens kritisch doorlichten en hun
begrotingen tijdig (dus tussentijds) bijstellen.

2. Hoewel het weerstandsvermogen nu als gunstig kan worden gekenschetst, kan - gelet op de ratio uit
de jaarrekening van 2,9 - hierop niet alleen worden gekoerst. Daarvoor is deze indicator te subjectief
omdat deze vooral wordt beinvloed door de omvang van het exploitatiesaldo naast de geraamde
budgettaire weerslag van de risico’s. Bovendien wordt voorbijgegaan aan de ontwikkeling van de
schuldpositie. De netto schuld van Delfland bedraagt eind 2013 €849 miljoen (inclusief de
leaseverplichtingen aan Delfluent) en neemt maar geleidelijk af. Per inwoner komt dit neer op
gemiddeld € 607. Voor alle waterschappen bedraagt die netto schuld per inwoner aanzienlijk minder,
namelijk gemiddeld € 381. Verder zijn de waterschapstarieven, in het bijzonder de
watersysteemheffing relatief hoog. De rekeningcommissie beveelt aan in het vervolg behalve op een
bevredigende ratio voor het weerstandsvermogen ook te sturen op een vermindering van de netto
schuld als percentage van het balanstotaal en daarnaast op een beperking van de relatieve hoogte
van de watersysteemheffing.

3. Uit de jaarrekening blijkt dat neerwaartse bijstellingen van de investeringsuitgaven en de
meevallende exploitatieontwikkelingen (los van de incidentele factoren) niet leiden tot het in gevaar
komen van de realisatie van de beleidsdoelstellingen op langere termijn. Dit roept bij de
rekeningcommissie de vraag op of de tot dusverre voorziene meerjarige ramingen van de
begrotingsuitgaven niet neerwaarts moeten worden bijgesteld. Een goed meerjarig perspectief
vergemakkelijkt de keuzes die gemaakt moeten worden waar het gaat om tariefsmutaties, de
ontwikkeling van investeringen en exploitatie en het beleid met betrekking tot de schuldontwikkeling.

4. Voor het meerjarig perspectief is ook van belang een goed inzicht in de ontwikkeling en de omvang
van kwijtscheldingen van de waterschapsheffingen (ad 6,7% van de bruto heffingen in 2013)
respectievelijk het oninbaarheidspercentage daarvan (1,2% in 2013). Dit bevestigt de wenselijkheid
van een voorspoedig maar ook gedegen onderzoek naar het kwijtscheldingsbeleid waartoe de
verenigde vergadering besloten heeft.
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Geachte leden,

Wij ontvingen het aan u uitgebrachte advies van de Rekeningcommissie over de
jaarstukken 2013. Ter ondersteuning van uw behandeling van het jaarverslag
2013 in de Verenigde Vergadering van 24 april 2014 sturen wij met deze brief
onze reactie op het advies van de Rekeningcommissie.

In deze brief gaan wij puntsgewijs in op het uitgebrachte advies van de
Rekeningcommissie.

1.

De Rekeningcommissie is verheugd over de visie van de accountant, dat het
interne controleproces op orde is en dat Delfland de financién onder controle
krijgt. De commissie wijst in dit verband op de voorspoedige
exploitatieontwikkeling en de voortgang in de afgesproken ombuigingen op de
uitgaven en de personeelsformatie. Ook waardeert de commissie de
vooruitgang in de presentatie en toelichting op de jaarrekening.

Wij zijn evenals de Rekeningcommissie en de accountant van mening dat
Delfland steeds meer grip heeft op de financiéle bedrijfsvoering en de
verantwoording hierover. In 2013 heeft zich dit gemanifesteerd in een positief
exploitatieresultaat in combinatie met een positief eigen vermogen. Hiermee
werd een jaar eerder dan verwacht voldaan aan de motie Dijkema c.s. Ook de
realisatie van de taakstelling ligt op schema.

Het voorspellend vermogen van de begroting is nu volgens de accountant
weliswaar voldoende maar dient, aldus de commissie, een blijvend punt van
aandacht te zijn. Dit gelet op de omvangrijke incidentele meevallers in de
exploitatie, die ten opzichte van de Burap II zijn geboekt en de
investeringsuitgaven die opnieuw aanzienlijk lager zijn gebleken dan begroot.
In het bijzonder is het nodig bij de uitgaven majorering van de ramingen en
planningsoptimisme te voorkomen en incidentele ontwikkelingen beter in het
oog te krijgen en te beheersen. Het is in dat kader raadzaam dat
budgethouders de ramingen van de kredietaanvragen nog eens kritisch
doorlichten en hun begrotingen tijdig (dus tussentijds) bijstellen.

Wij zijn het met deze aanbeveling eens.
In het kader van het verbeteren van het voorspellend vermogen van de
begroting is al vanaf 2012 een aantal acties ondernomen en verder doorgezet

in 2013 en 2014.




1128085 / Reactie van het college van Dijkgraaf en Hoogheemraden op het onderzoek van de
rekeningcommissie inzake de jaarstukken 2013 / 2 van 3

Hierbij noemen wij met name het verwerken van structurele (financiéle)
effecten uit de voorgaande jaarrekeningen, het toepassen van een meerjarig
financieel model. In aanvulling hierop worden in 2014 bij het proces van de
samenstelling van de kadernota 2015 alle exploitatiebudgetten kritisch
doorgelicht.

De actualisatie van het investeringproces en de hieraan gekoppelde ramingen
krijgt in 2014 steeds meer gestalte.

3. De Rekeningcommissie beveelt aan in het vervolg behalve op een
bevredigende ratio voor het weerstandsvermogen ook te sturen op een
vermindering van de netto schuld als percentage van het balanstotaal en
daarnaast op een beperking van de relatieve hoogte van de
watersysteemheffing.

Wij zijn het met deze aanbevelingen eens.

In 2014 wordt de bestaande nota Risico’s en weerstandsvermogen
geactualiseerd in een herziene nota Risicomanagement. In deze nota zal
worden ingegaan op een inventarisatie van de actuele risico’s, de mogelijke
gevolgen van deze risico’s en de systematiek van omgaan met en de
waardering en afdekking van deze risico’s.

Wij zien evenals de Rekeningcommissie de hoogte en de ontwikkeling van de
schuldpositie als een risico.

De ontwikkeling van de schuldpositie wordt getoetst met behulp van een
meerjarige financiéle berekening van het verloop van de verwachte
aflossingscapaciteit.

Door te sturen op het vergroten van de aflossingscapaciteit zal een verlaging
van de netto schuld worden gerealiseerd.

De hoogte van de watersysteemheffing wordt voornamelijk bepaald door de
directe kosten en de vastgestelde toerekening van de indirecte kosten aan
deze taak. De toerekening is gebaseerd op vastgestelde verdeelsleutels.

Naar verwachting worden in 2014 de bestaande verdeelsleutels geactualiseerd
en herijkt. Indien dit leidt tot bijstellingen zal deze bijstelling ter vaststelling
aan de Verenigde Vergadering worden voorgelegd.

4. Uit de jaarrekening blijkt dat neerwaartse bijstellingen van de
investeringsuitgaven en de meevallende exploitatieontwikkelingen (los van de
incidentele factoren) niet leiden tot het in gevaar komen van de realisatie van
de beleidsdoelstellingen op langere termijn. Dit roept bij de
Rekeningcommissie de vraag op of de tot dusverre voorziene meerjarige
ramingen van de begrotingsuitgaven niet neerwaarts moeten worden
bijgesteld. Een goed meerjarig perspectief vergemakkelijkt de keuzes die
gemaakt moeten worden waar het gaat om tariefsmutaties, de ontwikkeling
van investeringen en exploitatie en het beleid met betrekking tot de
schuldontwikkeling.

Wij zijn het met deze constateringen eens.

De onder punt 2 genoemde acties voor het verbeteren van het voorspellend
vermogen van de begroting leiden naar verwachting tot meer realistische
ramingen voor zowel de exploitatie als het investeringsniveau. Door het
werken met het eerder genoemde meerjarig financieel mode! met
geactualiseerde cijfers wordt steeds beter inzicht verkregen in de financiéle
positie van Delfland en hieraan gekoppeld de mogelijke tariefsscenario’s.

5. Voor het meerjarig perspectief is ook van belang een goed inzicht in de
ontwikkeling en de omvang van kwijtscheldingen van de waterschapsheffingen
(ad 6,7% van de bruto heffingen in 2013) respectievelijk het
oninbaarheidspercentage daarvan (1,2% in 2013). Dit bevestigt de
wenselijkheid van een voorspoedig maar ook gedegen onderzoek naar het
kwijtscheldingsbeleid waartoe de Verenigde Vergadering besloten heeft.
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Wij onderschrijven deze constatering.

Het verlenen van kwijtschelding door Delfland is geregeld in het door de
Verenigde Vergadering vastgestelde kwijtscheldingsbeleid. Het vastgestelde
beleid voorziet in de mogelijkheden en voorwaarden voor kwijtschelding.
Wij realiseren ons wel dat de hoogte van de kwijtschelding en ook de
oninbaarheid vooral wordt bepaald door de economische ontwikkeling en
hieraan gerelateerd de financiéle situatie van belastingplichtigen.

Het onderzoek naar het kwijtscheldingsbeleid brengt naar verwachting een
relatie tussen en de gevolgen van het toegepaste kwijtscheldingsbeleid en de
economische ontwikkeling in beeld. Op basis van dit onderzoek kan het
kwijtscheldingsbeleid mogelijk worden bijgesteld.

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.
Hoogachtend,

Dijkgraaf en Hoogheemraden van Delfland,
de Secretaris, de Dijkgraaf, loco

un» W7 cl

mr.drs. P.I.M. van den Wijngaart mevr. mr. A.W. Bom-Lemstra
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Controleverklaring 2013 -

Geachte leden van het algemeen bestuur,

Hierbij doen wij u onze controleverklaring d.d. 7 april 2014 bij de jaarrekening 2013 van uw
Hoogheemraadschap toekomen.

Wij hebben één exemplaar van de controleverklaring voorzien van een originele handtekening.
Dit exemplaar is ten behoeve van uw eigen archief. Het overige exemplaar van de controlever-
klaring is voorzien van de naam van onze accountantspraktijk en de naam van de accountant,
echter zonder persoonlijke handtekening. Wij verzoeken u bij openbaarmaking van de controle-
verklaring gebruik te maken van de exemplaren van de controleverklaring die niet zijn voorzien
van een persoonlijke handtekening. Dit conform het advies van de beroepsorganisatic NBA ter
vermijding van fraude met handtekeningen van accountants.

Wij bevestigen u ermee akkoord te gaan dat het afschrift van onze controleverklaring zonder
persoonlijke handtekening, zoals opgenomen in bijgaande - door ons gewaarmerkte - stukken,
wordt openbaar gemaakt, mits de opgemaakte jaarrekening ongewijzigd wordt vastgesteld door
de verenigde vergadering. U kunt deze verklaring desgewenst overnemen in uw jaarstukken.

Indien u deze jaarstukken en de verklaring opneemt op internet, dient u te waarborgen dat de
jaarstukken goed zijn afgescheiden van andere informatie op de internetsite. Afscheiding kan
bijvoorbeeld plaatsvinden door de jaarstukken in niet-bewerkbare vorm als een afzonderlijk
bestand op te nemen of door een waarschuwing op te nemen, indien de lezer de jaarstukken
verlaat ("u verlaat de beveiligde, door de accountant gecontroleerde jaarrekening").

In het vaststellingstraject van de jaarrekening kunnen in voorkomende gevallen complicaties
rijzen, die leiden tot noodzakelijke wijzigingen in de jaarrekening. Mocht een dergelijke situatie
zich voordoen, dan verzoeken wij u ons daaromtrent te informeren.

Op alle opdrachten verricht door Deloitte zijn de ‘Algemene Voorwaarden Dienstverlening Deloitte Member of

Nederland, januari 2014’ gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 24362837 van Deloitte Touche Tohmatsu Limited
toepassing.

Deloitte Accountants B.V. is ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel te

Rotterdam onder nummer 24362853.
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Tot het geven van nadere toelichting zijn wij gaarne bereid. Over onze overige bevindingen naar

aanleiding van de controle van de jaarrekening brengen wij u separaat verslag uit onder kenmerk
CV10.52-22/13213/ss.

its B. V.

Drs./R.M.J\ van Vugt RA

Bijlagen: Een controleverklaring, waarvan 1 was getekend en gewaarmerkte jaarstukken.
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Controleverklaring van de onafhankelijke accountant

Aan de verenigde vergadering van het Hoogheemraadschap van Delfland
Postbus 3061
2601 DB DELFT

Verklaring betreffende de jaarrekening

Wij hebben de jaarrekening 2013 van het Hoogheemraadschap van Delfland te Delft gecontro-
leerd. Deze jaarrekening bestaat uit de balans per 31 december 2013 en de exploitatierekeningen
naar programma’s, naar kostendragers en naar kosten- en opbrengstsoorten over 2013 met de
toelichtingen, waarin zijn opgenomen een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor finan-
ci€éle verslaggeving en andere toelichtingen.

Verantwoordelijkheid van het dagelijks bestuur

Het dagelijks bestuur van het Hoogheemraadschap van Delfland is verantwoordelijk voor het
opmaken van de jaarrekening in overeenstemming met hoofdstuk 4 van het in Nederland
geldende Waterschapsbesluit en de Beleidsregels normering bezoldiging topfunctionarissen
publieke en semipublieke sector (WNT), alsmede voor het opstellen van het jaarverslag in over-
eenstemming met hoofdstuk 4 van het in Nederland geldende Waterschapsbesluit.

Het dagelijks bestuur is tevens verantwoordelijk voor de financiéle rechtmatigheid van de in de
jaarrekening verantwoorde baten, lasten en balansmutaties. Dit houdt in, dat deze bedragen in
overeenstemming dienen te zijn met de begroting en met de in de relevante wet- en regelgeving
opgenomen bepalingen, zoals opgenomen in de verordeningen van het Hoogheemraadschap zelf
en het Controleprotocol WNT van de Beleidsregels toepassing WNT.

Het dagelijks bestuur is voorts verantwoordelijk voor een zodanige interne beheersing als het
noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening en de naleving van die relevante wet- en
regelgeving mogelijk te maken zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude of
fouten.

Verantwoordelijkheid van de accountant

Onze verantwoordelijkheid is het geven van een oordeel over de jaarrekening op basis van onze
controle. Wij hebben onze controle verricht in overeenstemming met Nederlands recht, waaron-
der de Nederlandse controlestandaarden en hoofdstuk 4 van het Waterschapsbesluit en het
controleprotocol zoals vastgesteld door de Verenigde vergadering d.d. 28 februari 2013 en de
Beleidsregels toepassing WNT, inclusief het Controleprotocol WNT.

Op alle opdrachten verricht door Deloitte zijn de ‘Algemene Voorwaarden Dienstverlening Deloitte Member of

Nederland, januari 2014’ gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 24362837 van Deloitte Touche Tohmatsu Limited
toepassing.

Deloitte Accountants B.V. is ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel te

Rotterdam onder nummer 24362853.

CV10.52-22/13213/ss
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Dit vereist dat wij voldoen aan de voor ons geldende ethische voorschriften en dat wij onze
controle zodanig plannen en uitvoeren, dat een redelijke mate van zekerheid wordt verkregen dat
de jaarrekening geen afwijkingen van materieel belang bevat.

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden ter verkrijging van controle-informatie
over de bedragen en de toelichtingen in de jaarrekening. De geselecteerde werkzaamheden zijn
afhankelijk van de door de accountant toegepaste oordeelsvorming, met inbegrip van het inschat-
ten van de risico’s dat de jaarrekening een afwijking van materieel belang bevat als gevolg van
fraude of fouten.

Bij het maken van deze risico-inschattingen neemt de accountant de interne beheersing in
aanmerking, die relevant is voor het opmaken van de jaarrekening en voor het getrouwe beeld
daarvan alsmede in het kader van de financi€le rechtmatigheid voor de naleving van die
relevante wet- en regelgeving, gericht op het opzetten van controlewerkzaamheden die passend
zijn in de omstandigheden. Deze risico-inschattingen hebben echter niet tot doel een oordeel tot
uitdrukking te brengen over de effectiviteit van de interne beheersing van het
Hoogheemraadschap. Een controle omvat tevens het evalueren van de geschiktheid van de
gebruikte grondslagen voor financiéle verslaggeving en de gebruikte financi€le rechtmatigheids-
criteria en van de redelijkheid van de door het dagelijks bestuur van het Hoogheemraadschap
gemaakte schattingen, alsmede een evaluatie van het algehele beeld van de jaarrekening.

Deze financi€le rechtmatigheidscriteria zijn vastgesteld met het normenkader door de verenigde
vergadering op 28 februari 2013 en de operationalisering van het normenkader voor rechtmatig-
heid in de beheersorganisatie van het Hoogheemraadschap.

De bij onze controle toegepaste goedkeuringstolerantie bedraagt voor fouten 1% en voor onze-
kerheden 3% van de totale lasten en toevoegingen aan reserves. Op basis van artikel 5.2, lid 7
Waterschapsbesluit, is deze goedkeuringstolerantie door de verenigde vergadering in het contro-
leprotocol op 28 februari 2013 vastgesteld.

Wij zijn van mening dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is om
een onderbouwing voor ons oordeel te bieden.

Oordeel betreffende de jaarrekening

Naar ons oordeel geeft de jaarrekening van het Hoogheemraadschap van Delfland een getrouw
beeld van de grootte en de samenstelling van zowel de baten en lasten over 2013, als van de
activa en passiva per 31 december 2013 in overeenstemming met hoofdstuk 4 van het
Waterschapsbesluit en de Beleidsregels toepassing WNT.

CV10.52-22/13213/ss



Deloitte

Voorts zijn wij van oordeel dat de in deze jaarrekening verantwoorde baten en lasten alsmede de
balansmutaties over 2013 in alle van materieel belang zijnde aspecten rechtmatig tot stand zijn
gekomen in overeenstemming met de begroting en met relevante wet- en regelgeving, waaronder
de verordeningen van het Hoogheemraadschap zelf en het Controleprotocol van de Beleidsregels
toepassing WNT.

Verklaring betreffende overige bij of krachtens de wet gestelde eisen

Ingevolge artikel 109, lid 3 onder d Waterschapswet vermelden wij, dat het jaarverslag, voor
zover wij dat kunnen beoordelen, verenigbaar is met de jaarrekening.
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Controleverklaring van de onafhankelijke accountant

Aan de verenigde vergadering van het Hoogheemraadschap van Delfland
Postbus 3061
2601 DB DELFT

Verklaring betreffende de jaarrekening

Wij hebben de jaarrekening 2013 van het Hoogheemraadschap van Delfland te Delft gecontro-
leerd. Deze jaarrekening bestaat uit de balans per 31 december 2013 en de exploitatierekeningen
naar programma’s, naar kostendragers en naar kosten- en opbrengstsoorten over 2013 met de
toelichtingen, waarin zijn opgenomen een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor finan-
ci€le verslaggeving en andere toelichtingen.

Verantwoordelijkheid van het dagelijks bestuur

Het dagelijks bestuur van het Hoogheemraadschap van Delfland is verantwoordelijk voor het
opmaken van de jaarrekening in overeenstemming met hoofdstuk 4 van het in Nederland
geldende Waterschapsbesluit en de Beleidsregels normering bezoldiging topfunctionarissen
publieke en semipublieke sector (WNT), alsmede voor het opstellen van het jaarverslag in over-
eenstemming met hoofdstuk 4 van het in Nederland geldende Waterschapsbesluit.

Het dagelijks bestuur is tevens verantwoordelijk voor de financiéle rechtmatigheid van de in de
Jjaarrekening verantwoorde baten, lasten en balansmutaties. Dit houdt in, dat deze bedragen in
overeenstemming dienen te zijn met de begroting en met de in de relevante wet- en regelgeving
opgenomen bepalingen, zoals opgenomen in de verordeningen van het Hoogheemraadschap zelf
en het Controleprotocol WNT van de Beleidsregels toepassing WNT.

Het dagelijks bestuur is voorts verantwoordelijk voor een zodanige interne beheersing als het
noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening en de naleving van die relevante wet- en
regelgeving mogelijk te maken zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude of
fouten.

Verantwoordelijkheid van de accountant

Onze verantwoordelijkheid is het geven van een oordeel over de jaarrekening op basis van onze
controle. Wij hebben onze controle verricht in overeenstemming met Nederlands recht, waaron-
der de Nederlandse controlestandaarden en hoofdstuk 4 van het Waterschapsbesluit en het
controleprotocol zoals vastgesteld door de Verenigde vergadering d.d. 28 februari 2013 en de
Beleidsregels toepassing WNT, inclusief het Controleprotocol WNT.

Op alle opdrachten verricht door Deloitte zijn de ‘Algemene Voorwaarden Dienstverlening Deloitte Member of

Nederland, januari 2014’ gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 24362837 van Deloitte Touche Tohmatsu Limited
toepassing.

Deloitte Accountants B.V. is ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel te

Rotterdam onder nummer 24362853.
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Dit vereist dat wij voldoen aan de voor ons geldende ethische voorschriften en dat wij onze
controle zodanig plannen en uitvoeren, dat een redelijke mate van zekerheid wordt verkregen dat
de jaarrekening geen afwijkingen van materieel belang bevat.

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden ter verkrijging van controle-informatie
over de bedragen en de toelichtingen in de jaarrekening. De geselecteerde werkzaamheden zijn
afhankelijk van de door de accountant toegepaste oordeelsvorming, met inbegrip van het inschat-
ten van de risico’s dat de jaarrekening een afwijking van materieel belang bevat als gevolg van
fraude of fouten.

Bij het maken van deze risico-inschattingen neemt de accountant de interne beheersing in
aanmerking, die relevant is voor het opmaken van de jaarrekening en voor het getrouwe beeld
daarvan alsmede in het kader van de financiéle rechtmatigheid voor de naleving van die
relevante wet- en regelgeving, gericht op het opzetten van controlewerkzaamheden die passend
zijn in de omstandigheden. Deze risico-inschattingen hebben echter niet tot doel een oordeel tot
uitdrukking te brengen over de effectiviteit van de interne beheersing van het
Hoogheemraadschap. Een controle omvat tevens het evalueren van de geschiktheid van de
gebruikte grondslagen voor financi€le verslaggeving en de gebruikte financiéle rechtmatigheids-
criteria en van de redelijkheid van de door het dagelijks bestuur van het Hoogheemraadschap
gemaakte schattingen, alsmede een evaluatie van het algehele beeld van de jaarrekening.

Deze financi€le rechtmatigheidscriteria zijn vastgesteld met het normenkader door de verenigde
vergadering op 28 februari 2013 en de operationalisering van het normenkader voor rechtmatig-
heid in de beheersorganisatie van het Hoogheemraadschap.

De bij onze controle toegepaste goedkeuringstolerantie bedraagt voor fouten 1% en voor onze-
kerheden 3% van de totale lasten en toevoegingen aan reserves. Op basis van artikel 5.2, lid 7
Waterschapsbesluit, is deze goedkeuringstolerantie door de verenigde vergadering in het contro-
leprotocol op 28 februari 2013 vastgesteld.

Wij zijn van mening dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is om
een onderbouwing voor ons oordeel te bieden.

Oordeel betreffende de jaarrekening

Naar ons oordeel geeft de jaarrekening van het Hoogheemraadschap van Delfland een getrouw
beeld van de grootte en de samenstelling van zowel de baten en lasten over 2013, als van de
activa en passiva per 31 december 2013 in overeenstemming met hoofdstuk 4 van het
Waterschapsbesluit en de Beleidsregels toepassing WNT.
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Voorts zijn wij van oordeel dat de in deze jaarrekening verantwoorde baten en lasten alsmede de
balansmutaties over 2013 in alle van materieel belang zijnde aspecten rechtmatig tot stand zijn
gekomen in overeenstemming met de begroting en met relevante wet- en regelgeving, waaronder
de verordeningen van het Hoogheemraadschap zelf en het Controleprotocol van de Beleidsregels
toepassing WNT.

Verklaring betreffende overige bij of krachtens de wet gestelde eisen

Ingevolge artikel 109, lid 3 onder d Waterschapswet vermelden wij, dat het jaarverslag, voor
zover wij dat kunnen beoordelen, verenigbaar is met de jaarrekening.

Rotterdam, 7 april 2014

Deloitte Accountants B.V.

Was getekend:
Drs. R.M.J. van Vugt RA
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3072 AP Rotterdam
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VERTROUWELIJK 3000 CA Rotterdam

Aan de leden van het algemeen bestuur Negkrinng

van het Hoogheemraadschap van Delfland

Postbus 3061 Tel: 088 288 2888
Fax: 088 288 9830

2601 DB DELFT wi:w‘deloitte.m

Onderwerp Datum Ons kenmerk:

Accountantsverslag 2013 Hoogheemraadschap van Delfland 7 april 2014 DPS_13213/ss

Geachte leden van het algemeen bestuur,

Hierbij ontvangt u ons conceptaccountantsverslag over het boekjaar 2013, waarin Wij maken u erop attent dat voor dit accountantsverslag een beperkte versprei-
onze belangrijkste controlebevindingen zijn samengevat. dingskring geldt. Het accountantsverslag is uitsluitend bestemd voor het

algemeen bestuur en het college.
De jaarrekening is opgesteld onder verantwoordelijkheid van het college van

dijkgraaf en hoogheemraden van het Hoogheemraadschap van Delfland. In overeen-
stemming met uw opdracht hebben wij de jaarrekening 2013 gecontroleerd. Deze
controle is voor een belangrijk deel afgerond behoudens in de het rapport benoemde
openstaande punten.

De bevindingen uit dit conceptaccountantsverslag bespraken wij op 11 maart 2014
met vertegenwoordigers van het management en het dagelijks bestuur.

c.c.: College van dijkgraaf en hoogheemraden

Op alle opdrachten verricht door Deloitte zijn de ‘Algemene Voorwaarden Dienstverlening Deloitte Nederland, januari 2014’ Member of
gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 24362837 van toepassing. Deloitte Touche Tohmatsu Limited

Deloitte Accountants B.V. is ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel te Rotterdam onder nummer
24362853.
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Managementsamenvatting

Onze controle is uitgevoerd in overeenstemming met de vooraf afgesproken planning, zoals overeengekomen
in de opdrachtbevestiging van 20 september 2013. De uitgevoerde werkzaamheden zijn afgerond en wij zijn
voornemens om een goedkeurende controleverklaring te verstrekken.

Met de opdrachtbevestiging van 20 september 2013 heeft u ons opdracht gegeven tot het controleren van de
Jaarrekening 2013. De reikwijdte van onze controle staat omschreven in de opdrachtbevestiging. Er is gedu-
rende het verloop van de controle geen sprake geweest van een beperking in de reikwijdte van onze controle.

Tijdens de uitvoering van de oorspronkelijke controleplanning hebben zich geen wijzigingen van materieel
belang in de reikwijdte voorgedaan.

De volgende risico’s in de jaarrekening zijn door ons aangemerkt als significant:

* Toereikendheid voorzieningen vanwege de schattingen die hierbij gehanteerd worden.
¢ Volledigheid (belasting)opbrengsten.

Voorzieningen

In het waterschapsbesluit wordt een drietal soorten voorzieningen onderscheiden:

e voorzieningen voor verplichtingen en verliezen;
e voorzieningen voor risico’s ter zake van verplichtingen; en
e voorzieningen ter egalisering van kosten.

De volledigheid van de voorzieningen voor (risico’s ter zake van) verplichtingen en verliezen is getoetst door
middel van bevestigend vragenonderzoek met het management, kennisneming van de bestuursnotulen en het
opvragen en toetsen van een lawyer’s letter. Uit deze werkzaamheden zijn geen risico’s of verplichtingen
gebleken die aanvullend moeten worden voorzien.
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Managementsamenvatting

Ten aanzien van de onderhoudsvoorzieningen ter egalisatie van kosten is getoetst of deze voorzieningen
toereikend zijn onderbouwd met actuele beheerplannen. Er is vastgesteld dat voor alle onderhoudsvoorzienin-
gen actuele beheerplannen aanwezig zijn. Bij de voorziening onderhoudsbaggeren is voor het tweede jaar een
forse onderbesteding van de geraamde uitgaven gerealiseerd. Dit is verklaard door lagere prijzen, meeval-
lende werkzaamheden en het doorschuiven van werkzaamheden. Gelet op de afwijkende realisatie is actuali-
satie van het beheerplan noodzakelijk. Dit is voor 2014 onderhanden. De bijgestelde raming van de baggeruit-
gaven zal prospectief worden verwerkt in de begrote dotaties aan de voorziening onderhoudsbaggeren.

Belastingen

Er is een aansluitverschil vastgesteld van per saldo € 460.000 tussen de debiteurenpositie en nog te ontvangen
bedragen heffen en invorderingen in de jaarrekening van Delfland en de belastingverantwoording van de
RBG. Dit aansluitverschil is reeds bij de jaarrekening 2012 vastgesteld en blijkt deels niet te zijn gecorrigeerd
in de administratie van Delfland.

Verslaggevingsgrondslagen en de toepassing hiervan zijn belangrijk voor de presentatie van de financiéle
positie en de baten en lasten van het waterschap. Daarnaast vereisen zij van het college van dijkgraaf en
hoogheemraden het toepassen van oordeelsvorming ten aanzien van moeilijke, subjectieve en complexe
posities, die vaak - vanwege de noodzaak om inschattingen te moeten maken over het effect van zaken -
inherent onzeker zijn.

De verslaggevingsgrondslagen van het waterschap zijn uiteengezet in de toelichting bij de jaarrekening 2013,
in paragraaf 7.2. ‘waarderingsgrondslagen’. In de jaarrekening 2013 hebben zich ten opzichte van 2012 geen
wijzigingen van materieel belang voorgedaan in de toegepaste verslaggevingsgrondslagen.

Wij hebben het door het college toegepaste proces voor de bepaling en toepassing van belangrijke verslagge-
vingsgrondslagen geévalueerd en zijn van mening dat deze toepasselijk zijn voor uw waterschap en consistent
zijn gebruikt.
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Het saldo van baten en lasten over 2013 voor bestemming bedraagt € 4,5 miljoen, tegenover een begroot
saldo van € -5,4 miljoen. Na bestemming bedraagt het resultaat + € 2,2 miljoen tegenover een begroot saldo
van - € 8,2 miljoen. Op alle programma’s is sprake van een positiever resultaat dan begroot. In paragraaf 2.4.
van het jaarverslag zijn de belangrijkste afwijkingen tussen begroting en realisatie toegelicht. Dit betreft
vooral een cijfermatige uitsplitsing van de afwijkingen, zoals bijvoorbeeld ‘directe kosten exploitatie’ + € 6
miljoen. De analyse van het ‘hoe en waarom’ is in de programmaverantwoording uiteengezet. Met dit
positieve resultaat is het gelukt om de reeks negatieve resultaten sinds 2008 om te buigen in een positief
resultaat.

Een analyse van het aanwezige vermogen en de risico’s is opgenomen in de paragraaf weerstandsvermogen.
Per eind 2013 is sprake van een algemene reserve van € 23 miljoen. Dit is ruim voldoende om de ingeschatte
risico’s van € 8 miljoen te kunnen opvangen.

Als onderdeel van de jaarrekeningcontrole hebben wij in september 2013 een interim-controle uitgevoerd.
Deze interim-controle was primair gericht op het vaststellen van de opzet, het bestaan en de werking van
maatregelen van administratieve organisatie en interne beheersing (AO/IB), voor zover van belang voor onze
controle op de betrouwbaarheid en de rechtmatigheid van de in de jaarrekening opgenomen informatie.

Voor de bevindingen, voortvloeiend uit de interim-controle, verwijzen wij u naar onze management-letter d.d.
25 november 2013.

De materialiteit bij de planning en uitvoering van onze controle bedraagt € 2,3 miljoen (2012: € 2,3 miljoen).
Deze materialiteit vloeit voort uit het door het algemeen bestuur vastgestelde controleprotocol.

Fouten 1% van het totaal van de lasten € 2,3 miljoen
Onzekerheden

3% van het totaal van de lasten € 7 miljoen

Fouten € 460.000
Onzekerheden € 1.380.000
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Vanuit onze controlerichtlijnen is het verplicht om eventuele niet-gecorrigeerde fouten en eventuele onzeker-
heden te communiceren.

Geidentificeerde, niet-gecorrigeerde fouten hebben effect op de baten en/of de lasten en het eigen vermogen.
Het college van dijkgraaf en hoogheemraden heeft geconcludeerd dat de totale impact van de niet-gecorri-
geerde fouten, zowel individueel als in totaal, niet materieel is binnen de context van de jaarrekening als
geheel. Wij kunnen instemmen met het standpunt van het college. Voor een nadere uiteenzetting van de niet-
gecorrigeerde fouten verwijzen wij naar bijlage A.

De waarborgen die het Hoogheemraadschap van Delfland heeft getroffen, zijn voldoende om een oordeel te
kunnen geven over de financiéle rechtmatigheid.

* Deloitte Accountants B.V. is onafthankelijk van het Hoogheemraadschap van Delfland en voor zover
wij weten heeft zich geen inbreuk voorgedaan op de van toepassing zijnde regels en het beleid ten
aanzien van onafhankelijkheid.

* Ons zijn geen relaties bekend tussen Deloitte Accountants B.V. en haar zuster- en/of dochteronderne-
mingen of de member firms van Deloitte Touche Tohmatsu Limited en hun respectieve zuster- en/of
dochterondernemingen en het waterschap, die naar ons professionele oordeel mogelijk van invloed
kunnen zijn op onze onafhankelijkheid.

Bijlage B
bevat een
nadere
uiteenzetting
van onze
onafhankelijk-
heid.
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Significante risico’s

Voorzieningen

Voorzieningen

In her waterschapsbesluit wordt een drietal soorten voorzieningen onderscheiden:

e voorzieningen voor verplichtingen en verliezen;
e voorzieningen voor risico’s ter zake van verplichtingen; en
e voorzieningen ter egalisering van kosten.

De volledigheid van de voorzieningen voor (risico’s terzake van) verplichtingen en verliezen zijn getoetst door middel van
bevestigend vragenonderzoek met het management, kennisneming van de bestuursnotulen en het opvragen en toetsen van een
laywer’s letter. Uit deze werkzaamheden zijn geen risico’s of verplichtingen gebleken die aanvullend moeten worden
voorzien.

Ten aanzien van de onderhoudsvoorzieningen ter egalisatie van kosten is getoetst of deze voorzieningen toereikend zijn
onderbouwd met actuele beheerplannen. Er is vastgesteld dat voor alle onderhoudsvoorzieningen actuele beheerplannen
aanwezig zijn. Bij de voorziening onderhoudsbaggeren is voor het tweede jaar een forse onderbesteding van de geraamde
uitgaven gerealiseerd. Dit is verklaard door lagere prijzen, meevallende werkzaamheden en het doorschuiven van werk-
zaamheden. Gelet op de afwijkende realisatie is actualisatie van het beheerplan noodzakelijk. Dit is voor 2014 onderhan-
den. De bijgestelde raming van de baggeruitgaven zal prospectief worden verwerkt in de begrote dotaties aan de voorzie-
ning onderhoudsbaggeren.
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Belastingopbrengsten

De belangrijkste belastingopbrengsten van het hoogheemraadschap van Delfland zijn:

Plaatselijke belastingen en heffingen (x € 1.000) 2013 Begroting 2012
- Watersysteemheffing 91.284 90.276 87.045
- Zuiveringsheffing 124.619 124.615 124.644
Totaal 215.904 215.647 207.704

De opgelegde heffingen worden niet volledig geind doordat er kwijtschelding wordt verleend aan ingezetenen die daarvoor in
aanmerking komen en belastingvorderingen moeten oninbaar worden geleden doordat ze niet kunnen worden geincasseerd.

Plaatselijke belastingen en heffingen 2013 Begroting 2012
- Kwijtscheldingen (14.643) (14.325) (15.147)
- Oninbaar (2.593) (2.954) (2.454)
Totaal (17.336) (17.279) (17.601)

De belastingen worden opgelegd en geind door de Regionale Belasting Groep (RBG). Door de RBG is verantwoording
afgelegd over het boekjaar 2013 door middel van de jaarlijkse belastingverantwoordingen. Deze belastingverantwoordingen
zijn voorzien van een goedkeurende controleverklaring. Bij de controle van de belastingverantwoordingen zijn geen fouten
geconstateerd.

Er is een aansluitverschil vastgesteld van per saldo € 460.000 tussen de debiteurenpositie en nog te ontvangen bedragen
heffen en invorderingen in de jaarrekening van Delfland en de belastingverantwoording van de RBG. Dit aansluitverschil is
reeds bij de jaarrekening 2012 vastgesteld en blijkt deels niet te zijn gecorrigeerd in de administratie van Delfland.
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Overige bevindingen

Financiéle vaste activa

o o D 1

Uw hoogheemraadschap is aandeelhouder van Ontwikkelingsmaatschappij het Nieuwe Westland CV (ONW) voor € 801.000. |
De maximale kapitaalsinbreng voor uw waterschap is vastgesteld op € 903.000. ONW is een grondexploitatievennootschap.
Deze activiteiten worden gekenmerkt door een hoog risicoprofiel. Ten tijde van de jaarrekeningcontrole was er nog geen
goedgekeurde jaarrekening 2013 van ONW beschikbaar. Uit beschikbare tussentijdse informatie is op te maken dat de grond-
exploitatie in het basisscenario nog een positieve planuitkomst kent. In het worstcasescenario is sprake van een fors plante-
kort. Het risico bestaat dat het hoogheemraadschap bij een tegenvallende planontwikkeling het ingelegde kapitaal geheel of
gedeeltelijk verliest.
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Rechtmatigheid

Met de invoering van het Waterschapsbesluit is rechtmatigheid vanaf 2009 een onderdeel van de accountantscontrole. In 2008
is uw organisatie gestart met het opstellen van een normen- en toetsingskader en het uitvoeren van interne controles.
Rechtmatigheid is hiermee een vast onderdeel geworden van uw interne en externe controle. Door middel van tussentijdse
rapportages wordt bewaakt dat de uitgaven binnen de kaders van de gestelde begroting blijven.

In het kader van de begrotingsrechtmatigheid moet de accountant kijken naar de nettolastenoverschrijdingen per programma.
Op geen enkel programma zijn begrotingsoverschrijdingen op de nettolasten te constateren. Bij de investeringskredieten zijn
eveneens geen materiéle kredietafwijkingen te constateren.

Door de interne controle is vastgesteld dat een overeenkomst van € 181.000 is aangegaan buiten de kaders van het aanwezige
raamcontract. Deze opdrachtverstrekking is aangemerkt als onrechtmatig. Naar aanleiding van de interne controle resteren
geen verdere ongecorrigeerde rechtmatigheidsfouten.

Wij hebben de werkzaamheden van de interne controle getoetst en vastgesteld dat de kwaliteit deze werkzaamheden toerei-
kend is zodat wij op deze werkzaamheden als maatregel van interne beheersing kunnen steunen voor onze controle.

Accountantsverslag 2013
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Vermogen en resultaat

Het Waterschapsbesluit kent een duidelijk onderscheid tussen resultaatbepaling en resultaatbestemming. Alle baten en lasten

dienen via de programmarekening te lopen. Het waterschap mag geen baten of lasten rechtstreeks in het eigen vermogen
muteren.

De mutaties in het eigen vermogen vinden plaats door middel van de resultaatbestemming. Het saldo van baten en lasten
bedraagt € 4.526.000 voordelig. Per saldo is tussentijds € 2.269.000 aan de reserves toegevoegd, zodat het uiteindelijke gerea-
liseerde resultaat € 2.257.000 voordelig bedraagt. Dit bedrag is afzonderlijk vermeld onder het eigen vermogen in de balans.

In het hierna volgende overzicht hebben wij de mutaties in de reserves schematisch weergegeven (x € 1.000):

Stand van de reserves per 1 januari 42.207 47.698
Tussentijdse resultaatbestemming tijdens boekjaar 2.269 -1.819
Nog te bestemmen resultaat bij jaarrekening 2.257 -3.672
Totaal (= saldo van baten en lasten) 4.526 --5.491
Stand per 31 december 46.734 42.207

De reserves van uw waterschap zijn in 2013 met een bedrag van € 4.526.000 toegenomen. Dit komt overeen met het saldo
van baten en lasten zoals dat is verantwoord in de programmarekening.

Het weerstandsvermogen geeft aan in hoeverre een waterschap in staat is om nog niet afgedekte risico’s op te vangen, zonder
dat het beleid ingrijpend moet worden gewijzigd. Het weerstandsvermogen bestaat uit de relatie tussen de weerstandscapaci-
teit en de niet-afgedekte risico’s. De verhouding tussen deze twee grootheden (de ratio) wordt vervolgens gebruikt om in te
schatten of actie noodzakelijk is. In de jaarstukken heeft u de ratio berekend op 2.,9. Deze ratio is volgens de paragraaf weer-
standsvermogen te classificeren als ‘uitstekend’. Als kanttekening merken wij op dat deze ratio sterk afhankelijk is van de
ingeschatte risico’s door de eigen organisatie. Uit vergelijkingen tussen waterschappen blijkt dat deze ratio sterk subjectief is
en moeilijk onderling vergelijkbaar met andere waterschappen.

Hierna geven wij een overzicht van de ontwikkeling van het resultaat (v66r bestemming) van 2010 tot en met 2013,
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Resultaatontwikkeling 2010-2013 (x € 1.000)
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Uit bovenstaand overzicht blijkt een duidelijk opgaande lijn. Zichtbaar is dat de ingezette bezuinigingen tot resultaten leiden.

Voor een goed zicht op de vermogenspositie is een beoordeling van de schuldenpositie een goede invalshoek. Hierbij staat de
vraag centraal: ‘In hoeverre is het bezit van het waterschap belast met schulden’. Als definitie van schuld wordt uitgegaan van
de som van langlopende en kortlopende schuldverplichtingen. De nettoschuld is de schuld minus de kortlopende vorderingen

en liquide middelen. De financiéle vaste activa worden buiten beschouwing gelaten omdat deze vaak een langlopend karakter
hebben en uitstaan met een publiek doel.

De schuldpositie van uw hoogheemraadschap is in 2013 gedaald met € 13 miljoen. In het volgende overzicht is de ontwikke-
ling van uw schuldpositie weergegeven afgezet tegen alle waterschappen van Nederland.

Gemiddelde alle

Delfland Delfland Delfland
waterschappen

2011 2012 2013 2012
Nettoschuld

€ 876 miljoen | € 862 miljoen | € 849 miljoen
Debt ratio 95% 95% 95% 89%
Netto- o o
schuld/exploitatie ks 386% 365% 237%
Bist €626 €616 €607 €381
schuld/inwoner

Debt ratio: Totaal vreemd vermogen (exclusief voorzieningen)/Totaalvermogen (balanstotaal)
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Zichtbaar is dat de schuldpositie van uw organisatie hoog is, maar een dalende trend laat zien zowel in relatieve als in
absolute zin. Dit is een positieve ontwikkeling en het is van belang dat deze trend de komende jaren wordt doorgezet om zo te
komen tot een daling van de financieringslasten van uw organisatie.
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Overige onderwerpen

In verband met onze controle van de jaarrekening over 2013 hebben wij van het college een ondertekende, schriftelijke beves-
tiging bij de jaarrekening opgevraagd.

Deze bevestiging heeft mede betrekking op feiten en omstandigheden die voor de jaarrekening van materieel belang zijn,
maar waarvan in redelijkheid niet kan worden verwacht dat hieromtrent andere toereikende controle-informatie voor ons als
accountant beschikbaar is. Indien dergelijke zaken van belang zijn voor het inzicht dat een jaarrekening behoort te geven, dan
dienen deze juist en volledig in de jaarrekening tot uitdrukking te worden gebracht.

Er zijn geen meningsverschillen met het college geweest en er waren geen beperkingen bij de uitvoering van onze controle.

Naar onze mening is ons bij de uitvoering van onze controleopdracht door het college en de medewerkers van het waterschap
de volledige medewerking verleend en hebben wij volledige toegang tot de benodigde informatie gehad.

De Wet normering bezoldiging topfunctionarissen publieke en semipublieke sector (WNT) is in werking getreden met ingang
van | januari 2013 en vervangt de Wet openbaarmaking uit publieke middelen gefinancierde topinkomens (Wopt). De WNT
regelt niet alleen de openbaarmaking van topinkomens in de publieke en semipublieke sector, maar stelt ook maxima aan de
hoogte van de bezoldiging van topfunctionarissen en tevens aan de ontslagvergoedingen.

Met ingang van | januari 2013 is bij wet vastgelegd dat rechtspersonen of organisaties die volledig of in aanzienlijke mate uit
publieke middelen zijn gefinancierd, beloningen van topfunctionarissen openbaar dienen te maken, ook als deze de in de wet
gestelde maximale bezoldiging van € 228.599 niet te boven gaan. Daarnaast dienen waterschappen het salaris openbaar te
maken van overige medewerkers (inclusief - wanneer aan bepaalde voorwaarden is voldaan - ingehuurd personeel) die een
bezoldiging ontvangen boven deze norm. Ten slotte stelt de WNT een aantal overige eisen, zoals een maximale ontslagver-
goeding voor topfunctionarissen van € 75.000.

In de jaarrekening 2013 is de bezoldiging van de topfunctionaris toegelicht en zijn overschrijdingen van overige medewerkers
toegelicht.
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Overige onderwerpen

Wij hebben geen kennis van te rapporteren omstandigheden in verband met het niet-naleven van wet- en regelgeving.

Onze jaarrekeningcontrole is gericht op het geven van een oordeel omtrent de jaarrekening zelf en is niet primair gericht op
het doen van uitspraken omtrent de betrouwbaarheid en de continuiteit van de geautomatiseerde gegevensverwerking als
geheel of van onderdelen daarvan. Onze bevindingen daaromtrent raken dan ook slechts die onderdelen die wij onderzocht
hebben in het kader van de jaarrekening, wat wil zeggen dat wij ter zake geen volledigheid pretenderen. Uit de door ons
uitgevoerde werkzaamheden zijn geen bijzonderheden gebleken waarop wij u via deze rapportage willen attenderen.

Na de evaluatie van de onafhankelijkheid en competenties van de verbijzonderde interne controle, heeft het controleteam de
werkzaamheden van deze afdeling beoordeeld en onze controleaanpak, waar nodig, dienovereenkomstig aangepast.

Dit heeft geresulteerd in het volgende:

* Wij hebben gesteund op de werkzaamheden van de internecontrolewerkzaamheden die zijn uitgevoerd in het kader
van de rechtmatigheid.

= Wij hebben de internecontrolewerkzaamheden die de verbijzonderde internecontrolefunctionaris gedurende het jaar
heeft uitgevoerd beoordeeld en hierbij geen bijzonderheden geconstateerd.

Frauderisicoanalyse

Als onderdeel van onze controle en opvolging van de communicatie over voorgaand boekjaar hebben wij het college verzocht
inzicht te geven in de eigen inschatting van het risico dat de jaarrekening een materiéle afwijking zou kunnen bevatten als
gevolg van fraude, in de aard, omvang en frequentie van deze inschattingen, het proces dat het college daarbij hanteert, alsook
de communicatie daarover met het personeel en met het algemeen bestuur.

Tijdens deze gesprekken heeft het college aangegeven zich bewust te zijn van frauderisico’s en voorbeelden gegeven van de
manier waarop het deze beheerst.

Accountantsverslag 2013
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Overige onderwerpen

Tegelijkertijd stellen wij vast dat het maken en/of periodiek actualiseren van gerichte frauderisicoanalyses geen zichtbaar
onderdeel vormt van de interne beheersingsomgeving en dat uit de administratie (notulen, begroting, tussentijdse rapportages,
etc.) bijvoorbeeld geen vastleggingen blijken die het belang illustreren dat u hecht aan het vermijden en ontdekken van
fraude. Uw organisatie loopt hiermee het risico dat de interne beheersing kwetsbare plekken bevat die onopgemerkt blijven.
Uw organisatie onderkent dit risico en heeft recentelijk opdracht gegeven aan een extern bureau om ondersteuning te verlenen
bij het opzetten van een frauderisicoanalyse.

In Nederland is de accountant wettelijk verplicht om alle ontdekte fraudegevallen te rapporteren aan het management van de
organisatie. Wij merken op dat onze controle niet specifiek is ingericht op het ontdekken van fraude. De accountant is wel
verantwoordelijk voor het betrekken van frauderisico’s in de planning en uitvoering van zijn controleopdracht.

Wij hebben een fraudediscussie gevoerd met het controleteam en met het management van het Hoogheemraadschap van
Delfland, waarbij wij de nadruk hebben gelegd op de vermoedens van materiéle onjuistheden als gevolg van fraude in de jaar-
stukken. Van het management hebben wij de bevestiging ontvangen dat er geen onregelmatigheden zijn geconstateerd waarbij
het management of werknemers zijn betrokken die een belangrijke rol spelen bij de maatregelen van interne beheersing of
anderen in het geval dat de fraude van materieel belang kan zijn op de jaarrekening.

Tevens hebben wij zelfstandig werkzaamheden uitgevoerd die erop gericht waren om het risico van het ‘omzeilen” van de
interne beheersingsmaatregelen door het management te detecteren. Wij hebben specifieke controles uitgevoerd op memori-
aalboekingen en schattingen en hebben significante en ongebruikelijke transacties met behulp van gegevensanalyses onder-
zocht.

Hoewel wij een kritische houding hebben ten opzichte van risico’s van fraude in de jaarrekening, willen wij opmerken dat
onze controle niet specifiek is gericht op het ontdekken hiervan. Tijdens de uitvoering van onze controle van de jaarrekening
2013 hebben wij geen aanwijzingen verkregen dat er sprake is geweest van fraude.

Ontwikkelingen Accountancy

Op 16 december 2013 heeft de Nederlandse Beroepsorganisatie van Accountants (NBA) de nieuwe Verordening inzake
Onafhankelijkheid (ViO) vastgesteld. Wij willen u in dit accountantsverslag graag op de hoogte stellen van de belangrijkste
wijzigingen zoals die gelden voor organisaties die niet kwalificeren als een Organisatie van Openbaar Belang (OOB, vooral
beursgenoteerde ondernemingen en financi€le instellingen). Wij stellen voor om bij het bespreken van ons accountantsverslag
de specifieke gevolgen voor onze dienstverlening aan uw organisatie te bespreken.
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Overige onderwerpen

Verordening inzake Onafhankelijkheid (ViO)

De ViO is van toepassing op alle cliénten waarvoor assurance-opdrachten worden uitgevoerd en is van kracht vanaf 1 januari
2014. De ViO vervangt de nadere voorschriften voor onafhankelijkheid (NVO).

Met de nieuwe ViO beoogt de beroepsorganisatie tegemoet te komen aan de verwachtingen van het maatschappelijk verkeer,
en daarmee bij te dragen aan het vertrouwen in het accountantsberoep. Hierna geven wij een toelichting op enkele onderwer-
pen uit de ViO die van belang zijn in het kader van onze dienstverlening aan uw organisatie.

Eén set van regels voor alle assurance-opdrachten

In de nieuwe onafhankelijkheidsregels is sprake van één set van regels voor alle assurance-opdrachten, zoals de controle of
beoordeling van een jaarrekening, een subsidieverklaring, een verklaring bij een IT-systeem of een assurance-rapport bij een
maatschappelijk jaarverslag. In de oude regels werd een onderscheid gemaakt tussen controleopdrachten en overige assu-
rance-opdrachten, waarbij de onafthankelijkheidsvoorschriften voor controleopdrachten strenger waren.

Regelgeving voor adviesdiensten

Combinaties van assurance en advies (non-assurance) werkzaamheden zijn onder de ViO nog steeds toegestaan. De ViO
introduceert wel een strak toetsingskader voor de evaluatie van alle non-assurance diensten, wat betekent dat voor aanvang
van overige dienstverlening altijd een onafhankelijkheidsanalyse in het dossier dient te worden opgenomen. De ViO leidt
daarmee tot een verzwaarde documentatieplicht. Het toetsingskader in de ViO is gebaseerd op de principes in de internatio-
nale onafhankelijkheidsregels van de Code of Ethics van de International Ethics Standards Board for Accountants (IESBA).
Deze internationale onafhankelijkheidsregels worden door Deloitte nageleefd.

Langdurige betrokkenheid bij uw organisatie

In de ViO is opgenomen dat een maatregel is vereist indien senior leden van het assurance-team (onder wie de eindverant-
woordelijke accountant, maar ook andere senior teamleden) langdurig betrokken zijn bij dienstverlening aan dezelfde organi-
satie. Van langdurige betrokkenheid is in elk geval sprake als een senior teamlid gedurende zeven aaneengesloten jaren
betrokken is bij dienstverlening aan dezelfde organisatie. Voorbeelden van maatregelen zijn het laten uitvoeren van een
opdrachtgerichte kwaliteitsbeoordeling (OKB) of het rouleren van het teamlid. Indien meerdere teamleden gelijktijdig zouden
moeten rouleren, is het ook mogelijk om voor een gefaseerde roulatie te kiezen. Na roulatie mag het betreffende teamlid
gedurende twee jaar niet betrokken zijn bij de assurance dienstverlening aan de organisatie. Voor het Hoogheemraadschap
van Delfland geldt dat wij accountant zijn sinds het boekjaar 2009. Van langdurige relaties is dus geen sprake.
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Overige onderwerpen

Marketing en reclame

In de ViO is een nieuwe bepaling opgenomen over marketing en reclame. Vooral is het niet toegestaan om met een assurance-
cliént een relatie aan te gaan waarbij de accountantsorganisatie zich in het kader van reclame of marketing associeert of laat
associéren met de assurance-cliént. Van associatie is sprake indien de onderlinge relatie als onderdeel van reclame of marke-
ting openbaar wordt gemaakt.

Geschenken en gastvrijheid

De regels voor het ontvangen en verstrekken van geschenken en gastvrijheid zijn aangescherpt. Het uitgangspunt is dat het
ontvangen en verstrekken van geschenken en persoonlijke uitingen van gastvrijheid niet past in een relatie tussen de accoun-
tant en de gecontroleerde organisatie. Deze regels gelden niet alleen voor de leden van het assurance-team, maar ook voor de
accountantsorganisatie, andere onderdelen van het netwerk en haar bestuurders. Er is een drempel in de regels opgenomen
van € 100.

Voor geschenken met een waarde van meer dan € 100 is de eindverantwoordelijke accountant gehouden om:

* Te onderbouwen waarom het geschenk of de uiting van gastvrijheid gepast is.

* Een melding te doen bij een aangewezen persoon binnen Deloitte.

* Vooraf met het toezichthoudend orgaan van uw organisatie af te spreken hoe het hierover geinformeerd wil worden.

Deze bepalingen gelden tevens voor persoonlijke uitingen van gastvrijheid. Hieronder wordt verstaan het voor de andere
partij of persoon betalen van kosten van uitstapjes, reizen, lunches, diners en dergelijke die geen zakelijk karakter dragen.

Overgangsbepalingen

De nieuwe onafhankelijkheidsregels treden in werking per 1 januari 2014. Voor bestaande opdrachten en/of relaties waarbij
een onafhankelijkheidsbedreiging speelt, gelden overgangsbepalingen.

Algemene aanbeveling inzake cyberveiligheid

Het belang van cyberveiligheid is de laatste jaren fors toegenomen, als gevolg van de grotere afhankelijkheid van informatie-
technologie en internet. Daarnaast heeft zich een verschuiving voorgedaan van informatiebeveiliging naar cyberveiligheid.
De traditionele aanpak van informatiebeveiliging was vooral gericht op interne controles om de vertrouwelijkheid, integriteit
en beschikbaarheid van gegevens veilig te stellen. Hoewel deze controles van groot belang blijven, bestrijkt cyberveiligheid
een bredere waaier van interne en externe factoren.
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Overige onderwerpen

Als zodanig dienen het algemeen bestuur en het college zich er in toenemende mate van te vergewissen dat managers in alle
geledingen van de organisatie zich bewust zijn van de risico’s die de digitale technologie met zich meebrengt voor de
strategie en de organisatieactiviteiten en dat zij de juiste maatregelen treffen om deze risico’s te beheersen. Rapportages aan
het algemeen bestuur en het college dienen in toenemende mate te gaan over de lessen die worden getrokken uit specifieke
IT-gerelateerde incidenten en zogenaamde near-misses en het algemeen bestuur en het college dienen vast te stellen welke
inbreuk op de veiligheid de organisatie bereid is te tolereren.

Daarnaast dient op bestuurlijk niveau te worden verzekerd dat er sprake is van een voldoende mate van verantwoordelijkheid
en verantwoordingsplicht ter ondersteuning van de daadwerkelijke prioritering van informatieactiva en een juiste besluitvor-

ming over het gebruik en de bescherming van informatie. Bestuurders kunnen hierin worden ondersteund met advies door
externe adviseurs.

Accountantsverslag 2013
Hoogheemraadschap van Delfland

26



Bijlagen

Accountantsverslag 2013
Hoogheemraadschap van Delfland




Bijlage A: Niet-gecorrigeerde fouten

Niet-gecorrigeerde fouten

- Aansluitverschil belastingen N.v.t. 843.000
- Activering onderzoek en ontwikkeling N.v.t. -300.000
Effect niet-gecorrigeerde controleverschillen voorgaande periode N.v.t. 543.000

Het aansluitverschil bedraagt in 2013 nog € 460.000. De overige fouten uit
2012 zijn in 2013 gecorrigeerd.

Effect niet-gecorrigeerde controleverschillen huidige periode 0 0
Rechtmatigheidsfout is tevens getrouwheidsfout 0 0
Rechtmatigheidsfout is per saldo ook een getrouwheidsfout 0 0
(Sub)totaal 0 0

Extra absolute waarde rechtmatigheidsfouten

Extra foutieve financiéle beheershandelingen zonder direct financieel effect
vanuit externe regels (EU-aanbesteding/Fido/Etc.) 181.000

Extra foutieve financi€le beheershandelingen zonder direct financieel effect
vanuit interne regels (gedoogbeleid)

Overige rechtmatigheidsfouten

Totaal 181.000 543.000
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Onzekerheid rechtmatigheid betreft tevens getrouwheid

Onzekerheid rechtmatigheid is per saldo ook een onzekerheid inzake
getrouwheid

(Sub)totaal onzekerheden in de controle getrouwheid Subtotaal Totaal
Extra absolute waarde onzekerheden rechtmatigheid

Extra financiéle beheershandelingen met een onzeker direct financieel effect
vanuit externe regels (EU-staatssteun)

Extra financiéle beheershandelingen met een onzeker direct financieel effect
vanuit interne regels (gedoogbeleid)

Overige onzekerheden inzake rechtmatigheid

Totaal onzekerheden in de controle rechtmatigheid Totaal

Wij hebben van het college een schriftelijke bevestiging bij de jaarrekening ontvangen, waarin het college bevestigt dat de niet-gecorrigeerde fouten, zowel individueel als
in totaal, in het kader van de jaarrekening niet materieel zijn. Het college heeft tevens bevestigd geen kennis te hebben van andere niet-gecorrigeerde fouten.
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Bijlage B: Onathankelijkheid

Bevestiging onafhankelijkheid

De voorschriften in het kader van onafhankelijkheid zijn binnen de Nederlandse Beroepsorganisatie van Accountants (de NBA) opgenomen in de ‘Verordening inzake
Onafhankelijkheid (ViO)’ en vormen een belangrijk onderdeel van het ‘normenkader’ waaraan een accountant moet voldoen. De naleving van de ViO is binnen de organi-
satie van Deloitte ingebed.

Op basis van onze toetsing concluderen wij dat onze onafhankelijkheid als certificerend accountant bij het Hoogheemraadschap van Delfland in 2013 voldoende is
gewaarborgd. Een overzicht van de aanvullende dienstverlening hebben wij hieronder opgenomen.

Fiscale advisering loonbelasting
Fiscale advisering btw

Natuurlijke adviesfunctie stresstest
Cursussen
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Bijlage C: Reikwijdte van de controle 2013

De opdracht die u ons heeft verstrekt

Binnen het kader van de meerjarige overeenkomst tussen uw waterschap en Deloitte Accountants B.V. tot het controleren van uw jaarrekening bevestigen wij formeel elk
Jaar de onderlinge afspraken met een opdrachtbevestiging. Met de opdrachtbevestiging van 20 september 2013 heeft u ons op meer gedetailleerde wijze opdracht gegeven
tot het controleren van de jaarrekening 2013. De doelstelling van de controle is het afgeven van een controleverklaring bij de jaarrekening van het Hoogheemraadschap van
Delfland. In dit accountantsverslag geven wij een toelichting op de bevindingen naar aanleiding van de controle. Onze controleaanpak bestaat in hoofdlijnen uit drie fasen:
de risicoanalyse, de interim-controle en de jaarrekeningcontrole.

Gezamenlijke risicoanalyse als basis

Onze controle start met het maken van een analyse van de risico’s waar u als waterschap mee te maken heeft. Deze risicoanalyse zien wij als een gezamenlijke actie van
ons controleteam en vertegenwoordigers van uw waterschap en maakt deel uit van ons pre-auditgesprek. Het doel hiervan is om op basis van gezamenlijke kennis van uw
organisatie en uw omgeving tot een zo volledig en bruikbaar mogelijke risicoanalyse te komen, die als basis voor de verdere controlewerkzaamheden kan dienen. Het gaat
hierbij primair om de externe risico’s en de risico’s in de bedrijfsvoering. Bij deze inventarisatie ligt de focus primair op de risico’s van afwijkingen van materieel belang
in de jaarrekening als gevolg van fraude of fouten.

Interim-controle

Onze risicoanalyse en de daarop gebaseerde controleaanpak richten zich niet uitsluitend op de jaarrekening zelf, maar ook op het systeem van interne beheersing. Hoe beter
dat systeem functioneert, hoe meer zekerheid er bestaat dat de opgeleverde informatie betrouwbaar is, zowel tussentijds als bij de jaarrekening. Omdat deze interne beheer-
sing het gehele jaar goed dient te functioneren, hoeven wij met de aanvang van onze controle niet te wachten totdat de jaarrekening gereed is. Onze controle vindt daarom
voor een belangrijk deel al in de tweede helft van het boekjaar plaats. Wij onderzoeken tijdens de interim-controle de procesrisico’s, om te bepalen of hierin voldoende
beheersmaatregelen (de AO/IB) zijn getroffen. Het product van deze fase van de controle is een management-letter, met daarin opgenomen verbeterpunten ter verdere
optimalisatie van de interne beheersing (zie paragraaf Interne beheersing).

Jaarrekeningcontrole

Bij de jaarrekeningcontrole stellen wij vast of de jaarrekening is opgesteld volgens de geldende verslaggevingsvoorschriften, of de door u opgestelde jaarrekening een
getrouw beeld geeft en of de baten, lasten en balansmutaties voldoen aan de eisen van rechtmatigheid zoals opgenomen in het controleprotocol 2013. Ook stellen wij vast
dat de posten in de jaarrekening adequaat zijn toegelicht. Onze controle houdt niet in dat wij alle posten integraal controleren. Onze aanpak heeft als doel om belangrijke
onjuistheden of onrechtmatigheden te ontdekken, rekening houdend met de materialiteitsgrenzen zoals vastgelegd in het controleprotocol 2013.
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Het product van de jaarrekeningcontrole is de controleverklaring bij de jaarrekening en een verslag van bevindingen. In het verslag van bevindingen rapporteren wij fouten
en onzekerheden en overige bijzonderheden die naar onze mening van belang zijn voor de behandeling van de jaarrekening (zoals governance, financiéle positie, ontwikke-
ling resultaten en de kwaliteit van de interne beheersing).

Scope van de opdracht

Onze controleverklaring is gebaseerd op onze controlewerkzaamheden als accountant van het Hoogheemraadschap van Delfland.
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Bijlage D: Disclaimer en beperking in gebruik

Dit verslag is alleen bestemd voor de leden van het algemeen bestuur en het college van dijkgraaf en hoogheemraden van het Hoogheemraadschap van Delfland en mag
niet in zijn geheel of gedeeltelijk aan derden worden verstrekt of aangehaald zonder onze schriftelijke toestemming vooraf. Er wordt geen verantwoordelijkheid aan een
derde partij geaccepteerd, omdat dit verslag daar niet voor is opgesteld en bedoeld. Dientengevolge nemen wij geen enkele verplichting of plicht van zorg op ons aan ieder
ander persoon aan wie dit verslag getoond wordt of in wiens handen het komt.

De in dit verslag aan de orde gestelde onderwerpen waarvan wij van mening zijn dat zij uw aandacht behoeven, zijn door ons geconstateerd gedurende onze controleop-
dracht. Het is geen allesomvattend verslag van alle geconstateerde zaken en in het bijzonder kunnen wij niet verantwoordelijk worden gesteld voor het rapporteren van alle
bedrijfsrisico’s of tekortkomingen in het systeem van interne beheersing. Elke conclusie, opinie of opmerking in dit verslag is verstrekt in de context van onze controlever-
klaring over de jaarrekening als geheel, welke zal worden verstrekt in onze controleverklaring.

Evenzo geldt dat de opmerkingen, bevindingen en aanbevelingen met betrekking tot het systeem van interne beheersing niet gelezen dienen te worden als een afzonderlijke
opinie over het systeem van interne beheersing en de werking daarvan.

Deloitte refers to one or more of Deloitte Touche Tohmatsu Limited, a UK private company limited by guarantee, and its network of member firms, each of which is a
legally separate and independent entity. Please see www.deloitte.com/about for a detailed description of the legal structure of Deloitte Touche Tohmatsu Limited and its
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1 Leeswijzer

Het jaarverslag is onderverdeeld in twee delen:
- de programmaverantwoording en de paragrafen;
- de financiéle jaarrekening.

Hoofdstuk 2 begint met een beleidsmatige samenvatting van de belangrijkste
ontwikkelingen van het afgelopen jaar. Vervolgens wordt een financiéle analyse van het
resultaat over 2013 gegeven. Ten slotte wordt een overzicht van het verloop van de
vermogenspositie gegeven en wordt een voorstel voor resultaatsbestemming over 2013
gedaan.

In hoofdstuk 3 is de verantwoording per programma opgenomen. Per programma wordt
gerapporteerd over de realisatie van de voorgenomen maatregelen uit de begroting, de
voortgang en de realisatie van de investeringen. Ook wordt het verschil tussen de
geraamde en de werkelijke kosten en opbrengsten toegelicht.

Ten slotte wordt per programma ingegaan op de actuele risico’s.

In hoofdstuk 4 zijn de (verplichte) paragrafen verantwoord. In deze verantwoording is
voor zover van toepassing ingegaan op de financiéle beleidsnota’s (treasury, reserves
en voorzieningen, activa, verbonden partijen en risico’s en weerstandsvermogen).

Hoofdstuk 5 gaat in hoofdlijnen in op het verloop, de activering en de afronding van de
investeringsprojecten.

Hoofdstuk 6 geeft een overzicht van de exploitatierekening verdeeld naar programma’s,
kostendragers en de diverse kosten- en opbrengstsoorten.

In hoofdstuk 7 wordt de balans en de toelichting op de balans gepresenteerd.
In hoofdstuk 8 is de controleverklaring over 2013 opgenomen.

Bestuursbehandeling

De rekeningcommissie brengt over het definitieve jaarverslag 2013 een advies uit.
Het college van dijkgraaf en hoogheemraden (D&H) stemt in met het ontwerp
jaarverslag 2013 en de ontwerpjaarrekening 2013.

De verenigde vergadering (VV) is het bevoegd orgaan voor het vaststellen van het
jaarverslag op grond van artikel 104, lid 1 van de Waterschapswet.

Publicatie

Het definitieve jaarverslag wordt via bekendmakingen openbaar gemaakt.

Het jaarverslag wordt zodra deze aan de VV is voorgelegd door D&H voor een ieder ter
inzage gelegd. Daarnaast is het jaarverslag ook algemeen verkrijgbaar. Van de ter
inzage legging en de verkrijgbaarstelling wordt openbaar kennis gegeven.

Ook wordt het jaarverslag digitaal gepubliceerd op de website www.hhdelfland.nl.
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2 Managementsamenvatting

2.1 Inleiding

De belangrijkste opdracht voor Delfland is en blijft het realiseren van zijn doelstellingen.
De realisatie daarvan verloopt nog steeds volgens verwachting en over het algemeen
kan worden gesteld dat er voldoende inzet wordt gepleegd om de doelstelling voor de
planperiode te realiseren. In een aantal gevallen heeft er al een versnelling
plaatsgevonden in 2012 (bijvoorbeeld bij het op orde brengen van de regionale keringen
of het oplossen van knelpunten in de polders), in andere gevallen is er veel werk in
voorbereiding of al in de uitvoering zodat de resultaten spoedig zichtbaar zijn.
Samengevat leiden de inspanningen tot het behalen van de meerjarige doelstellingen
conform de afspraken.

Hierbij moet worden opgemerkt dat een aantal streefwaarden van de prestatie-
indicatoren in 2013 niet zijn gehaald. Dit heeft geen gevolgen voor de doelrealisatie aan
het einde van de planperiode. In een aantal gevallen is dit het jaar 2015, het einde van
de planperiode van het Waterbeheerplan 4, maar voor bijvoorbeeld het programma
Voldoende water wordt, conform de eerder gemaakte afspraken met de VV, het jaar
2017 aangehouden.

De taken die horen bij de doelstellingen moeten worden uitgevoerd binnen het kader
van de motie Dijkema c.s. Dit betekent een positief exploitatie-saldo met ingang van
2014, een positief eigen vermogen met ingang van 2018 en een doorgevoerde
taakstelling van € 18 miljoen. Delfland is wat dit betreft op de goede weg. Het
jaarverslag 2013 toont voor het eerst een positief exploitatieresultaat en een positief
eigen vermogen. Daarnaast ligt ook de realisatie van de taakstelling op koers.

Het jaar wordt afgesloten met een positief exploitatieresultaat van € 2,3 miljoen. Bij de
begroting van 2013 werd uitgegaan van een negatief resultaat van € 8,4 miljoen en bij
de tweede bestuursrapportage is dit bijgesteld tot een nadelig resultaat van € 8,2
miljoen.

Op onderdelen is wel sprake van afwijkingen in de realisatie ten opzichte van de
oorspronkelijke begroting. Indien deze afwijkingen een structureel karakter hebben,
worden deze verwerkt in Burap 1 van 2014 en de meerjaren begroting 2015-2019.

2.2 Beleidsresultaten

In onderstaande paragraaf wordt per programma weergegeven welke resultaten
Delfland beleidsmatig heeft geboekt.

Programma Schoon water

Voor de programmalijn chemische waterkwaliteit geldt dat de mijlpaal van 90%
aansluiten ruim is gehaald, mede door een goede samenwerking met gemeenten en de
glastuinbouwsector. Alle afgesproken maatregelen zijn genomen; de
Waterkwaliteitsrapportage Delfland 2012 en metingen uit 2013 laten zien dat de
waterkwaliteit in Delfland geleidelijk verbetert. Naar verwachting gebeurt dit echter niet
snel genoeg om tijdig aan de normen te voldoen en daarmee een goede basiskwaliteit in
Delfland te bereiken. In de begroting 2014 zijn aanvullende maatregelen opgenomen
om de gewenste waterkwaliteitsverbetering te realiseren.

In de programmalijn ecologische waterkwaliteit is voor wat betreft de aanleg van
natuurvriendelijke oevers (NVO’s) en vispaaiplaatsen (VPP-en) 5,2 hectare gerealiseerd.
Eind 2013 is meer dan 18 hectare - oftewel 2/3 van de KRW-resultaatsverplichting (28
hectare) - gereed of in uitvoering.

De twee geplande, prioritaire vispassages in de programmalijn vismigratie zijn
gerealiseerd. Daarmee zijn in totaal 10 van de voor eind 2015, 19 geplande vispassages
gereed. De door Delfland ontwikkelde ‘vislift’ is een efficiénte en innovatieve oplossing
voor het vismigratie-vraagstuk. F"‘?;M@atte,
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Met maatregelen op diverse zwemwaterlocaties zijn in de afgelopen jaren de
omstandigheden gecreéerd om overlast door bacterién en blauwalgen zo veel mogelijk
te voorkomen. De zwemwaterkwaliteit verbetert dan ook.

In totaal zijn er 21 /okale knelpunten opgelost, waarvan 3 uit de eerste ronde, 12 uit de
2% ronde en 6 uit de 3% ronde.

Programma Voldoende water

Ten behoeve van het op orde houden van het bestaande watersysteem (de
programmalijn optimaal regulier beheer polders en boezem) zijn de
onderhoudsactiviteiten (baggeren en krozen & zuiveren) conform planning uitgevoerd.
De boezemprojecten zijn verlopen conform de planning die in de kadernota en in de
begroting 2013 was opgenomen. Het percentage beheergebied met peil conform
peilbesluit is 87%. Dit is lager dan de verwachting van 90%, doordat de voorgenomen
partiéle herziening van de peilbesluiten dit jaar niet heeft plaatsgevonden. Het chloride-
gehalte van het oppervlaktewater in de boezem te Rotterdam is dit jaar geen enkele
keer overschreden.

In de programmalijn voorkomen wateroverlast polders zijn 14 van de 15
geprognosticeerde knelpunten gerealiseerd. Eén knelpunt is niet afgerond en wordt naar
verwachting in het 1t kwartaal van 2014 opgeleverd. In totaal zijn in de periode 2012-
2013 34 knelpunten gerealiseerd van de 83 knelpunten die voor eind 2017 moeten zijn
opgelost, daarmee loopt Delfland op schema.

Voor de programmalijn zoetwater geldt dat conform planning een aantal onderzoeken is
uitgevoerd. Deze onderzoeken geven een beter beeld van de werking van het
watersysteem. Door het implementeren van de resultaten van deze onderzoeken kan de
zoetwatervraag worden verminderd.

Programma Stevige dijken

In de programmalijn primaire keringen is de voorbereiding van de verbetering van de
afgekeurde 1,1 kilometer uit de derde toetsronde gestart, vooruitlopend op
programmering in het nieuwe Hoogwaterbeschermingsprogramma (nHWBP) en de
geplande uitvoering in 2015. Ten aanzien van het regulier beheer zijn de geplande
onderhoudsactiviteiten uitgevoerd en is het monitoringsplan ‘kust’ opgesteld.

Ter verbetering van de regionale keringen is circa 26,5 kilometer van de 34 kilometer
risicovolle regionale keringen op orde. In 2013 zijn in totaal vijf projecten (al dan niet
deels) uitgevoerd met een totale lengte van 7,2 kilometer. Er is vertraging opgetreden
in het uitvoeren van het Buitengewoon Onderhoud als gevolg van een failliete
onderaannemer. Hierdoor wordt 3 van de 10 kilometer in 2014 uitgevoerd.

Deze verschuiving heeft geen consequenties voor de doelrealisatie, maar kan wel leiden
tot hogere uitgaven in 2014.

Voor de programmalijn overige keringen geldt dat er conform planning geen
verbeteringswerken zijn uitgevoerd, maar de functionele inspecties zijn volgens het
jaarplan afgerond. Er zijn daarbij geen onverwachte schades opgetreden.

Programma Gezuiverd afvalwater

Voor de programmalijn transporteren geldt dat Delfland voor 100% heeft voldaan aan
de afnameverplichting welke gezamenlijk is vastgesteld door Delfland en gemeenten.
Het onderhoud aan het transportstelsel is conform het onderhoudsplan uitgevoerd.

Daarnaast heeft Delfland voor 100 % voldaan aan de wettelijke eisen voor zuiveren en
slibverwerking. In het kader van onderhoudsvervangingen zijn alle voorziene
werkzaamheden gestart. Een deel van de werkzaamheden wordt in 2014 afgerond.

In de programmalijn doe/matigheid heeft de samenwerking met gemeenten in de
afvalwaterketen geleid tot het sluiten van twee samqgwgrkiggspqueenkomsten op basis
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waarvan gezamenlijk wordt gewerkt aan kostenbesparing, verbetering van de kwaliteit
van de dienstverlening en vermindering van de kwetsbaarheid in de afvalwaterketen.

Ten aanzien van de programmalijn Publieke private samenwerking (PPS) heeft Delfland
voor 100% voldaan aan de wettelijke eisen met betrekking tot het zuiveren van
afvalwater, het verwerken van zuiveringsslib en de afnameverplichting die gezamenlijk
is vastgesteld door Delfland en gemeenten.

Programma Instrumenten

Voor wat betreft de programmalijn gebiedsgericht samenwerken zijn er vijf
uitvoeringsprogramma’s geactualiseerd. Het percentage van uitvoeringsprogramma'’s
dat actueel is bedraagt geen 100%, omdat één uitvoeringsprogramma niet meer actueel
is. Alle 580 adviesaanvragen voor een watertoets op ruimtelijke plannen die Delfland in
behandeling heeft genomen, zijn binnen de afgesproken termijnen afgehandeld. Met het
00g op de gemeenteraadsverkiezingen in 2014 is invulling gegeven aan het resultaat
‘water’ op de politieke agenda’s van lokale partijen te zetten.

In de programmalijn toezicht en handhaving is de stijgende lijn van deregulering
doorgezet door het invoeren en verbeteren van Algemene regels en de intensieve
interne en externe communicatie hierover. Het percentage afgehandelde vergunningen
binnen de termijnen is uitgekomen op circa 86%. Dit is een lichte stijging ten opzichte
van 2012. Het aantal speerpuntencontroles was groter dan voorzien. Het aantal
meldingen in verhouding tot het totaal van het aantal meldingen en watervergunningen
bedraagt circa 28%, de streefwaarde voor 2015 (25%) is ruimschoots gehaald.

Ten aanzien van de programmalijn communicatie verschenen er gemiddeld 20 berichten
per maand in de media. Uit de media-analyse blijkt dat 80% van deze berichten een
neutrale toonzetting heeft en 15% een positieve. Slechts 5% is negatief.

Programma Organisatie

In de programmalijn sturing is een verdere uitvoering gegeven aan de taakstelling. De
personele taakstelling staat cumulatief op 69,7 fte. Voor wat betreft de vertaling van de
motie Dijkema c.s. is het doel in 2013 gehaald. De implementatie van de
huisvestingsstrategie is vertraagd en daarmee ook de implementatie van de “De
Delflandse manier van werken.” Een alternatief plan om de strategische
huisvestingsvisie van Delfland uit te voeren volgt in het eerste kwartaal van 2014. Voor
wat betreft het neerzetten van Delfland als innovatieve organisatie is in het kader van
het structureel inbedden van vernieuwing, de werkwijze van de organisatie - bij het
realiseren van de doelen van Delfland - in het concept innovatieplan 2014 beschreven.
Tot slot is er aansluiting gevonden bij het landelijk overleg voor subsidiecotrdinatoren
van waterschappen (SSW). Door deel te nemen aan dit netwerk kan Delfland profiteren
van de aanwezige kennis.

Voor wat betreft de programmalijn ondersteunende producten is er, indien mogelijk,
direct uitvoering gegeven aan de aanbevelingen van de accountant die tijdens de
interim controle zijn gedaan. Aanbevelingen van meer procedurele aard krijgen vorm in
het komende jaar.

Delfland heeft voor € 0,8 miljoen aan eigendommen verkocht, omdat deze niet (meer)
bijdragen aan het realiseren van de doelstellingen.

Ten aanzien van bezwaren en klachten is 100% conform wetgeving en binnen de daarin
genoemde termijnen afgehandeld.

Er is uit een medio 2013 uitgevoerd verkennend onderzoek gebleken, dat de regie op
alle processen van Delfland waarbij informatievoorziening en IT-oplossingen een
belangrijke rol spelen, moet worden verbeterd. Eind 2013 is in vervolg hierop een
actieplan voor het I&A-domein opgesteld, dat in de periode tot 1 mei 2014 voorziet in
de oplevering van een visie op informatievoorziening, een Delfland informatiebeleid, een
blauwdruk voor Delfland-architectuur, de opzet en inrichting van gegevensbeheer,
portfoliomanagement, het planning en controlproces voor de informatievoorziening en

het procesontwerp voor de beheerprocessen. .
Deloitte.
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2.3 Financieel resultaat 2013

Exploitatie

Conform de regelgeving van het Waterschapsbesluit moet in de presentatie van het
exploitatieresultaat een onderscheid worden gemaakt tussen het resultaat voor
bestemming en het resultaat na bestemming.

Het resultaat voor bestemming betreft het saldo van de exploitatie voordat de
voorgenomen (in de begroting besloten) stortingen en onttrekkingen met reserves zijn
verwerkt.

Het resultaat na bestemming betreft het resultaat inclusief de verwerkte voorgenomen
stortingen en onttrekkingen en is tevens het resultaat dat uiteindelijk nog moet worden
verdeeld.

Aanvankelijk had de oorspronkelijke begroting, zoals die in het najaar van 2012 door de
verenigde vergadering (VV) is vastgesteld een nadelig saldo na bestemming van € 8,4
miljoen. In de loop van 2013 is de begroting een aantal keer door de VV bijgesteld. Het
laatste moment waarop de begroting in omvang en saldo is bijgesteld, is de tweede
bestuursrapportage (Burap 2) met een peildatum van 30 juni 2013. Toen werd in totaal
een nadelig exploitatieresultaat na bestemming over 2013 van € 8,2 miljoen verwacht.
De jaarrekening 2013 sluit met een voordelig saldo na bestemming van € 2,3 miljoen.

Tabel 2.1 geeft een overzicht van het verloop van de totale lasten en baten over de
diverse P&C producten in 2013 en het verwachte resultaat van zowel voor als na
bestemming.

Tabel 2.1 Verloop saldo primitieve begroting - realisatie per P&C-product

galdd primitieve begroting 013) : 237.31§

230.092 ~7.227 -1.209 -8.436 nadelig
Bijstelling 1¢ Burap (incl. Kadernota) 235.916 230.020 -5.896 =2.719 -8.615 nadelig
Bijstelling 2¢ Burap ' 237.196 231.747 -5.449 -2.720 -8.169 nadelig
Jagrrekening 2013 228.309 232.835 4.526 -2.269 2.257 Voordelig
? S Aj

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de bijstellingen uit de 1° en 2¢ Burap op de
oorspronkelijke begroting. Voor een inhoudelijke toelichting op de mutaties wordt
verwezen naar de vastgestelde 1¢ en 2¢ Burap van 2013.

Tabel 2.2 Overzicht bijstellingen tot en met 2¢ Burap

o

——

saldo oorspronkelijke begroting 2013 -8,4

Mutaties Burap 1

Overheveling investeringen naar de exploitatie -0,9
Verkoop percelen grond 0,6
Bijdrage collecteursriool ten gunste van activum -0,4
Actualiseren kapitaallasten 0,4
Noodmaatregelen voorkomen wateroverlast 0,2
Jaarresultaat RBG 0.1
Fusie EFZ/Middelen -0,1
Diversen -0,1
saldo begroting 2013 na Burap 1 2013 -8,6
Mutaties Burap 2

Ecologische waterkwaliteit (onderhoud nvo en incidenten) 0,1
Afboeking projecten (VV besluit 20 juni 2013) ‘?ﬁ%%?&?@}A
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Beheeian Watérkefingen i TS i ‘,1

Lagere dienstverleningsvergoeding PPS 0,6
Innovatie afvalwaterketen 0,1
Gegevensbeheer/ waterplannen 0,1
Regulering en toezicht 0,2
Calamiteiten organisatie 0,2
Grondverkopen/ erfpacht 0,2
Bijdragen uit innovatiefonds 0,4
Personeel en organisatie (Arbo ,werving en selectie) 0,1
Centraal management (externe adviezen) 0,1
Bijstelling belastingopbrengsten 0,2
Subsidie kwijtschelding kinderopvang 0,3
Overige bijstellingen 0,1
saldo begroting 2013 na Burap 2 2013 -8,2

Hierna wordt steeds gesproken over het resultaat na bestemming.

2.4 Analyse verschillen saldo Burap 2 en jaarrekening
Uit tabel 2.1 blijkt dat het werkelijke resultaat na bestemming € 10,4 miljoen minder
nadelig is dan werd verwacht in de 2° Burap.
Het verschil betreft afgerond in totaal € 9,3 miljoen lagere lasten en € 1,1 miljoen

hogere baten.

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de grootste posten van dit verschil van

€ 10,4 miljoen.

Tevens wordt in de tabel een onderscheid gemaakt tussen baten en lasten en wordt
aangegeven welk deel hiervan een structureel dan wel een incidenteel karakter heeft.

Tabel 2.3 Verschil Burap 2 en jaarrekening

‘Renteresultat en kapitaallasten -0,3 ; 2 nadelig : ; -0,3

Directe kosten exploitatie 6,0 voordelig 0,5 5.5
Directe opbrengsten exploitatie 1.2 voordelig 0,2 1,0
Belastingopbrengsten -0,9 nadelig -0,9
Personeelslasten 1.7 voordelig 1,7
Bijzondere baten lasten (met name 0,3 voordelig 0.3
grondverkopen afwikkeling oude

transitoria)

Onvoorzien frictie en niet gebruikte 1,9 voordelig 0,5 1,4
stelposten

Mutatie reserves en voorzieningen 0,5 nadelig 0,5
TobE S SRR VR vk & ‘
Toelichting

Lasten

Renteresultaat en kapitaallasten

Ten opzichte van de totale kapitaallasten van € 65 miljoen is sprake van een marginale
afwijking. Deze afwijking betreft een éénmalige aanpassing van de afschrijvingstermijn
van enkele reeds geactiveerde investeringen.

Directe kosten
De directe kosten zijn in totaal € 6,0 miljoen lager dan was geraamd. De afwijking

betreft diverse posten.
De grootste afwijkingen (€ 0,3 miljoen en hoger) op het niveau van Beleids- en
beheersproduct (BBP) betreffen:

¢ Veiligheidstoetsing waterkeringen ( € 0,3 miljoen)

« Onderhoud regionale waterkeringen (€ 0,5 m”i%loitte
(8
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Onderhoud waterlopen (€ 0,5 miljoen)

Beheer zuiveringsinstallaties (€ 0,4 miljoen)

Externe communicatie (€ 0,3 miljoen)
Kwaliteitsverbetering bedrijfsvoering ( € 0,3 miljoen)
Innovatie (€ 0,3 miljoen)

Automatisering (€ 0,4 miljoen)

Thema en gebiedsgerichte plannen (€ 0,3 miljoen)

Personeelslasten

De lagere kosten betreffen voornamelijk het niet direct invullen van de openstaande
vacatures. Voor deze vacatures zijn wel de salariskosten geraamd.

De lagere personeelskosten komen in de programma’s tot uitdrukking door een lager
bedrag aan toegerekende salarissen dan was begroot.

Onvoorzien frictie en niet gebruikte stelposten
Deze post betreft de in de begroting opgenomen ramingen voor frictiekosten, de
wettelijke post voor onvoorzien en een indexering voor prijsstijgingen.

Onderstaande tabel geeft een specificatie van de raming en de inzet van deze
stelposten.

Tabel 2.4 overzicht frictiekosten en stelposten
Py } A~

Indexering & afrondingsverschillen 0,60 0,60

Onvoorziene uitgaven 0,50 0,50
Ovoo_rzien frictie personeel G 0,97} O,15} 0,82

In 2013 is in totaal een bedrag van € 0,15 miljoen ingezet voor de dekking van onder
andere aanvullende diverse inhuur en diverse kosten met betrekking tot de organisatie.
In Burap 1 en 2 heeft over deze inzet besluitvorming plaatsgevonden.

Aan het eind van 2013 was nog een bedrag beschikbaar van € 1,9 miljoen dat
uiteindelijk vrij is gevallen ten gunste van de exploitatie.

Baten

Directe opbrengsten

De hogere opbrengsten betroffen een hogere bijdrage in het beheer van
transportstelsels Noord (€ 0,4 miljoen), een hogere opbrengst wegens verpachtingen
(€ 0,2 miljoen) en bijdragen van derden in uitvoeringsovereenkomsten (€ 0,1 miljoen).

Belastingopbrengsten

Deze post betreft voornamelijk lagere belastingopbrengsten. Deze lagere opbrengsten
worden veroorzaakt door een groter aantal toegekende kwijtscheldingen en toevoeging
aan de voorziening dubieuze debiteuren.

Bijzondere baten en lasten
Deze post betreft grotendeels de vrijval van in voorgaande jaren opgenomen en niet
meer benodigde transitorische posten.

Mutatie voorzieningen

De afwijking van de werkelijke stortingen en onttrekkingen van de voorzieningen is het
gevolg van een actualisatie van de benodigde hoogte van een aantal voorzieningen. Op
basis van deze actualisatie zijn van een tweetal voorzieningen in 2013 bedragen ten
gunste van de exploitatie vrijgevallen.

2.5 Taakstelling

Over de periode 2011-2017 is in totaal een taakstelling van € 19,7 miljoen verwerkt. De
taakstelling ligt op schema voor zowel de realisatie op de, Qgg@ﬁ@bkosten ( verwachte

Deloitte Accountants B.\Z' A~.§2 o
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definitieve realisatie in 2017) als ook de materiéle kosten (definitieve realisatie in
2014).

Tabel 2.5 geeft een overzicht van gerealiseerde taakstelling op zowel formatie als
kosten tot en met 2013 en de verwachte verdere invulling tot en met 2017.

Tabel 2.5 Taakstelling 2011-2017

Personeel 2,8
Materieel e

3,7 6,1
e 13,6

Personeel (formatie) 56,6 fte 13,1 fte 69,7 fte 99,6 fte
In 2013 is 13,1 FTE aan personele taakstelling gerealiseerd. Hiermee ligt de invulling
van de personele taakstelling op schema (totaal 99,6 FTE) zoals genoemd in de

begeleidende bij Burap 2 (kenmerk 1086692 van 20 augustus 2013).

2.6 Investeringen

In de begroting 2013 was het totaal van de uitgaven op beschikbaar gestelde
investeringskredieten geprogrammeerd op € 57,6 miljoen. In Burap 2 werd dit bedrag
bijgesteld naar in totaal € 40,7 miljoen. Uiteindelijk is in 2013 in totaal een bedrag van
€ 39,4 miljoen uitgegeven zoals opgenomen in tabel 2.6.

Tabel 2.6 Investeringsramingen per programma

Schoon water

Voldoende water 17,2 14,1 11,4 11,3
Stevige dijken 20,8 16,8 16,6 16,4
Gezuiverd afvalwater 8,1 7,2 6,6 6,5
Instrumenten 0,6 0,6 0,2 0,1

nganlsatie

In de afzonderlijke programma’s in deze jaarrekening (hoofdstuk 3) worden de
investeringen verder toegelicht.

2.7 Vermogenspositie

Het eigen vermogen bestaat uit de algemene reserves, de tariefsegalisatiereserves, de
bestemmingsreserves en het nog niet bestemde resultaat over 2013.

Het eigen vermogen van Delfland is in 2013 gestegen van € 42,2 miljoen naar € 46,7
miljoen.

2.8 Verdeling resultaat

Saldo per hoofdtaak

Het totale resultaat na bestemming bestaat op basis van vastgestelde verdeelsleutels
uit een saldo van de hoofdtaak watersysteembeheer en de hoofdtaak zuiveringsbeheer.
Deze saldi betreffen een overschot van € 10,9 miljoen op de taak watersysteembeheer
en een tekort van € 8,6 miljoen op de taak zuiveringsbeheer.

In de tabellen in hoofdstuk 6.3 tot en met 6.4 van dit jaarverslag (pagina 97 en 98
wordt de verdeling van deze saldi verder gespecificeerd en toegelicht.

Deloitte.
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Vervolgens wordt het werkelijke saldo per hoofdtaak verdeeld op basis van bestaande
en in 2013 genomen besluiten. Het resterende saldo per hoofdtaak na verwerking van
deze besluiten wordt ten laste of ten gunste van de algemene reserve per hoofdtaak
gebracht.
De verdeling van het resultaat over 2013 betreft:
e De stortingen en onttrekkingen met de tariefsegalisatiereserves voor gebouwd,
ingezetenen en ongebouwd welke zijn gebaseerd op het besluit van 4 september
2008 (kenmerk 705668) om in de begroting het verschil tussen de geraamde en
werkelijke opbrengst per categorie te verrekenen met de betreffende
tariefsegalisatiereserve.
» Het restant per taak toe te voegen dan wel te ontrekken aan de algemene
reserve per hoofdtaak.

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de voorgestelde resultaatverdeling over
2013.

Tabel 2.7 Voorgestelde resultaatverdeling 2013

s
5

© -8.600.448

mben

0.857.815

0

esltaat 2013 na ‘beste* ' hﬁnlng

1

Bestemming resultaat

Storting in alg.res. watersysteembeheer 10.819.779 10.819.779
Onttrekking uit alg.res. zuivering -8.600.448 -8.600.448
Storting egalisatiereserve gebouwd 459.910 459.910
Onttrekking egalisatiereserve ingezetenen -374.347 -374.347

Onttrekking egalisatiereserve ongebouwd
sihd 5 e 5 3 ‘sv g \,—A, ":;'ji‘ - 3

St

Investeringen
In hoofdstuk 5 van dit jaarverslag (pagina 89 en verder) zijn overzichten opgenomen
van de gereedgekomen en geactiveerde investeringen.

Aan de verenigde vergadering wordt voorgesteld:
1. Het jaarverslag 2013 vast te stellen;

2. Het overschot van € 10.857.815 miljoen van de taak watersysteembeheer als
volgt te bestemmen:

Een storting van € 459.910 in de egalisatiereserve gebouwd;

Een onttrekking van € 374.347 uit de egalisatiereserve ingezetenen;

Een onttrekking van € 47.527 uit de egalisatiereserve ongebouwd;

Een storting van € 10.819.779 in de algemene reserve

weerstandsvermogen watersystemen;

ao oo

3. Het tekort van € 8.600.448 miljoen van de taak zuiveringsbeheer als volgt te
dekken:
a. Een onttrekking van € 8.600.448 uit de algemene reserve
weerstandsvermogen zuivering;

4. Ten aanzien van de investeringen en onderhanden werken in te stemmen met:

a. Het afvoeren van investeringsplannen en beschikbaar gesteld krediet
voor een bedrag van € 46.744.892 miljoen conform tabel 5.2
gereedgekomen en geactiveerde werken in hoofdstuk 5 van deze
jaarrekening;

b. Het overbrengen van onderhanden werk naar gereedgekomen werken
voor in totaal een bedrag van € 38.657.409 conform tabel 5.2
gereedgekomen en geactiveerde werken in hoofdstuk 5 van deze
jaarrekening;

Jaarverslag 2013
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c. Het overbrengen van de restantkredieten naar 2014 voor een

totaalbedrag van € 67.479.985 conform tabel 5.4 de staat van
restantkredieten in hoofdstuk 5 van deze jaarrekening;

Deloitte.
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3 Programmaverantwoording

3.1 Programma A - Schoon water

3.1.1 Programmalijnen

Binnen het programma Schoon water is een onderscheid gemaakt in de volgende vijf
programmalijnen:

Chemische waterkwaliteit;
Ecologische waterkwaliteit;
Vismigratie;
Zwemwateren;

Lokale knelpunten.

In onderstaande paragrafen worden de resultaten per programmalijn weergegeven.

Chemische waterkwaliteit

Om de hoeveelheid meststoffen en bestrijdingsmiddelen in het oppervlaktewater terug
te dringen is stevig ingezet op het verminderen van emissies van deze stoffen uit
glastuinbouwbedrijven. Dit is gedaan door het aansluiten van glastuinbouwbedrijven op
de riolering en handhaving op lozingen. De mijlpaal van 90% aansluiten is ruim
gehaald, mede door een goede samenwerking met gemeenten en de
glastuinbouwsector.

Alle afgesproken maatregelen zijn genomen, de Waterkwaliteitsrapportage Delfland
2012 en metingen uit 2013 laten zien dat de waterkwaliteit in Delfland geleidelijk
verbetert. Naar verwachting gebeurt dit echter niet snel genoeg om tijdig aan de
normen te voldoen en daarmee een goede basiskwaliteit in Delfland te bereiken. De
stikstofconcentratie daalt onvoldoende om in 2015 het gewenste niveau te bereiken.
Datzelfde geldt voor de concentratie bestrijdingsmiddelen.

Het stikstofgehalte in de West- en Oostboezem bedroeg in 2013 nog respectievelijk 4,6
en 2,9 mg/l, (de prestatie-indicator voor 2015 is respectievelijk 3,5 en 2,2 mg/l). Het
aantal bestrijdingsmiddelenwaarnemingen gemiddeld per locatie boven de norm was in
de boezem 14,4 en is daarmee 17% lager dan in 2010. De prognose is dat het aantal
waarnemingen in het huidige tempo niet met de geplande 50% zal zijn afgenomen in
2015

In de begroting 2014 zijn aanvullende maatregelen opgenomen om de gewenste
waterkwaliteitsverbetering te realiseren. Voor de periode na 2015 worden maatregelen
opgenomen in het tweede stroomgebiedbeheerplan.

In 2014 wordt ook gerapporteerd over het aantal meetpunten dat voldoet aan de
waterkwaliteitsnormen. Dan is een meerjarige meetcyclus doorlopen en is de benodigde
informatie beschikbaar.

Ecologische waterkwaliteit

Voor wat betreft de aanleg van natuurvriendelijke oevers (NVO’s) en vispaaiplaatsen
(VPP-en) is 5,2 hectare gerealiseerd. Daarmee is meer gerealiseerd dan in 2012. De 5,9
hectare die was voorzien is voor het grootste gedeelte behaald. Het overige deel wordt
begin 2014 gerealiseerd. Gedurende de realisatie van de vispaaiplaats Ruijven en de
natuurvriendelijke oever langs het Oranjekanaal is een aantal uitvoeringsgerelateerde
problemen naar voren gekomen die een vertraging van enkele maanden hebben
veroorzaakt.

Dit heeft geen invloed op het tijdig behalen van de KRW-resultaatsverplichting in 2015;
eind 2013 is meer dan 18 hectare - oftewel 2/3 van de KRW-resultaatsverplichting -

28 hectare) gereed of in uitvoering. Het resterende deel gs,in, Eijo! lin
: H Y Patyrete.
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planvoorbereiding, waarvan de verwachting is dat dit voor eind 2015 gerealiseerd
wordt. De enige uitzondering hierop is de natuurvriendelijke oever die aangelegd wordt
bij de ‘bochtafsnijding Schie’, maar de uitvoering hiervan betreft een
verantwoordelijkheid van de provincie Zuid-Holland.

Conform de planning is er aan 7 kilometer NVO'’s en VPP-en onderhoud gepleegd.

Vismigratie

De twee geplande, prioritaire vispassages zijn in 2013 gerealiseerd. Het betreft de
vispassages Lage Abstwoudsche Polder en vismigratie Schiegemaal. Daarmee zijn in
totaal 10 van de voor eind 2015, 19 geplande vispassages gereed. De resultaten van de
monitoring van de door Delfland ontwikkelde, innovative ‘vislift’ bij de vispassage
Holierhoekse- en Zouteveensepolder heeft uitgewezen dat deze een efficiénte oplossing
is voor het vismigratie-vraagstuk. Vijf vispassages zijn op dit moment op deze wijze in
voorbereiding.

Zwemwater

Met maatregelen op diverse zwemwaterlocaties zijn in de afgelopen jaren de
omstandigheden gecreéerd om overlast door bacterién en blauwalgen zo veel mogelijk
te voorkomen. De zwemwaterkwaliteit verbetert dan ook. Blauwalgen en bacterién
blijven echter een natuurlijk verschijnsel, die nooit helemaal zijn uit te bannen uit het
oppervlaktewater. Daarom blijft er altijd een risico op tijdelijke overlast door bacterién
of blauwalgen.

In de Delftse Hout zijn de werkzaamheden afgerond om de zwemwaterkwaliteit te
verbeteren en in de Krabbeplas zijn tijdelijke maatregelen genomen om optredende
blauwalgenoverlast zo veel mogelijk te terug te dringen.

In 2013 hebben 9 zwemwaterlocaties te kampen gekregen met (incidentele) bacteriéle
verontreiniging. Delfland heeft voor deze locaties met de beheerders maatregelen
geinventariseerd om bacteriéle verontreiniging in de toekomst te minimaliseren. Deze
maatregelen zijn zo veel mogelijk in 2013 genomen of zijn voorzien voor 2014.

Bij toetsing aan de EU-Zwemwaternormen (toetsing over meetresultaten 4 jaar) scoren
vijf van de zeventien locaties nog onvoldoende. Dit aantal zal de komende jaren naar
verwachting afnemen, gezien de daling van het aantal incidentele bacteriéle
verontreinigingen in de laatste jaren. De overige 12 locaties hebben de categorie
aanvaardbaar of beter.

In totaal 10 zwemwaterlocaties hebben in 2013 te kampen gekregen met (incidentele)
blauwalgenoverlast. Dit heeft geleid tot in totaal 22 weken zwemverbod of negatief
zwemadvies op de prioritaire zwemwaterlocaties tezamen. Hiervan zijn 14 weken
afkomstig van de Krabbeplas. Metingen laten zien dat maatregelen in de Dobbeplas
effectief zijn geweest om de blauwalgenoverlast sterk te verminderen. De maatregelen
in de Delftse Hout moeten hun effect laten zien in 2014.

Lokale knelpunten

In totaal zijn er in 2013 21 lokale knelpunten opgelost, waarvan 3 uit de eerste ronde,
12 uit de 2% ronde en 6 uit de 3% ronde. Gezien de omvang en complexiteit van de
knelpunten zijn 2 van de 14 begrote knelpunten uit de 2% ronde in 2013 niet
gerealiseerd, daarentegen is een aantal knelpunten uit de 3% ronde juist sneller
gerealiseerd dan gepland.
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3.1.2 Exploitatie: wat heeft het gekost?

Programmalijn

Chemische waterkwaliteit 2.448 2.448 2317
Ecologische waterkwaliteit 671 511 -~ 319
Vismigratie 49 114 96

Zwemwateren , 246 gER 81
Lokale ep‘n . ; : , o ‘

Lasten : :

Directe kosten ; 1.585 1.737 1.650 1.558
Toegerekende salarissen - 1.568 1.568 1.353 1.434
Rente en afschrijving 262 273 289 200
Totaal lasten ; 3.414 3.578 3.291 3.192
Baten :

Directe opbrengsten 0 0 409 116
Totaal baten 0 (4] 409 116

Toelichting

Op dit programma is voor de directe kosten sprake van € 0,1 miljoen lagere kosten
(verschil tussen begroting 2013 na wijziging en rekening 2013). Dit verschil betreft
voornamelijk de volgende posten:

Lasten

De uitgaven voor het onderhoud van de natuurvriendelijke oevers zijn minder dan
begroot. Deze kosten zijn gedeeltelijk verantwoord in het programma Voldoende water
(onderhoud van de watergangen). Tevens zijn de kosten afhankelijk van het aantal
incidenten (zoals olieverontreinigingen).

De weersomstandigheden waren relatief gunstig (bijvoorbeeld minder kroos, exoten) en
was sprake van een kleiner aantal verontreinigingen.

Baten

Op basis van een actualisatie van de kosten van de nog uit te voeren werkzaamheden
voor kwaliteitsbaggeren is een bedrag van € 0,4 miljoen uit de hiervoor gevormde
voorziening vrijgevallen.

3.1.3 Investeringen

Verloop investeringen 2013:

Schoon water 7;2 6,7 4,7 4,8
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Toelichting
De afwijking van de werkelijke realisatie over 2013 ten opzichte van de raming in Burap
2 betreft de volgende investeringen:

—

NVO Boonervliet
VPP Oranje buitenpolder
VPP Westboezem De Lier
Vlaardingervaart Zuid
Overige projecten

NVO Boonervliet
Voor de NVO Boonervliet geldt dat de uitvoering voorspoediger verloopt dan gepland,
zodat een deel van de geplande realisatie voor 2014 al is gebeurd.

VPP Oranje buitenpolder
Zoals hierboven is aangegeven geldt voor de VPP Oranje buitenpolder het omgekeerde.
Door vertraging in de uitvoering is de realisatie deels doorgeschoven naar 2014.

VPP Westboezem De Lier
De VPP Westboezem De Lier (bij de zeven gaten) is gerealiseerd, echter de afwikkeling
van een sanering (buiten de vispaaiplaats gelegen) is doorgeschoven naar 2014.

Vlaardingervaart Zuid
Bij het project Vlaardingervaart Zuid heeft de realisatie tot lagere kosten geleid.

3.1.4 Risico’s

Chemische waterkwaliteit

Waterkwaliteitsmetingen laten zien dat de chemische waterkwaliteit slechts langzaam
verbetert, ondanks maatregelen de afgelopen jaren om de emissies van meststoffen en
bestrijdingsmiddelen te verminderen. Het risico bestaat dat de beoogde doelstelling
voor 2015 niet wordt gehaald, indien geen aanvullende maatregelen worden getroffen.
Daarom zijn aanvullende maatregelen opgenomen in de begroting 2014. Voor de
periode na 2015 worden maatregelen opgenomen in het tweede stroomgebiedbeheer-
plan. De komende tijd blijft Delfland stevig inzetten op handhaving en maakt Delfland
met de glastuinbouwsector en gemeenten concrete afspraken te maken hoe te komen
tot een (nagenoeg) emissieloze kas in 2027.

Ecologische waterkwaliteit

Een aantal van de voorziene risico’s is opgetreden; zo heeft de vondst van een asbest
beschoeiing de aanleg van de NVO Oranjekanaal vertraagd, net zoals de vertraging in
de vergunningprocedure bij de VPP Ruijven. Bij de ‘bochtafsnijding Schie’ is er vanwege
bezwaren vanuit de omgeving vertraging ontstaan waardoor mogelijk niet aan de KRW-
resultaatsverplichting kan worden voldaan. In het project Bergboezem Berkel zijn de
geplande procedures wel succesvol doorlopen en wordt in nauw overleg met de
belangengroepen gewerkt aan een goede samenwerking en verstandhouding. Hierdoor
loopt de realisatie van de Bergboezem Berkel tot nu toe voorspoedig.

Zwemwateren

Met de genomen maatregelen ter verbetering van de zwemwaterkwaliteit zijn de
randvoorwaarden gecreéerd om overlast door blauwalgen en bacterién te minimali-
seren. Zwemwater in oppervlaktewater blijft echter in sterke mate onderhevig aan
natuurlijke processen, waardoor blauwalgen en bacterién nooit helemaal zijn uit te
bannen. Dit is ook gebleken in het zwemseizoen 2013, waarin een aantal plassen te
kampen heeft gehad met overlast door blauwalgen en bacterién. Sommige oorzaken
/bronnen hiervan zijn moeilijk volledig te beinvioeden (denk aan het weer of
watervogels). Bij het optreden van bacteriéle problemen of blauwalgenoverlast wordt
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duidelijk gecommuniceerd, wordt met beheerders gezocht naar maatregelen en worden,
zo mogelijk, passende maatregelen genomen. Hierdoor verbetert de kans op goed
zwemwater, maar het blijft natuur, waardoor geen 100% zekerheid gegeven kan
worden.
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3.2 Programma B - Voldoende water

3.2.1 Programmalijnen

Binnen het programma Voldoende water is een onderscheid gemaakt in de volgende
vier programmalijnen:

e Optimaal regulier beheer

o Voorkomen wateroverlast boezem

e Voorkomen wateroverlast polder

e Goede zoetwatervoorziening.

In onderstaande paragrafen worden de resultaten per programmalijn weergegeven.

Regulier beheer polders en boezem
Ten behoeve van het op orde houden van het bestaande watersysteem zijn de
onderhoudsactiviteiten (baggeren en krozen & zuiveren) conform planning uitgevoerd.

In 2013 heeft het watersysteem goed gefunctioneerd. Het op orde houden van het
bestaande watersysteem binnen de gestelde voorwaarden is gelukt. Op 13 en 14
oktober heeft zich een waterbezwaar-situatie voorgedaan, waarbij de reguliere
organisatie overging naar een calamiteitenorganisatie om wateroverlast te bestrijden.
Het watersysteem heeft lokaal sterk onder druk gestaan. Met name enkele polders in
het Westland en Midden-Delfland hadden het zwaar; de boezem heeft zich goed
gehouden mede dankzij de inzet van de boezem-calamiteiten-bergingen. Het maximaal
toelaatbaar peil is één keer overschreden. Hiermee is de afspraak dat het toelaatbaar
peil niet overschreden wordt, niet gerealiseerd.

Het percentage beheersgebied met peil conform peilbesluit is 87% geworden. Dit is
lager dan de verwachting van 90%. Dit wordt veroorzaakt doordat de voorgenomen
partiéle herziening van de peilbesluiten dit jaar niet heeft plaatsgevonden.

Het chloride-gehalte van het opperviaktewater in de boezem te Rotterdam is dit jaar
geen enkele keer overschreden. De chloride-waarde is het gehele jaar onder 1,6 EC/200
ml/| gebleven.

Op het gebied van beleid en instrumenten zijn de volgende resultaten bereikt en

inspanningen geleverd:

e De legger wateren is geactualiseerd. Tevens loopt er een traject om de legger door
te ontwikkelen zodat deze voldoet aan de vereiste uit de Waterwet;

¢ De evaluatie van de beleidsnota peilbesluiten is vastgesteld;

e De vaststellingsprocedure van de Beleidsnota beperken en voorkomen wateroverlast
is gestart;

e De herziening van drie waterakkoorden is gestart;

e De evaluatie van de beleidsnota’s grondwater en herindeling functies is opgepakt;

e Het traject om samen met de Provincie en de andere Zuid-Hollandse waterschappen
afspraken te maken over de knelpunt gerichte aanpak van de wateroverlast in de
polders is gestart. Deze afspraken worden verankerd in de nieuwe verordening van
de provincie Zuid-Holland;

¢ De bergingsbalans is actueel gehouden en verder doorontwikkeld waardoor meer
informatie van een goede kwaliteit breder beschikbaar is.

De kennis over de werking van het watersysteem is vergroot en Delfland heeft
bijgedragen aan trajecten die kunnen leiden tot innovatieve manieren om het
waterbeheer vorm te geven. De regenval van 13 oktober 2013 is inhoudelijk
geévalueerd. De resultaten zijn breed gedeeld binnen en buiten de organisatie. De
watersysteemanalyses van vier polders zijn afgerond. Ook is een groot aantal vragen
beantwoord met ondersteuning van rekenmodellen.

Delfland heeft geparticipeerd in diverse onderzoekstrajecten waaronder 3Di, slim meten
en kennis voor klimaat. Tenslotte lopen er diverse onderzoeken om de
baggerwerkzaamheden te optimaliseren.
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De boezemprojecten zijn in 2013 verlopen conform de planning die in de kadernota en
in de begroting 2013 was opgenomen. In 2013 zijn conform deze planning 3
boezemknelpunten opgelost (Rijckevorsel, Vlotwaterbrug, Doorverbinding Woerdblok).

De projecten in de polders die regulier beheer treffen zijn eveneens conform de
planning uitgevoerd. In 2013 zijn de volgende projecten gereed gekomen:
Peilbesluit Schieveen

Peilbesluit Cluster Delft

Duikerverbinding Nieuwkoopseweg

Realisatie gemaal Crayenburg

Groot onderhoud aan oppervlaktewatergemalen

Voorkomen wateroverlast polders

Van de geprognosticeerde 15 knelpunten zijn er 14 gerealiseerd. Eén knelpunt is in
2013 niet afgerond en zal naar verwachting in het 1% kwartaal van 2014 worden
opgeleverd. De vertraging is veroorzaakt door een gewijzigde prioritering binnen de
gemeente Westland, die het project “verbreden watergang begraafplaats in de
Kralingerpolder” realiseert. In totaal zijn in de periode 2012-2013 34 knelpunten
gerealiseerd van de 83 knelpunten die voor eind 2017 moeten zijn opgelost.

Goede zoetwatervoorziening

Conform de planning is een aantal onderzoeken uitgevoerd. Deze onderzoeken geven
een beter beeld van de werking van het watersysteem. Door het implementeren van de
resultaten van deze onderzoeken kan de zoetwatervraag worden verminderd.

Delfland heeft zowel bestuurlijk als ambtelijk geparticipeerd in verschillende externe
beleid- en planvormingtrajecten die de zoeterwatervraag kunnen beinvioeden. Het
belangrijkste voorbeeld hiervan is het Delta-programma.

De resultaten van de studie “Sturen met water” zijn deels geimplementeerd, daarnaast
is een aantal vervolgvragen uitgewerkt.

Delfland heeft inbreng geleverd in het deelprogramma zoetwater van het Delta
programma, in de studies rond het verzilten van het Volkerak-Zoommeer en in het
verdiepen van de Nieuwe Waterweg.

3.2.2 Exploitatie: wat heeft het gekost?

Programmalij %

Optimaal regulier beheer polders en
boezem 25.934 25.916 24.646
Voorkomen wateroverlast polder 10.839 12.814 12.749

zoetwatervoolmg 271 Rk

Lasn

Directe kosten 13.309 15.883 15.175 14.394
Toegerekende salarissen 5.802 5.802 5.847 5.702
Rente en afschrijving 18.215 17.548 17.532 16.207
Totaal lasten 37.326 39.233 38.554 36.303
Baten

Directe opbrengsten 282 282 1.010 1.015
Totaal baten 282 282 1.010 1.015
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Toelichting

Op dit programma is sprake van afgerond € 0,7 miljoen lagere directe kosten (verschil
tussen begroting 2013 na wijziging en rekening 2013) en € 0,8 miljoen hogere baten.
Dit verschil betreft voornamelijk de volgende posten:

Lasten

¢ De werkzaamheden voor gegevensinventarisatie zijn meer in eigen beheer
uitgevoerd. Ook is sprake van meevallende aanbestedingskosten en het efficiénter
oppakken van clusters van peilbesluiten. Dit heeft geleid tot in totaal € 0,1 miljoen
lagere kosten;

¢ De kosten van krozen en maaiwerk, alsmede het overig onderhoud van de
watergangen kunnen jaarlijks sterk fluctueren onder invloed van het weer en het
aantal incidenten (bijvoorbeeld verstopte duikers). In 2013 werd er in november nog
volop krooswerk uitgevoerd, maar was er beduidend minder maaiwerk en overig
onderhoud te verrichten. Dit heeft er toe geleid tot in totaal € 0,5 miljoen lagere
onderhoudskosten. In de begroting 2014 is het budget voor onderhoud watergangen
dan ook met € 0,3 miljoen structureel naar beneden bijgesteld.

¢ Door minder storingen, uitval en dergelijke van de gemalen en stuwen is minder
correctief onderhoud uitgevoerd. Dit heeft geleid tot € 0,1 miljoen lagere kosten dan
begroot.

e De waterbezwaar-situatie van 13 en 14 oktober 2013 heeft extra externe en interne
kosten met zich meegebracht ten aanzien van inzet mobiele pompen, personeel en
dergelijke. Hierbij kan specifiek ten aanzien van de mobiele pompen vermeld worden
dat de door het Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier (HHNK) beschikbare
mobiele pompen een grote bijdrage hebben geleverd om de boezem calamiteiten-
bergingen weer snel beschikbaar te krijgen. De pompen inclusief personeel zijn door
HHNK belangeloos ter beschikking gesteld.

Baten

Bijdrage uit voorziening baggeren (€ 0,7 miljoen). Hiertegenover staan ook € 0,7
miljoen hogere doorberekende personeelslasten. In dit programma worden de werkelijk
bestede uren voor het baggeren verantwoord. Tegenover deze werkelijke kosten staat
een bijdrage uit de voorziening baggeren, die als bate wordt verantwoord. Per saldo is
sprake van een budgettair neutrale situatie. Op begrotingsbasis waren de geraamde
uren niet in het programma opgenomen maar rechtstreeks ten laste van de voorziening
geraamd.

3.2.3 Investeringen

Verloop investeringen 2013:

Voldoende water 17.2 14.1 11.4 11.3

Toelichting
De afwijking van de werkelijke realisatie over 2013 ten opzichte van de raming in Burap
2 betreft de volgende investeringen:

Vergroting rgboezem
‘Waterberging Tuindersweg

Vergroting bergboezem
De aannemer heeft gebruikt gemaakt van de relatief warme winter en meer grondwerk
uitgevoerd dan verwacht. Tevens heeft direct na de start van het project Bergboezem
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Berkel het accent van de werkzaamheden op dit deelproject gelegen. Hierdoor is een
versnelling op het project “Vergroting bergboezem” doorgevoerd waardoor er meer is

uitgegeven dan begroot.

Waterberging Tuindersweg

De grondaankoop van het project waterberging Tuindersweg verloopt moeizaam, omdat
de eigenaar vooralsnog niet toestaat een bodemonderzoek uit te laten voeren.

Hierdoor duren de onderhandelingen over deze aankoop langer en is er minder
uitgegeven dan begroot.

3.2.4 Risico’s
Het risico ten aanzien van de planning van grondaankopen heeft zich, zoals aangegeven
bij de waterberging Tuindersweg, voorgedaan. Een vertraging op de grondaankoop
hoeft geen vertraging op het project te betekenen omdat de verdere voorbereiding
conform de totaalplanning verloopt.

Voor het knelpunt “Verbreden watergang begraafplaats in de Kralingerpolder” is de
uitvoering afhankelijk van de gemeente Westland. De gemeente heeft dit project, door
gebrek aan capaciteit, doorgeschoven van 2013 naar 2014. Ondanks het periodieke
overleg en het belang wat Delfland hecht aan de uitvoering in 2013 zijn er binnen de
gemeente andere prioriteiten gesteld.
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3.3 Programma C - Stevige dijken

3.3.1 Programmalijnen

Binnen het programma Stevige dijken is een onderscheid gemaakt in de volgende drie
programmalijnen:

e Primaire waterkeringen

e Regionale waterkeringen

e Overige waterkeringen.

In de onderstaande paragrafen worden de resultaten per programmalijn weergegeven.

Primaire waterkeringen
Circa 53 van de 54 kilometer (98%) primaire keringen op orde. Conform planning zijn
geen verbeterwerken uitgevoerd.

Beleid, kennis en innovatie

Actualiseren beleid

Delfland is intensief betrokken bij het Deltaprogramma, specifiek bij het voorbereiden
van de Deltabeslissingen over Veiligheid, Ruimtelijke Adaptatie, Zoetwater, Rijnmond-
Drechtsteden en Kust. De VV is eind 2013 geinformeerd over de stand van zaken. In het
kader van de Europese Hoogwaterrichtlijn zijn risicokaarten van Delfland aangeleverd
aan de provincie.

De tussennotitie Kust en de Ontwerp beleidsregel medegebruik zeewering zijn door D&H
vastgesteld en ter inzage gelegd. De tussennotitie Kust wordt in 2014 vastgesteld door
de VV. De Beleidsregel medegebruik zeewering wordt vastgesteld door D&H. Het beleid
en instrumentarium voor de primaire keringen is daarmee geheel up-to-date.

Actualiseren leggers

De Legger Zeewering is geactualiseerd en het ontwerp is eind 2013 door D&H
vastgesteld en ter inzage gelegd. De legger zal begin 2014 ter vaststelling aan de VV
worden aangeboden.

Actualiseren beheerregister

Er is gestart met de verbetering van de beheerregisters van alle keringen (primair,
regionaal en overig). Dit in voorbereiding op de Delflandbrede aanpak van het
gegevensbeheer en het grote aantal vrijkomende gegevens bij de actualisatie van de
leggers en het afronden van de toetsingen.

Actief participeren in toegepast onderzoek en stimuleren innovaties

In het kader van de digitale delta is een samenwerking ontstaan met Rijkswaterstaat en
Deltares rond het onderwerp monitoren van waterkeringen. Dit leidt tot meer inzicht in
nieuwe monitoringtechnieken en geeft ook mogelijkheden voor sturing van onderzoek.

Toetsing

Veiligheidstoetsing primaire waterkeringen is uitgevoerd: derde ronde plus 2017

De verlengde 3e toetsing primaire keringen (waaronder de kering rond de haven van
Scheveningen) is gereed gekomen en aangeboden aan de Inspectie van de
Leefomgeving en Transport (ILT). De afgekeurde dijkvakken van de Delflandse Dijk
(totaal 1,1 kilometer) zijn opgenomen in het nieuwe
Hoogwaterbeschermingsprogramma (nHWBP) en bevinden zich in een eigen
voorbereidingstraject voor verbetering. Vanwege een nieuw ontwikkelde toetsmethodiek
is een deel van deze afgekeurde dijkvakken geavanceerd getoetst. Als het ILT en
Directoraat Generaal Rijkswaterstaat (DGRW) instemmen met deze toetsuitkomsten zal
uiteindelijk slechts een gering deel van de genoemde 1,1 kilometer primaire kering
worden verbeterd. Ook is gestart met de voorbereiding op de 4e toetsronde primaire
keringen in 2017, en de voorbereiding van de nieuwe normeringsystematiek.

r identificatiedoeleinden

- id -
snireleverklaring 0.4. ¢

Jaarverslag 2013 Deloitte Accountants B.V Q DAPR 7914



Regulier beheer

Onderhoudsprogramma uitvoeren

De geplande onderhoudsactiviteiten zijn uitgevoerd en het monitoringsplan ‘kust’ is
opgesteld. Dit plan moet in 2014 nog worden goedgekeurd door de provincie Zuid-

Holland. Het uitvoeringsplan van de monitoring is opgesteld en dient begin 2014 als
basis voor een eerste rapportage aan de provincie.

Verbetering Zwakke Schakels en afgekeurde dijkvakken derde toetsronde: 1,1 kilometer
verbeteren: 2015

De voorbereiding van de verbetering van de afgekeurde 1,1 km uit de derde toetsronde
is gestart, vooruitlopend op programmering in het nHWBP en de geplande uitvoering in
2015. Met het programmabureau van het nHWBP is in overleg getreden over de
programmering en voorfinanciering. Echter, het project is niet in de eerste
programmering van het nHWBP opgenomen. Hierdoor zal bij voorfinanciering door
Delfland, meerdere jaren op de bijdrage vanuit het nHWBP moeten worden gewacht.

Bijdrage HWBP
De bijdrage aan het Hoogwaterbeschermingsprogramma was in 2013 gelijk aan de
voorgaande jaren, namelijk € 5,5 miljoen.

Regionale waterkeringen

Circa 26,5 kilometer risicovolle regionale keringen is op orde. Volgens planning zou 25 van
de 34 kilometer (73,5%) risicovolle regionale keringen op orde zijn, de doelstelling is dus
overtroffen.

De doelstelling was om 9 kilometer kade op orde te brengen. Doordat de mogelijkheid
zich voordeed om in 2012 werk naar voren te trekken is een deel daarvan (circa 1,5
kilometer) reeds in 2012 uitgevoerd. Begin 2013 was 19 kilometer van de 34 kilometer
risicovolle keringen op orde en was er al meer op orde dan vooraf aangenomen. In 2013
zijn in totaal vijf projecten (al dan niet deels) uitgevoerd met een totale lengte van 7,2
kilometer:

Aalkeet Buitenpolder Zuidbuurt 1,2
Groeneveldsepolder langs Zweth 2,2
Aalkeet Buitenpolder Boonervliet 1,0
Commandeurspolder 2,0
Voorboezem van de polder van Nootdorp 0,8

Beleid, kennis en innovatie

Actualiseren beleid

De monitoring en evaluatie van het beleid Veendijken heeft geen nieuwe inzichten
opgeleverd. De beleidsregel medegebruik regionale keringen vastgesteld door D&H.

Actualiseren leggers

De Legger Regionale keringen is door de VV vastgesteld. Daarna is er nog een aantal
lokale wijzigingen in de legger vastgesteld (onder andere Neherkade, Den Haag).
Delfland heeft in het kader van de samenwerking met andere waterschappen, voor
eenzelfde leggertraject , de projectleider van de legger regionale keringen tegen
vergoeding van de personeelskosten uitgeleend aan het Hoogheemraadschap van
Rijnland.

Actualiseren beheerregister

Er is gestart met de verbetering van de beheerregisters van alle keringen (primair,
regionaal en overig). Dit in voorbereiding op de Delflandbrede aanpak van het
gegevensbeheer en de vele vrijkomende gegevens bij de actualisatie van de leggers en
het afronden van de toetsingen.

Actief participeren in toegepast onderzoek en stimuleren innovaties
In het kader van STOWA-onderzoek heeft Delfland met onder andere nieuwe
toetsmethoden bijgedragen aan het programma voor het toetsen van regionale
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keringen en aan de kennisuitwisseling ten aanzien van veenkaden. De nieuwe
toetsmethoden voor waterkeringen vragen om nieuwe gegevens van de ondergrond. Dit
betekent dat de ‘proevenverzameling’ van de ondergrond van Delfland moet worden
vernieuwd. De hiervoor in 2013 geplande start is uitgesteld tot 2014 vanwege
veranderende regelgeving, nieuwe grondonderzoekmethoden en het feit dat Europees
moest worden aanbesteed. De ‘veenkaden’ worden in perioden van droogte intensiever
geinspecteerd. Teneinde de inspectie te verbeteren en mogelijk te beperken is door
Deltares en Alterra een analyse gemaakt van de beschikbare gegevens over
scheurvorming uitgevoerd. Hieruit zijn bruikbare nieuwe inzichten ontstaan waarmee de
inspectie van 2013 is verfijnd. Het vervolgonderzoek (2014) richt zich meer op het
reduceren van inspectie-inspanning.

Toetsing

De eerste ronde van de toetsing regionale keringen is uitgevoerd

De resultaten van de 1° toetsing van de grondlichamen van de regionale keringen zijn
eind maart 2013 aangeboden aan het bestuur en de provincie. Aan de provincie zijn ook
de stand van zaken van de kadeverbetering en buitengewoon onderhoud, de inspecties
over 2012 en de risicobeoordeling aangeboden.

De in het kader van de toetsing afgekeurde kadevakken, zijn opgenomen in het
kadeverbeteringsprogramma van Delfland en bij de programmering van het
buitengewoon onderhoud. Een aantal kadevakken is in detail getoetst, de resultaten
worden verwacht in het eerste halfjaar van 2014.

De studie naar de invloed van DSM op de stabiliteit van kaden is eind 2012 in concept
afgerond. De definitieve resultaten zijn in het tweede kwartaal van 2013 beschikbaar
gekomen.

Er is gestart met de voorbereiding van de monitoring van de onttrekking van DSM. Een
plan van aanpak is opgesteld door een extern adviesbureau. Omdat het gaat om een
opdracht voor vier a vijf jaar wordt het plan zorgvuldig uitgewerkt en geanalyseerd om
tot een goede kostenraming te komen. Dit is rond mei 2014 gereed.

Tevens is gestart met de voorbereiding van de toetsing van niet-waterkerende objecten,
kunstwerken en bijzondere waterkerende constructies op basis van beschikbare
protocollen en leidraden.

De provincies Noord-Holland, Zuid-Holland en Utrecht hebben met inliggende
waterschappen overleg gevoerd over de regionale keringen West-Nederland. Het doel is
een Uitvoeringsbesluit 2014 met daarin afspraken over de perioden tot 2024, 2030 en
2036.

Regulier beheer

Onderhoudsprogramma uitvoeren

Er is vertraging opgetreden in het uitvoeren van het Buitengewoon Onderhoud als
gevolg van een failliete onderaannemer. Hierdoor zal 3 van de 10 kilometer in 2014
worden uitgevoerd.

Deze verschuiving heeft geen consequenties voor de doelrealisatie, maar kan wel leiden
tot hogere uitgaven in 2014.

Muskusrattenbeheer

Het muskusrattenbeheer is volgens de uitgangspunten uitgevoerd. Er zijn dit jaar geen
grote uitbraken van populaties geweest.

Met het uitvoeren van het buitengewoon onderhoud zijn veel oude schades
geconstateerd en meteen hersteld.

Overige waterkeringen
Conform planning zijn geen verbeteringswerken uitgevoerd.

Beleid, kennis en innovatie

Actualiseren beleid

Er is in 2013 gestart met een onderzoek naar nut en noodzaak van de normering van
overige keringen. Dit mede om duidelijkheid te krijgen in de verschillende typen overige
keringen en de daaraan door Delfland te stellen eisen. Samen met de provincie is
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onderzoek gestart naar de status van de Maasdijk. De verwachting is dat er in 2014
consensus kan worden bereikt en vervolgstappen kunnen worden gezet.

Actualiseren leggers

In het kader van het onderzoek nut en noodzaak, is een eerste inventarisatie uitgevoerd
van de gegevens van de overige keringen. In 2014 moet dit leiden tot een ontwerp
legger overige keringen.

Actualiseren beheerregister

Er is gestart met de verbetering van de beheerregisters van alle keringen (primair,
regionaal en overig). Dit in voorbereiding op de Delflandbrede aanpak van het
gegevensbeheer en de vele vrijkomende gegevens bij de actualisatie van de leggers en
het afronden van de toetsingen.

Reqgulier Beheer
Onderhoudsprogramma uitvoeren

De functionele inspecties volgens het jaarplan zijn afgerond. Er zijn geen onverwachte
schades opgetreden.

3.3.2 Exploitatie: wat heeft het gekost?

Programmalijn
Primaire waterkeringen 2.936 2.896 2.686
Regionale waterkeringen 7.650 7.717 7.174

Overige waterkeringen S ‘ 56 415 . 33

Lasten

Directe kosten 5.690 5.603 4.329 4.098
Toegerekende salarissen 1.943 1.943 2.193 1.992
Rente en afschrijving 3.743 3.747 4.003 3.425
Totaal lasten 11.376 11.293 10.525 9.515
Baten

Directe opbrengsten 225 265 328 312
Totaal baten 225 265 328 312

Toelichting

Op dit programma is sprake van afgerond € 1,3 miljoen lagere directe kosten (verschil
tussen begroting 2013 na wijziging en rekening 2013) en € 0,1 miljoen hogere baten.
Dit verschil betreft voornamelijk de volgende posten:

Lasten

e Primaire waterkeringen (€ 0,2 miljoen)
De voor € 0,2 miljoen in de begroting opgenomen monitoringsprogramma's
kustversterking (MER-verplichting) en pasmaatregelen zijn met het monitoringsplan
Kust samengevoegd, waardoor een synergievoordeel is opgetreden. In combinatie
met diverse andere kleine onderschrijdingen in deze'bmgta'r@yalljn vallen de lasten
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€ 0,2 miljoen lager uit.

e Regionale Waterkeringen (€ 1,0 miljoen)
De geplande aanbestedingen 'proevenverzameling' ondergrond Delfland en DSM
Grondwatermonitoring zijn, zoals in de najaarsbrief aangegeven, uitgesteld naar
2014. Tevens zijn de kosten van uitbesteding toetsingen lager uitgevallen. Dit heeft
de lasten met in totaal € 0,5 miljoen verlaagd.
Als gevolg van het faillissement van een onderaannemer is een deel van de
uitvoering buitengewoon onderhoud doorgeschoven naar 2014 en zijn de lasten met
€ 0,5 miljoen verlaagd.

e Overige Waterkeringen (€ 0,1 miljoen)
Na Burap 2 bleek toch geen verdere externe ondersteuning nodig voor het
beheerregister waterkeringen en de legger waterkeringen.

Baten

e Primaire waterkeringen (€ 0,1 miljoen)
De vergoeding van uitgevoerd werken voor gemeenten valt hoger uit. Daarnaast was
de ontvangen vergoeding van personele inzet voor de natura 2000 Pasmaatregelen
niet begroot.

3.3.3 Investeringen

Verloop investeringen 2013:

16,8

Stevige dijken 20.8

16,6

16,4
Toelichting

De afwijking van de realisatie over 2013 ten opzichte van de raming in Burap 2 met
€ 0,2 miljoen, betreft de volgende investeringen:

‘Boezemkade Aalkeet Buitenpolder Zuidbuurt o A

Boezemkade Aalkeet Buitenpolder Boonervliet -0,10
Kadeverbetering Harnaschpolder Look -0,08
Voorboezem polder van Nootdorp -0,10
Kadeverbetering Ackerdijksepolder -0,18
Kadeverbetering Klaas Engelbrechtspolder - 0,05
Buitengewoon onderhoud groene kaden - levensduurverlengend deel -0,26
13 km kering n.a.v. DSM-onttrekking -0,10
Complex Buitengewoon onderhoud kaden - levensduurveriengend deel -0,10
Diverse kadeverbeteringsprojecten -0,18
Kadeverbetering Zwethkade 0,12

Kadeverbetering Commandeurspolder 1,0

Boezemkade Aalkeet Buitenpolder Zuidbuurt
Als gevolg van het niet nodig hebben van risico-beperkende maatregelen en een
voorspoedig verloop van het project is € 0,17 miljoen minder uitgegeven.
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Boezemkade Aalkeet Buitenpolder Boonervliet, Kadeverbetering Harnaschpolder Look,
Voorboezem polder van Nootdorp

Als gevolg van gunstige aanbestedingen, het voorspoedige verloop van projecten
(goedkoper) is er in totaal € 0,28 miljoen minder uitgegeven.

Kadeverbetering Ackerdijksepolder, Kadeverbetering Klaas Engelbrechtspolder
De uitvoering van deze projecten is vanwege capaciteit en prioritering verschoven naar
2014 waardoor in totaal € 0,23 miljoen minder is uitgegeven.

Buitengewoon onderhoud groene kaden - levensduurverlengend deel,
Een deel van de werkzaamheden worden in 2014 door de aannemer uitgevoerd. Er is €
0,26 miljoen minder uitgegeven.

13 kilometer kering naar aanleidiing van DSM-onttrekking

Voorafgaand aan de start van de voorbereiding zijn de kades met exploitatiebudget in
detail getoetst. De voorbereiding is hierdoor verschoven naar 2014 waardoor € 0,1
miljoen minder is uitgegeven.

Complex Buitengewoon onderhoud kaden - levensduurverlengend deel
In 2013 is voorbereiding van het complex buitengewoon onderhoud op gang gekomen.
In totaal is € 0,1 miljoen minder uitgegeven.

Diverse kadeverbeteringsprojecten
Op diverse projecten is in zijn geheel minder uitgegeven dan vooraf ingeschat.
Dit heeft tot een lagere uitgave geleid van € 0,18 miljoen.

Kadeverbetering Commandeurspolder
Door het vooruitlopen op planning is de kadeverbetering van de Zuidgaag naar voren
gehaald met als gevolg dat € 1 miljoen meer is uitgegeven.

Kadeverbetering Zwethkade
Het betreft een nieuw project waarop € 0,12 miljoen is uitgegeven.

3.3.4 Risico’s

Geen van de in de begroting 2013 en bij de bestuurlijke voortgangsrapportages over
2013 aangegeven risico’s hebben zich voorgedaan. Het gaat hier om risico’s die van
invloed zijn op het weerstandsvermogen.

Actualisatie risico’s:

Noordeindseweg - door slechte wegfundering en andere historische hiaten in de kering
treden lekkages op. Deze problematiek wordt in nauw overleg met de wegbeheerder
(gemeente Lansingerland) opgepakt. Het betreft hier niet het gedeelte waar de kade
wordt verbeterd. Het gaat hier om de overzijde van dat werk.
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3.4 Programma D - Gezuiverd afvalwater

3.4.1 Programmalijnen

Binnen het programma Gezuiverd afvalwater is een onderscheid gemaakt in de
volgende drie programmalijnen:

e Transporteren;

e Zuiveren;

e Doelmatigheid.

e Publieke Private samenwerking (PPS)

De reguliere zuivering van afvalwater wordt weergegeven door drie programmalijnen:
transporteren en zuiveren en publiek private samenwerking. De verschillende
activiteiten die gericht zijn op besparingen, het verbeteren van de prestaties, de
duurzaamheid en op innovatie vallen onder de programmalijn doelmatigheid.

In onderstaande paragrafen worden de resultaten per programmalijn weergegeven.

Transporteren

Delfland heeft voor 100% voldaan aan de afnameverplichting welke gezamenlijk is
vastgesteld door Delfland en gemeenten. Het onderhoud aan het transportstelsel is
conform het onderhoudsplan uitgevoerd.

Zuiveren
Delfland heeft voor 100 % voldaan aan de wettelijke eisen voor zuiveren en
slibverwerking.

Onderhoudsvervangingen

In november 2012 heeft de VV besloten een voorziening in te stellen voor
onderhoudsvervangingen voor het programma Gezuiverd afvalwater. De voorziening
wordt aangesproken voor de vervangingen welke zijn beschreven in het beheerplan
Onderhoudsvervangingen. Dit beheerplan is voor het laatst geactualiseerd bij de
Begroting 2013.

Op basis van de resultaatbestemmingen in de jaarrekening 2012 en vastgestelde
begroting van 2013 is in 2013 in totaal een bedrag van € 0,7 miljoen aan de
voorziening toegevoegd.

Alle voorziene werkzaamheden zijn gestart. Een deel van de werkzaamheden wordt in
2014 afgerond. De vervangingen ten aanzien van transportleidingen betroffen de
vervanging van een klein deel van de persleiding van het gemaal Maasdijk. Als gevolg
van het drie-in-een wegenbouwproject werd de leiding te zwaar belast, daarnaast zijn
nieuwe afsluiters geplaatst in vier leidingdelen. De werkzaamheden aan de afsluiters
worden, na de laatste leveringen, begin 2014 afgerond. De cv-ketelinstallatie op
afvalwaterzuiveringsinstallatie (AWZI) Nieuwe Waterweg is vervangen. De bandindikker
en het bedrijfswaterfilter op AWZI De Groot Lucht zijn gezamenlijk aangepakt.
Voorbereidende werkzaamheden zijn uitgevoerd, leidingen zijn aangepast en de nieuwe
apparaten zijn besteld. Plaatsing en afronding vinden begin 2014 plaats.

Doelmatigheid

Samenwerking gemeenten

De samenwerking met gemeenten in de afvalwaterketen heeft geleid tot het sluiten van

twee overeenkomsten op basis waarvan gezamenlijk wordt gewerkt aan

kostenbesparing, verbetering van de kwaliteit van de dienstverlening en vermindering

van de kwetsbaarheid in de afvalwaterketen:

¢ samenwerkingsovereenkomst RoSa met gemeente Rotterdam, Hoogheemraadschap
Schieland en de Krimpenerwaard en waterschap Hollandse Delta;

e samenwerkingsovereenkomst "Netwerk Afvalwaterketen Delfland" met de overige
twaalf gemeenten in de regio Delfland.

Daarnaast is gestart met een proces van samenwerking met buurwaterschappen
Hoogheemraadschap van Rijnland en Hoogheemraadschap van Schieland en de
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Krimpenerwaard om de kansen van samenwerking op het zuiveringsbeheer te
onderzoeken.

Er zijn 38 rioleringsplannen van gemeenten ontvangen, Delfland heeft hierop binnen de
gestelde periode van 4 weken een integraal advies geleverd. De evaluatie van het
afvalwaterketenbeleid is afgerond. In de VV van 26 september 2013 is besloten de
actualisatie van het afvalwaterketenbeleid mee te nemen in de samenwerking met de
gemeenten in de afvalwaterketen.

Eind 2013 zijn de bijdrageregelingen voor afkoppelen voor 96 % afgerond. Alle
aanvragen voor de definitieve bijdragevaststelling zijn ontvangen. De afhandeling van
de laatste aanvragen loopt door in het eerste kwartaal van 2014. Na deze datum zijn de
bijdrageregelingen definitief afgerond.

Innovaties

Delfland sluit zich aan bij de Landelijke routekaart afvalwaterketen tot 2030. Delfland
onderschrijft het idee van een fundamentele verandering in de afvalwaterketen. De
eerste tekenen hiervan zijn reeds zichtbaar. Zowel Delfland als de inliggende
gemeenten kunnen een belangrijke bijdrage leveren aan de verduurzaming van de
Delflandse samenleving. Het gaat binnen de afvalwaterketen niet meer alleen om
inzameling, transport en zuiveren, maar om veel meer. Afval(water) wordt omgezet in
schone grondstoffen, energie en schoonwater. Terugwinnen en hergebruik staan hierbij
centraal.

Delfland heeft veel innovatief onderzoek gedaan naar de mogelijkheden om deze doelen
te kunnen realiseren. Deze onderzoeken zijn te verdelen in de onderwerpen
grondstoffenwinning, energiewinning en waterhergebruik.

Grondstoffenwinning

Fosfaat

Delfland zet in de eerste plaats in op het terugwinnen van fosfaat bij de
slibeindverwerker Huisvuilcentrale (HVC). Dit heeft een aantal voordelen. Ten eerste, bij
het terugwinnen van fosfaat uit de verbrandings-as kan meer dan 90 % van het
aanwezige fosfaat uit het slib worden teruggewonnen. Dat levert netto het meeste
fosfaat op per liter afvalwater. Ten tweede is het gewonnen product zuiver en schoon en
kan het rechtstreeks worden ingezet als kunstmest zonder verdere nabehandeling. Het
derde voordeel is dat HVC en Slibverwerking Noord-Brabant (SNB) gezamenlijk met het
bedrijf Ecophos in zee gaan waardoor in één klap zo’n 50 % van al het zuiveringsslib
van Nederland wordt gebruikt om fosfaat uit terug te winnen. Hierdoor ontstaat ook een
aanzienlijk volume aan fosfaat van 5,5 kton P per jaar bij één bedrijf en kan er serieus
onderhandeld worden met eventuele afnemers.

coz

Delfland neemt deel aan het landelijke platform grondstoffen- energiefabriek om kennis
uit te wisselen en op de hoogte te blijven van de laatste stand van zaken.

Naast het onderzoek naar fosfaat is er afgelopen jaar ook opdracht gegeven om het
terugwinnen van CO2 te onderzoeken. Delfland heeft namelijk een groot glastuinbouw
gebied binnen zijn grenzen en er ligt al een CO2-netwerk in het Westland waar
eenvoudig op aan te takken valt. Het rapport is nog in concept maar het ziet er naar uit
dat CO2-winning geen haalbare businesscase oplevert omdat de techniek nog te veel
geld kost en het dus niet rendabel is.

Cellulose

Delfland is een onderzoek gestart naar de mogelijkheid om persafval van de zuiveringen
te hergebruiken omdat het rijk is aan cellulose (door onder meer toiletpapier). Het
onderzoek naar hergebruik van cellulose staat nog erg in de kinderschoenen. De
resultaten van dit onderzoek worden in de loop van 2014 verwacht.
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Energiewinning

Optimalisatie

Delfland wint al jaren energie op al zijn zuiveringen door middel van vergisting van het
slib. Hierdoor is Delfland voor zo’n 34% procent zelfvoorzienend in zijn energiebehoefte
van de zuiveringen en gemalen. Daarnaast worden er continu optimalisaties
doorgevoerd, mede in het kader van de Meerjarenafspraak Energie efficiencyverbetering
(MJA3) afspraken, om de energiebehoefte verder terug te dringen en de energielevering
verder op te schroeven. Met name bij het vervangen van zogenaamde ‘energievreters’
wordt er bewust gelet op energiezuinige en effectieve apparatuur.

Warmte/koudeopslag

Delfland heeft onderzoek laten uitvoeren naar warmte en koudeopslag bij AWZI's. Uit
deze berekeningen blijkt dat de warmtebehoefte in de winter minimaal is en het dus
niet rendabel is.

Ook loopt er nog steeds een onderzoek naar de inzet van de extra vergistingstank op
AWZI Houtrust om de energieproductie mogelijk te vergroten.

Superkritisch vergassen

Ook is onderzocht of het mogelijk is superkritische vergassing toe te passen op
zuiveringen. De resultaten laten zien dat deze techniek nog niet rendabel is en het dus
meer kost dan het oplevert. Delfland wacht hierbij af tot deze techniek beter is
ontwikkeld.

Windmolens en zonne-energie

Delfland krijgt twee windmolens op het terrein van de AWZI De Groote Lucht (conform
D&H-besluit van 7 januari 2014). Met het vestigen van het opstalrecht geeft Delfland
aan Yard de mogelijkheid om twee windturbines op het terrein van de zuivering te
plaatsen en gedurende minimaal 25 jaar te exploiteren. Delfland ontvangt hiervoor een
tegenprestatie in de vorm van een jaarlijkse retributie. Delfland levert een bijdrage aan
het realiseren van een duurzame manier van energiewinning. Met het besluit van D&H
wordt een intensieve voorbereidende periode in 2013 afgesloten.

Delfland heeft ook onderzocht of er eventueel ruimte is op de AWZI’s om nog eens extra
zonnepanelen te plaatsen. Uit de quick-scan blijkt dit niet rendabel te zijn omdat
Delfland een lage elektriciteitsprijs betaald doordat energie wordt ingekocht bij HVC.

Waterhergebruik

Delft Blue Water

Een van de grootste onderzoeken waar Delfland bij betrokken is het Delft Blue Water
project. Delfland onderzoekt de mogelijkheid om het effluent van zuiveringen niet
zomaar te lozen op de Noordzee maar opnieuw nuttig in te zetten in het beheergebied.
Er zijn hiervoor twee mogelijkheden.

In de eerste plaats als aanvulling op opppervlaktewater in tijden van droogte. Het
effluent zal omwille van de extra kwaliteit dan nog een aantal zuiveringsstappen moeten
ondergaan.

Ten tweede als gietwater voor de glastuinbouw. De glastuinbouw maakt nu gebruik van
regenwater en grondwater. Grondwater moet eerst ontzout worden en dit betekent een
reststroom van pekelwater wat wordt teruggevoerd in de bodem. Dit is op lange termijn
geen duurzame oplossing, omdat de bodem hiermee wordt vervuild. Wanneer effluent
door middel van Reverse Osmosis (RO)-installaties wordt opgewerkt tot gietwater is dit
veel duurzamer. Het effluent is namelijk veel minder zout.

Waterharmonica Blankenburg

In 2013 is het idee ontstaan om met behulp van een waterharmonica het effluent van
AWZI De Groote Lucht in te zetten om de watertoevoerproblemen als gevolg van de
Blankenburgtunnel te kunnen verhelpen. In 2013 heeft Delfland draagvlak gecreéerd bij
verschillende externe partners. De haalbaarheid van dit project wordt in 2014 nader
onderzocht.
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Duurzaamheid

Naast deze centrale projecten vinden er in het gebied van Delfland ook diverse
decentrale projecten plaats.

Zo is er onderzoek gedaan naar nieuwe sanitatieprojecten in onder ander Delft (BioRio
Spoorzone Delft) en Den Haag (Rijnstraat, ministerie EZ). Over het algemeen kunnen
deze projecten lokaal duurzaamheidswinst opleveren maar dat gaat wel ten koste van
de grote centrale projecten van Delfland zelf. Delfland is wel betrokken bij deze
projecten maar zal deze projecten niet extra stimuleren omdat het ten koste gaat van
de eigen inkomsten en centrale activiteiten.

Publieke private samenwerking (PPS)

Delfland heeft voor 100% voldaan aan de wettelijke eisen met betrekking tot het
zuiveren van afvalwater, het verwerken van zuiveringsslib en de afnameverplichting
welke gezamenlijk is vastgesteld door Delfland en gemeenten

De projecten naar aanleiding van de aanbevelingen van de PPS-commissie zijn in 2013
opgestart en worden uitgevoerd (AHR-T&T). De eerste conclusies van de verschillende
projecten worden in 2014 verwacht.

3.4.2 Exploitatie: wat heeft het gekost?

Transporteren : % 4.825 5107 5.192

Zuiveren 14.358 11.372 10.286
Doelmatigheid 1.908 1.808 1.537

Publieke private sanwg 86.888 S .7 gl 89.89

Lasten

Directe kosten 84.959 84.218 83.854 81.245
Toegerekende salarissen 3.594 3.594 Jidt? 3.143
Rente en afschrijving 40.411 40.625 40.689 45.461
Totaal lasten 128.964 128.437 127.820 129.849
Baten

Directe opbrengsten 20.985 20.463 20.946 20.558
Totaal baten 20.985 20.463 20.946 20.558

~

Op dit programma is per saldo sprake van afgerond € 0,6 miljoen lagere kosten en
€ 0,5 miljoen hogere opbrengsten (verschil tussen begroting 2013 na wijziging en
rekening 2013). Dit verschil betreft voornamelijk de volgende posten:

Lasten

Lagere kosten

e Onderhoud van de zuiveringsinstallatie zuid (€ 0,2 miljoen)
Voor het onderhoud van de zuiveringsinstallatie zuid vallen de kosten lager uit als
gevolg van de interne reorganisatie, waardoor projecten minder snel verlopen dan
verwacht. Daarnaast is het correctief onderhoud over 2013 meegevallen.

e Beheer van de zuiverinstallaties zuid (€ 0,4 miljoen)
Voor het beheer van de zuiverinstallaties zuid vallen de kosten lager uit door een
lager verbruik van aardgas op AWZI De Groote Lucht tegen een gunstiger tarief. De
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verwachting is dat de energieprijzen weer zullen stijgen waardoor deze besparing
niet structureel is.

Verder heeft een verschuiving van het gebruik van chemicalién plaatsgevonden. Er is
minder ijzerchloride verbruikt waardoor hier minder van is ingekocht. IJzerchloride
wordt gebruikt om de vorming van gas tegen te gaan. De vorming van gas was minder
dan normaal waardoor minder ijzerchloride gedoseerd is. Het bestanddeel ijzer in de
ijzerchloride heeft als positieve bijwerking dat het ervoor zorgt dat het slib beter
ontwaterd. Nu de ijzerchloridedosering verlaagd is zijn de chemicalién die helpen bij de
ontwatering van slib wel meer verhoogd dan verwacht. Dit specifieke budget is dan ook
overschreden, maar valt weg bij de totale onderschrijding.

¢ Samenwerking in de afvalwaterketen (€ 0,1 miljoen)
Ten aanzien van de samenwerking in de afvalwaterketen is in 2013 het project
samenwerking met gemeenten voor beheer en onderhoud van rioolgemalen minder
snel verlopen dan verwacht. Als gevolg hiervan is de inhuur van een externe
projectleider niet nodig geweest, waardoor de kosten lager zijn dan begroot.

e Transportstelsel Noord (€ 0,3 miljoen)
Voor het beheer van het transportstelsel Noord is sprake van lagere kosten. Dit komt
door het eenmalig gunstiger uitvallen van de afrekeningen zuiveringtechnische
werken met de gemeenten.

e De toegerekende personeelskosten waren in 2013 in totaal € 0,2 miljoen minder dan
werd verwacht.

Hogere kosten

e PPS-contract (€ 0,3 miljoen)
Ten aanzien van het beheer van het PPS-contract is sprake van hogere kosten. Dit
wordt veroorzaakt door het effectueren van het risico met betrekking tot gemaal
Hogeveld. Hierdoor zijn de mogelijke kosten voor gemaal Hogeveld opgenomen in de
exploitatie. Ook de juridische kosten ten bate van de dossiers OZB Harnaschpolder,
Jaagpadleiding en Exploitatiebijdrage vastgoedzone Midden Delfland vallen
aanzienlijk hoger uit dan ingeschat.

 Nazorg in exploitatie (€ 0,3 miljoen)
De implementatie van de Nota Investeringen en Activa Beleid heeft geleid tot de
overheveling van de nazorgkosten van de investeringen naar de exploitatie. Hierdoor
zijn er hogere kosten op de exploitatie.

Baten

e Schade-uitkering De Lier (€ 0,1 miljoen)
Er is sprake van een eenmalige hogere opbrengst van door een hogere schade-
uitkering van de verzekering voor rioolgemaal De Lier.

e Overnamepunt Rijswijk (€ 0,2 miljoen)
Door een wijziging in de overeenkomst met de gemeente Rijswijk voor de bepaling
van het overnamepunt voor het transport van afvalwater is sprake van een gunstige
structurele afrekening.

e Vergoeding gemeente Delft renovatie gemaal Delft (€ 0,2 miljoen)
Van de gemeente Delft is voor de verrekening van de kosten van de renovatie van
het gemaal Delft, de aanleg van de tweede Delftleiding en het verleggen van een
persleiding tussen het collecteurriool en gemaal Zuidplantsoen een voorschot
ontvangen. De definitieve afrekening 2013 vindt plaats in 2014.

e Bijdrage vervolgonderzoek samenwerking (€ 0,1 miljoen)
In de kosten van het “Vervolgonderzoek samenwerking waterschappen” is door de
hoogheemraadschappen van Rijnland en van Schieland en de Krimpenerwaard een
niet geraamde bijdrage ontvangen.

e Overige afwijkingen (0,1 miljoen)
Dit betreft diverse kleine aanpassingen.
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3.4.3 Investeringen

Verloop investeringen 2013

Gezuiverd afvalwater 8,1 1.2 6,6 6,5

Toelichting
De werkelijke realisatie over 2013 komt nagenoeg overeen met de raming in Burap 2.

Projecten met een investeringsplan groter dan € 5 miljoen:

Doelmatigheid

Optimalisatie Afwalwater Systeem De Groote Lucht (OAS DGL)

Dit project wordt uitgevoerd in samenwerking met gemeenten. De projecten zijn
voornamelijk door de gemeente uitgevoerd. Het OAS-project loopt door tot 2015.

PPS

Rioolgemalen AHR

Dit zijn de laatste twee projecten voor bouw of renovatie van rioolgemalen in het
transportstelsel AHR. Het project gemaal Morsestraat is afgerond. Het nieuw te bouwen
gemaal Scheveningen is in uitvoering.

Afwijking ten opzichte van krediet:

PPS
Het project Renovatie gemaal Morsestraat is afgerond voor € 0,6 miljoen lagere kosten
dan het geraamde krediet van € 12,4 miljoen.

3.4.4 Risico’s

Geschillen gemeente Midden-Delfland

OZB Harnaschpolder

Delfland heeft de aanslagen van de gemeente Midden-Delfland met betrekking tot
onroerendezaakbelasting (OZB) voor de AWZI Harnaschpolder voor de belastingjaren
2008 tot en met 2011 ontvangen, en inmiddels ook 2012 en 2013.

Delfland meent dat de waarde van een AWZI in zijn geheel wettelijk buiten beschouwing
moet worden gelaten, hetgeen praktisch betekent dat AWZI Harnaschpolder is
uitgezonderd van de verschuldigdheid van OZB. Dit geldt naar de mening van Delfland
ook in die gevallen waarbij de bedrijfsvoering en het onderhoud van de AWZI onder
(eind)verantwoordelijkheid van Delfland wordt verricht door een private rechtspersoon.
Delfland is namelijk van mening dat het beheer van de AWZI, gezien de betekenis die in
dit verband rechtens aan de term "beheer" dient te worden toegekend, bij zichzelf
berust.

Los hiervan is de gemeente die de aanslagen heeft opgelegd bovendien van mening dat
de wettelijke uitzonderingsbepaling slechts geldt voor die onderdelen van de AWZI waar
in de meest directe zin van het woord afvalwater wordt gezuiverd. Alle andere
onderdelen tellen in haar visie dan toch degelijk mee als grondslag voor het opleggen
van OZB. Delfland heeft beroep aangetekend bij de rechtbank tegen de uitspraak van
de gemeente. Mocht de visie van de gemeente op een of meerdere van de genoemde
punten rechtens worden gehonoreerd, dan zou deze onverwachte grote financiéle
gevolgen voor Delfland hebben.

De consequenties voor 2014 bouwen voort op de resultaten van het door Delfland
ingestelde beroep wat op 24 september 2013 door de rechtbank te Den Haag in een
openbare zitting is behandeld.

Op 5 november 2013 heeft de rechtbank uitspraak gedaan. Delfland is in volle omvang
in het gelijk gesteld. De gemeente heeft na deze uitspraak hoger beroep ingesteld bij
het Gerechtshof.
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Exploitatiebijdrage Vastgoedzone

Met betrekking tot de ontwikkeling van de naast de AWZI Harnaschpolder gelegen
Vastgoedzone heeft de gemeente Midden-Delfland in 2011 ter uitvoering van de
Realisatieovereenkomst AWZI Harnaschpolder uit 2002 een factuur ingediend. Tussen
Delfland en de gemeente bestaat verschil van inzicht over de wijze waarop de
Realisatieovereenkomst op dit punt moet worden geinterpreteerd. Delfland is niet
overtuigd dat de claim terecht is. Ambtelijk overleg hierover heeft geen resultaat
opgeleverd. Overleg met de portefeuillehouder(s) van Delfland en gemeente wordt
ingepland voor begin 2014. Het risico bestaat nog steeds dat Delfland het tekort voor de
gemeente Midden-Delfland moet aanvullen, hetgeen uiteraard financiéle consequenties
heeft.

Geschil met de gemeente Rijswijk

Jaagpadleiding

Tussen Delft en Rijswijk, in het dijklichaam langs de Schie, bevindt zich de
Jaagpadleiding.

Er was een overeenkomst tussen Delfland en Rijswijk voor de aanleg en het onderhoud
van deze leiding. In 2009 heeft Delfland de overeenkomst met Rijswijk opgezegd. Dit
heeft geleid tot een geschil met de gemeente Rijswijk. Delfland en de gemeente hebben
in oktober 2012 de afspraak gemaakt dat het geschil zal worden voorgelegd aan een
arbitragecommissie bestaande uit drie zogenaamde scheidsmannen. Aan de uitspraak
zijn partijen gebonden. De arbitrage zal plaatsvinden met toepassing van het
arbitragereglement van het Nederlands Arbitrage Instituut (NAI).

De consequenties voor 2014 bouwen voort op de resultaten van het abitrageproces wat
in juli 2013 gestart is en kunnen nog niet worden ingeschat. De gemeente had behoefte
aan een tweede schriftelijke ronde. Delfland heeft als afronding hiervan zijn memorie
van dupliek ingediend. De mondelinge behandeling is voorzien op 25 februari 2014. In
Burap 1 wordt deze behandeling verder toegelicht.

Overig

Verleggen persleidingen

Delfland heeft tientallen kilometers persleiding in beheer. In de meeste gevallen is
Delfland niet de eigenaar van de grond waarin deze persleidingen liggen. Er bestaat dan
het risico dat de grondeigenaar Delfland zal verzoeken de persleiding te verleggen. Om
dit risico in de toekomst te beperken moeten voor persleidingen waarvoor dat nog niet
is gebeurd, overeenkomsten worden gesloten met de grondeigenaar. Dit kan door
bijvoorbeeld het vestigen van een recht van opstal. Inmiddels heeft Delfland een
projectteam gevormd om hieraan de komende jaren uitvoering te geven. Uit de
inventarisatie is gebleken dat met de meeste particuliere eigenaren rechten van opstal
zijn gevestigd. Dit in tegenstelling tot andere overheden zoals gemeenten en provincies.

Gemaal Hogeveld
Het risico met betrekking tot dit gemaal is geéffectueerd en inmiddels in de exploitatie
meegenomen. (zie toelichting exploitatie).
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3.5 Programma E - Instrumenten

3.5.1 Programmalijnen

De doelstelling van het programma Instrumenten is de doelmatige en effectieve
ontwikkeling, inzet en uitvoering van (een mix van) instrumenten om de inhoudelijke
programmadoelen te bereiken en wettelijke taken uit te voeren.

Binnen het programma instrumenten is een onderscheid gemaakt in de volgende drie
programmalijnen:

e Gebiedsgericht samenwerken;

e Regulering en toezicht;

e Communicatie.

In onderstaande paragrafen worden de resultaten per programmalijn weergegeven.

Gebiedsgericht samenwerken

Inbreng planvorming derden

Van de waterplannen zijn in totaal vijf uitvoeringsprogramma’s geactualiseerd.
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