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Onderwerp: Informatie over wijzigingen van de Wmo verordening gemeente Westland 2018

De Wmo verordening 2018 en de bijbehorende beleidsregels moeten worden aangepast. Dit komt door een
aantal maatregelen, zowel landelijk als lokaal.

In deze notitie wil ik u informeren over de aanleiding van de wijzigingen en over de consequenties, zowel voor de
cliént als de gemeente. Hierdoor heeft u voorafgaand aan het bespreken van de nieuwe verordening informatie
om de wijzigingen te kunnen doorgronden en beoordelen.

De maatregelen die in de verordening en beleidsregels worden verwerkt zijn de volgende:
1. Invoering Abonnementstarief (landelijk regeerakkoord)
2. Tariefaanpassingen (landelijk vanwege CAO aanpassingen)
3. Kwaliteit en Handhaving (lokale verbeteringen)
4. Uitwerking inkoop per 1-1-2019 (uitwerking Inkoopvisie en Inkoopstrategie H4)

Ad. 1 Invoering Abonnementstarief (landelijk regeerakkoord)

In het regeerakkoord heeft het kabinet aangekondigd maatregelen te nemen voor het verminderen van de
stapeling van de eigen bijdragen die cliénten moeten betalen.

Een van die maatregelen is het abonnementstarief, één tarief van € 17,50 per vier weken voor de eigen bijdrage
aan Wmo maatwerkvoorzieningen.

In de huidige verordening en beleidsregels is opgenomen dat een cliént een inkomensafhankelijke eigen bijdrage
betaalt. Het effect voor de cliént is duidelijkheid vooraf en vermindering eigen bijdrage voor met name de midden
en hogere inkomens. Cliénten met lage inkomens (tot 130% van het wettelijk minimumloon) in Westland kregen
(vanwege het ingezette minimabeleid CAK) al geen eigen bijdragen in rekening gebracht.

Voor de gemeente is het gevolg dat er minder eigen bijdrage wordt ontvangen.

Een deel hiervan wordt financieel door het rijk gecompenseerd .

Gemeente Westland verwacht door deze maatregel een toename van het aantal meldingen en aanvragen voor de
Wmo.

De verordening is getoetst en aangepast op een juiste verwijzing naar het Uitvoeringsbesluit Wmo en AMvB,

waarmee het abonnementstarief past in onze verordening.

Ad. 2 Tariefaanpassingen (landelijk aanpassing als gevolg van CAO VVT aanpassingen)

De werkgeversorganisaties en brancheverenigingen hebben een akkoord gesloten voor de invoering van een
nieuwe loonschaal voor de medewerkers huishoudelijke hulp.

Gemeenten willen tarieven betalen die zorgaanbieders in staat stellen om verantwoorde ondersteuning te bieden
en te voldoen aan de landelijke maatregel om een reéle kostprijs te vergoeden

De verordening is aangepast/geactualiseerd op een verwijzing naar het Uitvoeringsbesluit Wmo en de
IAMVB reéle kostprijs maatschappelijke ondersteuning waarmee wordt voldaan het AMvB.

Als gevolg van prijs en loon-indexatie worden alle genoemde tarieven voor begeleiding en hulp bij het huishouden
"oude stijl” voor het overgangsjaar 2019 geindexeerd met 3,49%

Gevolg voor cliént : Geen.
Voor gemeente : Hogere tarieven waardoor ca. €70.000 hogere kosten.
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Ad 3. Kwaliteit en Handhaving (lokale verbeteringen)

De gemeente is verantwoordelijk voor de kwaliteit van zorg en handhaving van afspraken met aanbieders.
Hiertoe zijn in de huidige Wmo verordening (op basis van het VNG) aanknopingspunten gemaakt.

Om op een adequate manier de taken toezicht en handhaving uit te kunnen voeren zullen in de verordening de
bepalingen worden aangevuld. E.e.a. wordt vertaald in de verordening onder artikel 9 onder lid 6.

Gevolg voor cliént : Ook producten in de verstrekkingsvorm van Pgb moeten aan kwaliteitseisen voldoen
evenals de producten die wij inkopen en in nature verstrekken.
Gevolg voor gemeente  : Meer handvatten om op kwaliteit te sturen.

Aanbieders van zorg weten van te voren dat ongeacht de verstrekkingsvorm de
zorg moet voldoen aan kwaliteitseisen zoals beschreven in aanbestedingsdocumenten.
Deze eisen zijn vanaf 1 januari te raadplegen op onze site.

Artikel 9. Criteria voor een maatwerkvoorziening

6. Een maatwerkvoorziening in de leveringsvorm van pgb dient aan dezelfde kwaliteitseisen te voldoen als
een voorziening verstrekt in natura. De kwaliteitscriteria zijn terug te vinden in de
Qanbestedingsdocumenten (het bestek) dat wij publiceren.

Ad. 4. Uitwerking inkoop per 1-1-2019 (lokale uitwerking Inkoopvisie en Inkoopstrategie H4)

De inkoopvisie en de inkoopstrategie zijn vastgesteld door raad en college. De openbare Europese aanbesteding is
afgerond en de ingeschreven en gegunde zorgaanbieders krijgen een contract.

ASDW heeft over de uitwerking van de Inkoopvisie naar strategie en uitvoering op 20-12-2017 het college
geadviseerd. Op 16-01-2018 heeft het college hierop gereageerd. Op 05-02-2018 en 26-02-2018 hebben
gesprekken plaatsgevonden tussen een delegatie van Asdw, leden van de commissie MO projectleider Inkoop
2019 H4 en medewerkers gemeente. De aandachtspunten zijn in een overzicht opgenomen. Afgesproken is dat
deze aandachtspunten kunnen en zullen worden verwerkt en dat Asdw informatie zal ontvangen over de
uitwerking voornamelijk over de monitoring, het implementatieplan en de communicatie naar de cliénten.

Dit vraagt ook om een aanpassing in de verordening.

Het is nodig dat de resultaten te benoemen en uit te werken in de verordening, maar ook dat het beschreven
proces van indicatie aan te passen. Dit is de route van een melding van een cliént, het door de Wmo consulent uit
te voeren onderzoek en samen met de cliént komen tot het ondersteuningsplan dat vervolgens wordt omgezet in
een zorgplan met concrete producten. Hierop wordt de beschikking afgegeven.

Dit geeft een toevoeging van begrippen in de verordening als: ondersteuningsplan en zorgplan, een wijziging in
hoofdstuk 3 over de te bereiken resultaten. In het beschreven proces van melding naar aanvraag wordt een
wijziging aangebracht.
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Overgangsjaar 2019

Voor de implementatie van deze wijze van werken is het jaar 2019 een overgangsjaar.

Bestaande cliénten met een indicatie afgegeven voor 1-1-2019 worden gezien door de brede toegang/team Wmo
en krijgen een ondersteuningsplan op basis van de nieuwe productafspraken.

Dit ondersteuningsplan wordt samen met de aanbieder omgezet in een zorgplan ingaande 1-1-2020.

Toegevoegd in de verordening worden de begrippen:

p. Ondersteuningsplan: naar aanleiding van een gesprek tussen de gemeente en de cliént wordt een
ondersteuningsplan beschreven met daarin concreet wat het te behalen resultaat is. Nadat het
ondersteuningsplan is geschreven wordt een zorgplan geschreven.

. Zorgplan: Naar aanleiding van het ondersteuningsplan stellen de gecontracteerde aanbieders
samen met de cliént het zorgplan op. In het zorgplan beschrijft de aanbieder samen met
de cliént hoe de ondersteuning uitgevoerd moet worden om het resultaat te kunnen behalen.

Verandering van hoofdstuk 3: De te bereiken resultaten

Artikel 10. Resultaatgebieden binnen de maatwerkvoorziening maatschappelijke ondersteuning
Artikel 10.1 Beschrijving van het resultaatgebied Sociaal en persoonlijk functioneren

Artikel 10.2 Beschrijving van het resultaatgebied Financién

Artikel 10.3 Beschrijving van het resultaatgebied Huisvesting

Artikel 10.4 Beschrijving van het resultaatgebied Dag invulling

Artikel 10.5 Beschrijving van het resultaatgebied regie en ondersteuning bij huishouden

Artikel 10.6 Beschrijving van het resultaatgebied Gezondheid

Artikel 10.7 Specifieke ondersteuningsvormen

Artikel 10.8 Producten die aanvullend geindiceerd kunnen worden.

Artikel 11. Beschrijving van de algemene voorziening “basisvoorziening hulp bij het huishouden”.
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