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Antwoord van burgemeester en wethouders op schriftelijke vragen als bedoeld in artikel 42, 
eerste lid, van het Reglement van Orde voor de vergaderingen van de raad der gemeente 
Leeuwarden, ingediend op 5 september 2022. De vragen zijn afkomstig van de fractie van D66 
en gaan over de schuldhulpregeling en de problematiek rondom levensonderhoud’.

De urgentie van inflatiecrisis en de gemeentelijke noodzaak om in te zetten op het bieden van 
ondersteuning aan onze inwoners heeft ertoe geleid dat het niet mogelijk is gebleken in een 
eerder stadium de raadsvragen te beantwoorden.
De vragen en antwoorden zijn daarom ook al deels achterhaald. Daarom kiest het college 
ervoor om een beschrijving te geven van de situatie van onze inwoners met een schuldregeling 
i.r.t. hun levensonderhoud.

Vragen Antwoorden
1. Is het college bekend met de 

realiteit dat er mensen uit de 
schuldhulpregeling (dreigen te) 
vallen door de te hoge 
energierekening, voor bewoners van 
onze gemeente?

Vorig najaar is aan onze ketenpartners op het 
terrein van de schuldhulpverlening gevraagd wat 
hun beeld is rondom het vraagstuk “kunnen 
inwoners nog rondkomen”. Deze vraag is gesteld 
omdat landelijk de geluiden waren dat naast de 
lage inkomens ook de middeninkomens financiële 
problemen hadden. 

Vanuit de Kredietbank Nederland (KBNL) was de 
reactie dat ze merken dat inwoners met 
schuldregelingen zich zeker zorgen maken. Maar 
dat de KBNL nog niet ziet dat budgetten vastlopen. 
Het lukt de KBNL nog om de budgetten sluitend te 
krijgen. Wat wel anders is, is dat de KBNL soms 
andere keuzes maakt op het in te zetten 
schuldregelingsproduct. Niet in alle gevallen kan 
en zal een saneringskrediet worden ingezet. Dit in 
de wetenschap dat de aflossingsverplichting 
mogelijk niet meer na te komen is indien de 
energietermijn omhoog gaat. In dit soort gevallen 
wordt gekozen voor een schuldbemiddeling. 

Om inwoners een helpende hand te kunnen bieden 
is er ook richting de inwoners die in budgetbeheer 
zitten een oproep gedaan om zich te melden indien 
men niet meer rondkomt.

De algemene indruk is dat alle steun en 
stutmaatregelen waaronder de landelijke 
energietoeslag, gemeentelijke steunmaatregelen 
voor studenten, de gemeentelijke maatregelen ten 
behoeve van de inkomensgroepen tussen de 125% 
en de 150%, huidige prijsplafond, correctie op het 
vrij te laten bedrag ertoe hebben bijgedragen dat 
er in Leeuwarden (nog) geen sprake is geweest van 
excessen bij inwoners in de schuldhulpverlening.
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Verder is per 1 januari 2023 de Regeling 
compensatie energiekosten vanuit het 
Waarborgfonds Saneringskredieten opengesteld. 
Het Waarborgfonds Saneringskredieten biedt 
tijdelijk extra ondersteuning voor mensen die veel
last hebben van de hogere energiekosten. Het gaat 
om mensen die hun saneringskrediet
(gedeeltelijk) niet meer kunnen aflossen of mensen 
die geholpen zouden zijn met een
saneringskrediet maar geen afloscapaciteit 
hebben.

KBNL kan van januari 2023 tot en met juni 2023 
voor hun klanten een beroep doen op twee 
tijdelijke regelingen.
• Tijdelijk verlagen of stopzetten van aflossing van 
bestaand saneringskrediet.
- Voor mensen met een schuldregeling, die de 
maandelijkse aflossing van het
saneringskrediet niet meer kunnen betalen door de 
gestegen energiekosten.
- Geen herberekening van afloscapaciteit nodig.
- Het Waarborgfonds vergoedt de gemiste aflossing 
voor maximaal 6 maanden, tot
een maximum van € 100 per maand.
• Nieuw saneringskrediet voor mensen met lage 
afloscapaciteit
Het verbrede Waarborgfonds stelt Kredietbanken in 
staat ook mensen zonder
afloscapaciteit te helpen. Gemeenten en 
kredietbanken krijgen zo de mogelijkheid om
toch een schuldenregeling op te kunnen starten en 
de schulden op te lossen met een
saneringskrediet.
- Voor mensen die door de gestegen energiekosten 
geen of minder dan € 50 afloscapaciteit hebben.
- Het Waarborgfonds vergoedt de gemiste aflossing 
voor max. € 1.800 (36 maanden x € 50)

Verder is er op 7 februari 2023 een Tijdelijk 
Noodfonds Energie gestart. Dit is een initiatief van 
energieleveranciers, de NSR en SchuldenlabNL en 
het Rijk. Het Noodfonds betaalt voor huishoudens 
die in aanmerking komen voor steun een deel van 
de energierekening van oktober 2022 tot en met 
maart 2023.

Doelgroep van deze regeling is:
• Bruto inkomen tot 200% sociaal minimum (incl. 

vakantiegeld);
• Huishouden heeft zelf een contract voor gas, 

stroom en/of stadswarmte;
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• De rekening is hoger dan 10% tot 13% van het 
inkomen.

Zie voor nadere informatie verder: 
https://www.noodfondsenergie.nl/ 

2. Zo ja: Hoeveel inwoners vallen door 
de hogere kosten voor 
levensonderhoud buiten de 
schuldhulpregeling? Of: dreigen hier 
buiten te vallen?

De algemene indruk is dat alle steun en 
stutmaatregelen ertoe hebben bijgedragen dat er 
in Leeuwarden (nog) geen sprake is geweest van 
excessen bij inwoners in de schuldhulpverlening.

3. Zo nee: Wat kan het college doen om 
hier meer zicht op te krijgen?

Tot op heden is het KBNL gelukt om het buiten 
vallen of uitvallen uit de schuldhulpverlening 
vanwege hogere kosten van levensonderhoud te 
voorkomen. 

4. In de gemeente Tilburg belt de 
gemeente inwoners met een 
schuldhulpregeling op om nog eens 
na te vragen of er steun nodig is 
vanuit de bestaande regelingen. Wat 
vindt het college van deze actie, en 
gebeurt dit al in onze gemeente? 
Waarom wel/niet?

In onze gemeente houdt KBNL in de gaten of de 
inwoners in budgetbeheer nog rond kunnen komen. 
Als dat niet zo is dan worden er 
oplossingsmogelijkheden verkend. Tot nu toe zijn 
er geen signalen bekend dat het KBNL niet lukt om 
het budget van de bewoner sluitend te krijgen.

5. De NVVK, de branchevereniging van 
schuldhulpverlening, hoopt dat 
gemeente deze groep kwetsbaren 
extra zal steunen vanuit de 
bijzondere bijstand. Ziet het college 
hiervoor nog (extra) financiële 
mogelijkheden?

Vanuit de bijzondere bijstand is er de landelijke 
energietoeslag, gemeentelijke steunmaatregelen 
voor studenten, de gemeentelijke maatregelen ten 
behoeve van de inkomensgroepen tussen de 125% 
en de 150%.

6. De gemeente Tilburg steunt mensen 
in de schuldhulp al extra vanuit de 
bijzondere bijstand. Mensen die 
buiten de boot dreigen te vallen bij 
de schuldhulp kunnen extra 
inkomenssteun krijgen uit het Tilburg 
Ondersteuningsfonds: tijdelijke 
gerichte financiële ondersteuning 
bieden aan inwoners, als gevolg van 
de te hoge ontstane energiekosten. 
Is het college bekend met dit type 
fonds?

Ja, daar het college mee bekend. Inmiddels is er 
landelijk in voorzien middels het Waarborgfonds 
Saneringskredieten. Deze kan ook door KBNL 
worden ingezet om uitval te voorkomen.

7. Wat vindt het college van de oproep 
van het Tilburgs Ondersteuningsfonds 
aan inwoners om een bedrag te 
doneren aan medebewoners in 
energienood?

Vorig jaar kwam landelijk in het nieuws dat er ook 
inwoners waren die hun energiecompensatie 
doneerden. Het college vindt dit soort initiatieven 
positief. Het college zet zelf in op de 
energietoeslag, sociaal energiebeleid, de 
energiecoach en de uitrol van de 

https://www.noodfondsenergie.nl/
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voorzieningenwijzer. Vanaf 7 februari is verder het 
Tijdelijk Noodfonds Energie van start gegaan, waar 
de gemeente en ketenpartners ook naar gaan 
doorverwijzen.

8. Meer algemeen: Hoeveel bewoners in 
onze gemeente komen nog dit jaar in 
ernstige financiële problemen door 
de stijgende kosten voor 
levensonderhoud?

Dit is onbekend. Bekend is dat inwoners met 
schulden in de regel vijf jaar wachten voordat ze 
zich melden voor hulp. Door middel van de 
vroegsignaleringsaanpak waarbij inwoners met 
beginnende betalingsachterstanden vroegtijdig 
hulp wordt geboden en de hierboven genoemde 
maatregelen streeft het college ernaar om ernstige 
financiële problemen zoveel mogelijk te 
voorkomen.

Leeuwarden, 21 februari 2023

Burgemeester en wethouders van Leeuwarden,

Burgemeester.
{{Signer1}}

Secretaris.
{{Signer2}}

*Dit document is rechtsgeldig digitaal ondertekend.
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