Lijst toezeggingen-moties-brieven OWE dd24 augustus 2022(inclusief voortgangsinformatie)

nummer

22/T34

22/M13

21/M370

21/M349

21/T322

21/T313

20/T459

datum
OWE 25-01-22

Raad 03-02-22

Raad 11-11-21

Raad 11-11-21

cie. S&R 01-07-21

cie. M&S 23-06-
21

cie. S&R 18-11-20

agendapunt

Perspectief bieden voor
Utrechtse ondernemers als
gevolg van de coronacrisis

portefeuille
Economische
Zaken

Debat perspectief bieden voor Economische
Utrechtse ondernemers als Zaken
gevolg van de coronacrisis

Programmabegroting 2022 Economische

Zaken

Programmabegroting 2022 Economische

Zaken

Raadsbrief Utrecht Marketing Economische
Zaken

VIN 2021 Economische

Zaken

Programmabegroting 2021 Economische

Zaken

onderwerp

-De wethouder stuurt de raad eind Q2 2022 een brief met
daarin een overzicht van de compensatiemaatregelen die er
zijn genomen in de maatregelenpakketten en de uitwerking
ervan

M13 Kosteloos leidinggevenden bijschrijven op de
horecavergunning

M370 Een duidelijk kader voor horeca

M349 Ook ondernemers in contactberoepen met een
werkplek zijn kwetsbare ondernemers

De wethouder zegt toe om in 2023 de opdracht met UM te
evalueren en die te bespreken met de raad (Q1 2024).

De wethouder komt eind 2022 met een evaluatie van de
buurtconciérge richting de raad en neemt in deze brief ook
een quick scan mee van de uitkomsten van de aanpak van de

kwetsbare winkelgebieden en of deze verbreed moet worden.

De wethouder zegt toe dat hij in Q2 2021 via een raadsbrief
de raad informeert over de uitwerking KPI over de
maatschappelijke meerwaarde

streefdatum, antwoord, stavaza

30-06-22

Het overzicht van de compensatiemaatregelencorona is
opgenomen in de eerste Bestuursrapportage 2022 (blz 61
e.v.) die op 12 mei jl (samen met de voorjaarsnota) naar de
gemeenteraad is verzonden. Informatie over de inzet van de
aanvullende Tonk-middelen is opgenomen in de raadsbrief
Uitwerking motie 25 Tonk-middelen voor kwetsbare
Ondernemers en Inwoners van 24 maart jl

03-05-22

Raadsvoorstel 'Herziening legesverordening m.b.t.
evenementen en bijschrijving leidinggevenden in horeca'
aangeboden aan de raad (bij Raadsvoorstellen weekoverzicht
12 juni)

30-06-22

(stand van zaken) Afgedaan met het versturen van de brief "
Stand van zaken motie: Een duidelijk kader voor horeca” aan
de raad op 29 maart 2022 met als kenmerk 9850396

31-03-22

(stand van zaken) Afgedaan met het versturen van de brief
"Uitvoering motie in nadere regel tegemoetkoming OZB-
verhoging voor kleine ondernemers" aan de raad op 19
januari 2022 met als kenmerk 9248199/18012022.

29-03-24
(antwoord niet aangegeven)

30-12-22
(antwoord niet aangegeven)

30-12-22

(stand van zaken) De ROM Regio Utrecht rapporteert voor
het eerst in het jaarverslag over 2021 over de impact van de
investeringen op brede welvaart. Het jaarverslag wordt eind
Q2 2022 gepubliceerd en naar de gemeenteraad gestuurd.
Hiernaast ontwikkelt de ROM een aanvullende prestatie-
indicator die past bij het thema brede welvaart. Deze
prestatie-indicator wordt opgenomen in het jaarplan voor
2023, dat in december 2022 naar de gemeenteraad wordt
gestuurd.
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nummer

20/T409

21/T504

20/T439

22/T101

22/T58

22/T9

22/17

22/M26

datum

cie. S&R 12-11-20

OWE 04-11-21

cie. M&S 18-11-
20

OWE 17-02-22

Raad 03-02-22

Raad 03-02-22

Raad 03-02-22

Raad 03-02-22

agendapunt

Raadsvoorstel Voortzetting
Wijkontwikkelmaatschappij
Noordwest en collegevoorstel
Intentieovereenkomst

5. Raadsbrief Plan van aanpak
tegen stagediscriminatie mbo-
studenten

Programmabegroting 2021

Aanpak ongewenste
omgangsvormen in
onderwijsinstellingen

Debat Voorschoolse educatie
en lerarentekort

Debat Voorschoolse educatie
en lerarentekort

Debat Voorschoolse educatie
en lerarentekort

Debat Voorschoolse educatie
en lerarentekort

portefeuille
Economische
Zaken

Middelbaar
Beroepsonderwijs

Middelbaar
Beroepsonderwijs

Onderwijs

Onderwijs

Onderwijs

Onderwijs

Onderwijs

onderwerp

De wethouder zegt toe een evaluatie over 5 jaar (ook van het
instrument wom) uit voeren en op te nemen in het
(aangepaste en met de raad gedeelde) bedrijfsplan (met de
nieuwe partners).

De wethouder gaat in het plan van aanpak Stagediscriminatie
(Q1 2022) o.m. in op de manier hoe we eerlijke instroom het
beste kunnen organiseren.

T.a.v. de buurtteams en het ROC en inzet van de regio hierbij,
informeert de wethouder (samen met wethouder Eerenberg)
de raad najaar 2021 over hoe de gesprekken met de regio zijn
verlopen.

In Q4 2022 geeft de wethouder in een brief aan:

1)wat er uit het landelijk initiatief voor Utrecht relevant is en
de actuele ontwikkelingen in Utrecht.

2)waarom de universiteit geen extern vertrouwenspersoon
heeft.

3)wat er gebeurt op preventie, wat een impuls heeft
gekregen en wat eventueel nog kan.

4)bij wie en waar je met vragen en opmerkingen terecht
kunt.

Wethouder Klein zal met de schoolbesturen de mogelijkheid
van korting op elektrische fietsen bespreken en de raad
hierover binnen drie maanden informeren.

M30 Behoud startende leraren

M28 Actualiseer het Utrechts Kwaliteits Kader inclusief
kwaliteitsmeting

M26 Effectieve aanpak van lerarentekort vraagt om
nauwkeurige analyse nu en in de toekomst

streefdatum, antwoord, stavaza
28-11-25
(antwoord niet aangegeven)

10-03-22
(antwoord niet aangegeven)

31-03-22

Meegenomen in de voortgangsrapportage mbo die op 25
februari 2022 samen met de brief met kenmerk 9758021 naar
de raad is verstuurd.

30-12-22
(antwoord niet aangegeven)

03-05-22

(stand van zaken) In de brief van 22 april 2022 "diverse
toezeggingen Utrecht Leert" wordt hierop in gegaan. Voor de
zomer komen we hier op terug. Graag datum aanpassen.

03-05-22

(stand van zaken) Update hierover is gegeven in raadsbrief
van 22 april 2022 "diverse toezeggingen utrecht leert" Voor
de zomer komen we hier op terug. graag datum aanpassen.

30-06-22

Deze toezegging is afgehandeld in de raadsbrief van 6 juli met
kenmerk 10204033.

30-12-22

(stand van zaken) Hierover is een update gegeven in brief
van 22 april 2022 "diverse toezeggingen Utrecht Leert". We
komen er in 4e kwartaal op terug. Graag datum aanpassen.
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nummer datum

OWE 09-12-21
21/T544

VBF 18-11-21
21/T511

Raad 11-11-21
21/M397

Raad 08-07-21
21/T363

cie. M&S 23-06-
21/T307 21

agendapunt
Terugloop in bereikcijfers
voorschoolse educatie

Agendapunt 8 Raadsvoorstel
Antidiscriminatie agenda +
discriminatie op de
woningmarkt

Programmabegroting 2022

Voorjaarsnota 2021 en 1e
Bestuursrapportage 2021

VIN 2021

portefeuille
Onderwijs

Onderwijs

Onderwijs

Onderwijs

Onderwijs

onderwerp

streefdatum, antwoord, stavaza

De wethouder komt in de volgende raadsbrief over de nieuwe 30-06-22

bereikcijfers voorschoolse educatie, in juni 2022, terug bij de
raad op de opdracht aan prof. Leeseman over het Utrechtse
kwaliteitskader en of er reden is voor actualisatie. Ook de
samenwerking met aanbieders en professionalisering wordt
hierin meegenomen. Daarnaast geeft de wethouder in deze
brief dieper inzicht in hetgeen dat gedaan wordt om de cijfers
voor bereik omhoog te krijgen. Wat heeft geholpen? Welke
resultaten zijn er? Welke pilots zijn er en hoe hebben ze
geholpen? Daarnaast gaat ze in op voorbeelden van andere
steden en de evaluatie landelijk beleid en de communicatie
met centra voor jeugd en gezin

De wethouder zal in de komende voortgangsbrief in Q2 2022
de raad informeren over de ervaringen van stagediscriminatie
in mbo en deze delen met het hbo en wo. Tevens zal zij de
raad informeren over haar gesprekken met schoolbesturen
over de bewustwording van leerkrachten.

M397 Breng laaggeletterdheid in beeld en neem dit op in de
Staat van het Onderwijs

Wethouder Klein zal samen met de partners in de Utrechtse
onderwijsagenda in Q4 met voorstellen komen om de staat
van het onderwijs te monitoren en vervolgstappen te zetten,
als dit lukt in de tijd. Ze zal in ieder geval een update geven
voor de begrotingsbehandeling

De wethouder kijkt samen met wethouder Eerenberg hoe ze
vanaf de Voorjaarsnota 2022 de Multifunctionele
accommodaties (MFA's) bij Onderwijs inzichtelijk kan maken.

Deze toezegging is afgehandeld in de raadsbrief van 6 juli met
kenmerk 10204033.

03-10-22

(stand van zaken) De toezegging wordt meegenomen in een
voortgangsbrief van Utrecht voor ledereen. Deze brief
verschijnt pas in Q3, daarom aanvraag om aan te passen
naar Q3.

31-03-22

(stand van zaken) Deze motie wordt samen met toezegging
T21/363 beantwoord in Q1/Q2 2023.

31-03-22

(stand van zaken) Met de aanbieding van de staat van de
Utrechtse Jeugd van 20 april 2022 (kenmerk 9924305) is deze
toezegging deels beantwoord. Met de UOA wordt op basis
van de nieuwe agenda 2023-2026 gewerkt aan
monitoringsinformatie en daarmee aan een staat van het
onderwijs. In Q1/Q2 2023 volgt hierover meer informatie.
Graag datum aanpassen, samen met M397.

30-09-22

(stand van zaken) We nemen dit mee in de volgende
kwartaalbrief onderwijshuisvesting. Deze verschijnt echter
pas in Q3, dus graag de datum aanpassen naar einde q3.
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nummer

21/T170

21/T105

21/T103

21/T92

21/791

21/T90

21/T61

datum
cie. M&S 29-04-
21

Raad 18-02-21

Raad 18-02-21

Raad 21-01-21

Raad 21-01-21

Raad 21-01-21

cie. M&S 11-02-
21

agendapunt
Onderwijsachterstanden als
gevolg van Corona;

Onderwijs

Raadsvoorstel Gemeentelijke  Onderwijs
bijdrage aan een stedelijk
aanmeldbeleid basisonderwijs.

Raadsvoorstel Gemeentelijke  Onderwijs
bijdrage aan een stedelijk
aanmeldbeleid basisonderwijs.

Verordening huisvesting Onderwijs
scholen
Verordening huisvesting Onderwijs
scholen
Verordening huisvesting Onderwijs

scholen

Raadsvoorstel Gemeentelijke  Onderwijs
bijdrage aan een stedelijk
aanmeldbeleid basisonderwijs

portefeuille

onderwerp
Het college informeert de raad in het 3e kwartaal van 2021

streefdatum, antwoord, stavaza
31-03-22

over de uitkomsten van onderzoek dat de Universiteit Utrecht De staat van de jeugd is op 20 april aangeboden samen met
in opdracht doet naar de effecten van de manier van lesgeven de raadsbrief met kenmerk 9924305 waarin op deze

in de lockdown. In deze brief komt ze ook terug op hoe de
gemeente weet hoe de ontwikkeling van leerlingen gaat en

hoe we als gemeente daarop kunnen acteren. Naar aanleiding

van de gesprekken die de gemeente met kleinere
schoolbesturen voert over de wenselijkheid van
ondersteuning van de gemeente (antwoorden op SV 2021-
95), gaat het college in de brief ook in op wat voor hen wordt
gedaan en of dit lukt

Wethouder Klein zal in de eerste evaluatie meenemen of er
differentiatiemogelijkheden zijn tussen scholen die gericht
zijn op de buurt en scholen die gericht zijn op de hele stad.

Wethouder Klein zal de relatie tussen het aanmeldbeleid en
de huisvestingsvraag goed in de gaten houden en de raad
hierover blijven informeren.

Wethouder Klein zal met de schoolbesturen in gesprek blijven
over het gebruik van gymzalen in de avonduren en de
weekenden en daarover terugkoppelen in de
voortgangsrapportage.

Wethouder Klein zal in de tweejaarlijkse
voortgangsrapportages over onderwijshuisvesting concreet
ingaan op het dubbelgebruik van schoolgebouwen

Wethouder Klein zegt toe de gedeelde visie makkelijker
vindbaar en makkelijker leesbaar te maken op de website.

De eerste evaluatie/monitoring van het aanmeldbeleid is een
jaar nadat het aanmeldbeleid gestart is. De raad wordt daar
dan over geinformeerd

toezegging wordt ingegaan.

30-09-22

(stand van zaken) De eerste matching en loting vind plaats in
januari 2022. Op basis van 1 matching hier iets over zeggen
is te vroeg. Daarom stellen we voor om deze toezegging uit te
stellen naar het derde kwartaal van 2022. een eerste update
is gegeven in de brief van 14-1 januari over eerste resultaten
aanmeldprocedure basisscholen

30-09-22

(stand van zaken) Het is pas mogelijk om iets te zeggen over
het effect van huisvesting als er meerdere cohorten zijn
geplaatst. we stellen daarom voor om deze toezegging te
verschuiven naar eind derde kwartaal 2022.

30-12-22
(stand van zaken) Voortgangsrapportage verschijnt pas eind
2022, dus graag datum aanpassen

30-12-22
(stand van zaken) voortgangsrapportage verschijnt pas eind
2022 dus graag datum aanpassen

31-12-21
(stand van zaken) Inde memo van 11 februari met kenmerk
8967311 is op deze toezegging ingegaan en behandeld.

30-09-22
(antwoord niet aangegeven)
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nummer datum agendapunt portefeuille  onderwerp streefdatum, antwoord, stavaza
Vragenuur 14-04- Vragen van de heer Peters Werk en Inkomen Wethouder Voortman zal de raad uiterlijk in het derde 30-09-22
22/T118 22 (D66), mede gesteld namens kwartaal informeren - via de dashboardbrief, of zo mogelijk  (antwoord niet aangegeven)
mevrouw Fattal (GroenLinks), eerder - wat er in Utrecht allemaal gedaan wordt om
mevrouw Al-Saqaff (VVD), de gevluchte Oekrainers aan het werk te helpen.

heer Talhaoui (PvdA) en
mevrouw Chirino
(ChristenUnie), inzake
Oekraiense Vluchtelingen die
willen werken, laten werken.

Raad 19-05-22 Actuele moties Werk en Inkomen 'M122 Ruimte voor winkelmodel voedselbank Overvecht 19-08-22
22/M122 (antwoord niet aangegeven)
Raad 03-02-22 Actuele motie 7. Werk en Inkomen Wethouder Voortman zal bij de gemeente Heerlen 03-05-22
22/T61 Minimumloon van € 14 voor informeren wat daar gedaan wordt met het minimumloon (antwoord niet aangegeven)
iedereen die werkt bij de voor mensen die worden ingehuurd en aan de hand daarvan
gemeente bekijken wat ze voor de gemeente Utrecht kan doen en

hierover binnen drie maanden de raad informeren.
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nummer

22/LI1S12

22/T32

22/M7

datum
Raad 24-02-22

OWE 25-01-22

Raad 03-02-22

agendapunt

Perspectief bieden voor
Utrechtse ondernemers als
gevolg van de coronacrisis

Actuele moties

portefeuille
Werk en Inkomen

Werk en Inkomen

Werk en Inkomen

onderwerp

LIS raad 10/3/22 De heer M.C. over klacht over gang van
zaken Argonaut Advies B.V. (via Gemeente Utrecht). Ter
afdoening in handen stellen van het college. De raad ontvangt
een afschrift van het antwoord.

De wethouder kijkt naar mogelijkheden voor ondersteuning
uit de bijzondere bijstand voor de woonlasten van deze
specifieke groep ondernemers en de preferente positie van
de gemeente als schuldeiser en zal het onderwerp preferente
positie landelijk onder de aandacht brengen en komt er bij de
raad in de eerste dashboardbrief bij de raad op terug.

MO07 Minimumloon van €14 voor iedereen die werkt bij de
gemeente

streefdatum, antwoord, stavaza

07-04-22

Contractmanagement Wenl heeft, n.a.v. signaal, contact
opgenomen met betreffende contractpartij en daarop
volgend heeft een arts van Argonaut weer contact
opgenomen met betreffende client. Tijdens dit gesprek is
zowel excuses aangeboden aan client, als aan de gemeente.
Gezien privacy bepalingen (het gaat om hier een indiv.
(medische) zaak tussen externe partij en client) is hier verder
geen afschrift of nadere info over te geven. Er hebben met
Argonaut en contractmanagement meerdere gesprekken
plaatsgevonden over de gang van zaken bij Argonaut in het
algemeen. Zo is afgesproken dat per afdeling binnen de
gemeente Utrecht 1 vast persoon op uitvoeringsniveau
contact onderhoudt met Argonaut. Daarmee wordt beoogd
dat de lijnen kort zijn en snel kan worden geschakeld als er
problemen spelen. Verder kan in gevallen waar spoed
geboden is, rechtstreeks contact worden gezocht met de
operationeel manager die daarop dan snel actie onderneemt.
Verder heeft Argoanaut een nieuw proces ingericht voor de
afhandeling van medische adviezen inzake de Bijzondere
bijstand en overige Financiéle regelingen en zijn nieuwe
artsen aangetrokken. Op die manier hoopt Argonaut de (te)
lange doorlooptijden verder terug te dringen. De effecten van
de maatregelen zullen in september worden geévalueerd.

31-05-22
(antwoord niet aangegeven)

03-08-22
(antwoord niet aangegeven)
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nummer

21/T506

21/T460

21/T457

21/T430

21/T415

21/T162

datum
OWE 04-11-21

agendapunt
8. Raadsbrief Toezegging
maatschappelijke banen,
nieuwe instrumenten en
ontwikkelingen

Vragenuur 30-09- Vragen van mevrouw

21

Raad 27-10-21

Raad 23-09-21

Raad 11-11-21

Raad 08-04-21

Raaijmakers (PvdA) en de heer
Bosse (PvdA) inzake Bestrijden

energiearmoede

Programmabegroting

Cie M&S Agendapunt 5

Programmabegroting 2022

Initiatiefvoorstel Krijgen waar
je recht op hebtagendapunt)

portefeuille
Werk en Inkomen

Werk en Inkomen

Werk en Inkomen

Werk en Inkomen

Werk en Inkomen

Werk en Inkomen

onderwerp

De wethouder komt in Q1 2022 met een overzicht van wat
wel kan ten aanzien van het parttime uit de bijstand komen
en over wat de gemeente doet om hiervoor meéer
mogelijkheden te bieden. Ze komt daarbij ook terug op het
kunnen terugvallen op werk&inkomen als het gaat om het
wegyvallen van toeslagen, wat een belemmering voor mensen
kan zijn.

Wethouder Voortman zal in de komende armoedemonitor
het thema energiearmoede expliciet aan de orde stellen.

In de volgende voortgangsrapportage actie-agenda Utrecht
schuldenvrij (maart 2022) informeert de wethouder de raad

streefdatum, antwoord, stavaza
03-03-22
(antwoord niet aangegeven)

31-12-21

Raad is op 23 juni 2022 geinformeerd via een brief met
kenmerk 10173180 (onderwerp: Mer en Armoedemonitor)
over de armoedemonitor en de MER, waarin het onderwerp
energiearmoede ook is meegenomen

24-03-22
(stand van zaken) afgedaan in de raadsbrief Derde

over ervaringen van de rondkomingsgesprekken en de corona- voortgangsrapportage actieagenda Utrechters Schuldenvrij

schuldensanering.

De wethouder komt in Q2 van 2022 met een dashboardbrief
met daarin verwerkt de volgende punten:

- nagegaan wordt of de selectie van de producten (destijds in
2018) bij het inlichtingenbureau nog juist/actueel is;

- de communicatie over de controle van persoonsgegevens
wordt nog duidelijker gemaakt naar inwoners;

- toetsing aan het Utrechts waardenmodel/Uthiek wordt
gewaarborgd.

M352 Structurele energieregeling

Wethouder Voortman zal terugkomen op de financiéle
gevolgen van het voorstel, waaronder het prijskaartje dat

van 16-2-2022 met kenmerk 9727518

02-06-22
Deze is afgedaan middels Dashboardbrief Wenl Q1 van 24
mei jl. Kenmerk: 10011353

30-06-22

(antwoord niet aangegeven)

23-07-21

(stand van zaken) 31 maart 2022; onderzoek naar pre-

mogelijk zal hangen aan de routekaart en het verder invoeren mediaton loopt nog ( vertraging), bevindingen worden bij

van premediation.

elkaar gepakt.

routekaart is ondergebracht bij pilot divosa,; HVA
ondersteunt met routeplanner, 2e ronde testen ontwerp bij
inwoners en overige gebruikers, opgeleverde resultaat is
basis voor de in te richten digitale kaart. Prijskaartje is er nog
niet aan te hangen ( binnen reguliere middelen of extra's
nodig.) zodra HvA oplevert komt dit opnieuw aan de orde.
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nummer datum

Raad 08-04-21
21/T161

Raad 18-03-20
20/T363

Raad 23-01-20
20/T251

cie. M&S 13-02-
20/T36 20

agendapunt
Initiatiefvoorstel Krijgen waar
je recht op hebt.

Beantwoording SV 2020, nr.
041 over Toekomst van UW

LIS / Raadsbrief
Interventieproject
Wijkgerichte aanpak
Overvecht

portefeuille
Werk en Inkomen

Werk en Inkomen

Werk en Inkomen

Handhaving Werk en Inkomen Werk en Inkomen

onderwerp

Wethouder Voortman zal in de routekaart meenemen dat in
brieven altijd een duidelijke plek wordt genoemd waar
mensen terechtkunnen.

Het ondernemingsplan UW loopt t/m december 2022. Wij
zullen in Q4 -2021 uw raad opnieuw informeren over de
voortgang en actuele ontwikkelingen. Het nieuwe
ondernemingsplan zal uw raad in Q3-2022 ontvangen.

De wethouder zal na afloop van het interventieproject
Wijkgerichte aanpak Overvecht ( naar verwachting eind 2e
kwartaal 2021 informeren over de behaalde projectresultaten

De wethouder zegt toe dat zij na afloop van het project een
onafhankelijk onderzoek uit laat voeren waarin ook een
maatschappelijke kosten (en baten) analyse uitgevoerd wordt
en naar de schaalbaarheid en toepasbaarheid in andere
wijken gekeken wordt en stuurt deze voor de zomer 2021 aan
de raad toe.

streefdatum, antwoord, stavaza

23-07-21

(stand van zaken) 31-03-2022 aangesloten pilot divosa,
routekaart wordt ontwikkeld, zodra implementatie aan de
orde kan dit punt meegenomen worden. pilot wordt
gemonitord door significant.

18-11-22

(stand van zaken) De 2e Voortgangsrapportage
ondernemingsplan UW is begin december 2021 aan de Raad
toegezonden. Daarmee is het eerste deel van deze
toezegging afgehandeld.

Toegezegd is eveneens dat het nieuwe Ondernemingsplan
UW 2023-2026 in Q3, 2022 aan de Raad zal worden
aangeboden. Gelet op de verschillende stappen die daarvoor
gezet moeten worden is deze planning te krap. Het nieuwe
ondernemingsplan UW 2023 -2026 zal daarom begin Q4,
(eind oktober /begin november 2022) met de Raad worden
gedeeld.

02-08-21

(stand van zaken) Door de verlenging van de lockdown,
hebben er sinds maart 2020 nog geen huisbezoeken
plaatsgevonden en staat het project tot nadere orde on hold.

26-07-21

(stand van zaken) In verband met de lockdown -waardoor
het LSl project on hold staat, staat ook de
planning/organisatie van het onafhankelijke onderzoek
hiermee on hold.
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cie. M&S 30-10- PB 2020 -Bbz Werk en Inkomen Het onderzoek over de BBZ komt in het 2e kwartaal van 2020 30-06-21
19/T432 19 naar de raad. (stand van zaken) Dit onderzoek is on hold gezet omdat

midden tijdens het veldwerk (interviews) de coronacrisis
uitbrak. Gedurende de crisis hebben ondernemers wel iets
anders aan hun hoofd dan na te denken over de reguliere
dienstverlening van de gemeente en is het bovendien lastig
om hun mening over reguliere dienstverlening te scheiden
van hun mening over crisisdienstverlening en
coronamaatregelen van de gemeente. Voorstel is om pas
medio 2021 weer met de onderzoekers in gesprek te gaan
over het opnieuw leven inblazen van dit onderzoek.

Update 16-3-'22: status is nog steeds on hold.
Coronamaatregelen zijn pas net afgelopen en Bbz was het
afgelopen jaar een versoepelde Bbz. Een onderzoek over
dienstverlening of effectiviteit van Bbz van de afgelopen
jaren lijkt door de coronacrisis op dit moment weinig zinvol.





