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Enschede, 11 mei 2021

Persbericht

Gebiedsgerichte aanpak voor Ondersteuning Huishouden

Het college van B en W stelt aan de gemeenteraad voor een 
aanbestedingsprocedure te starten voor een gebiedsgerichte aanpak voor de 
ondersteuning huishouden. Daarmee geeft het college uitvoering aan het besluit 
van de gemeenteraad uit 2019, om de ondersteuning huishouden meer 
toekomstbestendig vorm te geven en een jaarlijkse besparing van 500.000 euro 
te behalen. 

Samen komen tot een gebiedsgerichte aanpak
Als de gemeenteraad akkoord is met de voorgestelde aanpak, gaat de gemeente de 
komende maanden in gesprek met o.a. inwoners, zorgaanbieders, welzijnsorganisaties 
en de Bewonersadviesraad Sociaal Domein. Doel is om samen te komen tot een 
gebiedsgerichte aanpak voor ondersteuning bij het huishouden. Insteek daarbij is dat 
de medewerkers voor ondersteuning bij het huishouden zo veel mogelijk uit de eigen 
wijk, dorp of buurt komen. Het uiteindelijke doel is dat de gecontracteerde partijen 
samenwerken met andere partijen in hetzelfde gebied en aansluiten bij de behoeften 
van en kansen voor alle inwoners in de wijk. Samen met andere organisaties in het 
gebied zorgt de gecontracteerde partij voor een netwerk van deskundigen dat 
innovaties faciliteert. Daarbij horen ook vrijwilligersorganisaties. Inwoners vinden 
daardoor ondersteuning dichtbij en zijn tegelijkertijd ook welkom voor ontmoeting en 
activiteiten. Ook wordt gewerkt aan een overgang naar de nieuwe situatie voor alle 
inwoners met een lopende indicatie. 

Strijkmodule voor uitzonderingssituaties
Het college heeft verschillende opties laten onderzoeken om uitvoering te kunnen 
geven aan de opdracht van de gemeenteraad om jaarlijks 500.000 euro te besparen. 
Zij vindt het belangrijk dat inwoners zo min mogelijk worden belast en er geen dure 
herindicatietrajecten worden gestart. Dit kan worden bereikt door geen nieuwe 
indicaties meer af te geven voor de strijkvoorziening. Voor inwoners met een 
bestaande indicatie voor onbepaalde tijd verandert er niets. Na bijvoorbeeld opname in 
een verpleeghuis of overlijden stopt de voorziening automatisch. Op deze manier wordt 
binnen een periode van twee jaar een jaarlijkse besparing van 500.000 euro verwacht. 
Dit voorstel sluit aan bij het beleid wat in 2019 door de gemeenteraad is vastgesteld. 
Hierin is bepaald dat alleen in uitzonderingssituaties - bijvoorbeeld een medische 
indicatie - de bovenkleding nog wordt gestreken. 

Nieuwe contracten ondersteuning huishouden 1 januari 2023
In juni neemt de gemeenteraad een besluit over het voorstel. Voor de gebiedsgerichte 
aanpak gaat de gemeente vervolgens in gesprek met diverse partijen. Daar is meer tijd 
voor nodig dan voor een gewone aanbesteding. De nieuwe contracten voor inwoners 
die ondersteuning bij het huishouden hebben, gaan naar verwachting dan ook pas in 
op 1 januari 2023.

Collegebesluit met bijlagen 
Voor vragen naar aanleiding van dit persbericht kunt u contact opnemen met 
Ilse Hoekstra…
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