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Komt niet terug tot besluitvorming in de raad

Onderwerp: Stand van zaken horecavouchers

Aanleiding voor deze kennisgeving

Op 1 maart jongstleden heeft de gemeente Duiven de Regeling voucher voor
horecaondernemers gemeente Duiven opengesteld. Horecaondernemers die aan de criteria
voldoen kunnen tot uiterlijk 1 oktober 2022 een aanvraag voor een voucher indienen tot een
maximumbedrag van € 2.000,00. Deze kennisgeving is bedoeld om uw raad tussentijds te
informeren hoeveel gebruik er van deze regeling is gemaakt, welke middelen zijn ingezet om
de doelgroep zo goed mogelijk te bereiken en een indicatie te geven waar de vouchers aan
zijn besteed.

Relevant beleidskader

De Regeling voucher voor horecaondernemers gemeente Duiven

Inhoud van mededeling

De Regeling voucher voor horecaondernemers gemeente Duiven is op 1 maart jongstleden
opengesteld. Het college kan een voucher verstrekken van maximaal € 2.000,00 per
ondernemer voor activiteiten die zien op het toekomstbestendig maken van een
horecaonderneming, anders dan inkomensondersteuning. De inschatting vooraf was, dat
circa 30 ondernemers hiervoor in aanmerking konden komen.

Communicatie

Per mail zijn deze ondernemers op 28 februari gericht geinformeerd over het openstellen van
de regeling. Reminders zijn per mail verzonden op 29 maart en nogmaals op 19 mei. Deze
reminders hebben er elke keer voor gezorgd, dat ondernemers zich meldden bij de
gemeente en een aanvraag deden. In deze mailberichten stond een directe link naar de
regeling op de gemeentepagina. Daarnaast is een artikel geplaatst op de website Duiven
Maakt Het Waar. Ook is de regeling onder de aandacht gebracht middels een artikel in De
Duivenpost op 9 maart en via socials (gemeente Duiven en Duiven Maakt Het Waar) op 1 en
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8 maart. De Duivenpost en social media zijn ingezet om de regeling breed bekend te maken,
mochten niet alle horecaondernemers per mail zijn bereikt. Via social media zal in juni
opnieuw aandacht worden besteed aan de regeling.

Belangstelling

Dit alles heeft er toe geleid dat er tot en met 24 mei zeven aanvragen van ondernemers zijn
binnengekomen, die allemaal konden worden toegekend en inmiddels zijn uitbetaald. Van
twee ondernemers is bekend dat zij voornemens zijn de voucher aan te vragen en
momenteel aan het onderzoeken zijn hoe deze in te zetten en daar afstemming met de
gemeente over hebben gezocht. Het gaat er daarbij om of besteding van de voucher ziet op
het toekomstbestendig maken van de onderneming, waarbij de regeling uitgangspunt is en
met de ondernemer wordt meegedacht. Hierdoor hoefde tot op heden geen enkele aanvraag
te worden afgewezen. Wel heeft de gemeente één ondernemer moeten teleurstellen, omdat
deze meer dan 50 FTE in dienst heeft.

Besteding vouchers
De vouchers die zijn toegekend, zijn ingezet voor:

- een nieuwe koffiemachine, voor betere en snellere koffie in meerdere variaties met
als doel meer tevreden klanten;

- een nieuwe oven, om klanten meer kwaliteit te kunnen aanbieden;

- terrasverwarmers, waardoor klanten langer bij de ondernemer verblijven. De energie
die wordt verbruikt wordt middels eigen zonnepanelen opgewekt;

- de vervanging van een oude gasgrill door een nieuwe elektrische. Dit bespaart
energiekosten en hierdoor kunnen koks sneller en beter werken in tijden van
personeelstekorten;

- het uitbreiden en aanpassen van een geluidsinstallatie om een grotere doelgroep te
kunnen bedienen en;

- een nieuwe IT-omgeving voor een betere beveiliging en een efficiénter
reserveringssysteem.

Tot 1 oktober zal de regeling onder de aandacht worden gebracht van de
horecaondernemers die tot de doelgroep behoren en er nog geen gebruik van hebben
gemaakt.

Ondersteuning (overige) ondernemers: noodherstelfonds en centrumherstelplan

Met MKB Duiven, Ondernemersvereniging Centrum Duiven (OCD) en Stichting Promotie
Centrum Duiven (SPCD) zijn gesprekken gevoerd naar aanleiding van de door verschillende
fracties op 10 maart jongstleden ingediende moties hoe (overige) ondernemers in de
gemeente Duiven kunnen worden ondersteund. Met MKB Duiven is in het bijzonder over een
noodherstelfonds gesproken, met OCD en SPCD over een centrumherstelplan. Dit heeft er
toe geleid dat in de voorjaarsnota respectievelijk de bedragen € 125.000,00 (in te zetten in
2022 en verder) en drie keer € 60.000,00 (voor respectievelijk 2022, 2023 en 2024) zijn
opgenomen om hier uitvoering aan te geven. Wanneer in het kader van de voorjaarsnota
hierover positieve besluitvorming heeft plaatsgevonden, kan met MKB Duiven, OCD en
SPCD hier verdere uitvoering aan worden gegeven.
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Duiven, 28 juni 2022.

Burgemeester en wethouders van Duiven

mr. drs. R.J. (Rutger) den Haan  mr. H.B. (Huub) Hieltjes
secretaris burgemeester
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