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Voorwoord

Hierbij presenteer ik u de primitieve begroting 2024 inclusief de meerjarenraming 2025-2027 van de
Stadsbank Oost Nederland.

De dynamiek in het sociaal domein en in de schuldhulpverlening is groot. Zo hebben we te maken met hoge
energieprijzen en een hoge inflatie. De rol van gemeenten verandert, integrale toegang en regie is of wordt
ontwikkeld en er is meer aandacht van Rijk en gemeenten voor armoede, de menselijke maat en de impact
van schulden.

Deze nieuwe begroting is gebaseerd op de vernieuwde strategie; ‘Samen lossen we schulden op’, bekrachtigd
door ons Algemeen Bestuur in november 2022. Het toekomstprofiel van de Stadsbank is een klant- en
resultaatgerichte expertise organisatie in optimale verbinding met en faciliterend naar gemeenten en hun
regie op het sociaal domein. Samen met gemeenten vergroten we daarmee de impact van de dienstverlening
van de Stadsbank in het gemeentelijk sociaal domein.

De vernieuwde strategie is vertaald in een meer klant- en resultaatgerichte dienstverlening (klantreis), die in
2023, met bijbehorende financiering, is ingezet. Met deze begroting wordt ook het aangepaste en
toekomstbestendige bekostigingsmodel geimplementeerd. Een model dat zoals voorheen is gebaseerd op
solidariteit, gemeenschappelijkheid en flexibiliteit, maar met meer voorspelbaarheid, minder
productdifferentiatie en meer ruimte voor ontwikkeling.

Als gevolg van de inflatie zijn de door te voeren loon- en prijscompensaties in 2023 fors en werkt dit door in
deze begroting en de meerjarenraming 2025-2027. Hierbij volgen we de richtlijnen van de deelnemende
gemeenten. Deze autonome ontwikkeling leidt in deze begroting tot een stijging van de lasten ten opzichte
van de vorige begroting.

We kijken als Stadsbank continu naar het efficiént en effectief inzetten van onze dienstverlening en het
optimaliseren van achterliggende processen om onze klant zo goed mogelijk van dienst te zijn. Actuele
ontwikkelingen bij het samen oplossen van de schulden, zoals sneller schulden oplossen (met o.a. het
halveren van de aflossingstermijn in het minnelijk schuldregelingstraject), de inzet van saneringskredieten en
het door ontwikkelen van budgetbeheer in het bieden van financiéle stabiliteit zijn daar voorbeelden van. Op
deze manier blijven we zorgen voor een zo optimaal mogelijke inzet van onze beschikbare middelen.

Enschede, april 2023

Arjan Kampman
Voorzitter Dagelijks Bestuur



1. Beleidsbegroting

1.1. Verslag

1.1.1. Doelstelling van de Stadsbank

De Stadsbank is dé schuldhulpverlener in Twente en de Achterhoek. Wij werken in een publieke setting, als
expertisepartner van 21 gemeenten, aan het creéren van directe financiéle rust voor onze klanten en het
bereiken van duurzame financiéle stabiliteit en optimale redzaamheid. Als financieel specialist en deskundige
en betrouwbare partner zijn wij een steun en toeverlaat voor mensen met financiéle problemen.

Schulden komen (bijna) nooit alleen. Onze dienstverlening is klant- en resultaatgericht en in optimale
verbinding met en faciliterend naar gemeenten en hun regie op het sociaal domein. Dat is tweeledig:

e De dienstverlening van de Stadsbank draagt bij aan een goede gemeentelijke schuldhulp
(beleidsverantwoordelijkheid bij gemeenten)

e De dienstverlening van de Stadsbank, samen met de klant werken aan een nieuwe en financieel
gezonde toekomst, sluit zoveel mogelijk aan bij de overige maatschappelijke ondersteuning van de
klant.

We werken vanuit het perspectief van de menselijke maat met oog voor de mens achter de schuld, vanuit
vertrouwen en stimuleren eigenaarschap bij de klant om duurzaam resultaat te halen.

De dynamiek in schuldhulpverlening is groot. We werken continu aan de doorontwikkeling van onze

dienstverlening.

1.1.2. Ontwikkelingen en ambities 2024

Klant voorop! Een klant- en resultaatgerichte dienstverlening

Samen met gemeenten en geaccordeerd door ons Algemeen Bestuur is in 2023 een doorontwikkeling ingezet
van proces- en productgericht werken naar klant- en resultaatgericht werken. We ontwikkelden Klantreis ’23:
een gebundelde klantgerichte aanpak op maat voor klant en gemeente. Waarin we met de menselijke maat
werken aan een nieuwe en financieel gezonde toekomt voor onze klanten. Dichtbij de klant, we werken veel
meer op locatie in onze gemeenten. Om aan te sluiten bij de lokale variatie in uitvoering is de Klantreis ‘23 in
drie pakketten gegoten: ontzorging, hybride en basis en hebben gemeenten hier een keuze in gemaakt.

Hiermee zetten we het toekomstprofiel van de Stadsbank neer als een klant- en resultaatgerichte expertise
organisatie in optimale verbinding met en faciliterend naar gemeenten en hun regie op het sociaal domein.
Daarmee vergroten we de impact van de dienstverlening van de Stadsbank in het brede gemeentelijk sociaal
domein. Want schulden komen (bijna) nooit alleen. Het oplossen van schulden en het brengen van financiéle
rust brengt hulp en perspectiefverbetering op andere terreinen, zoals wonen, werk en zorg dichterbij.






1.2. Programmaplan 2024

1.2.1. Programma Algemeen Bestuur

Het programma Algemeen Bestuur gaat over de bestuursorganen en bestuursondersteuning. Ook de niet
dienstverlening specifieke activiteiten en voorzieningen gericht op een effectieve en efficiénte
uitvoeringsorganisatie vallen onder dit programma.

Activiteiten

Bestuursorganen
e Vertalen van bestuurlijke en maatschappelijke ontwikkelingen.
e Een maatschappelijk en bestuurlijk verantwoorde positionering van de Stadsbank.
e Sturing geven aan organisatieontwikkelingen gericht op een effectieve en efficiénte
bedrijfsvoering.

e Het afleggen van verantwoording over het gevoerde beleid en de verzorgde dienstverlening.

Bestuursondersteuning
e De voorbereiding van beleidsontwikkeling door het Bestuur.

e De voorbereiding van de verantwoording door het Bestuur.

Algemene interne ondersteuning
e Instand houden van de fysieke infrastructuur.
e Instand houden en optimaliseren van de ICT .

e Effectieve en efficiénte bedrijfsvoering

Ambtelijk platform

Het Platform is een adviescommissie voor het bestuur en directie van de Stadsbank. Alle bij de
gemeenschappelijke regeling aangesloten gemeenten kunnen ambtelijk deelnemen in het Platform. Het
Platform adviseert zowel op verzoek als uit eigen beweging het Bestuur en de directie over
beleidsontwikkeling.

Informatievoorziening gemeenten

Om de deelnemende gemeenten tijdig te informeren wordt het Algemeen Bestuur in de Voorjaarsnota en
de Najaarsnota geinformeerd over inhoudelijke en financiéle ontwikkelingen. De Voorjaarsnota heeft
betrekking op de periode januari tot en met april en de Najaarsnota op de periode tot en met augustus. Als
dit aan de orde is, wordt ook een voorstel tot wijziging van de begroting in deze periodieke rapportages

opgenomen.

Rechtmatigheidsverantwoording

Vanaf het verslagjaar 2023 wordt het Dagelijks Bestuur verantwoordelijk voor het afgeven van de
rechtmatigheidsverantwoording in de jaarrekening. De accountant geeft vanaf dat moment alleen nog een
controleverklaring af met een oordeel over de getrouwheid van de jaarrekening (inbegrepen de
rechtmatigheidsverantwoording).



























frauderisicofactoren zoals o.a. de maatregelen van interne beheersing, corruptierisico’s, onrechtmatige
betalingen en niet naleven Europese en interne aanbestedingsrichtlijnen. Ter voorkoming van de hierboven
vermelde frauderisicofactoren zijn in de bedrijfsvoering diverse maatregelen genomen.

Informatiebeveiliging en privacy

Voor de beheersing van de informatiebeveiliging en privacy wordt structurele capaciteit ingezet voor de
functies Chief Information Security Officer (CISO), de Security Officer (SO) en de Functionaris
Gegevensbescherming (FG). De Stadsbank voldoet aan de relevante wet- en regelgeving op deze terreinen,
waaronder de Baseline Informatiebeveiliging Overheid (BIO) en de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG) en implementeert de BIO maatregelen vanaf de invoering. De maatregelen
worden doorlopend gemonitord in een beheerstool (ISMS) en jaarlijks door de CISO verantwoord aan het
Dagelijks Bestuur.

Actuele ontwikkelingen met risico’s

Een aantal actuele ontwikkelingen in de organisatie brengen mogelijk kosten met zich mee die nu nog niet

kwantificeerbaar zijn, omdat het onzeker is of en in welke mate deze kosten optreden:

e Er is altijd enige onzekerheid in de aantallen af te nemen diensten door gemeenten, momenteel als
gevolg van de energie- en inflatiecrisis. De verwachting is dat er een toename zal plaatsvinden, maar
onduidelijk is nog in welke mate en in welk tempo. In deze Primitieve begroting 2024 is rekening
gehouden met de met de gemeenten afgestemde omvang in de Primaire begroting 2023;

e Er is momenteel sprake van arbeidsmarktkrapte. Ook de Stadsbank merkt dit. Medewerkers die een
andere baan elders krijgen, kunnen al binnen een maand vertrekken maar het vervullen van de
betreffende vacature plus een inwerkperiode duurt vaak langer. Om dit adequaat te kunnen opvangen
heeft de Stadsbank sinds 2023 een zogenaamde Sponscapaciteit om dit risico tot op zekere hoogte op te
kunnen vangen.

Overige risico’s

Er zouden financiéle risico’s kunnen optreden, als de Stadsbank voor een deel van haar activiteiten
vennootschapsbelasting moet afdragen op de hiermee behaalde ‘winst’. De Stadsbank is in de huidige
situatie voor haar activiteiten vrijgesteld van vennootschapsbelasting.

Bestemmingsreserves

Het Algemeen Bestuur heeft op 7 juli 2022 besloten om een ‘Bestemmingsreserve Procesoptimalisatie
Budgetbeheer’ in te stellen voor een totaalbedrag van € 441.000 en deze reserve te voeden door een
eenmalige bijdrage uit de Algemene reserve. Vanaf het begrotingsjaar 2024 zullen de terugverdieneffecten
weer terugvloeien naar de Algemene Reserve tot aan het beschikbaar gestelde bedrag (zie bijlage
ontwikkeling reserves).
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Uitvoering treasury

In het door de bank vastgestelde Treasurystatuut is aangegeven dat een verantwoord en adequaat beheer
van de financiéle middelen wordt onderkend. Vanaf het begrotingsjaar 2024 gaan de binnenkomende gelden
en de girale betalingen afnemen doordat het betalingsverkeer voor de klanten grotendeels via de
bankrekeningen van de klanten zelf — en dus niet via de bankrekening van de Stadsbank — plaats gaat vinden.
Hierdoor zal het balanstotaal vanaf 2024 substantieel gaan dalen (zie geprognosticeerde balans op pagina
31).

Ontwikkeling leningen

Het uitstaande saldo op de uitstaande leningen is bij het samenstellen van de begroting ongeveer € 4,2
miljoen. Ter dekking van de risico’s beschikt de bank over een Voorziening Risico Leningen (afwaardering
leningen zonder borg in 2022 was € 103 duizend). Bij het samenstellen van de begroting zijn er 4 langlopende
leningen met betrekking tot de huisvesting met een uitstaand saldo van circa € 860.000.

De verwachting is dat vreemd vermogen moet worden aangetrokken om kredieten te kunnen blijven
verstrekken, nu derdengelden zullen afnemen door het project Procesoptimalisatie. De
voorbereidingen zijn al in gang gezet bij de BNG bank voor op dit moment een bedrag van € 3 miljoen.
Hiermee is in deze meerjarenbegroting rekening gehouden.

Ontwikkeling kortlopende verplichtingen

Door de bank wordt circa € 8,7 miljoen aan banktegoeden van klanten beheerd voor activiteiten op de korte
termijn. Naast deze gelden is voor bancaire activiteiten een bedrag van ongeveer € 1,4 miljoen aan
inleggelden van de deelnemende gemeenten beschikbaar.

De beschikbare liquide middelen bedragen ongeveer € 8,8 miljoen. Van de liquide middelen valt een bedrag
van circa € 100 duizend onder bankmiddelen. De overtollige middelen van de Stadsbank kunnen uitsluitend
aangehouden worden in de schatkist. Bij het samenstellen van de begroting is dat circa € 450 duizend. De
overige liquide middelen zijn derdengelden en vallen niet onder het verplichte schatkistbankieren.

Toezicht Provincie
De provincie heeft beleidskaders vastgesteld voor het houden van toezicht op de financién van de

gemeenschappelijke regelingen. Er is een wettelijke inzendplicht voor de begroting en jaarstukken. Daarnaast
wordt aan het eind van elk kwartaal de staat van kasgeldlimiet opgemaakt, die betrekking heeft op de netto
vlottende schulden. Bij een overschrijding van de kasgeldlimiet wordt de provincie op de hoogte gesteld.

Kasgeldlimiet
Het risico op kortlopende financiering wordt beperkt met een zogenoemde kasgeldlimiet op basis van de wet

Financiering decentrale overheden (Fido). Dit houdt in dat de totale omvang van de vlottende schuld
maximaal 8,2% van de batenkant van de begroting mag zijn. Het begrotingstotaal voor 2024 komt uit op
€ 13,4 miljoen. De kasgeldlimiet voor 2024 komt uit op circa € 1 miljoen. Bij het samenstellen van de
begroting is er sprake van een overschot aan vlottende middelen, waardoor de ruimte dus groter is dan de
genoemde limiet. De verwachting is dat hierin in het begrotingsjaar 2024 geen verandering komt.

Renterisiconorm

De Wet Fido stelt voor gemeenten ook de renterisiconorm vast. Elk jaar mag maximaal 20% van de omvang
van de vaste schuld geherfinancierd worden. Doelstelling van de renterisiconorm is dat gemeenten hun
leningenportefeuille zo moeten spreiden, dat de te lopen renterisico’s gelijkmatig over de jaren worden
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gespreid. Er zijn met betrekking tot de langlopende schulden geen problemen te verwachten in het kader
van de wet Fido.

Renteschema

Renteschema 2024 (bedragen in €)

a. de externe rentelasten over de korte en lange financiering 120.400
b. de externe rentebaten over de korte en lange financiering -

Saldo rentelasten en rentebaten 120.400
cl. De rente die aan de grondexploitatie moet worden doorberekend n.v.t.

c2. De rente van projectfinanciering die aan het betreffende taakveld

moet worden doorberekend nv.t
c3. De rentebaat van doorverstrekte leningen indien daar een
specifieke lening voor is aangetrokken, die aan het betreffende 120.400
taakveld moet worden toegerekend
Aan taakvelden toe te rekenen externe rente 120.400
d1. Rente overeigen vermogen n.v.t.
d2. Rente overvoorzieningen n.v.t.

Totaal aan taakvelden toe te rekenen rente -

e. De aan taakvelden toe te rekenen rente (renteomslag) -
f. Renteresultaat op het taakveld treasury -

Ontwikkeling EMU-saldo
Het EMU-saldo is het saldo van inkomsten en uitgaven op transactiebasis in een bepaalde periode. Hieronder

wordt de ontwikkeling hiervan weergegeven in de meerjarenbegroting:
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verbijzonderde interne controle (VIC) wordt daardoor nog belangrijker. Het Dagelijks Bestuur moet immers
optimaal op deze controles kunnen steunen om zelf een goede rechtmatigheidsverantwoording te kunnen
doen.

Vanuit een Interne Controleplan worden gedurende het jaar steekproefsgewijs controles verricht door het
team Interne Controle van de afdeling Bedrijfsvoering. Alle bedrijfsprocessen worden zo efficiént mogelijk
en volgens de voorschriften uitgevoerd. De medewerkers van de bank maken hierbij gebruik van diverse
instructies en handleidingen. De kwaliteitscontrole vindt op verschillende inputgegevens en
sturingsindicatoren plaats. Afwijkingen van de norm worden geregistreerd en hierover wordt gerapporteerd
naar de betrokkenen. Naar aanleiding hiervan kunnen herstelacties plaatsvinden. Indien van toepassing
worden de (werk)processen hierop aangepast.

Om de doelmatigheid en de rechtmatigheid te borgen zijn door de organisatie de volgende maatregelen
getroffen:

Doelmatig aanwenden financiéle middelen

Afsluiten van kortlopende inkoopcontracten en verdergaande digitalisering en automatisering van
processen. Bij het afsluiten van flexibele arbeidscontracten rekening houden met de autonome
ontwikkelingen van de dienstenafname.

Inzicht in de doelmatigheid
Koppeling van het dienstenaanbod aan formatie en exploitatie. Door middel van een dashboard op

medewerkersniveau inzicht geven in de ontwikkelingen van de sturingsindicatoren van de primaire
processen. Tweemaandelijks op managementniveau rapporteren over de formatieve en financiéle situatie
en ontwikkeling van de Stadsbank.

Doelmatige verkrijging van middelen
Er is momenteel geen sprake meer van overtollige liquide middelen. De deposito’s die in het verleden bij de

ABN- AMRO werden aangehouden zijn zoveel mogelijk ingezet voor het borgen van een solide
liquiditeitspositie.

Inzicht in de rechtmatigheid
Het interne controleplan is uitgewerkt, volgens, in overeenstemming met het door het Algemeen Bestuur

vastgestelde Controleprotocol van de bank. Op basis hiervan verricht de accountant een interim-controle in
het najaar en rapporteert hierover in de Managementletter aan het management en het Dagelijks Bestuur.
Daarnaast maakt de accountant een Verslag van Bevindingen, naar aanleiding van de controle van de
jaarrekening.
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e deverplichting voor ieder bestuursorgaan om een Woo contactfunctionaris aan te wijzen; Primair zijn de
juridische medewerkers binnen de afdeling Bedrijfsvoering aanspreekpunt in het kader van Woo.

e de verplichtingen gericht op passieve openbaarmaking; in de werkwijze en doorlooptijd van verzoeken
tot (passieve) openbaarmaking van informatie onder de Wet open overheid zijn transparantie en
snelheid uitgangspunten.

e de verplichtingen gericht op actieve openbaarmaking; dit betreft voor de Stadsbank met name de
vergaderstukken van het bestuur en de jaarstukken. Deze worden op de website gepubliceerd.

e het op orde brengen van de (digitale) informatiehuishouding; de Woo verplicht dat de digitale
informatiehuishouding binnen acht jaar op orde wordt gebracht. Dit betekent dat er op basis van een op
te stellen meerjarenplan maatregelen moeten worden genomen om informatiebestanden duurzaam
toegankelijk te maken en te houden. In 2023 zullen we daarom doorgaan met het uitvoeren van de

maatregelen.

e. (Management)informatievoorziening
Er worden tweemaandelijkse managementrapportages opgesteld, waarbij in één oogopslag de ontwikkeling
van de belangrijkste stuurindicatoren is weergegeven, met daarachter toelichtende overzichten. Daarnaast
vindt een verdere digitalisering van de informatievoorziening plaats (doorontwikkeling dashboards).

f. Informatiebeveiligingsbeleid en privacy
De Stadsbank moet voldoen aan relevante landelijke en Europese wet- en regelgeving op deze terreinen.
Hierbij wordt aangesloten bij de modellen die in het kader van de Baseline Informatiebeveiliging Overheid
(BIO) zijn opgesteld. Een digitale tool wordt ingezet om de maatregelen in de informatiebeveiliging en privacy
te beheersen, monitoren, evalueren en aan te passen/actualiseren.

De Stadsbank past de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) toe. In het verwerkingsregister
worden de overeenkomsten geregistreerd met afspraken over de verwerking van persoonsgegevens door
leveranciers/partners (verwerkingsovereenkomsten). Ook wordt een procedure gehanteerd voor het melden
van incidenten en datalekken. Voor de beheersing van de informatiebeveiliging en privacy wordt structurele
capaciteit ingezet voor de functies van Chief Information Security Officer (CISO), Security Officer (SO) en
Functionaris Gegevensbescherming (FG).
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en Schuldregelen. Voor Beschermingsbewind gelden landelijk vastgestelde LOVCK-tarieven en voor de
Klantreis worden de kosten doorberekend op basis van beschikbaarheid.

Meer voorspelbaarheid en minder variabiliteit

Om de voorspelbaarheid te vergroten en de variabiliteit te verminderen is het nieuwe model op de volgende

punten aangepast:

e De vaste en variabele kosten worden op voorcalculatiebasis gefactureerd. Bij de variabele kosten voor
de standaarddienstverlening geldt een bandbreedte van 10% in de aantallen op jaarbasis. Een
bandbreedte is van belang om te voorkomen dat iedere afwijking ten opzichte van de begroting tot een
wijziging in de bijdrage leidt en om als Stadsbank te kunnen anticiperen op veranderingen in de vraag,
gezien het open einde karakter van onze dienstverlening. Hiermee is een balans gecreéerd in het
vergroten van de voorspelbaarheid en verkleinen van de variabiliteit enerzijds en anderzijds het kunnen
meebewegen van de gemeentelijke bijdrage in de standaarddienstverlening met wijzigingen in de
omvang van de dienstverlening buiten de bandbreedte.

e Vanuit de autonome inkomsten van de Stadsbank wordt een taakstellende bijdrage in mindering
gebracht op de bestaanskosten. Hierdoor kan de gemeentelijke bijdrage in de bestaanskosten op
voorcalculatiebasis worden vastgesteld en worden grote schommelingen in deze gemeentelijke bijdrage
voorkomen.

e Onvoorzien
Als onderdeel van het bekostigingsmodel is in deze begroting een structurele post onvoorzien ingevuld
van 1% van de totale begrote lasten. Het BBV (Besluit begroting en verantwoording provincies en
gemeenten) schrijft voor om een post onvoorzien te begroten.

Ruimte voor kwaliteitsontwikkeling: dienstverlening up to date en borgen van kwaliteit

De ontwikkelingen in het schuldendomein gaan snel en het belang van goede en snelle schuldhulpverlening
voor onze inwoners is onverminderd groot. Voor de toekomstbestendigheid van de Stadsbank en vanuit de
regionale expertiserol is het belangrijk om nieuwe (digitale) ontwikkelingen in de schuldhulpverlening op te
pakken. Dit vraagt continue om aanpassingen in onze dienstverlening en onderliggende systemen om deze
up to date te houden en te optimaliseren. Denk aan initiatieven en methoden om het proces van
schuldregelen te versnellen. Deze kosten voor kwaliteitsborging en actuele dienstverlening worden
opgenomen in deze begroting voor een bedrag van € 88.200.

Minder productdifferentiatie

Een bundeling van de standaard dienstverlening van 16 naar 3 producten (Intake, Budgetbeheer en
Schuldregelen) geeft ruimte om binnen een product meer maatwerk voor de klant te leveren, zonder meteen
van product en prijs te veranderen. Daardoor vinden minder variaties plaats in de gemeentelijke bijdrage per
product, waardoor de voorspelbaarheid hiervan wordt vergroot. De administratieve lasten voor zowel
gemeenten als Stadsbank worden verminderd.

lll. Herijking bestaanskosten en demping

De bestaanskosten van de Stadsbank worden via een vaste verdeelsleutel over de deelnemende gemeenten
verdeeld (25% huishoudens, 75% omvang standaard dienstverlening). Deze verdeling is vanaf de start in 2016
‘bevroren’ en zou na 5 jaar worden herijkt op basis van de dan geldende verhouding van gemeenten in de
standaarddienstverlening. In 2021 is besloten om die herijking mee te nemen bij het aanpassen van het
bekostigingsmodel. Deze herijking wordt nu doorgevoerd en geeft herverdeeleffecten tussen gemeenten.
Zoals bestuurlijk in november 2022 is afgesproken worden de effecten van de herijking met een gedempte
invoering van 40% in 2024 en 100% in 2025 in deze begroting verwerkt (zie tabellen op pagina 37 en 38).
Daarbij wordt in een periode van 2 jaar naar de nieuwe verhouding toegegroeid zodat de gemeenten de
mogelijkheid hebben om in hun begroting op deze wijzigingen te anticiperen.
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2.3. Overzicht van Baten en Lasten in de begroting 2024

Programmarekening

Jaarrekening

LASTEN (bedragen in €) 2022 Primair 2023 Primitief 2024
Programma 1:
Financieel-maatschappelijke

) . . 6.875.600 7.801.000 7.446.100
dienstverlening/voorzieningen
Subtotaal 6.875.600 7.801.000 7.446.100
Algemene dekkingsmiddelen - - -
Overhead 4.914.800 5.078.500 5.720.900
Heffing VPB - - -
Bedrag onvoorzien - - 129.600
TOTAAL LASTEN 11.790.400 12.879.500 13.296.600
BATEN (bedragen in €)
Programma 1:
Financieel-maatschappelijke

. . - 12.168.500 12.611.300 13.520.600
dienstverlening/voorzieningen
Subtotaal 12.168.500 12.611.300 13.520.600
Algemene dekkingsmiddelen - - -
Overhead - - -
Heffing VPB - - -
Bedrag onvoorzien - - -
TOTAAL BATEN 12.168.500 12.611.300 13.520.600
TOTAAL LASTEN 11.790.400 12.879.500 13.296.600
TOTAAL BATEN 12.168.500 12.611.300 13.520.600
GEPROGNOSTICEERD SALDO
VAN BATEN EN LASTEN 378.100 -268.200 224.000
Toevoeging/onttrekking
aan reserves -12.200 268.200 -224.000
TE REALISEREN RESULTAAT 365.900 - -







2.3. Toelichting Meerjarenperspectief 2024 - 2027

1. Programmarekening

LASTEN (bedragen in €)

Programma 1:
Financieel-maatschappelijke

Primitief 2024

Primitief 2025

Primitief 2026

Primitief 2027

dienstverlening/voorzieningen 7.446.100 7.742.300 8.002.400 8.302.100
Subtotaal 7.446.100 7.742.300 8.002.400 8.302.100
Algemene dekkingsmiddelen - - - -
Overhead 5.720.900 5.894.600 6.067.300 6.256.900
Heffing VPB - - - -
Bedrag onvoorzien 129.600 132.700 135.200 137.800
TOTAAL LASTEN 13.296.600 13.769.600 14.204.900 14.696.800
BATEN (bedragen in €)

Programma 1:

Financieel-maatschappelijke

dienstverlening/voorzieningen 13.520.600 13.939.400 14.335.900 14.706.600
Subtotaal 13.520.600 13.939.400 14.335.900 14.706.600
Algemene dekkingsmiddelen - - - -
Overhead - - - -
Heffing VPB - - - -
Bedrag onvoorzien - - - -
TOTAAL BATEN 13.520.600 13.939.400 14.335.900 14.706.600
TOTAAL LASTEN 13.296.600 13.769.600 14.204.900 14.696.800
TOTAAL BATEN 13.520.600 13.939.400 14.335.900 14.706.600
GEPROGNOSTICEERD SALDO

VAN BATEN EN LASTEN 224.000 169.800 131.000 9.800
Toevoeging/onttrekking

aan reserves -224.000 -169.800 -131.000 -9.800

TE REALISEREN RESULTAAT
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Om snel te kunnen anticiperen op veranderingen in de huidige dienstverlening en met het oog op de
toekomstige personele invulling van het door de deelnemende gemeenten gevraagde dienstverlenings-
model, werkt de Stadsbank met een flexibele schil. Deze flexibele schil kent een ondergrens van 10%.

4. Vervangingsinvesteringen 2024-2027

Er is een inschatting gemaakt van de noodzakelijke (vervangings-)investeringen die de Stadsbank de komende
jaren zal moeten doen (zie bijlage 3). Het betreft hier reguliere vervangingen die vanuit de vrijval van de
huidige afschrijvingslast kunnen worden gedekt. De vervangingsinvesteringen op installaties en gebouwen
binnen de Stadsbank Oost Nederland geschieden conform het Meerjarig-onderhoudsbeheersplan. Uiteraard
zal bij concrete aanschaf of vervanging gekeken worden naar nut en noodzaak van de investering en zal
eventuele gezocht worden naar andere innovatieve oplossingen.

Er zijn ontwikkelingen in de toekomstige invulling van de omgeving Stadsbank en bij de realisatie hiervan is
de aankoop van parkeerplaatsen aan de orde. Volgens de huidige verwachtingen zal de aankoop in het jaar
2024 gaan plaatsvinden. Het gaat om een aankoop ineens.

5. Geprognosticeerde balans 2024 - 2027

(bedragenin €)

ACTIVA 31-12-2024 31-12-2025 31-12-2026 31-12-2027
Vaste activa

Materiéle vaste activa 1.598.600 1.600.600 1.539.400 1.435.500
Financiéle vaste activa 4.093.400 4.093.400 4.093.400 4.093.400
Totaal vaste activa 5.692.000 5.694.000 5.632.800 5.528.900
Viottende activa

Uitzettingen met een rentetypische

looptijd korter dan één jaar 346.200 346.200 292.300 292.300
Liguide middelen 1.016.800 716.600 538.200 268.900
Overlopende activa 25.000 25.000 25.000 25.000
Totaal viottende activa 1.388.000 1.087.800 855.500 586.200
TOTAAL ACTIVA 7.080.000 6.781.800 6.488.300 6.115.100
(bedragenin €)

PASSIVA 31-12-2024 31-12-2025 31-12-2026 31-12-2027
Vaste passiva

Eigen vermogen 1.289.900 1.459.700 1.590.700 1.600.500
Voorzieningen 23.900 2.900 400 14.400
Vaste schulden met een rentetypische

looptijd van één jaar of langer 4.451.600 4.079.600 3.707.600 3.335.600
Totaal vaste passiva 5.765.400 5.542.200 5.298.700 4.950.500
Viottende passiva

Netto-vlottende schulden met een rente-

typische looptijd korter dan één jaar 901.700 901.700 901.700 901.700
Overlopende passiva 412.900 337.900 287.900 262.900
Totaal viottende passiva 1.314.600 1.239.600 1.189.600 1.164.600
TOTAAL PASSIVA 7.080.000 6.781.800 6.488.300 6.115.100
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Bijlagen
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Bijlage 1: Categoriale begroting en meerjarenraming

LASTEN (bedragen in €)

Personeelslasten totaal

Primitief 2024

Primitief 2025

Primitief 2026

Primitief 2027

- Eigen personeel 9.923.459 10.333.800 10.709.824 11.127.600
- Voormalig personeel - - - -
- Externe inhuur - - - -
- Overige personeelskosten 253.600 259.500 264.400 269.400
Personeelslasten totaal 10.177.100 10.593.300 10.974.200 11.397.000
Rente en Afschrijvingen 562.200 562.800 572.400 593.500
Huisvesting 213.200 218.400 222.600 226.900
Bureaukosten 286.200 289.900 292.600 298.000
Beheerskosten 1.848.300 1.892.500 1.927.900 1.963.600
Mutaties voorzieningen 80.000 80.000 80.000 80.000
Onvoorzien 129.600 132.700 135.200 137.800
TOTAAL LASTEN 13.296.600 13.769.600 14.204.900 14.696.800
BATEN (bedragen in €)

Bijdrage bestaanskosten 5.324.300 5.492.900 5.645.500 5.802.300
Bijdrage Klantreis 997.900 1.038.700 1.079.200 1.121.300
Preventie & Voorlichting - - - -
Indicatiestelling 854.000 889.100 923.800 959.800
Kredietverstrekking 385.500 389.200 393.100 397.200
Stabilisatie & Herstel (excl. BW) 2.234.600 2.326.300 2.417.000 2.511.300
Beschermingsbewind 2.189.500 2.279.300 2.368.100 2.460.500
Minnelijk schuldregelen 994.500 989.200 980.800 933.100
Additionele afspraken 439.900 457.900 475.800 494.300
Overige Baten 100.400 76.800 52.600 26.800
TOTAAL BATEN 13.520.600 13.939.400 14.335.900 14.706.600
TOTAAL LASTEN 13.296.600 13.769.600 14.204.900 14.696.800
TOTAAL BATEN 13.520.600 13.939.400 14.335.900 14.706.600
GEPROGNOSTICEERD SALDO

VAN BATEN EN LASTEN 224.000 169.800 131.000 9.800
Toevoeging/onttrekking

aan reserves -224.000 -169.800 -131.000 -9.800

TE REALISEREN RESULTAAT
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