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Vragen:

In navolging van onze eerdere vragen op dit onderwerp (december 2020) heb 
ik de volgende technische vragen: 

1. In hoeverre regelt de gemeente momenteel het vervoer van mensen 
naar het ziekenhuis en welke kosten zijn hiermee gemoeid?

2. Welke mogelijkheden zijn er om een structurele bijdrage vanuit de 
verzekeraars te krijgen om het vervoer van deze groep mensen te 
verbeteren?

3. Welke trends zijn over de afgelopen jaren te herkennen bij het 
doelgroepenvervoer door vrijwilligers (bijv. buren, mantelzorgers en 
maatschappelijke organisaties)?

4. Wat is het effect van corona op het doelgroepenvervoer door 
bovengenoemde vrijwilligers?

Antwoorden:
1. De gemeente heeft geen speciale processen voor het vervoer naar 

ziekenhuizen. Wmo-pashouders kunnen een dergelijk rit wel via de 
GroeneHartHopper (CVV) boeken.

2. Deze vraag valt buiten de bestekvoorwaarden. In specifieke gevallen 
wordt ziekenvervoer vergoed door de zorgverzekeraar. Dit is afhankelijk 
van de ziekte die iemand heeft en de dekking van de zorgverzekeraar. 

3. Maatschappelijke organisaties zijn de afgelopen jaren van grote waarde 
geweest in het (doelgroepen)vervoer. Zo worden er samenwerkingen 
aangegaan met zorgaanbieders om het vervoer naar dagbesteding te 
organiseren. Het vervoer naar dagbesteding (voor niet-rolstoelgebonden 
personen) valt niet onder het doelgroepenvervoer, wel spelen de 
maatschappelijke organisaties hier een belangrijke rol in. Gecontracteerde 
partijen worden hierdoor minder benaderd voor een samenwerking, 
waardoor de focus zo veel mogelijk kan liggen op het gecontracteerde 
doelgroepenvervoer. Met de start van het ANWB AutoMaatje bleek er veel 
animo te zijn voor (aspirant)-vrijwilligers. 

4. Het vervoer door vrijwilligers/maatschappelijke organisaties is in 2020 
vanwege corona(maatregelen) beperkt tot een minimum. Zo ligt het 
vervoer van het ANWB AutoMaatje al meerdere maanden stil. 

 


