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Behandeling in commissie
Niet van toepassing

Kennisnemen van
Resultaten Onderzoek Ministerie Toezicht Sociaal Domein: “Meedoen met Taal”

Aanleiding
Informeren van de Raad over de deelname van gemeente Meierijstad aan een landelijk
onderzoek binnen het sociaal domein.

Kernboodschap

Gemeente Meierijstad was één van de vijf gemeenten die deelnamen aan het onderzoek van
TSD. Uit het onderzoek bleek dat Meierijstad, in vergelijking met de andere gemeenten, veel
zaken goed op orde heeft en onze gemeente veel aandacht heeft voor het thema
laaggeletterdheid.

Het onderzoeksrapport biedt waardevolle inzichten in de huidige werkwijze rondom de
ondersteuning van laaggeletterde inwoners. Deze uitkomsten helpen om signalering en
ondersteuning verder te verbeteren en dragen bij aan een inclusiever sociaal domein.

Communicatie

Inleiding:

Gemeente Meierijstad is geselecteerd voor een onderzoek van het Toezicht Sociaal Domein
(TSD), uitgevoerd in opdracht van het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport.

Het onderzoek richtte zich op de ondersteuning van laaggeletterde inwoners binnen het sociaal
domein en vond plaats in vijf gemeenten. Daarbij werd specifiek gekeken naar inwoners die
moeite hebben met lezen en schrijven, Nederlands als moedertaal hebben, ouder zijn dan 50 jaar
en een uitkering ontvangen.

In Meierijstad zijn gesprekken gevoerd met betrokken organisaties zoals het UWV, scholen,
de gemeente en het sociaal werk. Ook inwoners met laaggeletterdheid deelden hun ervaringen.
Dit rapport biedt inzicht in wat goed gaat en waar verbeteringen mogelijk zijn.




Wat gaat goed in Meierijstad?

Uit het onderzoek blijkt dat Meierijstad zich actief inzet voor de ondersteuning van
laaggeletterden. Enkele sterke punten zijn:

» Samenwerking en bewustwording: De gemeente werkt goed samen met partners zoals
bibliotheken en sociaal werk om laaggeletterdheid aan te pakken. Er is binnen deze organisaties
al veel bewustwording over het thema.

» Aanbod van ondersteuning: Er zijn diverse initiatieven en trajecten beschikbaar die inwoners
helpen bij taal- en digitale vaardigheden.

* Korte lijnen en betrokkenheid: Er is een betrokken netwerk van professionals die zich inzetten
voor deze doelgroep.

Waar liggen kansen voor verbetering?

Tegelijkertijd zijn er aandachtspunten uit het onderzoek gekomen:

+ Signalering en doorverwijzing: Niet alle professionals herkennen laaggeletterdheid tijdig,
waardoor passende ondersteuning soms uitblijft.

» Maatwerk in begeleiding: Er is behoefte aan meer flexibele trajecten die beter aansluiten op de
leefwereld en leerbehoeften van laaggeletterde inwoners.

* Bereik van doelgroep: Niet alle inwoners die moeite hebben met lezen en schrijven worden
bereikt, mede door schaamte of onbekendheid met het aanbod.

Aanbevelingen waar we al mee bezig zijn:

Het onderzoek heeft een aantal aanbevelingen opgeleverd, waarvan we veel al in gang hebben
gezet. Meierijstad is dus actief bezig met het door ontwikkelen van de ondersteuning voor
laaggeletterden.

« Signalering en doorverwijzen: We hebben in maart een regietheater georganiseerd met
Hetzen en Visscher, waarin 47 professionals zijn getraind in het herkennen, bespreekbaar maken
en doorverwijzen van laaggeletterden. Dit jaar staan er nog twee soortgelijke trainingen op de
planning, zodat meer professionals beter toegerust zijn om laaggeletterdheid te signaleren.

» Maatwerk en toegankelijkheid: Om beter aan te sluiten bij de doelgroep, zijn we gestart met
camouflagetrajecten zoals Verbeter je Digi-basisvaardigheden en Praktisch rekenen. Deze
trajecten helpen NT1’ers op een laagdrempelige manier en bieden een opstap naar gerichter
aanbod op het gebied van lezen en schrijven. Op dit moment ontwikkelen we, speciaal voor
NT1’ers, een aantal camouflagetrajecten die we dit najaar willen gaan uitrollen.

* Bereik van doelgroep: We zetten actief in op het vergroten van de bekendheid en
toegankelijkheid van ons (digi)taalaanbod. Voor de zomer van dit jaar staan diverse
promotieacties gepland. Tijdens festivals, markten en op dorpspleinen gaan we in gesprek met
inwoners om het taboe en de schaamte rond laaggeletterdheid te doorbreken en hen te
informeren over de mogelijkheden binnen ons (digi)taalaanbod.

Daarnaast organiseren we in de Week van Lezen en Schrijven (8 t/m 14 september 2025)
verschillende activiteiten om de bewustwording rondom laaggeletterdheid te vergroten.
Tegelijkertijd gebruiken we dit moment om ons taalaanbod extra onder de aandacht te brengen.
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Vervolgacties
De aanbevelingen uit het onderzoek sluiten goed aan bij onze lopende initiatieven.
We blijven investeren in:
v Extra training en bewustwording voor professionals, zodat laaggeletterdheid beter wordt
herkend en bespreekbaar wordt gemaakt.
v' Uitbreiding van camouflagetrajecten om drempels te verlagen en meer NT1’ers te
bereiken.
v Actieve benadering en laagdrempelige communicatie om inwoners te betrekken bij het
ondersteuningsaanbod.

Participatie
n.v.t.

Duurzaamheid
n.v.t.

Financién
n.v.t.

Planning

Toelichting Taalnetwerk en resultaten 2024:

Mocht er vanuit de raad behoefte zijn aan een nadere toelichting op de activiteiten van het
Taalnetwerk en de behaalde resultaten in 2024 (zie ook de Visual met terugblik naar 2024 in de
bijlage), dan zijn wij graag bereid om dit verder toe te lichten.

We gaan daarbij ook graag in op de samenwerking met onze partners, de ontwikkelingen binnen
het netwerk en de stappen die we ook in 2025 weer zetten om laaggeletterdheid te voorkomen en
terug te dringen.

Bijlage(n)
1. Meedoen met Taal gemeente Meierijstad
2. Meedoen met Taal eindrapport
3. Terugblik Taalnetwerk Visual 2024 (voor- en achterkant)

Met vriendelijke groet,

Burgemeester en wethouders van de gemeente Meierijstad,
De secretaris, De burgemeester,

Drs. M.J.M. Meertens ir. C.H.C. van Rooij
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