\

gemeente Rheden

Gemeente Rheden

Raadsvergadering 29 oktober 2024

Datum: 29 oktober 2024

Locatie: Stadhuis Arnhem

Voorzitter: dhr. C. van Eert

Griffier: dhr. C. Knipping

Wethouders: mw. G. Hofstede, dhr. R. Ter Hoeven, dhr. D. Klomberg, dhr. P. Hofman

Gemeentesecretaris: dhr. B. Drewes

Aanwezig

De heer T. Endeveld GL
Mevrouw M. van de Kolk GL
Mevrouw H. Heersink GL

De heer B. Kamps GL

De heer E.P.F.L. Roumen D66
De heer D.]J.P. Appels D66
De heer S.W. Marshall D66
Mevrouw M. Visser VVD
De heer R. Koekkoek VVD
De heer J.M.A. Kolkman VVD
De heer J.G. Hanssen VVD
De heer M. Sahan PvdA
Mevrouw M. Noorland PvdA
De heer G. Hageman PvdA
De heer W.A. Heesen PvdA
De heer F. Kooistra GPR/B
De heer B. van de Geijn GPR/B (t/m agendapunt 3)
De heer M. Kooistra GPR/B
De heer A. Bosveld GPR/B
De heer J. Thijsse GPR/B (vanaf agendapunt 3A)
De heer P.P. Geelen CDA
De heer C.C.J.M. Weijers CDA
Mevrouw N.T. Overvliet CDA
De heer T. Kooijmans VPR
De heer P. van Heumen VPR
De heer H. Witteveen CuU
Mevrouw R. Huertas Mulckhuyse BR
Afwezig

De heer J. Verhoeven GL




3.b

Opening

De voorzitter opent de vergadering.
De agenda wordt vastgesteld.

Rondvraag

1. De vraag van de heer Kooijmans (fractie VPR) over de parkeerbehoefte
Veerhuis Rheden wordt mondeling beantwoord door wethouder Ter Hoeven.

2. De vraag van de heer Kooijmans (fractie VPR) over de Ome Jan wordt
mondeling beantwoord door wethouder Hofman.

3. De vraag van de heer Heesen (fractie PvdA), mede namens de fracties VVD
en GL over de toegankelijkheid van het station Dieren wordt mondeling
beantwoord door wethouder Klomberg.

Afscheid van de heer B.G.M. van de Geijn als lid van de gemeenteraad

De raad neemt afscheid van de heer Van de Geijn als raadslid. De voorzitter
spreekt een woord van dank naar hem uit.

De heer Van de Geijn dankt zijn collega’s in de raad en het college voor de prettige
samenwerking.

Toelating en beédiging raadslid de heer 3.3. (Johan) Thijsse (24.68)

De commissie geloofsbrieven, bestaande uit mevrouw H. Heersink (voorzitter), de
heer M. Sahan en de heer D. Appels (leden) heeft onderzoek gedaan naar de
bescheiden die aan haar zijn voorgelegd en heeft deze akkoord bevonden.

De raad besluit:

De heer 1.J, (Johan) Thijsse toe te laten en te beédigen als raadslid voor de
resterende raadsperiode 2022-2026.

De heer Thijsse legt de belofte af.

Benoeming raadsvolger F.K. van Setten (24.69)

Het voorstel wordt unaniem aangenomen.

De raad besluit:
de heer F.K. (Floris) van Setten te benoemen tot raadsvolger.

De heer Van Setten legt de belofte af.

De heer B. Kamps te benoemen tot plaatsvervangend lid van de financiéle
commissie (24.70)

Het voorstel wordt unaniem aangenomen,
De raad besluit:

de heer B. Kamps te benoemen tot plaatsvervangend lid van de financiéle
commissie.
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BESPREEKSTUKKEN (waarover debat en besluitvorming plaatsvindt)

Onderzoeksrapport rekenkamer ‘Kwaliteit van dienstverlening in Rheden:
Van beleving naar verbetering’ (24.64)

Het voorstel wordt unaniem aangenomen.

De raad besluit:

Het onderzoeksrapport ‘Kwaliteit van dienstverlening in Rheden: Van beleving
naar verbetering’ vast te stellen;
De 7 aanbevelingen van de rekenkamer over te nemen, te weten:

Aan het college:

1. Zet uw voortvarende aanpak in het project digitalisering van de
dienstverlening voort en betrek hierbij zoveel mogelijk de nog niet afgeronde
voornemens uit de herijkte visie dienstverlening en de verbetersuggesties van
inwoners en externe partners.

2. Onderzoek de mogelijkheden om de telefonische en fysieke bereikbaarheid te
vergroten.

3. Doe in 2026 opnieuw onderzoek naar de ervaringen van inwoners met
dienstverlening van de gemeente en deel de uitkomsten hiervan in een
bijeenkomst van de gemeenteraad.

Aan de gemeenteraad en het college:

4 Stel een beperkte set normen vast waaraan de kwaliteit van de
dienstverlening dient te voldoen, formuleer SMART doelstellingen, zorg voor een
implementatieplan en geef sturing aan de realisatie hiervan

5. Richt de interne afhandeling van klachten zo in dat er meer sturing is op het
tijdig afhandelen van klachten en filter uit klachten mogelijke verbeterpunten.

Aan de gemeenteraad:

6. Vraag het college om u te informeren over de uitvoering van de aan haar
gerichte aanbevelingen.

7. Vraag het college om u periodiek te informeren over de status van
voornemens en beleidsdoelstellingen en het project (digitalisering van de)
dienstverlening.

Motie:

Een door de fracties CDA, VVD, GL, CU en BR ingediende motie ‘Goede
bereikbaarheid van gemeente Rheden’ wordt aangenomen met 25 stemmen voor
(GL, VVD, PvdA, CDA, GPR/B, CU, de heren Roumen en Marshall (D66), VPR, BR) en
1 stem tegen (de heer Appels (D66)).

Stemverklaringen:

De heer Appels (D66) is van mening dat een telefonische bereikbaarheid van 08.30
tot 12.30 uur voldoende moet zijn. Een huisarts is ook niet langer bereikbaar. Hij
stemt daarom tegen de motie,

De heer Kooijmans (VPR) vindt het jammer dat de motie door de aanpassing
ervan in de vergadering is afgezwakt, maar stemt hier wel mee in,

TOEZEGGING
Wethouder Klomberg biedt aan om tijdens een oriénterende vergadering in het
eerste kwartaal van 2025 met de raad in gesprek te gaan over dienstverlening. Op

Pagina 3



basis daarvan zal het college in het voorjaar 2025 komen tot een herijkte visie op
dienstverlening met prestatie indicatoren die kunnen worden gemonitord en
waarover de raad jaarlijks zal worden gerapporteerd.

Moties vreemd aan de orde van de dag

De motie ‘Raad beslist over opvang asielzoekers en andere vluchtelingen’ wordt
verworpen met 3 stemmen voor (VPR, BR) en 23 stemmen tegen (GL, D66, VVD,
PvdA, CDA, GPR/B, CU).

De motie ‘Raad bindend advies gemeenteraad Bopa’s voor asielzoekers en andere
categorieén vluchtelingen’ wordt verworpen met 3 stemmen voor (VPR, BR) en 23
stemmen tegen (GL, D66, VVD, PvdA, CDA, GPR/B, CU).

HAMERSTUKKEN (waarover alleen besluitvorming plaatsvindt)

Statutenwijzing en benoeming lid Raad van Toezicht Stichting Scholengroep
Veluwezoom (24.62)

Het voorstel wordt unaniem aangenomen.

De raad besluit:

1. In te stemmen met de gewijzigde statuten Stichting Scholengroep Veluwezoom;

2. Instemmen met het benoemen van de heer R, Haverkamp als lid van de Raad
van Toezicht van Stichting Scholengroep Veluwezoom, onder de opschortende
voorwaarde van inwerkingtreding van de gewijzigde statuten.

Toestemming tot wijziging gemeenschappelijke regeling Veiligheids-en
Gezondheidsregio Gelderland-Midden (24.63)

Het voorstel wordt unaniem aangenomen,

De raad besluit:

het college toestemming te verlenen tot het wijzigen van de gemeenschappelijke
Regeling van de VGGM conform bijgevoegd ‘wijzigingsbesluit Gemeenschappelijke
Regeling VGGM'.

Besluitenlijst van de raadsvergadering van 24 september
De besluitenlijst wordt ongewijzigd vastgesteid.

Ingekomen brieven
De raad besluit conform voorstel.

De heer Kooijmans verzoekt om de volgende brieven te agenderen voor een
oriénterende vergadering:

o Ingekomen brief 121 - 138 woningen Velp-Zuid

¢ Ingekomen brief 126 - Voormalig terrein De Groot

« Ingekomen brief 131 - Regionale agenda 25-28 en opgavenovereenkomst
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e Ingekomen brief 146 - Verzoek tot aanwijzing gemeentelijk monument in Velp-
Zuid

De heer Hageman verzoekt het college naar aanleiding van ingekomen brief 136
inzake houtstook om deze brief snel te beantwoorden en de raad over dit
maatschappelijk probleem te informeren middels een raadsinformatiebrief.

10 Stukken ter kennisname

V.k.a.
10.a Raadsinformatiebrief: Afsprakenkader huisvesting aandachtsgroepen
10.b Raadsinformatiebrief: Woningmarktmonitor en woonruimteverdeling 2023
10.c Omgevingsvergunning Willemstraat 30 / Hugo de Grootstraat 36-52 Velp
10.d Raadsinformatiebrief: Afdoening Motie Dienstverlening Dichterbij
11 Sluiting

De voorzitter sluit de vergadering.

Aldus vastgesteld in de openbare vergaderi an de raad d.d. 26 november 2024,

voorzitter,

griffier.
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