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Voorgesteld besluit

Besluit

1. Kennis te nemen van de resultaten en aanbevelingen van het Actieonderzoek maatwerk 
sociaal domein dat uitgevoerd is door Verwey Jonker;

2. Uiterlijk in het tweede kwartaal van 2022 van het college voorstellen tegemoet te zien voor:
a. De wijze waarop vervolg zal worden gegeven aan de tijdens het onderzoek 
geïntroduceerde Change Labs;
b. De wijze waarop de in het onderzoek geïdentificeerde belemmerende factoren zullen 
worden aangepakt:
i. Strubbelingen op het snijvlak van domeinen
ii. Verwachting van afwijzing van maatwerk
iii. Onzekerheden in de afweging
iv. Structurele behoeften krijgen soms tijdelijke oplossingen
v. Privacybescherming staat maatwerk soms in de weg
vi. Woningmarkt beïnvloedt maatwerk
c. De wijze waarop daarbij de in het onderzoek opgesomde aanbevelingen worden verwerkt;
d. De wijze waarop nadere invulling zal worden gegeven aan de reeds bestaande ambities 
rondom integraal werken;

3. De volgende randvoorwaarden mee te geven bij het uitwerken van de onder besluitpunt 2 
genoemde voorstellen:
a. Te kiezen voor een structurele maatwerkoplossing die legitiem maatwerk mogelijk maakt en 
waarbij willekeur voorkomen wordt;



b. De mandaten voor de te kiezen maatwerkoplossingen laag in de organisatie te leggen en 
daarbij te werken volgens het vier ogen principe;

4. Voor het invoeren van een maatwerkbudget voor het hele sociaal domein in 2022 een bedrag 
van €50.000 te onttrekken uit de post ‘inzet weerstandsvermogen – beklemming sociaal 
domein’ en voor 2023 en verder tijdig een dekkingsvoorstel tegemoet te zien.


