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Duidelijkheid voor alle minimaregelingen

De raad van de gemeente Amstelveen in vergadering bijeen d.d. 30 november 2022

Raadsvoorstel: 3.1 Rekenkameronderzoek minimabeleid

De Raad,

gehoord de beraadslaging,

constaterende dat

1. de Rekenkamer concludeert dat de inwoners van Amstelveen bij lange na niet allemaal 
bereikt worden met informatie met betrekking tot de minimaregelingen die in Amstelveen 
en landelijk worden aangeboden;

2. het aanbod van de minimaregelingen van de gemeente Amstelveen en de 
aanvraagprocedures verspreid staat over de website van de gemeente Amstelveen en 
daarmee zeer lastig te vinden is;

3. inwoners die een beroep willen doen op de minimaregelingen vaak al in een stressvolle 
situatie zitten en snel duidelijkheid willen hebben;

4. niet digitaal vaardige inwoners meer moeite hebben om alle regelingen duidelijk op een 
rijtje te krijgen en zo vaak verstoken blijven van relevantie informatie.

van mening dat

1. inwoners op een duidelijke en simpele manier toegang moeten krijgen tot de aangeboden 
minima regelingen die er zijn;

2. informatie over regelingen en verwijzingen naar ketenpartners, duidelijk op 1 plek te 
vinden moet zijn;

3. voor digitaal minder vaardige inwoners er ook een duidelijk informatie flyer moet komen 
die uitgegeven kan worden bij diverse maatschappelijke instellingen, MKB, sportclubs enz. 
Kortom plekken waar veel inwoners regelmatig komen;

4. door een aparte pagina op de gemeentelijke website of door een rigoureus andere 
inrichting van de gemeentelijke website met alle minimaregelingen en aanvraagprocedures 
meer inwoners kunnen worden bereikt die hulp kunnen gebruiken.

- Roept het college op

1. te onderzoeken of een aparte website met alle minima- en ondersteunende regelingen 
mogelijk is;

2. indien onderzoek uitwijst dat bovenstaande niet mogelijk is, de huidige website van de 
Gemeente Amstelveen zo aan te passen dat alle relevantie informatie, aanvraagprocedures 
en website vermeldingen van ketenpartners op 1 duidelijke pagina te vinden zijn, zodat 
inwoners sneller en duidelijker zien welke mogelijkheden er zijn;

3. een duidelijke informatieflyer te maken en die te verspreiden via onder meer 
maatschappelijke organisaties, MKB, sportorganisaties etc.

en gaat over tot de orde van de dag.
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