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Samenvatting

Tijdens een raadsbijeenkomst op 15 juli 2024 heeft de gemeenteraad een motie aangenomen waarin
het college wordt opgeroepen om alle bijstandsgerechtigden in Zwolle te informeren dat zij een
bepaald bedrag aan giften mogen ontvangen zonder dat hun uitkering in gevaar komt. In deze
raadsbrief wordt uitgelegd hoe aan deze motie gehoor is gegeven.

Door onderstaande acties informeren we actief dat Zwollenaren met een bijstandsuitkering een
bepaald bedrag aan giften mogen ontvangen zonder dat hun uitkering hiermee in gevaar kom.

. Publicatie van de beleidsregels.

. Versturen van een gerichte informatiebrief aan inwoners met een Participatiewet uitkering.
. Aandacht voor giften bij de aanvraag van een uitkering.

. Aanpassen van informatie op de website.

. Opnemen van actieve communicatie over het giftenbeleid in onze communicatiekalender.
Bijlagen

De beleidsregels giften, kostenvoordelen en schadevergoeding algemene bijstand Participatiewet
Zwolle 2025.

Openbaarheid

X Openbaar
L]

Wij stellen u voor kennis te nemen van:
Voorgestelde wijze van afdoening van motie M15 van Swollwacht over actieve informatie naar
bijstandsgerechtigden over giften.
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Inleiding
Tijdens een raadsbijeenkomst op 15 juli 2024 heeft de gemeenteraad een motie aangenomen waarin
het college wordt opgeroepen om:

Alle mensen in Zwolle die afthankelijk zijn van een (bijstands)uitkering te informeren over het feit dat
zij met een gerust hart een bepaald bedrag aan giften (materieel of anderszins) mogen ontvangen
zonder dat hun uitkering hiermee in gevaar komt.

In deze raadsbrief staat hoe we gehoor hebben gegeven aan deze motie.

Kader
Participatiewet

Kernboodschap
Door onderstaande acties informeren we actief dat Zwollenaren met een bijstandsuitkering een
bepaald bedrag aan giften mogen ontvangen zonder dat hun uitkering hiermee in gevaar kom.

o Publicatie van de beleidsregels.

e Versturen van een gerichte informatiebrief aan inwoners met een Participatiewet uitkering.
¢ Aandacht voor giften bij de aanvraag van een uitkering.

e Aanpassen van informatie op de website.

o Opnemen van actieve communicatie over het giftenbeleid in onze communicatiekalender.

Toelichting

Door het giftenbeleid vast te leggen in beleidsregels is het beleid openbaar.

Beleidsregels worden na vaststelling gepubliceerd waardoor de regels externe werking krijgen. De
beleidsregels zijn bekendgemaakt op de gemeentelijke website en overheid.nl.

Er was geen beleidsregel voor het beleid van de gemeente Zwolle rond giften, het aflossen van een
schuld van iemand door een ander, genoten kostenvoordelen en schadevergoedingen. Het beleid lag
deels vast in een werkinstructie, gebaseerd op jurisprudentie. Door het vaststellen van deze
beleidsregel is het beleid geformaliseerd en kon het beleid worden gepubliceerd.

Deze beleidsregel biedt een duidelijker kader en richtlijnen voor de situatie waarbij inwoners met een
bijstandsuitkering op grond van de Participatiewet giften en dergelijke ontvangen.

We schrijven inwoners met een uitkering gericht aan

Door het versturen van een gericht informatiebrief aan inwoners met een Participatiewet uitkering wordt
iedereen met een uitkering geinformeerd, dat ze met een gerust hart een bepaald bedrag aan giften
mogen ontvangen, zonder dat de uitkering in gevaar komt.

Bij de aanvraag voor een Participatiewet uitkering is er aandacht voor giften
Bij het intakegesprek voor een Participatiewet uitkering worden de rechten en plichten die bij deze
uitkering horen, besproken met de aanvrager. Daarbij is er aandacht voor extra inkomensregelingen en
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wordt daar informatie over verstrekt. Informatie over giften is nu opgenomen in de bijlage bij
toekenningsbeschikkingen.

De gemeentelijke website is verbeterd
De informatie over ons giftenbeleid op de gemeentelijke website is gereviewed en aangepast. Deze
tekst is te vinden op: https://www.zwolle.nl/giften

Communicatie actie(s) rondom giften

Wij informeren over giften en dergelijke via de gebruikelijke communicatiekanalen, zoals via de
wijkkrant, Swollenaer, Huis-aan-huis-kranten en social media. In maart staat er bijvoorbeeld informatie
over giften in de wijkkrant Holtenbroek. Informatie over giften nemen we op in onze
communicatieagenda. Zo borgen we dat hier periodiek aandacht aan wordt besteed.

Maatschappelijk draagvlak & participatie

We krijgen soms vragen vanuit de stad over ons gemeentelijk giftenbeleid. Zo is tijdens de laatste
Armoededialoog de vraag gesteld of een schuld door een derde mag worden afgelost en wat de
consequenties zijn voor de bijstandsuitkering. Het beleid van de gemeente Zwolle bij aflossing van
schulden door derden is vastgelegd in de nieuwe beleidsregels. Informatie hierover delen we actief aan
partners in de stad. Zoals aan Op Orde Zwolle en via het platform Inkomensondersteuning.

Communicatie
Periodiek zal in onze communicatie-uitingen aandacht worden besteed aan ons giftenbeleid.

De boodschap in onze communicatie- uitingen is als volgt:

Heeft u een uitkering van de gemeente Zwolle en krijgt u een gift? Bijvoorbeeld boodschappen, een
geschenk of geld? U kunt gerust een bepaald bedrag aan giften ontvangen zonder dat de hoogte van
uw uitkering in gevaar komt. De gemeente Zwolle heeft de regels hiervoor duidelijker gemaakt.

Op www.zwolle.nl/giften leest u alle informatie over giften. Bijvoorbeeld wat wel of geen giften zijn en
wanneer u een gift aan de gemeente Zwolle moet doorgeven. En wanneer een gift gevolgen heeft voor
uw uitkering.

Financién
De communicatiekosten worden bekostigt uit het bestaande budget. Ter informatie: we versturen
aanvullend ongeveer 3.800 brieven, waarvan de druk- en verzendkosten rond de € 3.350,- liggen.

Risico’s
Er zijn geen risico’s verbonden aan de wijze van uitvoering van deze motie.
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Vervolg

We gaan door met het monitoren van de leesbaarheid en inhoudelijke actualiteit van onze
beleidsregels en verordeningen, de website en onze communicatie. Indien noodzakelijk passen we
deze aan.

Openbaarheid

Ja

Burgemeester en wethouders van Zwolle,

burgemeester, Peter Snijders

Gemeente secretaris, Dick Emmer
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