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De factsheet Participatiewet geeft inzage in de in-, door- en uitstroom van
kandidaten Participatiewet bij de Gemeente Heerlen. In deze memo lichten
we een aantal zaken toe die opvallen in de factsheet over 2020.

- De gevolgen van de Coronacrisis en de daarbij genomen maatregelen zien
we terug in de omvang van het kandidatenbestand. Zo zien we dat de
totale uitstroom in 2020 lager is dan 2019. Deels komt dat doordat er
minder vacatures zijn. Deels komt dat omdat trajecten stil lagen (bv in de
eerste periode lockdown bij Werk voor Heerlen) of in tempo afnamen
vanwege de beperkende maatregelen. De digitale werkwijze waar
noodgedwongen naar is uitgeweken, werkt niet voor alle klanten goed.
Een goed gesprek en/of het samen invullen van een vragenlijst is
telefonisch of digitaal moeilijker.

- Voor de optimalisatie van de re-integratieketen en de nauwere
samenwerking (in diagnose) met WSP en WerkvoorHeerlen is het
kandidatenbestand wederom onder de loep genomen. Daardoor hebben
verschuivingen plaatsgevonden: het aantal personen in de
zorgmaatwerktrajecten en categorie arbeidsongeschikt is toegenomen.
Deze kandidaten zaten eerder in de categorie ‘actueel beschikbaar voor
werk’ (categorie o, a, b).

Met name in Q1 en Q2 2020 is een forse toename te zien in de
categorieén zorgmaatwerktrajecten en arbeidsongeschikt
(zorgmaatwerktrajecten 2.138 naar 2.348, arbeidsongeschikt van 752
naar 972). Dit heeft niet doorgezet in Q3 en Q4 2020.
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