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Onderwerp Terugvordering in verband met niet geleverde zorg

Beste heer Dominicus,

Uw vragen van 23 februari 2026 kunnen wij als volgt beantwoorden:

Op zaterdag 21 februari kopte het Brabants Dagblad: “Gemeente eisen miljoenen terug van niet
geleverde zorg”. De VVD is echt geschrokken van deze berichtgeving. Zorg is iets dat ieder mens
nodig heeft en waar we onze middelen juist voor dienen aan te wenden. VVD Meierijstad benadrukt
al tijden dat grip op het Sociale Domein een must is. Grip dient zeker niet te leiden tot bezuinigingen
op het sociale domein maar op inzicht waar onze middelen aan worden besteed. In het verleden
heeft de VVD al ooit gepleit voor een Taskforce Beheersing Sociaal Domein.

Namens de VVD hebben we de volgende vragen:

1.

Kan het college aangeven of en in welke omvang de gemeente Meierijstad betrokken is bij de
terugvordering van gelden inzake niet-geleverde huishoudelijke hulp (HbH)?

Welk totaalbedrag is door Meierijstad voorlopig teruggevorderd, dan wel voorgenomen
terug te vorderen?

Over welke perioden heeft de geconstateerde onder levering plaatsgevonden?

Om hoeveel zorgaanbieders gaat het en wat is per aanbieder het voorlopige
terugvorderingsbedrag?

Betreft het uitsluitend huishoudelijke hulp binnen de Wmo, of ook andere onderdelen binnen het
sociaal domein?

Sinds wanneer was bij de gemeente bekend dat mogelijk minder zorg werd geleverd dan
waarvoor werd betaald?

Hoeveel cliénten in Meierijstad hebben daadwerkelijk minder huishoudelijke hulp ontvangen
dan waarvoor een indicatie of beschikking gold?




8. Welke maatregelen zijn genomen om te voorkomen dat inwoners de dupe worden van het
geschil tussen gemeenten en aanbieders?

9. Is de continuiteit van zorg op dit moment geborgd, ook bij aanbieders waar terugvordering
loopt?

10. Welke verbetermaatregelen worden per direct genomen om herhaling te voorkomen?

11. Is het college bereid een Taskforce Beheersing Sociaal Domein in te richten om control en
uitgave nog beter te monitoren?

Antwoord:

1. Kan het college aangeven of en in welke omvang de gemeente Meierijstad betrokken is bij
de terugvordering van gelden inzake niet-geleverde huishoudelijke hulp (HbH)?
Ja, de gemeente Meierijstad vordert, net als de andere gemeenten in het regionale
samenwerkingsverband voor hulp bij huishouden (Bernheze, Boekel, Maashorst en Oss),
gelden terug bij onderlevering. Voor het jaar 2024 en de eerste kwartalen van 2025 zijn
de bedragen bekend. Voor deze periode is door Meierstad in totaal € 1.195.466
teruggevorderd.
In november 2025 is ook een regionale Raadsinformatiebrief verzonden over de
voortgang van de regionale overeenkomst hulp bij huishouden en de terugvordering
binnen de lumpsum+ regeling (zaak: 2966864).

2. Welk totaalbedrag is door Meierijstad voorlopig teruggevorderd, dan wel voorgenomen
terug te vorderen?
Zie antwoord bij vraag 1.

3. Over welke perioden heeft de geconstateerde onder levering plaatsgevonden?
Tot nu toe heeft elk kwartaal onderlevering plaatsgevonden bij één of meerdere
zorgaanbieders.

4. Om hoeveel zorgaanbieders gaat het en wat is per aanbieder het voorlopige
terugvorderingsbedrag?
Omuwille van de privacy, geven we niet aan om welke zorgaanbieders dat gaat.

5. Betreft het uitsluitend huishoudelijke hulp binnen de Wmo, of ook andere onderdelen binnen
het sociaal domein?
Het betreft uitsluitend het contract voor hulp bij huishouden.

6. Sinds wanneer was bij de gemeente bekend dat mogelijk minder zorg werd geleverd dan
waarvoor werd betaald?
De gemeente Meierijstad is in de tweede helft van 2024 geinformeerd over de cijfers van
onderlevering in regionale overleggen en door het regionale team Contractmanagement
en Inkoop.
De bedragen van de terugvorderingen over 2024 zijn opgenomen in de jaarrekening
2024. De jaarrekening 2024 is op 19 juni 2025 in de commissie REB (Ruimte, Economie
en Bedrijfsvoering) en M&M (Mens en Maatschappij) behandeld en is op 3 juli 2025 in de
raadvergadering vastgesteld.
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7. Hoeveel cliénten in Meierijstad hebben daadwerkelijk minder huishoudelijke hulp
ontvangen dan waarvoor een indicatie of beschikking gold?
We hebben als gemeente intern en extern geen gedetailleerde data hierover. Het
regionale team Contractmanagement en Inkoop monitort het aantal geleverde uren en het
aantal declaraties. De regionale monitor bevat daarmee data over wat de gemiddelde
client per maand aan uren ontvangt. Het bevat echter geen data over absolute aantallen
cliénten die minder huishoudelijke hulp ontvangen dan waarvoor de beschikking gold.

8. Welke maatregelen zijn genomen om te voorkomen dat inwoners de dupe worden van het
geschil tussen gemeenten en aanbieders?
De gemeenten zijn in gesprek met de aanbieders om te kijken naar oplossingsrichtingen.
Dit wordt besproken in de kwartaalgesprekken met zorgaanbieders en de
aanbiedersoverleggen. Mede naar aanleiding van de onrust die onder zorgaanbieders nu
is ontstaan gaan we in 2026 binnen het regionale samenwerkingsverband een
impactanalyse uitvoeren naar het contract voor hulp bij huishouden en de impact ervan op
de zorg. Dit is naar verwachting in 2026 Q2 gereed.

9. Is de continuiteit van zorg op dit moment geborgd, ook bij aanbieders waar terugvordering
loopt?
Op dit moment zijn er geen signalen bij ons bekend dat alleen specifiek bij
zorgaanbieders waar terugvordering loopt, daardoor de continuiteit van zorg niet is
geborgd. Wel nemen de wachttijden lokaal (als ook regionaal en landelijk) toe. Niet
zozeer het contract en de afspraken rondom terugvorderen, maar factoren als
personeelskrapte, vergrijzing en de toename van hulp bij huishouden door het
abonnementstarief spelen hierbij een belangrijke rol.

10. Welke verbetermaatregelen worden per direct genomen om herhaling te voorkomen?
Zoals eerder aangegeven bij vraag 8 gaan we een impactanalyse uitvoeren die naar
verwachting in 2026 Q2 gereed is en waarmee we ook zicht willen verkrijgen in mogelijke
verbetermaatregelen.

11. Is het college bereid een Taskforce Beheersing Sociaal Domein in te richten om control
en uitgave nog beter te monitoren?
Dit is al een belangrijk uitgangspunt bij de inkoop binnen het Sociaal Domein. De
afspraken in het contract voor hulp bij huishouden zijn zo gemaakt om kwaliteit en
continuiteit te waarborgen en te betalen voor de hulp die daadwerkelijk is geleverd.

Met vriendelijke groet,

Burgemeester enwethouders van de gemeente Meierijstad

De secretaris, De burgemeester
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