Gemeenteraad Arnhem AANGENOMEN

Bij elkaar op 16 februari 2022

Bij de bespreking van Jeugdbeleid 2021-2025

Motie van Lea Manders — Arnhem Centraal

Titel van de motie Zorgfraudemeldpunt beter bekend maken en bereikbaar
maken voor jongeren via o0.a. social media

Nummer 22M28

Zaaknummer 584480

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering een besluit te nemen.

We weten dat:

* Er een Arnhems fraudemeldpunt zorgfraude is

+ Echter juist jongeren kwetsbaar zijn en het moeilijk is voor hen om de juiste plek te vinden
om een klacht over de hulpverlener in te dienen.

* De informatie over het fraudemeldpunt niet eenvoudig vindbaar is en niet duidelijk maakt
dat ook een tekort schietende behandeling als zorgfraude gezien kan worden.

+ Tijdens de gesprekken met jongeren de onbekendheid met een plek om fraude te melden
duidelijk ter tafel kwam.

We vinden dat:.

* Het melden van misstanden laagdrempelig moet kunnen, om nog meer ellende te
voorkomen;

* Het meldpunt een goede laagdrempige voorziening is;

social media en bijvoorbeeld via een folder op scholen en bij/via jeugdvoorzieningen.
* In de tekst bij het (duidelijke) filmpje meer moet staan over wat we onder zorgfraude
verstaan.

+ Het meldpunt met eenvoudige taal toegankelijker en zichtbaarder moet worden, juist ook via

Verzoekt het college:
* Actiever bekend te maken waar alle vormen van zorgfraude gemeld kunnen worden.
» Hierbij specifiek aandacht te geven aan jongeren en hun communicatiemiddelen.

Lea Manders — Arnhem Centraal




Voor - Motie "Zorgfraudemeldpunt beter bekend maken en bereikbaar

Tegen - maken voor jongeren via o.a. social media” (22M28)
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