Wethouder Klomberg zegt toe om de vraag van de heer Kooijmans of er systemen worden
gehanteerd die niet up to date zijn schriftelijk te beantwoorden.

Applicaties en systemen doorlopen een levenscyclus. Deze houden wij in samenwerking met de
Connectie bij. Als een applicatie of systeem het einde van de levenscyclus nadert, wordt dit door de
leverancier aangekondigd. Wij als gemeente nemen dan actie door de applicatie indien mogelijk te
upgraden of anders te vervangen. In de laatste fase van de levenscyclus voldoen de bedrijfs-kritische
applicaties nog wel aan jaarlijks getoetste normenkaders en wordt met de leverancier afgesproken
dat de applicatie ondersteund wordt tot deze vervangen is. De leverancier zal in deze fase geen
nieuwe ontwikkelingen uitbrengen, maar als er kritische beveiligingsissues gevonden worden,
worden deze nog wel opgelost. Binnen onze gemeente zit het zaaksysteem in deze end-of-life fase.
Hierom loopt er een project waarin we naar het nieuwe zaaksysteem van Roxit (zelfde leverancier)
upgraden.



