
 

 

 

 

 

 

 

 

Geachte heer de Boer, 

 

U hebt het college op 26 februari 2021 artikel 41 vragen gesteld. Deze vragen gaan over extra 

steun aan ondernemers in deze coronatijd. Hieronder gaan wij in op de huidige situatie en 

beantwoorden uw vragen puntsgewijs.  

 

Door de aanhoudende coronacrisis komen ondernemers, ook in Oss, financieel en emotioneel 

in de problemen. Het college van burgemeester en wethouders doet er alles aan om de 

ondernemers waar mogelijk kansen te bieden om te ondernemen en hulp te bieden waar dat 

nodig is. Daarvoor zijn landelijke steunmaatregelen beschikbaar, maar is ook lokaal maatwerk 

nuttig en nodig.  

 

Vanaf het begin van de crisis is de gemeente Oss actief geweest om ondernemers met raad en 

daad bij te staan. Het college draagt dit uit en draagt ook bij aan de hulp aan getroffen 

ondernemers o.a. via kwijtschelding van belasting. Hulp bij werk, inkomen en schulden was er 

in Oss altijd al en die dienstverlening aan alle inwoners en ondernemers gaat door. Bij 

ondernemerszaken@oss.nl kunnen ondernemers altijd terecht. Dit staat ook in de folder ‘Als 

zelfstandige inkomstenverlies door de coronacrisis? Lees waar u informatie, ondersteuning en 

hulp vindt’ (zie bijlage). Ook ons Klant Contact Centrum is een centrale ingang voor inwoners 

en ondernemers. Voor Tozo weten zij hoe te handelen. Zij zijn getraind om ondernemers te 

helpen bij het invullen van Tozo-formulier wanneer hier vragen over zijn.  

 

Het college hoort van ondernemers die zwaar getroffen zijn en van ondernemers die het juist 

heel goed doen in deze crisis. Dat wordt door het georganiseerde bedrijfsleven in Oss ook 

onderkend. Via de Kracht van Oss is een traject opgestart waarbij bedrijven elkaar gaan 
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helpen en ondersteunen met kennis en advies, zodat ze allemaal sterker uit deze crisis 

kunnen komen. 

 

Met betrekking tot de vragen hebben wij namens het college de volgende antwoorden: 

 

1. Is het college het met de SP eens dat we vanuit de gemeente Oss meer kunnen doen 

om ondernemers te ondersteunen?  

De gemeente Oss is actief op het gebied van ondersteuning aan zelfstandige 

ondernemers via het team werk en inkomen. We bieden vanouds BBZ en Over Rood. 

Vanwege corona zijn er nieuwe, tijdelijke regelingen, zoals Tozo en TONK. 

We zetten in op vroegsignalering en integraliteit. We doen momenteel ervaring op met 

een brede uitvraag en het integraal oppakken van vragen (inkomen, werk, shv) van 

ondernemers bij Tozo gesprekken. We hebben onze dienstverlening aan de Tozo 

ondernemer uitgebreid met Van Werk naar Werk trajecten. Zo voeren we 

ombuigingsgesprekken naar kanssectoren en werken hierin ook samen met partners 

als de Rotary, Starterssucces. Al eerder stuurden wij de gemeenteraad een overzicht 

van alle mogelijkheden in en na tozo (zie bijlage). We bekijken hoe we nog beter 

kunnen aansluiten bij de vragen van ondernemers met schulden.  

Het college is constant bezig met de vraag of de ondersteuning aan ondernemers 

meer en of beter kan. De mogelijkheden worden steeds bekeken en aangescherpt 

zodra er kansen zijn. Op dit moment bestaat niet het beeld dat de gemeente nog 

meer zou kunnen doen. We staan uiteraard open voor suggesties. 

2. Is het college bekend met soortgelijke dienstverlening op het gebied van 

ondersteuning aan zelfstandig ondernemers? Zoals eerste hulp bij geldzaken loket 

voor ondernemers?  

Het college van Oss is daar zeker mee bekend want zij werkt samen in de 

arbeidsmarktregio NOB en in G40 verband. Daar worden steeds goede voorbeelden 

genoemd en uitgewisseld. We sluiten aan bij het regionale programma ZZP NOB Boost 

met talent- en netwerkevents voor ZZP-ers. Zie ook 

https://www.samenvoordeklant.nl/praktijk/ondernemers-helpen-ondernemers-

noordoost-brabant.  

Vanaf de start van de coronacrisis in maart 2020 heeft het Werkgeversservicepunt 

NOB een regionale helpdesk voor vragen van ondernemers ingericht en actief 

informatie over coronamaatregelen en steunpakket gedeeld. 

https://www.samenvoordeklant.nl/praktijk/ondernemers-helpen-ondernemers-noordoost-brabant
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3. De SP zou graag een dergelijk initiatief openen en roept op om het voorbeeld van het 

ondernemersloket te volgen. Is het college bereid om een soortgelijke dienstverlening 

op te zetten voor de Osse ondernemers?  

Het college is van mening dat dit al bestaat. In haar communicatie richting 

ondernemers zal zij hier nog meer aandacht aan besteden. Verder neemt het college 

hierbij de gelegenheid om de ondernemers te laten weten dat via de website van de 

gemeente veel informatie kunnen vinden en zij met vragen en zorgen altijd contact op 

kunnen nemen met de gemeente via ondernemerszaken@oss.nl. 

Met vriendelijke groet, 

Namens het college van burgemeester en wethouders, 

    

 

Frank den Brok     Kees van Geffen 

Wethouder Economische Zaken   Wethouder Werk, Inkomen en Onderwijs 
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Tozo naar werk



1
Workshop met 
Tozo aan het 

werk



Voor wie?
Deze workshop is voor on-
dernemers en zelfstandigen 
die overzicht willen van de 
diensten in het Tozo naar 
werk-project voor Osse 
ondernemers. Daarnaast 
biedt de workshop hun de 
kans om nieuwe contacten 
te maken met mensen die 
hen verder kunnen helpen 
op weg naar nieuw werk.



Wat is het? 
De workshop geeft uitleg 
over de verschillende dien-
sten die gemeente Oss aan 
ondernemers in het Tozo 
project kan aanbieden. 
Elke deelnemer krijgt de 
dienstenwaaier Tozo uitge-
reikt en die nemen we met 
elkaar door. Daardoor is er 
overzicht van de diensten 
en kunnen deelnemers 
vragen stellen.

Daarnaast bestaat de groep 
in deze workshop uit een 
aantal zelfstandigen die 
elkaar ook tips kunnen 
geven en netwerkcontac-
ten zijn voor elkaar. Samen 
kijken we of en hoe on-
dernemers contact kunnen 
onderhouden om elkaar 
verder te helpen.



Tot slot zijn er in deze 
workshop accountmana-
gers van de gemeente Oss 
aanwezig. Zij kunnen met 
ondernemers die dat willen 
kijken naar de netwerken 
en contacten van de ge-
meente waar ingangen zijn 
voor werk en banen.

Let op: in normale om-
standigheden vindt deze 
workshop plaats op een 
locatie met een trainer en 
een groep tot 10 personen. 
Door de coronamaatre-
gelen kan het zijn dat de 
workshop digitaal wordt 
gegeven of dat de groep 
op locatie kleiner is.



Wat zijn 
de doelen?
•	 De diensten kennen 

zodat een keuze ge-
maakt wordt wat inte-
ressant is voor een tra-
ject naar werk/ nieuw 
inkomen

•	 Met andere zelfstandi-
gen kennismaken en 
een netwerk starten

•	 Kijken welke contacten 
van de gemeente Oss 
kansen bieden op werk

Wanneer en 
hoe lang?
Deze workshop is één ses-
sie van twee uur, met een 
kleine pauze halverwege.

Hoe aanmelden?
Als je interesse hebt, laat 
dit dan weten aan je con-
sulent bij gemeente Oss. 
Hij of zij kan je inplannen 
voor de volgende work-
shop die regelmatig wordt 
georganiseerd.



Kosten?
De kosten voor deze 
workshop worden door 
gemeente Oss betaald 
en is daarmee voor 
deelnemers kosteloos.



2
Individuele 

coach-
gesprekken



Voor wie?
Voor alle zelfstandigen 
die in het Tozo naar 
werk-traject meedoen.



Wat is het? 
Aan elke deelnemer aan 
het Tozo traject van werk 
naar werk wordt een 
werkconsulent van de 
gemeente Oss gekoppeld. 
Deze consulent begeleidt 
de deelnemer en maakt 
afspraken over het dienste-
naanbod dat interessant is, 
en welke acties de deel-
nemer zelf oppakt of waar 

de consulent bij begeleidt. 
Volgens afspraak hebben 
de consulent en deelnemer 
gesprekken met elkaar en 
kan de consulent gevraa-
gd en ongevraagd advies 
geven. Daarbij is steeds het 
doel: wat heb je nodig om 
zo snel mogelijk weer in 
eigen inkomen te kunnen 
voorzien?



Wat zijn 
de doelen?
•	 Afspraken maken met 

elkaar in het traject en 
bekijken wat deze heb-
ben opgeleverd

•	 Keuzes maken over de 
trajectonderdelen die 
interessant zijn

•	 Focus houden op de 
vraag ‘wat heb je nodig 
om zo snel mogelijk 
weer in eigen inkomen 
te kunnen voorzien?’

Wanneer en 
hoe lang?
Vanaf het moment dat de 
deelnemer en consulent 
besluiten om een traject naar 
werk in te gaan, stellen ze 
samen een plan daarvoor op. 
Op basis van dit plan leggen 
ze ook vast op welke mo-
menten er contact is en op 
welke manier. Hoe vaak en 
hoe lang de gesprekken zijn 
bepalen deelnemer en con-
sulent dus in samenspraak.



Hoe aanmelden?
Dit gaat automatisch wan-
neer het traject wordt 
gestart.

Kosten?
De kosten voor deze 
begeleiding worden door 
gemeente Oss betaald en 
is daarmee voor deelne-
mers kosteloos.



3
Loopbaan-
gesprekken 
en -advies



Voor wie?
Loopbaangesprekken zijn 
voor mensen die onvol-
doende zicht hebben op 
hun kwaliteiten en kan-
sen op werk. Vooral voor 
mensen die niet meer hun 
oude beroep kunnen of 
willen doen maar op zoek 
zijn naar een nieuwe, an-
dere baan.



Wat is het? 
Sommige mensen hebben 
lange tijd hetzelfde soort 
werk gedaan, maar zijn 
misschien genoodzaakt 
om iets anders te gaan 
doen. In dat soort gevallen 
kunnen gesprekken met 
een loopbaancoach meer 
zicht geven op wat je kan, 
wat je wil en wat er in de 
huidige arbeidsmarkt voor 
kansen liggen. 

De diensten van de loop-
baangesprekken bestaan uit:
•	 1 tot maximaal 3  

gesprekken met een  
ervaren loopbaanadviseur

•	 Indien nodig inzet van 
testen: onder andere  
kwaliteiten en interessetest

•	 tips en advies over sol-
liciteren, herintreding en 
omscholing

De loopbaangesprekken wor-
den aangeboden door Wijzer 
in je Werk, waar de gemeente 
Oss deelnemer aan is. 



Wat zijn 
de doelen?
•	 Inzicht krijgen in je pro-

fiel: wat kan ik en wat 
wil ik?

•	 Inzicht krijgen in de 
kansen in de huidige 
arbeidsmarkt

•	 Advies over de stappen 
die je kunt nemen naar 
nieuw werk: wat heb ik 
nodig?

Let op: loopbaanbegeleiding 
geeft inzicht maar de stappen 
op weg naar werk moet je 
daarna zelf oppakken.

Wanneer en 
hoe lang?
Maximaal 3 gesprekken van 
1 à 1,5 uur. Deze gesprek-
ken plan je samen met je 
loopbaanbegeleider van 
Wijzer in je Werk in.



Hoe aanmelden?
Als je interesse hebt, be-
spreek dit met de consu-
lent van de gemeente Oss 
zodat jullie kijken of dit  bij 
jou past. Je kunt je zelf 
daarna aanmelden: 
•	 Ga naar de website  

https://wijzerinjewerk.nl
•	 Klik rechtsoven op de 

rode button vraag een 
gratis gesprek aan

•	 Vul het aanvraagformu-
lier op het scherm in en 
Wijzer in je Werk neemt 
contact op voor een 
afspraak

Kosten?
De kosten voor deze 
workshop worden door 
gemeente Oss en het WSP 
Noordoost Brabant betaald 
en is daarmee voor deel-
nemers kosteloos.



4
Sollicitatie-

training



Voor wie?
Deze training is voor 
ondernemers en zelfstan-
digen die in loondienst 
willen gaan werken en 
willen leren om goed te 
solliciteren. Daarnaast 
biedt de training hun de 
kans om nieuwe contac-
ten te maken met mensen 
die in dezelfde situatie 
zitten en kunnen helpen 
met netwerken.



Wat is het? 
In kleine groepen krijgen 
deelnemers training over het 
onderwerp solliciteren; hoe 
vind je een baan die bij je 
past en hoe zorg je dat je 
die baan krijgt?

De onderwerpen in de training 
zijn onder meer:
•	 Breng je eigen kwaliteiten 

en wat je wil in beeld
•	 Welke vacatures passen 

bij jouw kwaliteiten en 
wensberoepen?

•	 Welke kanalen gebruik je 
om vacatures te vinden of 
met werkgevers in contact 
te komen?

•	 Hoe maak je een goede 
sollicitatiebrief en CV?

•	 Hoe voer je een succesvol 
sollicitatiegesprek?

Let op: in normale omstandig-
heden vindt deze training plaats 
op een locatie met een trainer 
en een groep tot 10 personen. 
Door de coronamaatregelen 
kan het zijn dat de training di-
gitaal wordt gegeven of dat de 
groep op locatie kleiner is.



Wat zijn 
de doelen?
•	 Je eigen krachten en 

kwaliteiten kennen
•	 Je sterke kanten kun-

nen beschrijven in een 
brief of mail

•	 Je sterke kanten kun-
nen verwoorden in een 
gesprek

•	 Weten waar je vacatu-
res vindt of hoe je met 
interessante werkgevers 
in contact komt

Wanneer en 
hoe lang?
De training duurt zes 
bijeenkomsten van elk 
2 tot 3 uur.



Hoe aanmelden?
Als je interesse hebt, laat 
dit dan weten aan je con-
sulent bij gemeente Oss. 
Hij of zij kan je inplannen 
voor de volgende training 
die wordt georganiseerd 
als er voldoende aanmel-
dingen zijn.

Kosten?
De kosten voor deze trai-
ning worden door ge-
meente Oss betaald en is 
daarmee voor deelnemers 
kosteloos.



5
Matching en 
jobhunting



Voor wie?
Voor zelfstandigen die 
geen eigen bedrijf meer 
willen maar begelei-
ding naar een baan in 
loondienst, óf naast hun 
bedrijf een aantal uren in 
loondienst zouden willen 
werken.



Wat is het? 
Gemeente Oss heeft ac-
countmanagers in dienst 
die contacten hebben met 
bedrijven in Oss en om-
streken. Bij deze bedrijven 
is er regelmatig vraag naar 
personeel, en deze vaca-
tures of baanopeningen 
leggen accountmanagers 
voor aan de werkzoekend-
en. Meestal gebeurt dit in 
1-op-1 gesprekken, maar 
soms bekijken we vacatures 
ook met kleine groepen. 

Elke deelnemer die bij 
matching of jobhunting wil 
aansluiten, zorgt voor een 
overzichtelijk en net CV dat 
hij met de accountmanag-
er doorneemt. Waar nodig 
kan de accountmanager tips 
geven over het CV. Samen 
maken ze een plan hoe ze 
een baan gaan vinden; wat 
doet de deelnemer zelf, waar 
kan de accountmanager een 
rol spelen? Het gaat dus om 
een samenspel waarmee de 
kansen op een baan vers-
neld en vergroot worden.



Wat zijn 
de doelen?
•	 Zorgen voor een 

overzichtelijk en net 
CV voor sollicitatie of 
bemiddeling

•	 Afspraken maken over 
welke acties de werk-
zoekende onderneemt 
en waar de account-
manager contacten 
heeft

•	 Coachgesprekken om 
te zorgen dat sollici-
taties en matching de 
juiste scherpte heeft 
een houdt

Let op: binnen matching 
en jobhunting zet de ge-
meente Oss haar netwerken 
in, maar wordt van de deel-
nemer verwacht hij of zij zelf 
actief blijft solliciteren.



Kosten?
De kosten voor deze dienst 
worden door gemeente 
Oss betaald en is daarmee 
voor deelnemers kosteloos.

Wanneer en 
hoe lang?
Meestal 2 of 3 gesprekken 
van 1 uur. 

Hoe aanmelden?
Als je interesse hebt in het 
vinden van een baan, meld 
dit dan bij jouw consulent. 
Hij of zij kan je in contact 
brengen met een account-
manager met wie je af-
spraken zelf inplant.



6
Netwerken 

via de Rotary 
Club



Voor wie?
Voor zelfstandigen die 
graag een extra netwerk 
erbij hebben om een 
baan in loondienst te kun-
nen krijgen.



Wat is het? 
Gemeente Oss heeft con-
tacten met de leden van de 
Rotary Club. De Rotary is 
een vereniging met onder-
nemers en mensen uit het 
bedrijfsleven en de (semi)
overheid die zich onder 
meer inzetten voor maat-
schappelijke doelen. In Oss 
helpen leden van de Rotary 
om een werkzoekenden 
die ingeschreven zijn bij de 

gemeente, aan nieuw werk 
te komen. Daarbij wordt je 
als werkzoekende gekop-
peld aan een lid van de 
Rotary voor kennismaking 
en adviezen. Door de ge-
sprekken en inspanningen 
van jezelf en het Rotary lid 
is er (nog) meer focus op 
het vinden van een nieuwe 
baan en het inzetten van 
nieuwe netwerken.



Wat zijn 
de doelen?
•	 Een Rotary lid inzetten 

bij het vinden  van een 
nieuwe baan

•	 De werkzoekende gaat 
met gerichte tips en 
contacten zelf aan de 
slag om te solliciteren

•	 Het Rotary lid kijkt hoe 
hij de werkzoekende 
in contact kan brengen 
met interessante net-
werkcontacten

Let op: binnen deze dienst 
zetten de Rotary en de 
gemeente Oss haar netwer-
ken in, maar wordt van de 
deelnemer verwacht hij of 
zij zelf actief blijft solliciteren.

Wanneer en 
hoe lang?
Meerdere gesprekken of 
contactmomenten gedurende 
enkele maanden, die jij en 
het Rotary lid zelf plannen. 



Hoe aanmelden?
Als je interesse hebt in het 
vinden van een baan mede 
geholpen door de Rotary 
Club, meld dit dan bij jouw 
consulent. Hij of zij kan je 
in contact brengen met een 
begeleider met wie je af-
spraken zelf inplant. Let wel 
op: de hoeveelheid men-
sen die de Rotary Club kan 
begeleiden is beperkt.

Kosten?
De leden van de Rotary 
Club zetten hun diensten 
vrijwillig in en daarom zijn 
deze kosteloos voor de 
deelnemer.



7
ZZP Boost



Voor wie?
Voor zelfstandigen of on-
dernemers die met vragen 
zitten over hun bedrijf of 
over werken in loondienst, 
maar ook vragen over de 
(laatste) wetgeving voor 
ZZP’ers en coronanieuws.



Wat is het? 
ZZP Boost is een online 
platform waar veel informa-
tie op staat voor zelfstan-
digen en koppelingen naar 
andere websites gericht op 
kleine ondernemers. De 
website is ingedeeld op 
een aantal buttons, waarbij 
de meest belangrijke zijn:

•	 Werk: diensten en 
informatie om je bedrijf 
of dienst gericht aan 
te bieden voor meer 
opdrachten, of oriëntatie 
op werken in loondienst

•	 (Financiële) steun: infor-
matie over wetgeving en 
uitkeringen voor ZZP’ers 
en kleine ondernemers, 
vanuit de Rijksoverheid 
of vanuit de (eigen) 
Gemeente Oss



Wat zijn 
de doelen?
De doelen bepaal je zelf, 
wat het is een website 
waarop je zelf keuzes 
maakt om deel nemen of 
informatie te lezen of be-
kijken die jou aanspreekt 
en je helpt bij het vinden 
van (nieuw) werk

Wanneer en 
hoe lang?
Dat bepaal je zelf

•	 E-learning: koppelingen 
naar websites en webi-
nars om via PC on-
derwijs en workshops 
meer te weten te ko-
men over onderwerpen 
die jou als zelfstandige 
interesseren

•	 Community: moge-
lijkheid om je aan te 
sluiten bij een netwerk-
groep van zelfstandigen 
in de regio Noordoost 
Brabant



Hoe aanmelden?
Ga naar www.zzpnobboost.
nl en bekijk zelf waar je 
deel aan wilt nemen. Dat 
kan op elk gewenst mo-
ment en je hoeft hiervoor 
met niemand van tevoren 
contact op te nemen

Kosten?
De kosten voor deze dienst 
worden onder meer door 
gemeente Oss betaald en 
is daarmee voor deelne-
mers kosteloos.



8
Talenten-

campus Oss



Voor wie?
Voor ondernemers en 
zelfstandigen die in de 
breedte een online lokaal 
(Oss) medium en platform 
zoeken om zichzelf, hun 
diensten of hun loopbaan 
te toetsen en informatie te 
delen met anderen.



Wat is het? 
Talentencampus Oss (TCO) 
is een website waar veel 
onderwerpen die interes-
sant zijn voor zelfstandigen 
en ondernemers worden 
aangeboden. Zo kun je 
onder meer kiezen uit:
•	 Werken in Oss: werk-

gevers, vacatures, aan-
bod van ZZP’ers

•	 Leren & ontwikkeling: 
opleidingen en zelftesten

•	 Projecten: actuele 
events in de Osse eco-
nomie en arbeidsmarkt

•	 Nieuws en agenda: 
overzicht van evene-
menten op de kalender

Op deze website kun je 
dus veel lezen over ont-
wikkelingen in de lokale 
markt en je eigen profiel of 
opleidingsbehoefte toetsen. 
Maar je kunt of je profiel 
plaatsen of jezelf aanbie-
den, en je aansluiten bij 
lokale netwerken.



Wat zijn 
de doelen?
Er zijn geen vaste doelen 
maar als je gebruik wilt 
maken van deze website 
en hem in je voordeel wilt 
laten werken, dan moet je 
zelf aan slag. Je kunt je 
eigen profielen, projecten, 
vragen of ideeën posten en 
contact maken met mensen 
die voor jouw ontwikke-
ling en kansen in de markt 
interessant zijn.

Wanneer en 
hoe lang?
Je kunt op elk moment 
aansluiten op de website 
en zelf beslissen waar je 
aan mee wilt doen en voor 
hoe lang.



Kosten?
De kosten voor deze 
dienst worden door ge-
meente Oss betaald en 
is daarmee voor deelne-
mers kosteloos.

Hoe aanmelden?
Ga naar www.talentencam-
pusoss.nl en je daar aan-
melden. Maak vervolgens 
keuze uit de diensten en 
netwerken die voor jou van 
toepassing zijn. Als je dat 
wilt, dan kan je consulent 
van de gemeente Oss met 
je meekijken welke onder-
delen je kansen op netwer-
ken of werk kunnen vergro-
ten. Meld dat dan even.



9
starters 

succes



Voor wie?
Voor ondernemers en 
zelfstandigen die graag met 
ondersteuning van colle-
ga-ondernemers hun vra-
gen over het opstarten of 
voortzetten van hun bedrijf 
willen bespreken en advies 
krijgen.



Wat is het? 
Het aanbod van Starters 
Succes bestaat uit een 
wekelijkse helpdesk, di-
verse bijeenkomsten en 
individuele ondersteuning 
door collega-ondernemers, 
de coaches van Starters 
Succes en diverse zakelijke 
professionals. 

1.	 Ondernemers helpdesk: 
elke woensdag van 
10.00u – 12.00u (gra-
tis) – bij Bizztopia aan 
de Oude Litherweg 2 
in Oss. Bij commercië-
le, financiële, juridische 
en ook persoonlijke 
vraagstukken helpen 
collega-ondernemers. 
Aanmelden vooraf is 
niet nodig. 



2.	 Bijeenkomsten van Star-
ters Succes – bij Bizzto-
pia of op locatie (gratis). 
Het actuele overzicht 
van workshops, ken-
nisontbijten en onder-
nemersbezoeken van 
Starters Succes en Bizz-
topia kun je vinden op 
de website www.star-
terssucces.nl. Deelname 
is gratis, maar je moet 
je wel altijd van tevoren 
aanmelden om zeker te 
zijn van deelname. 

3.	 Individuele ondersteu-
ning of coaching (intake 
gratis) . Op verzoek 
biedt Starters Succes 
ook individuele onder-
steuning of coaching 
aan. Ook hier is het 
eerste gesprek altijd 
gratis. Voor een ver-
volgtraject van een half 
jaar betaal je wel een 
eigen bijdrage.  



Wat zijn 
de doelen?
Het doel is dat je meer 
inzicht krijgt of het zinvol is 
om je onderneming op of 
door te zetten, gezien jouw 
persoonlijke situatie en 
kwaliteiten maar ook gezien 
de huidige markt en co-
ronacrisis.

Wanneer en 
hoe lang?
Je kunt op elk moment 
aansluiten op de website 
en zelf beslissen waar je 
aan mee wilt doen en voor 
hoe lang.



Kosten?
De helpdesk en evene-
menten van Starters Suc-
ces zijn kosteloos, maar 
voor de coaching betaal 
je een eigen bijdrage. 
Vraag in dat laatste geval 
eerst na hoe hoog die 
bijdrage is voordat je 
akkoord gaat zodat je 
zeker weet welke kosten 
je gaat maken.

Hoe aanmelden?
Voor de helpdesk kun je 
via de website www.star-
terssucces.nl aan het adres 
komen en direct aansluiten. 
Voor evenementen, meld 
je aan via dezelfde web-
site. Heb je daar interesse 
in persoonlijke coaching, 
stuur dan een mail naar 
info@starterssucces.nl voor 
het plannen van een af-
spraak.



10
Omscholing/ 

opleiding



Voor wie?
Voor ondernemers en 
zelfstandigen die hun 
onderneming niet meer 
kunnen of willen voort-
zetten en zich laten om-
scholen voor een baan in 
loondienst.



Wat is het? 
Sommige bedrijven of ZZP 
ondernemingen leveren niet 
meer genoeg geld op bij-
voorbeeld door de crisis. Als 
het er niet naar uitziet dat dit 
op korte termijn binnen een 
aantal maanden verandert, 
dan moet je een ander pad 
inslaan. In die gevallen kan 
je je als ondernemer laten 
coachen door een loopbaan-
begeleider (zie ook activiteit 3 
van deze waaier) om te kijken 
wat je vervolgens gaat doen 
om inkomen te verdienen. 
Vaak is dat het zoeken van 

een baan in loondienst.
In sommige gevallen kan 
een baan in loondienst 
direct zonder extra opleiding, 
of is de nieuwe werkgever 
bereid te betalen voor even-
tuele opleidingen die nodig 
zijn. Er zijn echter ook situ-
aties dat het vinden van een 
baan niet lukt omdat er nog 
een opleiding of certificaat 
ontbreekt. In die gevallen 
kan de deelnemer met zijn 
consulent van de gemeente 
Oss in gesprek gaan over 
het volgen van een oplei-
ding of cursus. 



Wat zijn 
de doelen?
Het doel van een opleiding 
of cursus is altijd dat de 
deelnemer hiermee snel 
aan een baan komt en 
(weer) zijn of haar eigen 
geld kan verdienen. Cur-
sussen of opleidingen voor 
het bijschaven van kennis 
of voor eigen plezier en 
interesse, zal je altijd zelf 
moeten regelen en betalen.

Wanneer en 
hoe lang?
Het volgen van een oplei-
ding of cursus hangt van 
de persoonlijke situatie af. 
Omdat het moet gaan om 
opleidingen of cursussen 
die zo snel mogelijk lei-
den tot een baan, zijn deze 
vaak kort en vakgericht.



Hoe aanmelden?
Als je meent dat een op-
leiding of cursus jou helpt 
om snel aan het werk te 
komen, meld dit dan bij 
jouw werkconsulent. Hij of 
zij is getraind om met jou 
te kijken wat jouw kansen 
zijn en – als een opleiding 
je inderdaad helpt – wat 
je moet regelen om ermee 
aan de slag te gaan.

Kosten?
Als de opleiding of cur-
sus niet direct leidt tot het 
vinden van een baan om 
eigen inkomen te verdie-
nen, dan zijn de kosten 
voor de opleiding of cursus 
voor jezelf. Als je wel een 
relatief korte opleiding of 
cursus wilt volgen die snel 
leidt tot betaald werk, dan 
kan je consulent bekijken 
in hoeverre de gemeente 
Oss kan bijdragen in de 



kosten. Het budget voor 
opleidingen is beperkt, 
dus tegemoetkoming in de 
kosten kan de gemeente 
nooit vooraf garanderen. 
Het is ook mogelijk dat de 
gemeente met je bekijkt 
welke opleidingen er gratis 
worden verzorgd door be-
drijven of brancheorganisa-
ties in de regio waarmee je 
ook jouw doelen voor het 
vinden van een baan kunt 
behalen.



Als zelfstandige inkomstenverlies 
door de coronacrisis?

Lees waar u informatie, ondersteuning en hulp vindt.



De verwachting is dat de coronacrisis nog 

wel even duurt. Het maakt de toekomst 

onzeker. U krijgt nu een Tijdelijke over-

bruggingsregeling zelfstandig onderne-

mers (Tozo). Uw inkomen wordt hiermee 

aangevuld tot het sociaal minimum. 

Wij kunnen ons voorstellen dat u zich 

afvraagt of u nog wel met uw bedrijf door 

kunt en wilt gaan. Of dat u met ander 

werk (tijdelijk) geld kunt verdienen. Of 

waar u informatie, hulp en ondersteu-

ning kunt krijgen. Wij zette de belang-

rijkste informatie uit de gemeente Oss in 

deze folder.

1.	Informatie, hulp en onder- 
	 steuning voor ondernemers
Op internet kunt u al veel informatie en 

hulp en ondersteuning van verschillen-

de organisaties vinden. Hier staat waar 

u als ondernemer in de gemeente Oss 

terecht kunt.

Ondernemerszaken gemeente Oss

De gemeente Oss heeft een speciale 

webpagina met informatie voor onderne-

mers tijdens de coronacrisis. Hier vindt u 

een overzicht van zaken waar u rekening 

mee kunt houden en van instanties waar 

u terecht kunt voor informatie, advies en 

financiële steun.

Ga naar www.oss.nl/ondernemerszaken 

of mail naar: ondernemerszaken@oss.nl. 

De Kracht van Oss
Samenwerkingsorganisatie De Kracht 

van Oss biedt gratis ondersteuning aan 

MKB-bedrijven, zzp’ers en starters. Zij 

kunnen u helpen om te bepalen bij welk 

loket u moet zijn. Heeft u vragen of be-

hoefte om te sparren? Stuur dan een mail 

met informatie over jouw situatie naar: 

info@dekrachtvanoss.nl. 

ZZP Boost

Het coronavirus treft iedereen. Voor elke 

zzp’er is de situatie onzeker. ZZP Boost 

houdt u via hun website op de hoogte van 

de laatste regelingen en ontwikkelingen. 

Collega-zzp’ers geven tips over hoe zij hun 

bedrijf staande houden in deze moeilijke 

tijd. En ZZP Boost deelt betrouwbare en 

handige bronnen die je kunt volgen. 

Ga naar www.zzpnobboost.nl. 

Kamer voor Koophandel (KvK)

Op het ondernemersplein van de KvK 

staat veel algemene informatie voor zelf-

standig ondernemers. Wat moet u weten 

en wat kunt u doen?

Ga naar ondernemersplein.kvk.nl/corona-

virus-en-ondernemerschap. 

http://ondernemersplein.kvk.nl/coronavirus-en-ondernemerschap
http://ondernemersplein.kvk.nl/coronavirus-en-ondernemerschap


2.	Werk zoeken
Als zelfstandig ondernemer verdient u 

nu niet genoeg geld. Misschien bent u op 

zoek naar werk om uw inkomen (tijdelijk) 

aan te vullen. De afdeling Werk en Inko-

men van de gemeente Oss kan u daarbij 

adviseren en ondersteunen. 

Ga naar www.oss.nl/werk.htm voor meer 

informatie. 

Mogelijk nemen wij contact met u op om 

de mogelijkheden te bespreken.

 

3.	Hulp bij schulden  
Door de coronacrisis krijgen veel mensen 

geldproblemen. Het kan zijn dat u schul-

den hebt of verwacht te krijgen. Dan is het 

belangrijk om die zo snel mogelijk aan te 

pakken. Zo komt u niet verder in de proble-

men. Heeft u daarover vragen? Dan kunt u 

daarvoor terecht bij de gemeente Oss.

Ga naar www.oss.nl/schuldhulpverlening 

voor meer informatie.

4.	ONS welzijn
ONS welzijn is er voor iedereen met een 

vraag of probleem dat zij niet alleen 

kunnen oplossen. Samen met u zoeken 

zij naar een oplossing op het gebied van 

wonen, meedoen, financiën, zorg, welzijn 

en opvoeden en opgroeien. 

Ga naar www.ons-welzijn.nl voor meer in-

formatie over de hulp en ondersteuning.



Disclaimer 
De informatie in deze folder stelden 

wij met veel aandacht samen. Aan de 

inhoud kunt u geen rechten ontle-

nen. Ziet u een fout? Geef dit dan 

door via communicatie@oss.nl.
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