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Inleiding

Welzijnsorganisatie Incluzio Rheden® heeft begin 2022 haar Jaarrapportage 2021 uitgebracht. Deze
rapportage (* bijlage 1) beschrijft aan de hand van cijfers en verhalen (‘tellen en vertellen’) de
resultaten over 2021. Met deze raadsinformatiebrief willen wij de raad informeren over de
ontwikkelingen in 2021 en de resultaten die Incluzio in 2021 heeft geboekt.

Toelichting Jaarrapportage 2021

Incluzio is een belangrijke partner in het sociaal domein voor de gemeenten Rheden en Rozendaal. In
de Jaarrapportage worden de algemene ontwikkelingen, kengetallen en samenwerkingspartners
toegelicht. Vervolgens wordt ingezoomd op de kritische prestatie-indicatoren (KPI's) die de
gemeente Rheden mede namens onze gemeente met Incluzio overeen is gekomen.

De Jaarrapportage begint met cijfers (Algemene ontwikkelingen en kengetallen, p 5). In 2021 is heel
veel werk verzet. Ruim 1.500 inwoners van de gemeenten Rheden en Rozendaal hebben zich gemeld.
Incluzio heeft 2.060 unieke hulpvragen behandeld. Via een eigen dashboard verschaft Incluzio meer
informatie over individuele trajecten. Het dashboard 2021 met informatie over Rozendaal is
bijgevoegd (* bijlage 2). Uit deze inforatie blijkt, dat er in 2021 sprake was van 33 unieke cassussen
en korte trajecten, onderverdeeld in 20 casussen en 13 korte trajecten met een ondersteuningsduur
van maximaal 4 uur. In de meeste gevallen ging het om kinderen en jongeren.

De gepresenteerde cijfers worden geillustreerd met verhalen. Voor Rozendaal iinteressant zijn
bijvoorbeeld de verhalen over De ‘Coalitie Eenzaamheid’ in Velp (p. 11-12) die ook Rozendaal omvat;
‘Samen sterker gezond’ (p 18) over het Lokaal preventieakkoord Rheden -Rozendaal dat wordt
ondersteund door Incluzio, en een toelichting op de werkwijze van een Dorpscoach, als ondersteuner
van inwonersinitiatieven (p 24).

"Incluzio werkt onder verschillende namen in verschillende gemeenten. In Rozendaal spreken we vanwege de
herkenbaarheid naar onze inwoners meestal over ‘Incluzio’.
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De Jaarrapportage is op 4 april 2022 besproken in een bestuurlijk overleg met onze beide
gemeenten. Het besprekingsverslag en de presentatie over de Jaarrapportage en de ontwikkelingen
2022 zijn respectievelijk als bijlage 3 en 4 bijgevoegd.

Het college van burgemeester en wethouders,

Boele Boelens, Ester Weststeijn,
gemeentesecretaris burgemeester
Bijlagen

1. Jaarrapportage 2021 Incluzio Rheden

2. Dashboard 2021 gemeente Rozendaal

3. Besprekingsverslag bestuurlijk overleg d.d. 4 april 2022
4. Presentatie tijdens bestuurlijk overleg
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