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Beantwoording schriftelijke vragen n.a.v. Al-gebruik bij gemeente Houten

Geachte mevrouw De Vries en heer Rinkel,

Op 15 april 2025 heeft u ons schriftelijke vragen gesteld op grond van artikel 36 van het Reglement
van Orde (RvO) over het Al-gebruik bij gemeente Houten.

Vraag 1: Beschikt de gemeente Houten over een Al-strategie?

Antwoord: Nee

Vraag 2: Is de gemeente bezig met de ontwikkeling van een visie en strategie rondom zaken
als ethiek, eigenaarschap en adequate besturing en monitoring, strategische
doelstellingen, toegevoegde waarde en impact op dienstverlening in relatie tot Al?

Antwoord: Ja.

Vraag 3: Is er beleid rondom beheer en controle over Al, zoals kaders, normen en
werkafspraken voor de inzet van ai?

Antwoord: Nee, dit is nog niet vastgesteld, wel inmiddels in concept opgesteld.

Vraag 4: Waarvoor wordt Al binnen de gemeente ingezet?

Antwoord:

Al wordt gebruikt om verschillen in luchtfoto’s tussen meerdere jaren te ontdekken en voor
gezichtsvergelijking tussen foto en persoon bij de balies. Medewerkers van de gemeente Houten
hebben daarnaast de beschikking over Microsoft Copilot met Enterprise Data Protection. Ook Zivver
veilige mail maakt gebruik van slimme technologie om persoonsgegevens in email te herkennen. Het
is niet zeker of bovenstaande voorbeelden vallen onder de term ‘Al’.

Vraag 5: Welke domeinen binnen de gemeente maken gebruik van Al?

Antwoord:
Alle in geval van Copilot, Informatie m.b.t. tot luchtfoto’s, ORIBI dienstverlening bij de balie en Zivver.
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Vraag 6: Welke toepassingen van gecontracteerde en niet-gecontracteerde generatieve Al
zoals beschreven in het blauwe kader van het artikel worden gebruikt binnen de
gemeente?

Antwoord: Alles behalve chatbot en video ondertiteling.

Vraag 7: Heeft de gemeente hoog-risico en impactvolle algoritmes in gebruik en zijn deze
vastgelegd in een publiek toegankelijk algoritmeregister.

Antwoord: Nee

Vraag 8: Worden er stappen gezet in trainingen en interne communicatie om de kennis en
vaardigheden van ai bij medewerkers, de zogenoemde ai-geletterdheid, te
vergroten?

Antwoord: Ja

Vraag 9: Manipulatieve of misleidende Al-systemen, Al-systemen die kwetsbare groepen
uitbuiten, Social scoring, Realtime biometrische identificatie in openbare ruimtes,
Emotieherkenning op de werkplek en in het onderwijs zijn met ingang van de Al-act
verboden, uiterlijk 2027 is de verordening volledig van kracht. Worden deze

inderdaad niet (meer) gebruikt binnen onze gemeente en/of op welke termijn

verwacht u deze uitgefaseerd te hebben?

Antwoord: Deze genoemde systemen worden niet gebruikt en gaan ook niet gebruikt worden.

Vraag 10: Stelt u eisen aan verbonden partijen t.a.v. deze praktijken en/of bevraagt u hen
hiernaar?

Antwoord:
Wij verwachten dat deze partijen voldoen aan wet- en regelgeving m.b.t. deze praktijken, wij stellen
geen aanvullende specifieke eisen.

Een afschrift van deze brief wordt aan de leden van de gemeenteraad verzonden.

Als u nog vragen hebt kunt u contact opnemen met Martin Schluter via telefoonnummer
(030) 63 92 611.

Met vriendelijke groet,
het college van burgemeester en wethouders
de secretaris, de burgemeester,
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