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[ex art. 37 Reglement van orde voor vergaderingen en andere werkzaamheden van de gemeenteraad van Duiven 2019]

"Laaggeletterdheid [§ 2.C.1]"

De raad van de gemeente Duiven, in vergadering bijeen op 20 juli 2021;

constaterende dat:

in de gemeente Duiven uit onderzoek blijkt dat ca. 14% van de inwoners aan te
merken valt als "loaggeletterd”;

dat dit percentage hoger ligt dan het landelik gemiddelde van ca. 12% en
tevens ruim boven het gemiddelde van 7% in de regio Midden-Gelderland;

overwegende dat:

het van groot belang is om, indien het aantal mensen die kunnen worden
aangemerkt als "laaggeletterd"” ligt rond de 14% van de inwoners van de
gemeente Duiven, deze groep zo goed mogelijk in beeld te hebben, zodat
gerichte actie ondernomen kan worden;

veel van de acties gericht zijn op het "oplossen” van het probleem van
"laaggeletterdheid”, maar het opsporen van mensen met een forse
taalachterstand [d.w.z. mensen die worden aangemerkt als "laaggeletterd"]
beperkt blijft tot het "maken van een verbinding met het sociaal domein" [§ 2.C.1,
pag. 28] en inzet van consulenten Werk & Inkomen, wat als voor de hand
liggende brug naar deze mensen toch al veel eerder had kunnen gebeuren;
uit onderzoek van diverse organisaties is gebleken dat mensen die aangemerkt
worden als "laaggeletterd":

o een enorme schaamte ervaren en niet of nauwelijks zelf het probleem van
laaggeletterdheid zullen aankaarten;

o door de jarenlange ervaring met laaggeletterdheid een zeer goede
strategie hebben ontwikkeld om hun directe omgeving en anderen die,
op wat voor wijze dan ook, met hen in aanraking komen de indruk te
geven dat er in het geheel geen sprake is van laaggeletterdheid;

o het dus een enorme opgave is om mensen die laaggeletterd zijn "op te
sporen” en ze daarna ook nog tfe motiveren om iets aan deze handicap fe
doen, waarbij ook aandacht moet zijn voor de emotionele componenten
van deze problematiek [sociale angst, vermijdingsgedrag, schaamte etc.];

verzoekt het college om:

vanwege het enorme aantal inwoners [volgens onderzoek: 14%] die in de
gemeente Duiven te kampen hebben met laaggeletterdheid [en de daarmee
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vaak samenhangende moeite om mee te komen in steeds verder digitaliserende
samenleving en overheid] te komen met een "Deltaplan Laaggeletterdheid”, met
als primaire doelstelling: het zorgen dat ten minste 75% van de betreffende groep
mensen bij de gemeente Duiven bekend is;

- aanvullend in dit "Deltaplan Laaggeletterdheid" concrete acties te benoemen
die gaan worden ingezet om de laaggeletterdheid terug te brengen naar
[minimaal] het landelijk gemiddelde van 12% maar [optimaal] het gemiddelde in
Gelderland-Midden van 7%;

en gaat over tot de orde van de dag.

Aldus besloten in zijn openbare vergadering van 20 juli 2021.
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