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Graag informeren wij u met deze memo over de stand van zaken geldautomaten.

Stand van zaken

Al enige tijd bereiken ons signalen van ondernemers en inwoners over de
beperkte mogelijkheid om in Asten te kunnen pinnen of geld af te storten. Op 30
september 2021 heeft daarom een telefonisch gesprek met Geldmaat
plaatsgevonden. Geldmaat is de partij die landelijk allocatie en plaatsing van
geldautomaten verzorgt.

In dat gesprek heeft Geldmaat aangegeven dat er in Asten volgens de normen
voldoende pinautomaten aanwezig zijn, waarbij zowel geld gepind als afgestort
kan worden. Een stand-alone geldautomaat - of pinbox — zoals die in meer
gemeenten in de openbare ruimte te vinden is, is voor Geldmaat niet aan de
orde. Daarnaast zegt Geldmaat dat ook zo’n pinbox tussen 23.00 uur en 7.00 uur
omwille van veiligheid is gesloten, dus heel veel toegevoegde waarde zou een
pinbox ook niet hebben.

In oktober 2021 heeft de gemeente enkele malen contact gehad met de
Rabobank. De Rabobank heeft ons eind oktober geadviseerd een dringend
verzoek neer te leggen bij Geldmaat, indien mogelijk met reeds een locatie-
aanduiding, en heeft ons daarvoor een contactpersoon doorgegeven.

Nadat enkele potentieel geschikte locaties in het centrum van Asten zijn bekeken
en beoordeeld, is op 1 december een dringend verzoek neergelegd bij de
contactpersoon van Geldmaat. Op 15 december is hierop een herinnering
verstuurd. Tot op heden hebben wij echter geen reactie mogen ontvangen. Om
die reden is besloten om direct na de Kerstvakantie bestuurlijk te gaan opschalen.
Op zeer korte termijn gaan wij bespreken hoe we dit gaan doen.

In de tussentijd hebben wij ook via de media de reactie van Geldmaat vernomen
over de situatie in Asten. Onduidelijk is waarom zij niet bekend zijn met ons
verzoek van 1 december. De inhoudelijke reactie die vanuit de woordvoerder van
Geldmaat wordt gegeven, is overigens in lijn met de reactie die wij op 30
september hebben mogen ontvangen.
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