
  

 

 

Geacht college, 

 

De wijkraad Crooswijk vraagt met urgentie om meer aandacht ten aanzien van een 

integraal en outreachend beleid ten aanzien van de kwetsbare jeugd binnen de wijk. Wij 

zien na jaren van maatwerk om de jeugd een sterk fundament te geven waarop zij hun 

verdere leven kunnen bouwen een snelle terugval in de aanpak hiervan. We zien de kloof 

tussen aanbod en hulpbehoevenden onder onze neus groeien terwijl we met u in ons 

Jaaractieplan juist hebben onderstreept aan jeugd en dienstverlening te werken!  

 

Op dit moment leeft een aanzienlijk deel van de kinderen in Crooswijk onder de 

armoedegrens, waarbij 890 kinderen (26%) tot 18 jaar in deze situatie verkeren. Ook in de 

directe buurten (Oude Noorden en Kralingen West) is de problematiek groot. Veel 

kinderen wonen in woningen die te klein zijn voor het gezin, dat laten ook de cijfers uit het 

Wijkprofiel zien. Wanneer kinderen zich geconfronteerd zien met voortdurende financiële 

stress en beperkingen, kunnen ze vatbaarder worden voor het levenskeuzes die voor de 

korte en de lange termijn negatief zijn voor henzelf maar ook voor hun omgeving. We 

ontvangen signalen dat ouders grote problemen hebben om hun kinderen veilig te laten 

opgroeien in onze wijk. Woorden als ‘het is hier een horrorflim’ en ‘giftig klimaat om op te 

groeien’ vallen bij gesprekken naar aanleiding van geweldsincidenten. 

  

Het is daarom van cruciaal belang om niet alleen de materiële behoeften van kinderen in 

armoede aan te pakken, maar ook om in te zetten op het bevorderen van positieve 

sociale verbindingen en het voorkomen van risicovol gedrag. Wij zien dat het welzijnswerk 

zich binnen de muren van de accommodaties moet bewegen en binnen de 

welzijnsopdracht in een krampachtige positie terecht is gekomen waar weinig maatwerk 

geleverd wordt/kan worden. Maar juist (ook) buiten is het in Crooswijk moeilijk voor 

kinderen om te spelen en zich te ontwikkelen. Waar de inzet van JOZ begrenzend werkt 

en ook zeer welkom is zien we dat er van de preventieve inzet op straat niet veel meer 

over is. We willen u vragen meer ruimte te geven voor deze programmering want we 

hebben weliswaar de reguliere stedelijke inzet maar problematiek die niet onderdoet voor 

de NPRZ-wijken. 
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We hebben gezien dat het niet goed ging met de Jongerenhub op het Schuttersveld en 

zagen hoe moeizaam het proces was om tot een oplossing te komen en weer een plek te 

organiseren om de jongeren heen te krijgen. Gelukkig is dat gelukt en daar zijn we blij 

mee, maar het heeft meer dan drie maanden geduurd om dat voor elkaar te krijgen. 

Kostbare tijd waarin het zicht op deze doelgroep en de hechting met hen dermate 

verzwakt is dat er met daadkracht hierop geacteerd dient te worden.  

Voor ons is dat aanleiding om bij u aan de bel te trekken. 

 

We zien dat de Gezinsondersteuning vanuit het Huis van de Wijk met de helft wordt 

teruggeschroefd. Het idee is dat het Wijkteam meer op pakt maar dat heeft al wachtlijsten. 

Hoe kan je deze maatregelen verkopen als je weet dat een heel groot deel van de 

gezinnen in onze wijk in grote, structurele armoede leeft. Als je weet dat er veel 

eenoudergezinnen zijn die veel moeite hebben om hun hoofd boven water te houden en 

die vastlopen in de papiermolens naar hulpverlening en overheidsinstanties. Juist in die 

gezinnen krijgen kinderen vaak niet de start die ze nodig hebben om gezond op te 

groeien.  

 

We zien dat de jongvolwassenen minder ondersteuning krijgen bij het Jongerenloket. Het 

maatwerk wat sinds 2017 vanuit de Wijkhub geleverd kon worden verschraalt onder onze 

ogen omdat de medewerkers daar jongeren uit de hele stad moeten gaan bedienen i.p.v. 

de gerichte, lokale aanpak waarbij ze in staat waren om heel persoonlijke dienstverlening 

te bieden. 

 

Vanuit het Jaaractieplan kijkt een stevig en integraal team vanuit wijkraad, stakeholders 

en gemeenteambtenaren hoe in een gerichte en gezamenlijke aanpak effectiever 

kwetsbare jeugdigen effectiever ondersteund kunnen worden. Aan de achterkant brokkelt 

het maatwerk af: de gerichte en hoogwaardige dienstverlening die wij hebben gevraagd 

en toegezegd gekregen in het Jaaractieplan verdwijnt dus. 

 

Wij zien als wijkraad dat er vanuit de gemeente niet integraal maar vanuit verschillende 

afdelingen en kokers gewerkt wordt aan deze problemen. Dat maakt het voor de 

professionals moeilijk om de problemen aan te pakken. 

  

Wij pleiten daarom voor: 

1) Maatwerk op dienstverlening voor kwetsbare mensen in de wijk, zeker voor de  

gezinnen. De halvering van gezinsondersteuning moet teruggedraaid worden. 

 

2) Integrale aanpak voor jeugd en loslaten van aansturing via kokers binnen de  

Gemeente. 

 

3) Meer ondersteuning van de jeugd in Crooswijk buitenshuis in hun 

vrijetijdsbesteding en het leggen van positieve relaties in de wijk, ook 

outreachend. 
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Wij vragen u om ons advies over te nemen en dit ongevraagde advies ter kennisname 

aan de gemeenteraad te sturen. Graag ontvangen wij uw reactie uiterlijk binnen 6 weken.  

Ook worden wij graag op de hoogte gehouden van verdere besluitvorming. 

 

Wij hopen u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben. 

 

Met vriendelijke groet, 

 

Namens de Wijkraad Crooswijk, 

 

 

 

R. Blad,                        R. Cobben, 

Voorzitter                      Wijkraadcoördinator 

  

 

 

 
cc. Griffie 


