Beantwoording vraag van de heer Van der Meijden van D66, gesteld tijdens de I&0-sessie “"Wijziging Wmo-verordening” d.d. 16-3-2023.

Vraag had betrekking op het concretiseren van aantallen aanvragen huishoudelijke ondersteuning en het voorkomen/managen van
(mogelijke) wachtlijsten.
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Aantal verstrekte voorzieningen | Jan | Feb Mt | Apr Mei Jun | Jul @ Aug | Sep | Okt MNov Deu:.

HH - 01430 Schoon en leefbaar huis | 131 51 30 212
HH - 01431 VWasversorging 69 18 17 104
HH - 01433 Regig'organisatie, AN 1 0 2 3
201 6 4 319

Overzicht aantal “nieuwe” indicaties Huishoudelijke Ondersteuning (HO) in 2023 (stand van zaken op 21maart 2023).
Nieuwe indicaties kunnen zowel verlengingen zijn van bestaande indicaties als ook geheel nieuwe cliénten.

Het relatief grote aantal nieuwe indicaties in januari wordt veroorzaakt door gedane herindicaties in 2022 waarbij de startdatum van de nieuwe indicatie
1 januari 2023 is.



Stoplichtenmodel

Sinds het najaar van 2022 hanteert de gemeente Gorinchem samen met de Gemeente Molenlanden en de zorgaanbieders een “Stoplichtmodel”. De
gecontracteerde aanbieders huishoudelijke ondersteuning en de Wmo-zorgadviseurs hebben toegang tot een Sharepoint-website, waarvan onderstaande
Excel-tabel een schermafdruk van is. Dit Excel-bestand is realtime beschikbaar voor zowel aanbieders als Wmo-adviseurs. Hiermee kunnen we de
beschikbare capaciteit monitoren en de instroom van nieuwe cliénten reguleren en deze cliénten matchen met beschikbare aanbieders.

Het is op basis van dit model niet mogelijk om gegevens over de afgelopen jaren te presenteren. Eenvoudigweg omdat de problematiek van
personeelskrapte (en dus mogelijke wachtlijsten als gevolg hiervan) niet speelde en er ook geen registratie over plaats heeft gevonden.

Op basis van het iWmo-berichtenverkeer kan er in de nabije toekomst wel inzicht gegeven worden over de tijd tussen de toekenning van de
ondersteuning door de gemeente en de daadwerkelijke start van de ondersteuning door de zorgaanbieder. Dit geeft een indicatie is of er sprake is van
mogelijke wachtlijsten bij aanbieders over een langere periode.

TOELICHTING Bl GEBRUIK KLEUREN IN HET OVERZICHT:

GROEN |zorgaanbieder kan in de woonplaats HO inzetten binnen 15 werkdagen na 301 bericht; |
ORANJE zorgaanhieder kan in de woonplaats HO inzetten binnen 15 werkdagen na 301 bericht, omdat bij bestaande cliénten evt. wekelijks minder HO of tweewekelijks HO kan worden ingezet (*1); |
zorgaanbieder kan in de woonplaats géén HO inzetten binnen 15 werkdagen na 301 bericht én bij bestaande cliénten kan niet wekelijks minder HO of om de week HO worden ingezet. |

AANBIEDERS LET ER OP DAT U DE GEGEVENS IN DE JUISTE KOLOM WUZIGT!
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Voorbeeld beschikbaarheid op 21 maart 2023:

Van de 14 gecontracteerde aanbieders geven 7 aanbieders aan ruimte te hebben voor het aannemen van nieuwe cliénten (groen). Aanbieders geven aan
hoeveel ruimte zij hebben (in uren/minuten en/of aantal cliénten) Van aanbieders wordt verwacht dat zij de lijst wekelijks updaten. De zorgadviseurs
geven aan hoeveel van de beschikbare ruimte zij in een week hebben geindiceerd. Aanbieders updaten vervolgens weer hun beschikbare ruimte.

Op dit moment zijn er voldoende aanbieders met voldoende ruimte om nieuwe cliénten aan te kunnen nemen. Echter, het aantal aanbieders met ruimte
voor nieuwe cliénten, als ook de beschikbare ruimte per aanbieder, als ook de aanwas van nieuwe cliénten wisselt dus van week tot week, of zelfs van
dag tot dag. Het zijn letterlijk dagkoersen.



