Camperplaatsen Brouwerslaan Westervoort

Status definitief
Versie 002
Datum 9 september 2020

CREATING ENVIRONMENTS

BUILT

CREATING ENVIRONMENTS

ONTWERP
ADVIES

3D | BIM




1STRCOM BUILT

CREATING ENVIRONMENTS

Inleiding

In 2015 heeft de gemeente
Westervoort een pilot opgestart
voor het parkeren van campers.
De behoefte aan
overnachtingsplaatsen voor
campers neemt al jaren toe,
Westervoort besloot in 2015 bij
wijze van een proef twee gratis
campingplaatsen te realiseren, dit
heeft Westervoort gedaan om het
toerisme in de regio een impuls te
geven. Hiervoor is aan de
Brouwerslaan te Westervoort een
camperplaats gemaakt. De pilot is
tot op heden niet geévalueerd

door de gemeente. iy o5 : S P S
2 & : J /’v’

Vanaf het opstarten in 2015 tot heden komt naar voren dat de camperplaats goed wordt
bezocht en op internet meerdere positieve beoordelingen heeft ontvangen. Tegenover de
camperplaats ligt een horecagelegenheid ‘De verzameling’. De eigenaren hebben meerdere
malen een klacht ingediend bij de gemeente en geven hierin aan niet blij te zijn met de
camperplaatsen. De eigenaren geven aan dat zij veel overlast ervaren van de camperaars.

Momenteel zijn er nog geen voorzieningen aanwezig bij de camperplaatsen gelegen aan de
Brouwerslaan. Het is een parkeergelegenheid voor maximaal 72 uur (artikel 5:6 Algemene
plaatselijke verordening). Voor de voorzieningen als elektra, water en vuil water lozen wordt
verwezen naar een benzinestation aan de Westervoortstedijk te Arnhem ruim 3.5 kilometer
verderop.
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Probleemstelling

De gemeente ontvangt van de omwonenden diverse klachten over de camperplaatsen aan
de Brouwerslaan in Westervoort. Aan de locatie heeft de gemeente vier camperplaatsen
toegewezen. Op locatie zijn er geen voorzieningen zoals elektra, (tap)water of

riolering aanwezig. De meeste klachten vanuit de omwonenden komen van de
tegenovergelegen horecagelegenheid. De horecagelegenheid klaagt vooral over
wildplassen, (zwerf)afval, camperaars in badkleding en dat hun gasten worden
afgeschrikt. Er wordt door de horecagelegenheid aangegeven dat camperaars met
regelmaat bij de horecagelegenheid vragen om gebruik te mogen maken van sanitair of
voorzieningen. De overige omwonenden klagen vooral over dat er meer dan de vier
toegestane campers geparkeerd staan. Dit gaat ten koste van de parkeerplaatsen voor
auto’s.

Naast de klachten van omwonenden zijn er nog klachten van de camperaars. De camperaars
klagen over dat er geen voorzieningen zijn en dag er geen loos/afvoerput aanwezig zijn voor
de toiletten op de locatie. Er moet ook gekeken worden of de camperaars tevreden zijn over
de locatie aan de Brouwerslaan. Ervaren zij geen overlast van omwonenden of andere
externe factoren?

De omliggende verenigingen hebben geen klachten over de camperplaatsen of de
camperaars. De verenigingen ervaren geen overlast van de camperaars.

Werkwijze

Buro BUILT heeft in het beginstadium van het project veel contact gehad met de
gemeente Westervoort om een duidelijk beeld te creéren van de opdracht. Door

de enquéte aan te bieden aan verschillende doelgroepen kan er geinventariseerd worden
hoe de locatie en voorzieningen worden ervaren. Daarna bestaat er de mogelijkheid om te
kijken wat het probleem is aan de hand van klachten en hoe dit opgelost kan worden.

Er zijn verschillende enquétes gemaakt voor verschillende doelgroepen:
- Enquéte voor de omwonenden;
- Enquéte vereniging AVW’66
- Enquéte voor de camperaars.

De resultaten van de enquétes worden later in het verslag uitgebreid weergegeven.
Na het maken van de vragen zijn de enquétes uitgedeeld in de omliggende wijk,
verenigingen en aan de camperaars. De uitslagen van de enquétes zijn vervolgens

gedigitaliseerd en verwerkt in een tabel waarin alle antwoorden te zien zijn

De uitkomsten van de enquétes zijn geanalyseerd en op basis hiervan wordt het advies
opgesteld.
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Enquéte inhoudelijk RN

Vragen omwonenden

Vraag 1:

Bent u op de hoogte van de camperplaatsen?

Vraag 2:

In hoeverre bent u tevreden met de camperplaatsen?

Vraag 3:

Welk cijfer geeft u de camperplaatsen in het algemeen?

Vraag 4:

Kunt u het gegeven cijfer toelichten?

Vraag 5:

Wat vindt u van de locatie van de camperplaatsen

Vraag 6:

Indien u bij de vorige vraag “ongeschikt” heeft gekozen, welke andere locatie stelt u voor?
Vraag 7:

Zou u willen dat de camperplaatsen worden uitgebreid?

Vraag 8:

De camperplaatsen zijn momenteel gratis, wat vindt u ervan als de camperaars hier alleen
tegen betaling kunnen staan?

Vraag 9:

Denkt u dat de camperplaatsen een positieve invioed hebben op de welvaart in Westervoort?
Vraag 10:

Wat vindt u ervan als de camperplaatsen worden aangevuld met voorzieningen (bijv:
gas/water/elektra) tegen betaling om deze inkomsten vervolgens in Westervoort te
investeren?

Vraag 11:

Heeft u nog andere opmerkingen/aanvullingen die wij moeten meenemen in het onderzoek?
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Vraag 1:
Wat vindt u van de camperplaatsen in het algemeen?
Vraag 2:
Kunt u het gegeven cijfer toelichten?
Vraag 3:
In hoeverre bent u tevreden met de camperplaatsen?
Vraag 4:
Heeft u het gevoel dat de omwonenden overlast ervaren? Zo ja, waaruit blijkt dat?
Vraag 5:
Wanneer u op de camperplaatsen verblijft, maakt u dan gebruik van de voorzieningen die te
vinden zijn in Westervoort? Zo ja, welke?
Vraag 6:
Indien u geen gebruik maakt van de voorzieningen in Westervoort, waar gaat u dan heen?
(Meerdere antwoorden mogelijk)
Vraag 7:
Zouden er meer faciliteiten op de camperplaatsen aanwezig moeten zijn tegen betaling?
(Meerdere antwoorden mogelijk)
Vraag 8:
Welk bedrag zou u per uur willen betalen voor een plek op deze camperplaatsen?
Vraag 9:
Heeft u nog tips/aanvullingen die wij kunnen meenemen in het onderzoek?

Vragen verenigingen

Vraag 1:

Hoe ervaart de vereniging de camperplaatsen?

Vraag 2:

Kunt u het gegeven cijfer toelichten?

Vraag 3:

In hoeverre bent u tevreden met de camperplaatsen?

Vraag 4:

Wat vindt u van de locatie van de camperplaatsen ?

Vraag 5:

Welke andere locatie stelt u voor?

Vraag 6:

Maken de camperaars gebruik van de voorzieningen die aanwezig zijn op de vereniging?
Vraag 7:

Hebben de camperplaatsen een positieve invloed op de vereniging?

Toelichting

Buro BUILT heeft deze vragen in de enquéte verwerkt, er zitten enkele controle vragen in de
enquéte, sommige omwonenden weten misschien niet dat er camperplaatsen zijn, dit zou
dan leiden tot onbetrouwbare uitkomsten.

Buro BUILT heeft veel overleg gehad met de gemeente om tot de juiste vragen te komen die
een goed en betrouwbaar representatief beeld geven. De enquétes bevatten merendeel
open vragen zodat de doelgroepen die de enquétes invullen vooral hun mening uiten.
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Resultaten enquétes o Bl B

Adressen waar de enquétes naar toe zijn gestuurd
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Toelichting

In totaal zijn er 60 enquétes rondgebracht voor het onderzoek. 27 enquétes voor de
omwonenden, 30 enquétes voor de camperaars en 3 enquétes voor de verenigen. In de
afbeelding hierboven is de zien welke adressen wij hebben meegenomen in het onderzoek
De response viel tegen, uiteindelijk zijn er 13 ingevulde enquétes van de omwonenden
teruggekregen waarvan de antwoorden erg verschillend waren. Daarnaast zijn er van de 30
enquétes die rond zijn gestuurd naar de camperaars uiteindelijk 18 teruggekomen.
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In dit hoofdstuk worden de resultaten van de enquétes getoond
Resultaten Omwonenden
1. Bent u op de hoogte van de camperplaatsen?

Meer details

. Ja 15
@ Nee 0
. Andere 0

2. In hoeverre bent u tevreden met de camperplaatsen?

Meer details
@ Heel erg ontevreden 1
@ Ontevreden 2

. Niet tevreden/ niet ontevreden 6

. Tevreden 4

@ Heel erg tevreden 2

3. Welk cijfer geeft u de camperplaatsen in het algemeen?

................

________________

15 % %k k& ok kT U T

Antwoorden Gemiddelde beoordeling: 6.00



1STRCOM BUILT

CREATING ENVIRONMENTS

(I B I |
4. Kunt u het gegeven cijfer toelichten?

15 Antwoorden

IdT Naam Antwoorden
overlast, vervuiling etc. mensen gooien urine en ontlasting in de
1 anonymous ) : )
struiken, etensresten in de prullenbakken gegooid etc.
2 anonymaous X
3 anonymous wij ervaren geen overlast
4 anonymous prima plaatsen
5 anonymous op het asfalt camperen??
6 anonymous voor campers op doorreis = geen probleem
die mensen zitten daar op een stoel met blote borst. maken gebruik
7 anonymous , )
van het toilet hamerstaete, dumpen daar vuil
8 anonymous prullenbakken, water en andere voorzieningen
9 anonymous NVT
campers horen op een camping en niet op een parkeerplaats,
10 anonymous camperaars hebben bewezen rommel achter te laten en overlast te
geven, ook vaak vaste profiteurs
n anonymous NVT
mensen die zich aan de regels houden, zeer goed. mensen die zich
12 anonymous .
niet eraan houden, zeer slecht.
13 anonymous NVT
rima plek voor dagjes, mensen die op de fiets de omgeving willen
14 anonymous P . = P geving
verkennen
ik vind het een zeer onaatrekkelijke plek, ik zou er zelf nooit op
15 anonymous

staan

5. Wat vindt u van de locatie van de camperplaatsen?

Meer details

@ Heel erg ongeschikt 3
@ Ongeschikt 4
@ Geschikt 7

@ Heel erg geschikt 1
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6. Indien u bij de vorige vraag "ongeschikt" heeft gekozen, welke andere locatie
stelt u voor?

15 Antwoorden

idT Naam Antwoorden

1 anonymous aan het water of bij de manege
2 anonymous X

3 anonymous NVT

4 anonymaous NVT

geen uitzicht, nogmaals op het asfalt!! mgl op rijndijk vooraan bij

: anonymous klapstraat

6 anonymous weet ik niet, verder weg bij de bewoners

7 anonymous bij hoster park, of bij de dijk aan de ijssel

8 anonymous in combinatie met de papiercontainer

9 anonymous NVT

10 anonymous g;s(;:;:t; Igga}:;zsrgg? campings, of plaatsen langs de ijsseldijk of
1 anonymaous NVT

12 anonymous NVT

13 anonymous NVT

14 anonymaous NVT

15 anonymous de plek is onaantrekkelijk, nogmaals zou er zelf niet staan

. Zou u willen dat de camperplaatsen worden uitgebreid?

Meer details

® - 2
. Nee 9
@ Geen mening 3

Andere 1
o
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8. De camperplaatsen zijn momenteel gratis, wat vindt u ervan als de
camperaars hier alleen tegen betaling kunnen staan?

15 Antwoorden

IdT Naam Antwoorden

dit is absoluut geen geschikte plek voor de camperaars ivm de
1 anonymous overlast die de omwonenden ervaren, maar ook niet voor de
camperaars zelf

volgensmij is er geen water en licht beschikbaar, dan is het wel heel

2 anonymous )
Y erg duur als je moet betalen

3 anonymous gene toevoeging voor de omwonenden

4 anonymous beter! dan heeft westervoort er ook meer aan

5 anonymous Zij vervuilen mee dus ook meebetalen
betaling lijkt ok, maar dan weet je ook gevolgen nemen met de

6 anonymous
gevolgen. gratis goed maar het is een protocol

7 anonymous dat is aan de gemeente

8 anonymous eens! zo wordt er extra toezicht op gehouden

9 anonymous neutraal
campers moeten staangeld betalen op een camping maar niet op
een parkeerplaats, de gemeente is verantwoordelijk voor het

10 anonymous : . .
plaatsen van voorzieningen en zij moeten daar voor op draaien.
Onjuiste taak

il anonymous moet gratis blijven

12 anonymous wat schieten wij hiermee op

13 anaonymous nee

14 anonymous is dat nodig? welke voorzieningen bied je dan aan?

15 anonymous denk niet dat er veel mensen zullen gaan staan
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9. Denkt u dat de camperplaatsen een positieve invloed hebben op de welvaart
in Westervoort?

15  Antwoorden

idT Naam Antwoorden

1 anonymous absoluut niet! het werkt zelfs afbrekend

jal ze vragen vaak waar de winkels zijn, het is gelegen en het is altijd

2 anonymous )
netjes
3 anonymous ja, we trekken meer bezoekers
4 anonymous neen
5 anonymous NVT
waarschijnlijk niet, maar winkels zouden er zeker aan kunne
6 anonymous .
profiteren
7 anonymous ?? mensen hebben fietsen mee en gaan naar Arnhem
8 anonymous Ja! bij uitbreiding zeer zeker
9 anonymous nee

Nee, op geen enkele wijze. het kost alleen maar geld. gebleken is
10 anonymous dat deze gebruikers van de camperplaatsen geen besteders zijn.
Eerder negatieve invloed op de welvaart

N anonymous is te optimistisch
12 anonymous voor mensen die van buitenaf komen is dit zeer goed
13 anonymous ja

wellicht voor de restaurants en winkels, beetje toerisme kan geen

14 anonymous
y kwaad

als mensen boodschappen doen is dat positief voor de omzet vd

15 anonymous
supermarkten
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10. Wat vindt u ervan als de camperplaatsen worden aangevuld met
voorzieningen (bijv: gas/water/elektra) tegen betaling om deze inkomsten
vervolgens in Westervoort te investeren?

15 Antwoorden

idt Naam Antwoorden

wat een absurd voorstel, denk aan alle investeringen die gedaan
1 anonymous moeten worden tegen welke inkomsten? Deze plek is absoluut niet
geschikt als camperplaats

een goed plan, als de plaatsen daar eens mee zijn anders vragen of

‘ anonymous de campers dat ook willen

3 anonymous goed

4 anonymous niet nodig

5 anonymous zie 8

6 anonymous neen, niet doen.

7 anonymous andere lokatie, deze lokatie is niet geschikt voor campers

3 anonymous eens! moeteh er wel toegangspoorten/hekken naar het
camperterrein gezet worden

9 anonymous geen goed idee, wordt het kamp

10 T een hele sl§chte zaak. nooit aan beginnen. schep werkge\ggenheid
voor campingbeheerders voor het plaatsen van deze onzin.

11 anonymous goed idee

12 anonymous dit moet u zelf beoordelen

13 anonymous ja

14 anonymous goed plan!

15 anonymous lijkt mij prima
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11. Heeft u nog andere opmerkingen/aanvullingen die wij moeten meenemen

in het onderzoek?

15 Antwoorden

dT Naam Antwoorden

in hoeverre wordt er rekening gehouden met om als bewoners van

1 anonymous L
4 westervoort. hoe lang gaat dit traject nog duren??
als er maar niet te veel regels bijkomen voor de mensen en de
2 anonymous }
gemeente er druk mee is.
3 anonymous nee
4 anonymous neen
5 anonymous een duidelijke plaats voor afvalwater vvc, inhoud etc
6 anonymous toezicht, een aanspreekpunt
7 anonymous andere lokatie zoeken met betere voorzieningen
graag zien wij meer handhaving, meer controle, eventueel camera
8 anonymous )
toezicht.
9 anonymous NVT
natura 2000 en herontwikkeling uiterwaarde nabij holland beton
10 anonymous
schept kansen voor campers
Ll anonymous NVT
12 anonymous aanspreekpunt, toezichthouder
13 anonymous nee

betreft de locatie kan ik me toch voorstellen dat er plekken zijn die
14 anonymous aantrekkelijker zijn, bij de dijk bijvoorbeeld. overigens is een beetje
leven op die kale plek ook prettig

15 anonymous nee
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Resultaten Camperaars

1 Wat vindt u van de camperplaatsen in het algemeen?

Antwoord «
1/10
10/10
2/10
3/10
4/10
5/10
6/10
7/10
8/10

9/10

2 Kunt u het gegeven cijfer toelichten?

Het is gratis, positie is
goed

Ziet er keurig uit en
dicht bij het centrum

fijne plek, veel rust. er
zijn veel voorzieningen
in de buurt

rustige plaats en voor 3-
4 dagen ruimvoldoende

erg scheef

We houden van vrij
staan, niet op een
camping. Winkel

mogelijkheden is ideaal.

De vuilnisbakken staan
niet ideaal, die komen
ze om 6 uur legen

fijne plaats
prima staanplaats
lekker rustig

rustige plek

Goeie voorzieningen,
mooie plek. Alles in de
buurt

Gratis, ruime plaatsen,
rustig, helaas geen
service maar wel
prullenbakken. Mooie
fiets omgeving. Fijne
plek om Arnhem en lkea
te bezoeken

eenvoudig maar zeer
bruikbaar, dicht bij het
dorpscentrum

Antwoorden

0

0
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Ratio
0%
0%
0%
0%
0%
0%

53 %

36,8 %
47,4 %

10,5 %

Rustig, gezellig, netjes

Veilig

Nette plaats zonder
voorzieningen is precies

wat we zoeken

zeer rustig

gratis, rust, brede

plaatsen

goed gelegen, zachtjes

vrij
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3 In hoeverre bent u tevreden met de camperplaatsen? -
. lll E i
[ 53%
Tevreden: 13 (68,4 %)
\ 68,4 %
#a  Antwoord Antwoorden Ratio
Heel erg ontevreden 0 0 %
Ontevreden 0 0 %
Niet ontevreden/ niet tevreden 1 53 %
® Tevreden 13 68,4 %
® Heel erg tevreden 5 26,3 %
4 Heeft u het gevoel dat de omwonenden overlast ervaren? Zo ja, waaruit blijkt dat? -
Nee, alleen de De omwonenden lk denk het niet, de Neen

overbuurman ervaart
overlast. Die wilt het
liefst ons weghebben

Nee

uit het vele fotos nemen
van mensen

neen

ervaren geen overlast,
niemand komt klagen

Niet
nee (5x)

niet op het moment dat
ik verbleef

omwonenden hebben er
geen last van. We
maken ook geen
overlast

Wij hebben niet het idee
dat de omwonenden
overlast ervaren, wel de
buurman in de "kerk"

Denk het niet

Vlg ons geen overlast
ervaren

geen overlast

neem aan als de
camperaars zich aan de
regels houden niet. fijn
dat er toezicht is
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5 Wanneer u op de camperplaatsen verblijft, maakt u dan gebruik van de voorzieningen die te v
vinden zijn in Westervoort? Zo ja, welke?
@ Verticaal (O Horizontaal al = L2

100%
75%
L
® 50%
-4
25%
0%
#a  Antwoord Antwoorden Ratio
® |k maak geen gebruik van de voorzieningen in Westervoort 0 0 %
® Supermarkt 18 94,7 %
© Sportverenigingen 0 0%
® Horeca 14 73,7 %
® Andere... 8 421 %
Andere...: ®
Elke camperaar reparatie aan de bakker, het bakker, slager etc
verbruikt 30-40 euro per  camper, bedrijf zit in de camperbedrijf
dag. tanken buurt Arno(CCSA) fietstochten wel

fietsenmaker eventueel Tanken



1STRCOM BUILT

CREATING ENVIRONMENTS
RN
6 Indien u geen gebruik maakt van de voorzieningen in Westervoort, waar gaat u dan heen? -
(meerdere antwoorden mogelijk)
@ Verticaal O Horizontaal al = L2
100%
80%
60%
£
T
o2
40%
20%
. m
#a  Antwoord Antwoorden Ratio
® Arnhem 13 68,4 %
® \Velp 1 53 %
@ Duiven 2 10,5 %
® Huissen 0 0 %
® Zevenaar 3 15,8 %
® Andere... 5 26,3 %
Andere...: ®
Gaan we niet heen, Westervoort Niet NVT (2x)

Duitsland en omgeving



1STRCOM

DUIVEN & WESTERVOORT

BUILT

CREATING ENVIRONMENTS
NEERNE

7 Zouden er meer faciliteiten op de camperplaatsen aanwezig moeten zijn tegen betaling? (meerdere

antwoorden mogelijk)

@ Verticaal O Horizontaal

100%

80%

60%

Ratio

40%

20%

0%

#a  Antwoord

® Gas
© Water
@ Elektra

al E 3

® Sanitaire voorzieningen

® Andere...

Mogelijkheid om het
toilet te ledigen en grijs
water te lozen

lozen, gras water en
toiletcasette

WLAN/ wifi

Andere...: ®

niet noodzakelijk, verder
heeft elke camper alles
aan boord

nee, wij zijn
zelfvoorzienend

loosput

Nee, dat trekt andere
camperaars, zeg maar
campeerders

voor ons niet nodig
Tanken legen, wifi

Lozen

Antwoorden Ratio
0 0%
8 42,1 %
6 31,6 %
8 42,1 %
13 68,4 %

Afvalwater loosput en
loosput voor toilet

geen voorzieningen,
moet gratis blijven

handhaving
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8 Welk bedrag zou u per uur willen betalen voor een plek op deze camperplaatsen? -
10 euro per nachtis het  Rond de 10 euro per 10 tot 15 euro per nacht  Met faciliteiten: 10 euro
maximum nacht met faciliteiten. Zonder voor 24 uren
faciliteiten ongeveer 5
0,25 5 euro per dag euro €10,- per dag met
_ service voorzieningen

10 euro per nacht 0!l gratis plekken zijn Niets, zonder

belangrijk, anders gaan ~ VOOrzieningen zijn we niks (2x)
geen er nog meer tevreden

camperaars naar het niets

- buitenland 3 - 4 euro per nacht

als er voorzieningen
zijn, 10 euro per dag 2,20 per dag

per nacht eventueel met 7,50 per nacht
voorzieningen

9 Heeft u nog tips/aanvullingen die wij kunnen meenemen in het onderzoek? -

Toon alle antwoorden

Geen tips of iets Er moeten meer Alles gaat goed, we Neen
camperplekken merken geen overlast
Gras voor stoeltje buiten ~ beschrikbaar komen,
mensen moeten
rekening met elkaar
houden
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Toelichting resultaten 1"l

Uitwerking resultaten omwonenden

Als er gekeken wordt naar de resultaten van de enquéte van de omwonenden, dan kan er
geconcludeerd worden dat de meningen erg verschillen. De omwonenden geven de
camperplaats gemiddeld een 6 op de schaal van 10.

Je kunt in de grafiek zien dat het gemiddelde cijfer erg beinvioed wordt door de 3 slechte
beoordelen, dit zijn waarschijnlijk ook de omwonenden die de meeste overlast ervaren.

Toegekende cijfers omwonenden

=
o

9
8
7/
=
5
4
3
2
il
(0]

5 6 7 8 9 10 11 12 13

Antwoorden van de omwonenden

Sommige omwonenden ervaren geen last van de camperaars, waar anderen veel overlast
ervaren van de camperaars. De meerderheid vinden de locatie van de camperplaats
geschikt. Er worden verschillende alternatieve locaties voorgesteld in Westervoort. De
Rijndijk of de Ijsseldijk zijn veelgenoemde locaties onder de omwonenden.

Uitwerking resultaten camperaars

Uit de resultaten van de enquétes kan er geconcludeerd worden dat de camperaars erg
tevreden zijn met de locatie. Ze geven de locatie gemiddeld een 7.6 op de schaal van 10. Het
is een vrij rustige staanplaats met veel voorzieningen in de omgeving. Uit de enquéte is
voortgekomen dat er gemiddeld tussen de €40,- a €50,- per dag wordt besteed binnen de
gemeente Westervoort. Dit wordt onder andere uitbesteed aan de horeca, supermarkten en
tankstations. Een deel van de camperaars bezoekt ook omliggende steden als Arnhem en
Duiven. Daarnaast komt naar voren uit de enquéte dat als er voorzieningen (elektra, water
e.d.) aanwezig zijn op locatie, er een vergoeding van €10,- per nacht wil worden betaald. De
camperaars stellen het op prijs dat er een aanspreekpunt/toezichthouder komt voor de
locatie.

Uitwerking resultaten verenigingen

Buro BUILT heeft ook verenigingen betrokken in de omgeving van de camperplaats. Uit de
enquéte komt naar voren dat de verenigingen geen hinder ondervinden van de
camperplaatsen en camperaars. Verder wilde één vereniging niet aan de enquéte
meewerken, omdat er geen gebruik wordt gemaakt van hun faciliteiten. De verenigingen
geven aan dat ze geen inkomsten genereren van de camperaars.
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Interview met de vrijwilliger 1°1i
25 augustus 2020 om 13:32

Buro Built heeft verschillende gesprekken gevoerd met de vrijwilliger, uit deze gesprekken
kwamen verschillende positieve ideeén over de camperplaatsen naar voren.

Tijdens het onderzoek heeft de vrijwilliger mee geholpen met het verspreiden van de
enquétes voor de omwonenden en voor de camperaars. Hierdoor is er veel contact geweest
tussen Buro BUILT en de vrijwilliger.

Uit de gesprekken is het volgende voortgekomen:

De vrijwilliger is bereid om de camperplaatsen te onderhouden en als aanspreekpunt voor
de camperaars te dienen tegen een vergoeding van €50,- (vijftig euro) euro per maand.

Hierbij houdt de vrijwilliger ook in de gaten dat er niet meer dan vier campers tegelijk op de
camperplaatsen staan. (Door het noteren van kentekenplaten)

Over het algemeen is de vrijwilliger erg tevreden met de camperplaatsen mits de
camperaars zich aan de regels houden en zich netjes gedragen. Ook maakt hij vaak een
praatje met de camperaars. De vrijwilliger vindt het belangrijk dat de gemeente hun
afspraken na komt en meer betrekking toont.
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Advies R
Buro BUILT adviseert de gemeente Westervoort met betrekking tot de camperplaats gelegen
aan de Brouwerslaan in Westervoort. Het advies is voortgekomen uit gesprekken die zijn
gevoerd met de vrijwilliger, gesprekken met de gemeente Westervoort, gesprekken met de
camperaars, omwonenden van de camperplaatsen en de omliggende verenigingen. Buro
BUILT adviseert om de vrijwilliger, die momenteel de camperplaatsen al voorziet van
schoonmaakwerkzaamheden, aan te stellen als (zichtbaar) aanspreekpunt en indien mogelijk
als toezichthouder te laten fungeren. Uit de gesprekken met de vrijwilliger is voortgekomen
dat de vrijwilliger de huidige vergoeding te laag vindt. Buro BUILT adviseert de gemeente om
het bedrag, in de vorm van een beloning, te verhogen tot een vergoeding van €50,- (vijftig
euro) euro per maand, dit kwam voort uit het gesprek met de vrijwilliger. Daarnaast zou de
vrijwilliger het op prijs stellen dat deze wordt voorzien van extra schoonmaak materiaal met
eventueel een opslagplaats om de camperplaatsen goed schoon te kunnen houden.

Uit recent onderzoek op internet en uit de resultaten van de enquéte is naar voren gekomen
dat de camperplaats goed worden beoordeeld, met een 7,6 gemiddeld. Buro BUILT adviseert
om geen voorzieningen te plaatsen bij de camperplaats. Tevens komt uit de enquéte naar
voren dat de meeste camperaars zelfvoorzienend zijn. Buro BUILT adviseert om de
camperplaatsen gratis te laten voor de camperaars, in de enquétes kwam aan bod dat de
gratis plekken meer toerisme trekt. De camperaars zijn positief over de camperplaats en
besteden gemiddeld veel geld in Westervoort en de omliggende steden (Arnhem, Duiven,
Zevenaar).

1 Wat vindt u van de camperplaatsen in het algemeen? -

|«

Aantal sterren: 7.6

Buro BUILT kan concluderen dat de camperplaatsen zeker een positieve invloed hebben op
de welvaart in gemeente Westervoort.

Wanneer er meer gehandhaafd wordt, zullen de camperaars ook beter de regelgeving
naleven, hierdoor zal er minder overlast worden ervaren door de buren.

Buro Built is tot dit advies gekomen, omdat bijna iedereen positief is over de
camperplaatsen (camperaars + omwonenden), dit blijkt uit de enquétes. Alleen de bewoners
van “de verzameling” zijn negatief over de camperplaatsen en ervaren erg veel overlast. Het
is van belang dat er een aanspreekpunt/handhaver komt die constant zicht heeft op de
camperplaatsen. Hierdoor kan hij de camperplaatsen goed in de gaten houden en de
camperaars aanspreken wanneer ze zich niet aan de regels houden.
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