BIJLAGE: UITSPLITSING NAAR BETROKKENHEIDSPROFIELEN

In deze hijlage worden de uitkomsten op de vragen uit de Burgerpeiling weergegeven, uitgesplitst
naar de Betrokkenheidsprofielen. Zoals de resultaten in de hoofdrapportage, zijn ook deze
uitkomsten gewogen naar leeftijd.

Om representatieve uitspraken te doen over Betrokkenheidsprofielen in de gemeente, dient de
respons per Betrokkenheidsprofiel hoog genoeg te zijn. VNG Realisatie hanteert bij uitsplitsingen
de volgende uitgangspunten: betrouwbaarheidsniveau van 82% en foutenmarge van 5%.

Om hieraan te voldoen zou de respons per Betrokkenheidsprofiel (afhankelijk van het aantal
huishoudens dat in een bepaald profiel valt) tussen de 19 en 175 moeten zijn. De grootste
Betrokkenheidsprofielen in Etten-Leur voldoen aan deze eis. Dit betekent dat de uitkomsten voor
de profielen ‘Geinformeerde Gezinsdrukte’, ‘Gevestigde Beinvloeders’, ‘Honkvaste Buurtbewoners’
en ‘Zelfbewuste Aanpakkers’ representatief zijn voor deze groepen®. Voor de andere groepen geldt
dat deze uitkomsten alleen indicatief zijn. Vanaf pagina 49 is een uitgebreide toelichting te lezen
over de acht Betrokkenheidsprofielen, hun kenmerken en voorkeuren.

In de analyse is gekeken in hoeverre de uitkomsten voor de vier grootste groepen significant
verschillen. Indien de verschillen significant zijn, is de vraag roze gearceerd.

Nb. Niet alle vragen zijn in dit tabellenbestand opgenomen. Enkele vragen zijn door minder
inwoners ingevuld, of kenden zoveel antwoordmogelijkheden, dat de verschillende groepen te klein
werden om afzonderlijk te rapporteren.

Indien het profiel minder dan 100 respondenten heeft, worden absolute aantallen weergegeven.
Ten slotte, omdat niet alle respondenten konden worden toegewezen aan een van de
Betrokkenheidsprofielen, kan het totaalaantal verschillen met het totaalaantal in het rapport.

Responsoverzicht Betrokkenheidsprofielen

Respons Populatie Representatief?
(huishoudens)
Eigengereide Digitalen 75 1516 Nee
Geinformeerde Gezinsdrukte 405 4553 Ja
Gevestigde Beinvloeders 256 3535 Ja
Honkvaste Buurtbewoners 359 5963 Ja
Kritische Vernieuwers 3 19 Nee
Stadse Nomaden 32 642 Nee
Zelfbewuste Aanpakkers 155 1984 Ja
Zorgzame Senioren 29 821 Nee

1 Vanaf pagina 49 vindt u een korte omschrijving van deze profielen.



1 WOON EN LEEFOMGEVING

VR 1. Hoe prettig vindt u het om in uw buurt te wonen?

Eigengereide Digitalen
Geinformeerde Gezinsdrukte
Gevestigde Beinvloeders
Honkvaste Buurtbewoners

Kritische Vernieuwers

Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers

Zorgzame Senioren

Totaal

<=5

10
6%
4%
9%

1%

2
6%

6,7

19
19%
17%
30%

14
14%

4
22%

>=8

45
75%
80%
61%

15
85%

23
72%

VR2. Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

Ik voel me thuis in deze buurt

Eigengereide Digitalen
Geinformeerde Gezinsdrukte
Gevestigde Beinvloeders

Honkvaste Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

(helemaal)
oneens

9
4%
3%
6%

2%

5%

neutraal

16
8%
7%
14%

4%

10%

(helemaal)
eens

50
88%
90%
80%

23
94%
28
85%

Aantal

75
405
256
359

32
155

29
1316

Aantal

76
407
257
367

32
156
29
1327



Ik zou niet zo snel weggaan uit deze buurt

(helemaal)
oneens
Eigengereide Digitalen 17
Geinformeerde Gezinsdrukte 10%
Gevestigde Beinvloeders 8%
Honkvaste Buurtbewoners 16%

Kritische Vernieuwers

Stadse Nomaden

5
Zelfbewuste Aanpakkers 6%
Zorgzame Senioren
Total 11%

Buurtbewoners gaan op een prettige manier met elkaar om

(helemaal)
oneens

Eigengereide Digitalen 12
Geinformeerde Gezinsdrukte 8%
Gevestigde Beinvloeders 4%
Honkvaste Buurtbewoners 11%
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden 6
Zelfbewuste Aanpakkers 6%
Zorgzame Senioren
Total 8%

neutraal

11
17%

12%

21%

13%

16%

neutraal

27
19%

15%
24%

13%

20%

(helemaal)
eens

48
73%

81%
64%

21
81%

29
73%

(helemaal)
eens

35
73%

81%
64%

19
81%

24
72%

Aantal

76
406

253
361

32
154

29
1314

Aantal

74
399

254
358

31
157

28
1305



Buurtbewoners staan altijd voor elkaar klaar

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen 16 26 30 71
Geinformeerde Gezinsdrukte 10% 38% 53% 385
Gevestigde Beinvloeders 7% 23% 70% 247
Honkvaste Buurtbewoners 18% 31% 51% 350
Kritische Vernieuwers } 1 3 3
Stadse Nomaden 7 8 15 30
Zelfbewuste Aanpakkers 6% 27% 67% 152
Zorgzame Senioren 1 6 21 28
Total 12% 31% 57% 1267
Buurtbewoners zijn te vertrouwen
(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen 19 21 30 70
Geinformeerde Gezinsdrukte 9% 33% 58% 371
Gevestigde Beinvloeders 4% 20% 77% 236
Honkvaste Buurtbewoners 17% 23% 60% 342
Kritische Vernieuwers ) 1 3 3
Stadse Nomaden 4 10 14 29
Zelfbewuste Aanpakkers 6% 19% 76% 147
Zorgzame Senioren 1 5 19 26
el 11% 26% 64% 1.223



Voelt u zich veilig in uw buurt?

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers

Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

nee

15

6%

6%

12%

5%
1
8%

soms

19

19%

15%

20%

14%
6
18%

In welke mate ervaart u overlast van buurtbewoners?

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden

Zelfbewuste Aanpakkers

Zorgzame Senioren

Total

geen

30
57%

70%

53%

16
66%

21
59%

een beetje

14
24%

11%

21%

17%

19%

altijd
41

75%

79%

68%

19

81%

24
73%

veel

32
19%

19%

26%

10
17%

22%

Aantal

75

407

257

365

32
157
30
1.327

Aantal

75
406

256

366

32
157

29
1.323



VR 5. Hoe vaak heeft u te maken met onveilige verkeerssituaties in uw buurt?

vaak/soms zelden/nooit Total
Eigengereide Digitalen 45 32 76
Geinformeerde Gezinsdrukte 64% 36% 406
Gevestigde Beinvloeders 66% 34% 257
Honkvaste Buurtbewoners 64% 36% 365
Kritische Vernieuwers 3 0 3
Stadse Nomaden 21 11 32
Zelfbewuste Aanpakkers 62% 38% 156
Zorgzame Senioren 16 14 30
Total 64% 36% 1.326

VR 6. Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

Perken, plantsoenen en parken in mijn buurt zijn goed onderhouden

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
25 20 28 73
Geinformeerde 39% 20% 40% 406
Gezinsdrukte
Gevestigde Beinvloeders 34% 16% 50% 252
Honkvaste 37% 17% 47% 365
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
0 2 1 3
Stadse Nomaden
5 8 18 30
Zelfbewuste Aanpakkers 39% 21% 40% 150
Zorgzame Senioren
8 4 16 28
Total 37% 19% 44% 1.309



Wegen, straten, paden en trottoirs in mijn buurt zijn goed begaanbaar

(helemaal)
oneens
Eigengereide Digitalen
33
Geinformeerde 23%
Gezinsdrukte
Gevestigde Beinvloeders 27%
Honkvaste 29%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
1
Stadse Nomaden
9
Zelfbewuste Aanpakkers 29%
Zorgzame Senioren
5
Total 27%

In mijn buurt zijn weinig tot geen dingen kapot

(helemaal)
oneens
Eigengereide Digitalen
12
Geinformeerde 9%
Gezinsdrukte
Gevestigde 9%
Beinvloeders
Honkvaste 14%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
3
Zelfbewuste Aanpakkers 10%
Zorgzame Senioren
3
Total 11%

neutraal (helemaal)

eens

13 29

21% 56%

20% 53%

22% 50%

1 1

6 17

22% 49%

3 21

21% 52%
neutraal (helemaal)
eens
20 37
26% 65%
26% 65%
29% 57%
1 2
8 20
25% 65%
10 17
27% 62%

Aantal

76

408

258
367

32
155

29
1.329

Aantal

68
398

251

361

31
149

30

1.292



Mijn buurt is schoon

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden

Zelfbewuste Aanpakkers

Zorgzame Senioren

Total

(helemaal)
oneens

24
20%

24%

32%

32%

26%

neutraal

21
24%

25%

30%

20%

26%

(helemaal)
eens

28
55%

51%

38%

19
49%

16
48%

Aantal

73
408

258

367

32
156

30

1.328

Is de leefbaarheid in uw buurt de afgelopen jaren vooruitgegaan, achteruitgegaan of gelijk

gebleven?

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden

Zelfbewuste Aanpakkers

Zorgzame Senioren

Total

achteruit
gegaan

28

25%

26%

36%

24%

29%

gelijk
gebleven

24
60%

57%

51%

15
57%

15
55%

vooruit
gegaan

16

15%

17%

14%

19%

16%

Aantal

68
384

246

334

25
146

28

1.234



Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stelling?

Er wordt voldoende gedaan aan de leefbaarheid van mijn buurt

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
27 20 17 64
Geinformeerde 22% 49% 28% 372
Gezinsdrukte
Gevestigde 24% 41% 35% 240
Beinvloeders
Honkvaste 35% 39% 26% 332
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
0 3 0 3
Stadse Nomaden
7 9 11 27
Zelfbewuste Aanpakkers 26% 44% 30% 141
Zorgzame Senioren
6 10 12 28
Total 28% 43% 29%
1.207

Hoe waardeert u de zorg van uw gemeente voor de woon- en leefomgeving?

<=5 6,7 >=8 Aantal
Eigengereide Digitalen
25 26 18 69
Geinformeerde 24% 43% 32% 386
Gezinsdrukte
Gevestigde 25% 42% 32% 239
Beinvioeders
Honkvaste 29% 47% 24% 347
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
0 2 1 3
Stadse Nomaden
7 13 8 29
Zelfbewuste Aanpakkers 28% 43% 29% 147
Zorgzame Senioren
4 12 11 27
Total 27% 44% 29%
1.247



Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

De gemeente betrekt de buurt voldoende bij de aanpak van leefbaarheid

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
31 18 12 60
Geinformeerde 35% 37% 28% 319
Gezinsdrukte
Gevestigde 33% 37% 30% 209
Beinvloeders
Honkvaste 43% 31% 27% 304
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
1 2 0 3
Stadse Nomaden
9 10 8 26
Zelfbewuste Aanpakkers 37% 39% 25% 130
Zorgzame Senioren
8 7 9 24
Total 38% 35% 27%
1.077

De gemeente doet een beroep op de buurtbewoners om zelf een bijdrage te leveren aan de
leefbaarheid

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
18 16 21 55
Geinformeerde 34% 39% 27% 321
Gezinsdrukte
Gevestigde 27% 40% 33% 199
Beinvloeders
Honkvaste 36% 39% 26% 303
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
0 2 1 3
Stadse Nomaden
9 10 4 24
Zelfbewuste Aanpakkers 29% 41% 31% 122
Zorgzame Senioren
8 11 5 24
Total 33% 39% 28%
1.050

10



De gemeente ondersteunt buurtinitiatieven op het gebied van leefbaarheid voldoende

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
19 16 12 47
Geinformeerde 32% 46% 23% 255
Gezinsdrukte
Gevestigde 27% 46% 27% 162
Beinvloeders
Honkvaste 36% 40% 24% 260
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
0 1 1 2
Stadse Nomaden
7 11 5 24
Zelfbewuste Aanpakkers 31% 43% 26% 99
Zorgzame Senioren
5 10 8 23
Total 32% 43% 25%
872

In welke mate heeft u zich de afgelopen 12 maanden ingezet voor de leefbaarheid van uw

buurt?
vaak af entoe (vrijwel) nooit Aantal
Eigengereide Digitalen
22 31 23 76
Geinformeerde 8% 49% 42% 408
Gezinsdrukte
Gevestigde 13% 55% 33% 258
Beinvloeders
Honkvaste 7% 47% 45% 369
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
- 3 0 3
Stadse Nomaden
6 11 15 32
Zelfbewuste Aanpakkers 12% 53% 35% 157
Zorgzame Senioren
5 16 9 30
Total 11% 50% 40%
1.334

11



In welke mate heeft u zich de afgelopen 12 maanden ingezet voor de veiligheid van uw

buurt?
vaak
Eigengereide Digitalen
17
Geinformeerde 8%
Gezinsdrukte
Gevestigde 10%
Beinvloeders
Honkvaste 8%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
3
Zelfbewuste Aanpakkers 13%
Zorgzame Senioren
4
Total 10%

af en toe

29
45%

45%

43%

11
43%

11
43%

In welke mate voelt u zich veilig in uw eigen buurt?

onveilig
Eigengereide Digitalen
13
Geinformeerde 7%
Gezinsdrukte
Gevestigde 8%
Beinvloeders
Honkvaste 12%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
4
Zelfbewuste Aanpakkers 7%
Zorgzame Senioren
3
Total 9%

12

neutraal

15
9%

6%

13%

5%

10%

(vrijwel) nooit

30
47%

45%

49%

18
45%

15
47%

veilig

48
83%

86%

74%

25

87%

23
80%

Aantal

76
408

258

369

32
157

30

1.334

Total

76

403

252

367

32

157

29

1.320



Voelt u zich weleens onveilig op de volgende plekken in de eigen woonplaats?

Rondom uitgaansgelegenheden

vaak soms zelden/nooit niet van Total

toepassing

Eigengereide Digitalen 39 16
5 10 75

Geinformeerde 4% 17% 53% 22%
Gezinsdrukte 406

Gevestigde 1% 16% 49% 27%
Beinvloeders 255

Honkvaste 2% 17% 48% 25%
Buurtbewoners 359

Kritische Vernieuwers 3 0
- 0 3

Stadse Nomaden 15 9
- 8 32

Zelfbewuste Aanpakkers 2% 16% 43% 30%
154

Zorgzame Senioren 10 12
- 4 30

Total 2% 17% 49% 25%
1.314

Op plekken waar jongeren rondhangen

vaak soms zelden/nooit niet van Total
toepassing
Eigengereide Digitalen 28 9
11 27 76
Geinformeerde 9% 40% 33% 15%
Gezinsdrukte 408
Gevestigde 8% 37% 28% 22%
Beinvloeders 256
Honkvaste 13% 37% 30% 17%
Buurtbewoners 364
Kritische Vernieuwers 2 0
- 1 3
Stadse Nomaden 7 8
7 11 32
Zelfbewuste Aanpakkers 7% 37% 31% 21%
153
Zorgzame Senioren 7 9
5 8 30
Total 11% 38% 31% 18%
1.323
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In centrum van woonplaats

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

In winkelgebied/winkelcentrum

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

vaak

1%

3%

3%

1%

2%

vaak

2%

3%

2%

0%

2%

soms

12

15%

13%

16%

14%

15%

soms

11%

13%

14%

13%

13%

14

zelden/nooit

52

72%

70%

67%

19

68%

13

69%

zelden/nooit

56

7%

72%

2%

21

72%

15

73%

niet van
toepassing
9

9%

10%

8%

11%

9%

niet van
toepassing
9

8%

8%

8%

9%

8%

Total

76

402

255

362

32

154

30

1.316

Total

76

408

255

363

32

154

30

1.322



in openbaar vervoer

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

Bij treinstation in woonplaats

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

vaak

1%

0%

1%

0%

1%

vaak

2%

1%

2%

1%

2%

soms

10%

9%

11%

10%

10%

soms

12%

14%

15%

12%

13%

15

zelden/nooit

36

40%

35%

38%

15

40%

10

39%

zelden/nooit

40

45%

42%

42%

18

41%

44%

niet van
toepassing
25

38%

43%

37%
0
10

40%

38%

niet van
toepassing
21

32%

32%

31%
0
6

35%

31%

Total

74

408

254

362

32

155

30

1.319

Total

76

406

255

363

32

155

30

1.322



in eigen huis

vaak soms zelden/nooit niet van Total
toepassing
Eigengereide Digitalen 54 7
2 13 76
Geinformeerde 3% 8% 74% 15%
Gezinsdrukte 407
Gevestigde 1% 8% 73% 17%
Beinvloeders 255
Honkvaste 2% 10% 71% 14%
Buurtbewoners 361
Kritische Vernieuwers 3 0
- - 3
Stadse Nomaden 23 3
2 3 32
Zelfbewuste Aanpakkers 0% 10% 72% 16%
154
Zorgzame Senioren 16 7
- 5 29
Total 2% 9% 72% 15%
1.319

Zou u zich in de nabije toekomst actief willen (blijven) inzetten voor de leefbaarheid van

uw buurt?
ja, zeker  ja, misschien nee Total
Eigengereide Digitalen
16 36 6 76
Geinformeerde 12% 45% 18% 408
Gezinsdrukte
Gevestigde 19% 46% 17% 258
Beinvloeders
Honkvaste 15% 39% 20% 369
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
0 2 0 3
Stadse Nomaden
3 15 8 32
Zelfbewuste Aanpakkers 21% 43% 14% 157
Zorgzame Senioren
6 5 10 30
Total 16% 43% 18% 1334

16



Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

In mijn buurt is voldoende groen

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
9 13 52 73
Geinformeerde 11% 17% 72%
Gezinsdrukte 408
Gevestigde 10% 15% 75%
Beinvloeders 256
Honkvaste 15% 16% 68%
Buurtbewoners 365
Kritische Vernieuwers
1 - 2 3
Stadse Nomaden
6 6 20 32
Zelfbewuste Aanpakkers 14% 17% 69%
156
Zorgzame Senioren
5 3 22 30
Total 13% 16% 71%
1.323

In mijn buurt is voldoende parkeergelegenheid

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
33 8 34 75
Geinformeerde 38% 19% 43%
Gezinsdrukte 407
Gevestigde 25% 22% 53%
Beinvloeders 251
Honkvaste 49% 19% 32%
Buurtbewoners 367
Kritische Vernieuwers
2 1 1 3
Stadse Nomaden
7 7 17 31
Zelfbewuste Aanpakkers 33% 22% 44%
150
Zorgzame Senioren
4 4 22 29
Total 37% 19% 43%
1.314

17



Winkels voor dagelijkse boodschappen zoals supermarkt, bakker, slager, drogisterij etc. zijn
voldoende nabij

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
8 8 60 76
Geinformeerde 4% 11% 85%
Gezinsdrukte 408
Gevestigde 4% 15% 81%
Beinvloeders 257
Honkvaste 4% 14% 81%
Buurtbewoners 366
Kritische Vernieuwers
- - 3 3
Stadse Nomaden
2 4 26 32
Zelfbewuste Aanpakkers 7% 15% 78%
156
Zorgzame Senioren
- 2 28 30
Total 5% 13% 82%
1.328

Basisonderwijs is voldoende nabij voor (mijn) kinderen

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
6 7 46 59
Geinformeerde 1% 14% 85%
Gezinsdrukte 328
Gevestigde 1% 24% 75%
Beinvloeders 177
Honkvaste 2% 15% 83%
Buurtbewoners 270
Kritische Vernieuwers
- - 2 2
Stadse Nomaden
- 7 12 19
Zelfbewuste Aanpakkers 8% 16% 75%
113
Zorgzame Senioren
- 3 12 15
Total 3% 17% 80%
982

18



In hoeverre bent u tevreden of ontevreden over het aanbod van...

(gezondheids-) zorgvoorzieningen (huisartsenpost, consultatiebureau / centrum voor jeugd en

gezin, verzorgingstehuis, etc.)

(zeer)

ontevreden
Eigengereide Digitalen

8

Geinformeerde 8%
Gezinsdrukte

Gevestigde 5%
Beinvloeders

Honkvaste 10%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden

2

Zelfbewuste Aanpakkers 9%
Zorgzame Senioren

2

Total 8%

neutraal

11
23%

22%

22%

17%

21%

(zeer)
tevreden

53
70%

73%

68%

25

74%

22
71%

welzijnsvoorzieningen (buurtwerk, jongeren- / ouderenvoorzieningen etc.)

(zeer)

ontevreden
Eigengereide Digitalen

6

Geinformeerde 13%
Gezinsdrukte

Gevestigde 9%
Beinvloeders

Honkvaste 12%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden

1

Zelfbewuste Aanpakkers 12%
Zorgzame Senioren

Total 11%

19

neutraal

17
35%

39%

43%

37%

38%

(zeer)
tevreden

25
51%

52%

44%

15

51%

18
51%

Aantal

72

388

248

349

31

147

28

1.267

Aantal

48

250

168

249

24

103

24

872



speelvoorzieningen (kinderen tot 12 jaar)

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

sportvoorzieningen

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

(zeer)
ontevreden

5
12%

7%

15%

24%

13%

(zeer)
ontevreden

6
5%

3%

8%

11%

7%

20

neutraal

16
24%

35%

24%

10
19%

26%

neutraal

18
25%

23%

27%

12
24%

25%

(zeer)
tevreden

47
65%

58%

61%

10
56%

61%

(zeer)
tevreden

48
69%

74%

66%

14

65%

13
68%

Aantal

68

337

175

283

25

104

17

1.010

Aantal

73

370

216

315

27

131

20

1.155



openbaar vervoer

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

(zeer)
ontevreden

10
8%

7%

12%

25%

11%

21

neutraal

16
24%

28%

25%

26%

25%

(zeer)
tevreden

43
68%

65%

63%

19

49%

16
64%

Aantal

69

349

211

310

29

121

25

1.118



2 RELATIE INWONER - GEMEENTE

VR 20. Hoeveel vertrouwen heeft u in de manier waarop uw gemeente wordt bestuurd?

(heel) weinig gemiddeld (heel) veel Aantal
Eigengereide Digitalen
14 23 27 64
Geinformeerde 21% 39% 40%
Gezinsdrukte 350
Gevestigde 23% 43% 34%
Beinvloeders 230
Honkvaste 27% 33% 40%
Buurtbewoners 314
Kritische Vernieuwers
1 - 2 3
Stadse Nomaden
4 11 12 26
Zelfbewuste Aanpakkers 25% 35% 40%
142
Zorgzame Senioren
6 8 10 23
Total 24% 37% 39%
1.152

VR 21. Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

De gemeente doet wat ze zegt

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
19 20 12 51
Geinformeerde 29% 43% 28%
Gezinsdrukte 282
Gevestigde 32% 47% 22%
Beinvloeders 195
Honkvaste 32% 41% 27%
Buurtbewoners 260
Kritische Vernieuwers
0 1 2 3
Stadse Nomaden
5 11 7 23
Zelfbewuste Aanpakkers 35% 44% 21%
125
Zorgzame Senioren
10 5 7 23
Total 32% 43% 26%
961

22



De gemeente houdt voldoende toezicht op het naleven van regels

(helemaal) neutraal
oneens
Eigengereide Digitalen
19 17
Geinformeerde 42% 36%
Gezinsdrukte
Gevestigde 39% 37%
Beinvloeders
Honkvaste 44% 34%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
1 0
Stadse Nomaden
11 8
Zelfbewuste Aanpakkers 32% 48%
Zorgzame Senioren
12 8
Total 41% 37%

De gemeente stelt zich flexibel op als dat nodig is

(helemaal) neutraal
oneens
Eigengereide Digitalen
17 21
Geinformeerde 32% 51%
Gezinsdrukte
Gevestigde 38% 42%
Beinvloeders
Honkvaste 39% 41%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
1 0
Stadse Nomaden
5 10
Zelfbewuste Aanpakkers 44% 45%
Zorgzame Senioren
8 8
Total 37% 45%

23

(helemaal)
eens

19
22%

24%

22%

20%

23%

(helemaal)
eens

12
16%

20%

20%

11%

19%

Aantal

56

321

206

303

25

129

26

1.070

Aantal

50

251

171

257

22

117

22

892



De gemeente luistert voldoende naar de mening van haar inwoners

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
28 20 14 63
Geinformeerde 36% 45% 19%
Gezinsdrukte 286
Gevestigde 37% 43% 20%
Beinvloeders 199
Honkvaste 41% 35% 23%
Buurtbewoners 281
Kritische Vernieuwers
2 0 1 8
Stadse Nomaden
8 9 6 24
Zelfbewuste Aanpakkers 45% 34% 20%
122
Zorgzame Senioren
10 7 5 22
Total 40% 39% 21%
1.000

De gemeente betrekt inwoners voldoende bij haar plannen, activiteiten en voorzieningen

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
17 30 16 63
Geinformeerde 30% 44% 26%
Gezinsdrukte 321
Gevestigde 31% 44% 26%
Beinvloeders 207
Honkvaste 32% 36% 32%
Buurtbewoners 298
Kritische Vernieuwers
1 2 0 3
Stadse Nomaden
7 13 3 23
Zelfbewuste Aanpakkers 34% 44% 22%
132
Zorgzame Senioren
8 9 7 24
Total 31% 42% 27%
1.072

24



Inwoners en organisaties krijgen voldoende ruimte om ideeén en initiatieven te realiseren

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
13 25 14 52
Geinformeerde 26% 50% 24%
Gezinsdrukte 261
Gevestigde 26% 53% 21%
Beinvloeders 174
Honkvaste 29% 41% 30%
Buurtbewoners 238
Kritische Vernieuwers
0 2 0 8
Stadse Nomaden
5 9 5 19
Zelfbewuste Aanpakkers 26% 52% 22%
113
Zorgzame Senioren
3 11 6 20
Total 26% 48% 25%
880

Hoe waardeert u de wijze waarop uw gemeente inwoners en organisaties betrekt en de
samenwerking zoekt?

<=5 6,7 >=8 Aantal
Eigengereide Digitalen
17 27 11 55
Geinformeerde 35% 48% 18%
Gezinsdrukte 291
Gevestigde 32% 47% 21%
Beinvloeders 179
Honkvaste 37% 44% 20%
Buurtbewoners 247
Kritische Vernieuwers
0 3 - 3
Stadse Nomaden
6 7 7 20
Zelfbewuste Aanpakkers 28% 57% 14%
117
Zorgzame Senioren
8 6 5 20
Total 34% 47% 19%
933

25



3 GEMEENTELIJKE DIENSTVERLENING

VR 24. Hoe waardeert u -over het algemeen- de dienstverlening van uw gemeente?

<=5 6,7 >=8 Aantal
Eigengereide Digitalen
11 37 16 64
Geinformeerde 17% 51% 32%
Gezinsdrukte 359
Gevestigde 23% 49% 28%
Beinvloeders 235
Honkvaste 27% 42% 30%
Buurtbewoners 326
Kritische Vernieuwers
0 1 1 3
Stadse Nomaden
6 15 8 28
Zelfbewuste Aanpakkers 21% 50% 29%
139
Zorgzame Senioren
4 10 10 25
Total 21% 48% 30%
1.179

VR 25. Hoe waardeert u de dienstverlening via de digitale faciliteiten van de gemeente?

<=5 6,7 >=8 Aantal
Eigengereide Digitalen
10 32 19 61
Geinformeerde 20% 46% 35%
Gezinsdrukte 332
Gevestigde 17% 47% 36%
Beinvloeders 209
Honkvaste 25% 41% 34%
Buurtbewoners 288
Kritische Vernieuwers
1 1 0 3
Stadse Nomaden
9 8 7 25
Zelfbewuste Aanpakkers 20% 45% 36%
123
Zorgzame Senioren
5 8 9 22
Total 21% 45% 35%
1.062

26



VR 26. Heeft u de afgelopen 12 maanden contact gehad met uw gemeente?

ja nee

Eigengereide Digitalen 43 34
Geinformeerde Gezinsdrukte 57% 43%
Gevestigde Beinvloeders 60% 40%
Honkvaste Buurtbewoners 55% 45%
Kritische Vernieuwers 2 1
Stadse Nomaden 16 16
Zelfbewuste Aanpakkers 59% 41%
Zorgzame Senioren 17 13

Total 57% 43%

VR 29. Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

Ik vond het aanvragen of voorleggen gemakkelijk

(helemaal) neutraal (helemaal)
oneens eens
Eigengereide Digitalen
4 5 33
Geinformeerde 12% 21% 67%
Gezinsdrukte
Gevestigde 12% 22% 65%
Beinvloeders
Honkvaste 14% 25% 61%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
- 0 1
Stadse Nomaden
2 7 7
Zelfbewuste Aanpakkers
13 18 60
Zorgzame Senioren
1 5 8
Total 13% 22% 65%

27

Total
76

408
258

369

32
157
30
1.334

Aantal

41

230

151

196

16

90

15

740



De ontvangen en/of beschikbare informatie was juist en volledig

(helemaal)
oneens
Eigengereide Digitalen
4
Geinformeerde 17%
Gezinsdrukte
Gevestigde 17%
Beinvloeders
Honkvaste 22%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
1
Stadse Nomaden
3
Zelfbewuste Aanpakkers
20
Zorgzame Senioren
4
Total 19%

neutraal

11
20%

26%

24%

23

24%

De tijd die de afhandeling in beslag nam was acceptabel

(helemaal)
oneens
Eigengereide Digitalen
9
Geinformeerde 22%
Gezinsdrukte
Gevestigde 23%
Beinvloeders
Honkvaste 24%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
5
Zelfbewuste Aanpakkers
26
Zorgzame Senioren
5
Total 24%

28

neutraal

21%

21%

22%

14

20%

(helemaal)
eens

27
63%

57%

54%

45

11
58%

(helemaal)
eens

29
57%

56%

54%

51

11
56%

Aantal

42

222

150

196

16

88

16

732

Aantal

43

230

151

200

16

91

16

747



Ik werd voldoende op de hoogte gesteld of gehouden van het verloop van de afhandeling

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
13 3 27 42
Geinformeerde 27% 25% 49%
Gezinsdrukte 215
Gevestigde 25% 25% 50%
Beinvloeders 148
Honkvaste 25% 30% 45%
Buurtbewoners 188
Kritische Vernieuwers
1 1 - 2
Stadse Nomaden
5 5 4 15
Zelfbewuste Aanpakkers
23 21 42 86
Zorgzame Senioren
4 2 8 14
Total 26% 25% 49%
710
Ik kreeg uiteindelijk wat ik wilde
(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
9 8 24 41
Geinformeerde 23% 18% 59%
Gezinsdrukte 227
Gevestigde 27% 20% 53%
Beinvloeders 147
Honkvaste 27% 21% 52%
Buurtbewoners 193
Kritische Vernieuwers
- 2 - 2
Stadse Nomaden
4 5 7 15
Zelfbewuste Aanpakkers
24 12 50 85
Zorgzame Senioren
5 3 8 16
Total 26% 19% 55%
726

29



Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

De medewerker toonde zich verantwoordelijk om daadwerkelijk tot een oplossing te komen

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
7 7 27 40
Geinformeerde 25% 18% 58%
Gezinsdrukte 197
Gevestigde 27% 21% 52%
Beinvloeders 137
Honkvaste 25% 22% 52%
Buurtbewoners 173
Kritische Vernieuwers
- 0 1 1
Stadse Nomaden
2 4 9 15
Zelfbewuste Aanpakkers
18 17 45 80
Zorgzame Senioren
2 1 11 15
Total 24% 20% 56%
657

De medewerker heeft zelf mijn vraag zo goed mogelijk beantwoordt.

(helemaal) neutraal (helemaal) Aantal
oneens eens
Eigengereide Digitalen
9 7 25 41
Geinformeerde 19% 21% 61%
Gezinsdrukte 205
Gevestigde 22% 23% 54%
Beinvloeders 138
Honkvaste 19% 26% 55%
Buurtbewoners 177
Kritische Vernieuwers
- 0 1 1
Stadse Nomaden
3 5 7 15
Zelfbewuste Aanpakkers
12 15 53 81
Zorgzame Senioren
2 1 12 15
Total 19% 22% 59%
673

30



De medewerker was voldoende deskundig.

(helemaal)
oneens
Eigengereide Digitalen
9
Geinformeerde 14%
Gezinsdrukte
Gevestigde 19%
Beinvloeders
Honkvaste 17%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
3
Zelfbewuste Aanpakkers
8
Zorgzame Senioren
3
Total 16%

De medewerker kon zich goed inleven.

(helemaal)
oneens
Eigengereide Digitalen
7
Geinformeerde 19%
Gezinsdrukte
Gevestigde 23%
Beinvloeders
Honkvaste 19%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
1
Zelfbewuste Aanpakkers
11
Zorgzame Senioren
4
Total 19%

31

neutraal

21%

25%

28%

25

24%

neutraal

10
36%

39%

39%

39

38%

(helemaal)
eens

26
65%

56%

55%

45

10
60%

(helemaal)
eens

26
45%

38%

42%

42

44%

Aantal

41

196

131

169

15

78

14

644

Aantal

43

233

156

204

16

92

17

763



De medewerker bood de ruimte om mee te denken.

(helemaal)
oneens
Eigengereide Digitalen
7
Geinformeerde 19%
Gezinsdrukte
Gevestigde 23%
Beinvloeders
Honkvaste 19%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
1
Zelfbewuste Aanpakkers
11
Zorgzame Senioren
4
Total 19%

neutraal

10
36%

39%

39%

39

38%

(helemaal)
eens

26
45%

38%

42%

42

44%

De medewerker verraste mij aangenaam met de service die hij/zij verleende.

(helemaal)
oneens
Eigengereide Digitalen
14
Geinformeerde 34%
Gezinsdrukte
Gevestigde 33%
Beinvloeders
Honkvaste 33%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
0
Stadse Nomaden
3
Zelfbewuste Aanpakkers
19
Zorgzame Senioren
5
Total 32%

32

neutraal

10
35%

33%

41%

39

37%

(helemaal)
eens

14
31%

35%

26%

18

30%

Aantal

43

233

156

204

16

92

17

763

Aantal

38

201

135

177

14

76

13

655



Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

Ik kan gemakkelijk aan de benodigde gemeentelijke informatie komen (via lokale krant, website

etc.)

(helemaal)

oneens
Eigengereide Digitalen

8

Geinformeerde 12%
Gezinsdrukte

Gevestigde 12%
Beinvloeders

Honkvaste 15%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers

1
Stadse Nomaden

2

Zelfbewuste Aanpakkers 10%
Zorgzame Senioren

3

Total 13%

De gemeente gebruikt heldere taal

(helemaal)

oneens
Eigengereide Digitalen

5

Geinformeerde 11%
Gezinsdrukte

Gevestigde 10%
Beinvloeders

Honkvaste 15%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers

1
Stadse Nomaden

2

Zelfbewuste Aanpakkers 16%
Zorgzame Senioren

3

Total 12%

33

neutraal

15
28%

25%

28%

10
32%

28%

neutraal

20
30%

36%

32%

12

36%

12
33%

(helemaal)
eens

40
60%

62%

56%

15
59%

16
59%

(helemaal)
eens

41
59%

53%

53%

12

48%

11
54%

Aantal

64

382

240

333

27

148

26

1.223

Aantal

66

376

240

322

27

145

26

1.205



VR 32. Hoe waardeert u de communicatie en voorlichting vanuit de gemeente?

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

<=5

13
23%

23%

24%

27%

24%

34

6,7

30
47%

50%

46%

11
48%

47%

>=8

19
30%

27%

30%

25%

29%

Aantal

63

367

228

316

24

140

25

1.165



4 WELZIIN EN ZORG

VR 34. Hoe tevreden bent u momenteel -over het geheel genomen- met uw leven?

<=5 6,7 >=8 Aantal
Eigengereide Digitalen
7 20 45 72
Geinformeerde 4% 27% 68%
Gezinsdrukte 397
Gevestigde 6% 13% 81%
Beinvloeders 248
Honkvaste 6% 29% 65%
Buurtbewoners 344
Kritische Vernieuwers
- 0 3 3
Stadse Nomaden
1 8 19 27
Zelfbewuste Aanpakkers 2% 22% 75%
151
Zorgzame Senioren
1 5 25 30
Total 5% 24% 71%
1.273

VR 35. Welk cijfer geeft u -over het geheel genomen- uw gezondheid?

<=5 6,7 >=8 Aantal
Eigengereide Digitalen
11 27 32 70
Geinformeerde 8% 30% 62%
Gezinsdrukte 400
Gevestigde 6% 26% 68%
Beinvloeders 251
Honkvaste 10% 28% 61%
Buurtbewoners 346
Kritische Vernieuwers
- - 3 3
Stadse Nomaden
1 13 13 27
Zelfbewuste Aanpakkers 6% 25% 69%
153
Zorgzame Senioren
3 10 17 29
Total 8% 29% 63%
1.280

35



Kunt u aangeven in hoeverre onderstaande aspecten uw mogelijkheden beperken om aan
het maatschappelijk leven deel te nemen?

(algemene) lichamelijke gezondheid

geen (ernstige) Total
belemmering belemmering
Eigengereide Digitalen

43 20 64
Geinformeerde 85% 15%
Gezinsdrukte 359
Gevestigde 85% 15%
Beinvloeders 222
Honkvaste 81% 19%
Buurtbewoners 314
Kritische Vernieuwers
3 0 3
Stadse Nomaden
20 8 28
Zelfbewuste Aanpakkers 88% 12%
134
Zorgzame Senioren
17 11 27
Total 82% 18%
1.150
fysiek functioneren (bewegen)
geen (ernstige) Total

belemmering  belemmering
Eigengereide Digitalen

47 15 62
Geinformeerde 85% 15%
Gezinsdrukte 364
Gevestigde 82% 18%
Beinvloeders 228
Honkvaste 81% 19%
Buurtbewoners 317
Kritische Vernieuwers
2 0 3
Stadse Nomaden
21 7 28
Zelfbewuste Aanpakkers 88% 12%
134
Zorgzame Senioren
21 8 29
Total 83% 17%
1.164

36



geestelijke gezondheid

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

beheersing taal / cultuur

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

geen
belemmering

51
93%

94%

86%

26
91%

21
90%

geen
belemmering

57
97%

99%

94%

23

93%

22
95%

(ernstige)

belemmering

12
7%

6%

14%

9%

10%

(ernstige)

belemmering

37

8

3%

1%

6%

7%

5%

Total

62

363

220

309

27

134

27

1.145

Total

65

368

222

315

23

133

25

1.155



financién (laag inkomen)

geen (ernstige)
belemmering belemmering
Eigengereide Digitalen

49 22

Geinformeerde 92% 8%
Gezinsdrukte

Gevestigde 97% 3%
Beinvloeders

Honkvaste 83% 17%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers

3 -
Stadse Nomaden

23 3

Zelfbewuste Aanpakkers 96% 4%
Zorgzame Senioren

21 6

Total 89% 11%

gevoel 'er niet bij te horen'/ 'niet thuis te voelen'

geen (ernstige)
belemmering  belemmering
Eigengereide Digitalen

50 11

Geinformeerde 94% 6%
Gezinsdrukte

Gevestigde 96% 4%
Beinvloeders

Honkvaste 89% 11%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers

3 -
Stadse Nomaden

24 2

Zelfbewuste Aanpakkers 94% 6%
Zorgzame Senioren

23 2

Total 92% 8%

38

Total

71

372

225

317

26

130

27

1.170

Total

61

368

219

302

26

134

25

1.139



ander aspect

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

geen
belemmering

41
91%

92%

90%

16

96%

15
91%

(ernstige)
belemmering

9
9%

8%

10%

4%

9%

Total

50

299

181

248

18

109

17

925

Vindt u dat u voldoende contacten heeft met andere mensen?

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers

Stadse Nomaden

Zelfbewuste Aanpakkers

Zorgzame Senioren

Total

ja, zeker

46
75%

81%

73%

22
75%

24
75%

ja, maar ik
zou wel wat
meer willen

14
15%

12%

16%

17%

15%

39

nee, te weinig

12
7%

5%

6%

5%

6%

Total

76

407

257

367

32

157
30

1329



Voelt u zich wel eens eenzaam?

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden

Zelfbewuste Aanpakkers

Zorgzame Senioren

Total

nooit/zelden

61
87%

94%

87%

27
91%

26
89%

Hoe vaak sport of beweegt u intensief?

1 maal

per week

(of vaker)
Eigengereide

Digitalen 34

Geinformeerde 70%
Gezinsdrukte

Gevestigde 78%
Beinvloeders

Honkvaste 68%
Buurtbewoners
Kritische

Vernieuwers 3
Stadse Nomaden

16

Zelfbewuste 75%
Aanpakkers
Zorgzame

Senioren 21

Total 70%

1 maal
per 2
weken

5
5%

3%

3%

3%

4%

40

soms/vaak

13%

6%

13%

9%

11%

1 maal
per
maand

wel eens

17

13%

10%

16%

0%

593%

14%

398%

14%

Total
70

400

247

351

29

154
29

1284

nooit

20

10%

8%

11%

7%

10,7%

Total

76

405

255

366

32

155

30

1323



VR 40. In welke van onderstaande verenigingen bent u de afgelopen 12 maanden actief

geweest? Meer dan één antwoord mogelijk

sport gezelligheid Relligieus /
maatschappelijk
Eigengereide 6
Digitalen 17 4
Geinformeerde 46% 6% 0
Gezinsdrukte
Gevestigde 44% 7% 0
Beinvloeders
Honkvaste 37% 7% 0
Buurtbewoners
Kritische 0
Vernieuwers 1 0
Stadse 2
Nomaden 9 4
Zelfbewuste 43% 11% 0
Aanpakkers
Zorgzame 2
Senioren 5 7
Total 40% 8% 0

VR 41. In welke mate heeft u zich de afgelopen 12 maanden ingezet voor anderen en/of

maatschappelijke doelen?

zorg aan een hulpbehoevende naaste (mantelzorg)

intensief incidenteel
Eigengereide Digitalen

18 12

Geinformeerde 16% 26%
Gezinsdrukte

Gevestigde 18% 29%
Beinvloeders

Honkvaste 18% 26%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers

- 3
Stadse Nomaden

3 9

Zelfbewuste Aanpakkers 18% 28%
Zorgzame Senioren

5 9

Total 18% 27%

41

overige Niet
actief

12 41
18% 40%
16% 40%
15% 46%
2 0

8 16
27% 34%
7 12
18% 42%

(vrijwel) nooit

46
58%

53%

55%

20

54%

15
56%

cultureel

4

5,8%

7,7%

5,7%

3,0%

6,0%

Aantal

76

408

258

369

32
157
30

1.334

Totaal

76

403

251

359

31

152

29

1306



hulp aan buren

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

intensief

6%

7%

9%

6%

8%

aandacht voor buren in een zorgwekkende situatie

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

intensief

3%

5%

6%

7%

5%

42

incidenteel

44
63%

67%

58%

16

60%

14
61%

incidenteel

35
31%

39%

38%

12
26%

35%

(vrijwel) nooit

25
31%

26%

33%

11

34%

10
31%

(vrijwel) nooit

37
66%

56%

56%

17

67%

17
60%

Aantal

76

408

258

369

32

157

30

1.334

Aantal

76

408

258

369

32

157

30

1.334



vrijwilligerswerk

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

intensief

16
16%

17%

13%

15%

16%

incidenteel

18%

23%

20%

31%

21%

(vrijwel) nooit

52
65%

61%

67%

17

54%

14
63%

Wilt u in de nabije toekomst vrijwilligerswerk (blijven) doen?

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

ja, zeker

21
21%

21%

20%

23%

10
22%

ja, misschien

43

20

31%

31%

28%

38%

30%

nee

20

29%

26%

31%

24%

14
29%

Aantal

76

408

258

369

32

157

30

1.334

Total

76

407

256

367

32

155

30

1.326



VR 45. In welke mate voelt u zich belemmerd in uw dagelijkse activiteiten / bezigheden door het
geven van zorg aan een hulpbehoevende naaste (mantelzorg)?

nooit/zelden

Eigengereide Digitalen

16

Geinformeerde 78%
Gezinsdrukte

Gevestigde 81%
Beinvloeders

Honkvaste 82%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers

2
Stadse Nomaden

9

Zelfbewuste Aanpakkers 76%
Zorgzame Senioren

10

Total 79%

VR 46. Kunt u aangeven in hoeverre u het eens bent met de volgende stellingen?

soms/vaak

10

22%

19%

18%

24%

21%

Ik pak de draad gemakkelijk op als het even tegen heeft gezeten

(helemaal)
oneens
Eigengereide Digitalen
10
Geinformeerde 8%
Gezinsdrukte
Gevestigde 4%
Beinvloeders
Honkvaste 8%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
0
Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers 8%
Zorgzame Senioren
1
Total 7%

44

neutraal

21

16%

16%

21%

18%

19%

Total

25

149

98

137

12
62
13

499

(helemaal)
eens

39
76%

79%

71%

16
74%

20
74%

Aantal

70

398

247

343

25

153
27

1266



Ik sla me makkelijk door moeilijke tijden heen

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden

Zelfbewuste Aanpakkers

Zorgzame Senioren

Total

(helemaal)
oneens

16
9%

5%

10%

11%

2
10%

neutraal

23
21%

25%

24%

10
18%

24%

Ik regel/organiseer gemakkelijk zelf hulp als dat nodig is

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers

Stadse Nomaden

Zelfbewuste Aanpakkers

Zorgzame Senioren

Total

(helemaal)
oneens

16
9%

8%

8%

10%

9%

45

neutraal

14
20%

18%

24%

22%

21%

(helemaal)
eens

34
69%

69%

65%

15
71%

19
67%

(helemaal)
eens

45
2%

74%

68%

16
67%

18
69%

Aantal

73

398

249

343

28

150
28

1271

Aantal

75

396

247

344

28

148
27

1268



Ik raak snel van slag als iets tegen zit of onduidelijk is

(helemaal) neutraal (helemaal)
oneens eens
Eigengereide Digitalen
44 21 7
Geinformeerde 62% 23% 15%
Gezinsdrukte
Gevestigde 72% 17% 11%
Beinvloeders
Honkvaste 64% 23% 12%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
3 - -
Stadse Nomaden
15 11 4
Zelfbewuste Aanpakkers 64% 20% 17%
Zorgzame Senioren
18 7 3
Total 65% 22% 13%
Ik heb vertrouwen in de toekomst
(helemaal) neutraal (helemaal)
oneens eens
Eigengereide Digitalen
12 22 40
Geinformeerde 15% 24% 61%
Gezinsdrukte
Gevestigde 12% 24% 65%
Beinvloeders
Honkvaste 16% 24% 60%
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
- 1 2
Stadse Nomaden
6 9 16
Zelfbewuste Aanpakkers 10% 28% 62%
Zorgzame Senioren
2 10 16
Total 14% 25% 61%

46

Aantal

72

397

248

339

29

148
27

1264

Aantal

74

400

253

348

31

152
28

1288



Wanneer u hulp of zorg nodig heeft, kunt u dan terugvallen op...

familie of vrienden

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers

Stadse Nomaden

Zelfbewuste Aanpakkers

Zorgzame Senioren

Total

vrienden of kennissen

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers

Stadse Nomaden
Zelfbewuste Aanpakkers
Zorgzame Senioren

Total

ja, zeker

ja, zeker

40

56%

51%

52%

10

54%

11
53%

53

7%

71%

66%

20
71%

15
71%

a,
waarschijnlijk

8
16%

21%

20%

18%

18%

ja,
waarschijnlijk
23
34%
34%
31%

11
32%

32%

47

nee
12
5%
6%
10%
3
8%
4
8%
nee
8
5%
7%
10%
0
6
7%
5
8%

Total

Total

74

397

247

350

32
151

26
1281

75

406

255

364

31

157
30

1322



mensen in de buurt

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden

Zelfbewuste Aanpakkers

Zorgzame Senioren

Total

Hoe waardeert u de inspanningen van uw gemeente om inwoners volledig te laten
deelnemen aan de maatschappij?

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers

Stadse Nomaden

Zelfbewuste Aanpakkers

Zorgzame Senioren

Total

ja, zeker

17
22%

27%

22%

18%

23%

<=5

28%

27%

30%

23%

27%

ja,

waarschijnlijk

48

27
44%

47%

42%

11
52%

44%

6,7

29
43%

45%

46%

52%

46%

nee

17

17%

8%

15%

11%

15%

>=8

29%

29%

25%

26%

27%

Total

74

402

246

349

32

151
27

1284

Aantal

47

204

128

187

19

76
15

679



VR 50. Hoe waardeert u de inspanningen van uw gemeente voor haar inwoners?

Eigengereide Digitalen

Geinformeerde
Gezinsdrukte
Gevestigde
Beinvloeders

Honkvaste
Buurtbewoners
Kritische Vernieuwers
Stadse Nomaden

Zelfbewuste Aanpakkers

Zorgzame Senioren

Total

<=5

14

21%

22%

31%

20%

24%

49

6,7

27
52%

49%

45%

10
55%

50%

>=8

15
27%

29%

24%

26%

26%

Aantal

56

285

176

251

20

107
19

917



5 TOELICHTING BETROKKENHEIDSPROFIELEN

Honkvaste Buurtbewoners

Betrokkenheid en vertrouwen

Betrokkenheid komt tot uiting in zowel houding (betrokken voelen) als gedrag
(maatschappelijke/politieke actie) van inwoners. Honkvaste Buurtbewoners hebben van alle
groepen de op één na minst betrokken houding. In hun gedrag tonen zij vaak wel betrokkenheid.
Honkvaste Buurtbewoners scoren dan ook gemiddeld op maatschappelijke/politieke actie. Het
meest doen ze mee aan een handtekeningenactie.

Honkvaste Buurtbewoners hebben over het algemeen weinig vertrouwen in de gemeente en
andere instituties. Zij geloven dat ‘het niks uitmaakt’ wat zij doen, waardoor de wil om te
participeren ook laag is. Tegelijkertijd heeft deze groep ook weinig vertrouwen in zichzelf.

Honkvaste Buurtbewoners voelen zich over het algemeen niet gehoord door ‘de hoge heren in Den
Haag’. Hun stellingname is dat de overheid meer zou moeten doen voor de ‘gewone man’.

Communicatie en participatie

Honkvaste Buurtbewoners scoren het hoogst van alle groepen op meedoen als participatievorm
(samen met Zelfbewuste Aanpakkers). Zij helpen graag mee in de uitvoering van werkzaamheden.

Over aanpassingen in hun eigen leefomgeving worden Honkvaste Buurtbewoners bovengemiddeld
graag geinformeerd door de gemeente via een huis-aan-huis blad of lokale krant (39%).

Actief bijdragen aan een project of initiatief van de gemeente doen Honkvaste Buurtbewoners
bovengemiddeld graag door een papieren enquéte in te vullen (22% -samen met Zorgzame
Senioren).

Ze scoren ook bovengemiddeld op ‘als ik gevraagd word’ als motief om te participeren. Hun
participatiestijl kan dan ook als reactief bestempeld worden.

+  De top 3 nieuwsbronnen voor Honkvaste Buurtbewoners is: televisie, (digitale) krant en
online nieuwplatform/-app (bv. NU.nl).

+  Deze groep scoort bovengemiddeld op het lokale huis-aan-huisblad als nieuwsbron
(53%).

*  Ook maken ze bovengemiddeld vaak gebruik van Facebook (24%).
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Thema’s en interesses

Honkvaste Buurtbewoners voelen zich het sterkst verbonden met de eigen straat,
buurt of wijk. In vergelijking met de andere groepen zijn zij minder geinteresseerd in
Europese/mondiale thema’s.

Deze groep voelt zich sterk verbonden met familie en/of vrienden.

e Invergelijking met de andere groepen is daarnaast hun betrokkenheid bij goede doelen en
het verenigingsleven hoog.

Wanneer de gemeente inwoners vraagt mee te denken of mee te doen, doen Honkvaste
Buurtbewoners dit het liefst op de onderwerpen ‘wonen’ en ‘leefomgeving’.

e Daarnaast scoren Honkvaste Buurtbewoners bovengemiddeld op: veiligheid en
gezondheidszorg

Cees en Marry zijn 45 jaar geleden in de Beukstraat komen wonen en dat bevalt nog steeds
prima. Cees is een geboren en getogen Utrechter en heeft nooit buiten de stad gewoond.
Ook al is de wijk een beetje aan het ‘veryuppen’, de sfeer in de straat is goed; zowel oude,
vaste bewoners als nieuwe, jonge stellen kunnen het prima met elkaar vinden. Cees heeft 54
jaar bij de post gewerkt en Marry ruim 30 jaar in de kantine van een middelbare school, nu
doen ze wat rustiger aan, hun twee kinderen zijn het huis uit.

We zitten voor het huis van Cees en hij laat zien dat er bij de voordeur van elk huis in de
straat een lamp, een plantenrek en een vlaggenmast zit. Dat heeft Cees geregeld, hij heeft bij
iedereen vijf euro opgehaald en het ontbrekende bedrag is aangevuld met wat subsidie. Zo
ziet het er netjes uit in de straat. Ook organiseerde Cees jarenlang het straatfeest en later

de straatbarbecue. Hij heeft van wel tien huizen de sleutel; voor als er wat is of pakketjes
aannemen en plantjes gieten wanneer iemand met vakantie is.

De gemeente? Hij heeft ze wel eens gebeld over wat stoeptegels;” dan repareren ze de
verkeerde plek, bellen of je tevreden bent, je zegt dat het niet goed gedaan is en vervolgens
hoor je nooit meer wat”.

“Het is wat het is”
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Geinformeerde Gezinsdrukte

Betrokkenheid en vertrouwen

Betrokkenheid komt tot uiting in zowel houding (betrokken voelen) als gedrag (maatschappelijke /
politieke actie) van inwoners. Voor Geinformeerde Gezinsdrukte geldt dat deze een
bovengemiddeld betrokken houding heeft ten aanzien van een verscheidenheid aan onderwerpen.
Dit uit zich echter niet in betrokken gedrag. Deze groep onderneemt weinig acties om invloed uit te
oefenen op de eigen omgeving (vergeleken met de andere groepen). Het hoogst scoren ze op
meedoen aan een online discussie.

Geinformeerde Gezinsdrukte heeft een gemiddeld vertrouwen in de gemeente en in andere
instituties. Het vertrouwen in zichzelf en in de samenleving is groot.

Deze groep inwoners heeft geen sterke positieve dan wel negatieve gevoelens t.a.v. het zich
vertegenwoordigd/gehoord voelen door de politiek.

Communicatie en participatie

Geinformeerde Gezinsdrukte scoort relatief hoog op meebeslissen als participatievorm. Alleen
praten over een onderwerp of beleidsthema is voor deze groep dus niet genoeg. Dit profiel wil
knopen doorhakken, bijvoorbeeld over de inrichting van een speeltuin.

Geinformeerde Gezinsdrukte scoort bovengemiddeld op informatie ontvangen van de gemeente
via sociale media (12%) over aanpassingen in hun eigen (fysieke dan wel sociale) leefomgeving.

Actief bijdragen aan een project of initiatief van de gemeente doet Geinformeerde Gezinsdrukte
bovengemiddeld graag via een online platform als ikpraatmee.nl of mijnwijkplan.nl (25%).

Ze scoren het hoogst van alle groepen op ‘als ik gevraagd word’ als motief om te participeren.

+ De top 3 nieuwsbronnen voor Geinformeerde Gezinsdrukte is: televisie, (digitale) krant en
online nieuwplatform/-app (bv. NU.nl).
»  Deze groep scoort bovengemiddeld op Facebook als nieuwsbron (24%).
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Thema’s en interesses

Geinformeerde Gezinsdrukte voelt zich het sterkst verbonden met de eigen
straat, buurt of wijk. In vergelijking met de andere groepen zijn zij minder
geinteresseerd in Europese/mondiale thema’s.

Deze groep voelt zich sterk verbonden met familie en/of vrienden.

e Invergelijking met de andere groepen is daarnaast hun betrokkenheid bij de school van
hun kinderen en het eigen werk hoog

Wanneer de gemeente inwoners vraagt mee te denken of mee te doen, doet Geinformeerde
Gezinsdrukte dit het liefst op de onderwerpen ‘wonen’ en ‘leefomgeving’.

e Daarnaast scoort Geinformeerde Gezinsdrukte bovengemiddeld op: onderwijs en
veiligheid.

Amit en Wendy zijn 12 jaar geleden in Leiderdorp gaan wonen omdat dit toen handig was in
verband met hun werk. Intussen zijn ze beide van baan veranderd maar vinden het er nog
steeds prettig wonen omdat er bijvoorbeeld voor de zonen Mark van 9 jaar en Luke van 7 jaar
een basisschool met naschoolse opvang om de hoek is. Amit is 48 jaar en geboren op
Samoa, zijn Indiase vader en Oost-Duitse moeder woonden daar in verband met het werk
van zijn vader. Hij werkt fulltime als applicatiebeheerder bij een bedrijf in IJsselstein. Wendy is
46 jaar, geboren in Schiedam, en werkt drie dagen bij een zakelijk reisbureau in Woerden. In
het weekend zijn ze bij de training en voetbalwedstrijd van de jongens, onderhouden ze het
contact met de familie en probeert Amit zijn klein viiegbrevet te hernieuwen.

We staan op het schoolplein van de basisschool en naschoolse opvang van Mark en Luke,
het is vrij toegankelijk dus in het weekend spelen ze hier ook vaak met vriendjes, ze kunnen
er zelf naartoe open.

De gemeente? Een prettige actieve gemeente die duidelijk gericht is op jonge gezinnen en
‘pensionados’; er zijn veel voorzieningen voor deze twee groepen. “Er stond in de buurt een
oud, kapot bankje waar eigenlijk niemand meer op ging zitten. Een nieuwe buurman viel het
op en vond het niet kunnen, hij belde met de gemeente en een week later stond er een mooi
nieuw bankje. Zo gaat het hier.”

“Druk met mijn gezin”
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Gevestigde Beinvloeders

Betrokkenheid en vertrouwen

Betrokkenheid komt tot uiting in zowel houding (betrokken voelen) als gedrag (maatschappelijke /
politieke actie) van inwoners. Op beide scoren Gevestigde Beinvloeders hoog (vergeleken met
andere profielen). Het is een actieve groep, die zich betrokken voelt bij veel verschillende
onderwerpen. Ook is deze groep, na Kritische Vernieuwers, het meest actief in het tonen van
betrokkenheid. Voor Gevestigde Beinvloeders is het politiek-bestuurlijke speelveld belangrijker dan
het maatschappelijke speelveld (om invloed uit te oefenen op hun eigen omgeving).

Gevestigde Beinvloeders hebben een groot vertrouwen in de gemeente, in instituties en in de
democratie. Ook hebben ze een groot vertrouwen in hun eigen invloed.

Deze groep is positief over de eigen invloed op de regering en de ‘maakbaarheid’ van de
samenleving. Men voelt zich vertegenwoordigd/gehoord door de politiek.

Communicatie en participatie

Gevestigde Beinvloeders scoren het hoogst van alle groepen op meebeslissen als participatievorm
(samen met Eigengereide Digitalen). Alleen praten over een onderwerp of beleidsthema is voor
deze groep dus niet genoeg. Dit profiel wil knopen doorhakken, bijvoorbeeld over de inrichting van
een fysieke plek.

Over aanpassingen in hun eigen leefomgeving worden Gevestigde Beinvloeders het liefst
geinformeerd via een bewonershijeenkomst (64% —samen met Zelfbewuste Aanpakkers).

Gevestigde Beinvloeders scoren het hoogst van alle groepen op het leveren van een actieve
bijdrage aan een project of initiatief van de gemeente via het versturen van een e-mail (23%).

Ook scoren zij het hoogst van alle groepen op ‘ik wil graag samen met buurtbewoners iets doen’
als motief om te participeren.

»  De top 3 nieuwsbronnen voor Gevestigde Beinvloeders is: (digitale) krant, televisie en
online nieuwplatform/-app (bv. NU.nl).

+  Deze groep scoort bovengemiddeld op de radio en het lokale huis-aan-huis blad als
nieuwsbron (52% en 53%).
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Thema’s en interesses

Gevestigde Beinvloeders voelen zich het sterkst verbonden met Nederland. In
vergelijking met de andere groepen zijn zij minder geinteresseerd in thema'’s die
spelen in de straat/buurt/wijk waarin zij wonen.

Deze groep voelt zich sterk verbonden met familie en/of vrienden.

e In vergelijking met de andere groepen is hun betrokkenheid bij de politiek hoog. Ook
voelen zij zich bovengemiddeld betrokken bij het verenigingsleven en doen zij relatief veel
vrijwilligerswerk

Wanneer de gemeente inwoners vraagt mee te denken of mee te doen, doen Gevestigde
Beinvloeders dit het liefst op de onderwerpen ‘wonen’ en ‘leefomgeving’.

e Daarnaast scoren Gevestigde Beinvloeders bovengemiddeld op: milieu & klimaat en
mobiliteit

Zes jaar geleden is Eric met zijn vrouw Geertje komen wonen in het dorp Harskamp dat hoort
bij de gemeente Ede. De woning, waar lang geleden zijn overgrootmoeder Helene Krdller-
Muller met haar man Anton woonde, staat op het voormalig Landgoed de Harscamp. Eric is
66 jaar en was voordat hij hier ging wonen onder andere 8 jaar wethouder in Oegstgeest.
Intussen is hij helemaal ingeburgerd in de gemeente, is directeur van het Nederlands
Tegelmuseum in Otterlo geworden en heeft hij bestuursfuncties bij het waterschap Vallei en
Veluwe, Sportservice Ede, Stichting Joods Monument Ede en Museum Overleg Ede. Door
een gemeenteraadslid is hij gevraagd om bij de werkgroep Levend Landschap Harskamp te
komen met als doel het landgoed in ere te herstellen. Een mooi initiatief waar hij als bewoner
graag aan mee wil werken.

We staan in de door zijn overgrootmoeder aangelegde ‘beukenlaan’ die ook hoort bij het
Landgoed de Harscamp en dus valt binnen het landgoedversterkingsplan. Het heeft geen
officiéle straathaam maar in het dorp wordt het de boslaan genoemd.

De gemeente? Eric heeft vanuit zijn bestuursfuncties een prettige samenwerking met de
wethouders Sport en Cultuur. Ook de ambtenaren waar hij mee te maken heeft zijn zeer
dienstverlenend.

“Ik ken de wegen”

55



Zelfbewuste Aanpakkers

Betrokkenheid en vertrouwen

Betrokkenheid komt tot uiting in zowel houding (betrokken voelen) als gedrag
(maatschappelijke/politieke actie) van inwoners. Voor beide geldt dat Zelfbewuste Aanpakkers
bovengemiddeld scoren. Zij voelen zich bij relatief veel onderwerpen betrokken. Deze houding
zetten zij ook om in actie. Voor Zelfbewuste Aanpakkers is het politiek-bestuurlijke speelveld
belangrijker dan het maatschappelijke speelveld (om invloed uit te oefenen op hun eigen
omgeving).

Het vertrouwen dat zelfbewuste aanpakkers hebben in de gemeente en instituties is gemiddeld.
Deze groep heeft ook vertrouwen in zichzelf en de mensen om zich heen.

Zelfbewuste Aanpakkers tonen zich licht positief tegenover de eigen invioed op de regering.
Hetzelfde geldt voor de mate waarin men zich vertegenwoordigd/ gehoord voelt door de politiek.
Ook hierover zijn ze licht positiever dan de andere groepen.

Communicatie en participatie

Zelfbewuste Aanpakkers scoren het hoogst van alle groepen op meedoen als participatievorm
(samen met Honkvaste Buurtbewoners). Zij helpen graag mee in de uitvoering van
werkzaamheden.

Ook scoren Zelfbewuste Aanpakkers het hoogst van alle groepen op een bewonersbijeenkomst als
middel om geinformeerd te worden over aanpassingen in de leefomgeving (64% —samen met
Gevestigde Beinvloeders).

Actief bijdragen aan een project of initiatief van de gemeente doen Zelfbewuste Aanpakkers het
liefst van alle groepen ook via een bewonersbijeenkomst (57%).

Het hoogst van alle groepen scoren ze op ‘ik wil graag samen met buurtbewoners iets doen’ als
motief om te participeren.

+  De top 3 nieuwsbronnen voor Zelfbewuste Aanpakkers is: televisie, (digitale) krant, en
online nieuwplatform/-app.

»  Deze groep scoort het hoogst van alle groepen op het lokale huis-aan-huis blad en de
radio als nieuwsbron (55% en 54%).
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Thema’s en interesses

Zelfbewuste Aanpakkers voelen zich het sterkst verbonden met de gemeente
waarin ze wonen (dorp, stad). In vergelijking met de andere groepen zijn zij
minder geinteresseerd in landelijke thema’s en thema’s die spelen op Europees/mondiaal niveau.

Deze groep voelt zich sterk verbonden met familie en/of vrienden.

e In vergelijking met de andere groepen is daarnaast hun betrokkenheid bij het
verenigingsleven hoog. Ook doen zij relatief veel vrijwilligerswerk en is hun betrokkenheid
bij het geloof bovengemiddeld

Wanneer de gemeente inwoners vraagt mee te denken of mee te doen, doen Zelfbewuste
Aanpakkers dit het liefst op de onderwerpen ‘wonen’ en ‘leefomgeving’.

e Daarnaast scoren Zelfbewuste Aanpakkers bovengemiddeld op: milieu & klimaat.

Tanja woont met haar man Jaap en hun 2 zonen in Goes. Ze komt uit Biezelinge, dat ligt
naast Goes, en woont al haar hele leven naar volle tevredenheid in Zeeland. Jaap werkt bij
een hoveniersbedrijf en Tanja werkt parttime als facturiste bij Bluekens Volvo Truck en Bus
BV. Om de hoek wonen haar ouders, dat is wel zo handig nu deze wat meer aandacht en
zorg nodig hebben.

We staan bij de voetbalkooi waar de zonen Bas en Rick wel eens met wat jongens uit de
buurt voetballen. Ze voetballen bij vv Kloetinge dus een beetje extra training is nooit weg.
Tanja en Jaap zijn actief voor de voetbalvereniging; Tanja heeft jarenlang activiteiten voor de
jeugd georganiseerd, nu begeleidt ze samen met Jaap één van de voetbalteams.

De gemeente? We wonen, werken en winkelen met plezier in Goes maar met de gemeente
zelf heb ik niet veel mee te maken gehad.

“Wij doen het zelf”
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