24 6b 12\9@

GEMEENTERAAD
VERGADERING VAN

ROTTERDAM -4 APR. 2024

VERWORPEN AP

Motie Cut out the middleman

De gemeenteraad van Rotterdam, bijeen op 4 april 2024 ter bespreking van agendapunt 7.6
Zesde voortgangsrapportage toeslagenschandaal.

Constaterende dat

e Wijkteams gedupeerden van het toeslagenschandaal met behoefte aan psychische
hulpverlening niet direct (kunnen) doorverwijzen naar een GGZ-instelling en dan
doorverwijzen naar de huisarts;

Overwegende dat

o Huisartsen te weinig tijd hebben voor een uitgebreide uitvraag tijdens hun consult;

e Erdiverse redenen zijn waarom gedupeerden afhaken in het verkrijgen van hulp nadat
zij ‘terug’ naar de huisarts zijn gestuurd met hun hulpvraag;

o Deze onnodige tussenstap naar de huisarts tot gevolg heeft dat slachtoffers van het
toeslagenschandaal met psychologische klachten nég langer moeten wachten op
passende zorg;

o Dit een negatief effect heeft het gehele traject richting herstel en heling, evenals het
vertrouwen van de slachtoffers hierin;

Verzoekt het college
e Toegang tot GGZ-zorg voor slachtoffers van het toeslagenschandaal te verbeteren
door de capaciteit van wijkteams te vergroten en wijkteams de expliciete
werkinstructie te geven gedupeerden met een psychologische hulpvraag na een

gedegen anamnese direct te verwijzen voor een intake bij een GGZ-instelling;

En gaat over tot de orde van de dag.
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