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Onderwerp
Voortgang digitaal kinddossier JGZ

Geachte raadsleden,

Binnen de jeugdgezondheidszorg (JGZ) van de GGD Twente wordt gewerkt met een digitaal dossier
JGZ, ook wel GGiD genaamd. Het hebben van een digitaal systeem is wettelijk verplicht. Het huidige
systeem voldoet niet meer en wordt in de toekomst niet meer ondersteund.

Om kosten te besparen en een sterkere positie ten opzichte van leveranciers te krijgen, is eind 2016
samenwerking gezocht en gevonden tussen GGD Utrecht, GGD Hollands Noorden en GGD Twente.
De genoemde GGD’en hebben er voor gekozen de samenwerking onder te brengen in een codperatie
met uitgesloten aansprakelijkheid.

Uw raad heeft op 5 juni 2018 op voorstel van het college een zienswijze ingediend, omdat de
gemeente Almelo de ontwikkeling van een nieuw digitaal dossier JGZ als een omvangrijke en risicovolle
aanbesteding ziet en geen verantwoordelijkheid wil dragen voor de gedane aanbesteding.

Uw zienswijze is ingediend bij het algemeen bestuur van de Regio Twente.

Wij hebben u toegezegd nader over de ontwikkeling van de GGIiD te informeren, zodra er relevant
nieuws is.

Waar staan we nu?

Vanaf eind januari 2018 is gewerkt aan de ontwikkeling van het digitale kinddossier. Er is van begin af
aan sprake van een gefaseerde ingebruikname. GGD Hollands Noorden als eerste, omdat zij de oudste
versie van hun digitale dossier hebben en dus haast hebben met de vervanging. GGD Twente zou als
laatste aan bod komen. Het voordeel daarvan is dat dan ook als eventuele kinderziektes in het nieuwe
kinddossier kunnen zijn gesignaleerd en verholpen.

Tijdlijn vervanging GGiD

De stuurgroep GGiD, bestaande uit onder meer de DPG GGD Utrecht en 3 managers JGZ van de
genoemde GGD’en, heeft in januari 2019, op grond van de testresultaten in december en januari voor
de release van GGD Hollands Noorden, besloten om het systeem nog niet in gebruik te nemen.

Voor de ingebruikname in Twente betekent dit dat de oorspronkelijk geplande datum van 1 april niet
haalbaar was. Deze vertraging gaat gevolgen hebben voor planning en budget. De gevolgen bestaan
0.a. uit kosten voor betrokkenheid van interne en externe medewerkers bij het project. Ook wordt het
huidige digitale dossier langer gebruikt dan gepland.

Gezocht wordt naar een nieuw geschikt moment waarop het systeem live kan gaan. Hiervoor is niet
alleen de datum van levering van het GGiD van belang, maar ook interne factoren zoals het grote
landelijke meningokokkenvaccinatieprogramma en een noodzakelijke opleidingsweek voor de gebruikers
van het systeem. Het personeel wordt opgeleid vlak voor de ingebruikname, dat zal naar verwachting
vlak na het zomerreces zijn. GGD Twente denkt in het vierde kwartaal van 2019 het nieuwe systeem in
gebruik te kunnen nemen.

Hoe nu verder?
Het uitstellen van de ingebruikneming van het digitaal dossier naar het vierde kwartaal 2019 heeft
financiéle consequenties, omdat het oude systeem langer in de lucht moet blijven omdat het
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ontwikkelprogramma van de drie GGD’en langer moet doorlopen. Deze extra kosten worden binnen de
begroting van de GGD Twente opgevangen.

Deze kosten bedragen:

Minimaal 2 kwartalen langer gebruik maken van het oude systeem (minimaal 2x € 90.000, -
voor de GGD Twente)

Langere inzet programmamanager, meer uren inzet van test- en kwaliteitscodrdinator, juridische
kosten, etc. Deze kosten worden door de 3 GGD’en gedragen en de precieze hoogte is nog niet
bekend.

Verder heeft de GGD Twente de risico’s voor 2019 in beeld gebracht. Deze zijn:

Ingebruikneming in 4° kwartaal lukt alsnog niet, waardoor nog verder uitstel nodig is en de
daarmee gepaard gaande kosten toenemen;

De levering van het digitaal dossier voldoet niet aan de termijnen van de Aanbestedingswet,
waardoor de aanbesteding juridisch aangevochten kan worden;

De opgeleverde versie heeft nog tekortkomingen waardoor veel handelingen nodig zijn en er
inefficiéntie optreedt;

Er is meer capaciteit van de GGD voor programmamanagement en voor de bouw nodig dan nu
voorzien.

De GGD Twente schat in dat de kans gering is dat deze risico’s zich voordoen.

Het college heeft zich vanaf het begin kritisch opgesteld over de ontwikkeling van het digitale
kinddossier. Ook heeft het college zorgen over de gang van zaken en de financiéle consequenties van
het uitstel geuit in de regionale bestuurscommissie Publieke Gezondheid. Wij houden vast aan ons
standpunt uit de Almelose zienswijze over de oprichting van de codperatie UA. De gemeente Almelo wil
geen verantwoordelijkheid dragen voor de aanbesteding en de gevolgen daarvan.

Hoogachtend,

Burgemeester en Wethouders van Almelo,

de secretaris, de burgemeester,
F.W. van Ardenne A.J. Gerritsen
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