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datum: 11 november 2020
onderwerp: subsidie aanvraag ouderenmishandeling

Beste Anouk en Angela,

De afgelopen jaren heeft de GGD Gelderland-Zuid (afdeling Gezond Leven) vanaf 2013

subsidies aangevraagd ten behoeve van de aanpak van Ouderenmishandeling. Er is daarbij
gezamenlijk met Veilig Thuis ingezet op het versterken van samenwerking en het bieden van kennis en
handelingsperspectief bij ouderen, professionals en vrijwilligers. Dit jaar loopt de subsidiebeschikking
af. Er komt geen vervolg vanuit de afdeling Gezond Leven voor een nieuwe subsidie aanvraag. De
projectleider heeft aangegeven het belangrijk te vinden dat het thema ouderenmishandeling goed
onder de aandacht blijft bij de doelgroep en professionals, dat we opgedane kennis en expertise blijven
delen en dat er bij Veilig Thuis medewerkers beschikbaar blijven om dit te blijven organiseren voor de

regio.

Vanuit de centrumgemeente Nijmegen is door Anouk van Nieuwenhuizen, regionaal projectleider, de
vraag gesteld aan Veilig Thuis GZ om expertise op dit terrein centraal vanuit VT vorm te geven ter
ondersteuning van alle wijkteams en professionals in de regio Gelderland-Zuid.

Aandacht vasthouden

Veilig Thuis wil in het kader van Ouderenmishandeling een gedegen plan voorleggen aan

de centrumgemeente om er voor te zorgen dat Ouderenmishandeling de aandacht krijgt die het nodig
heeft. Het ministerie van VWS dringt er op aan om er voor te zorgen dat er goede expertise wordt
ontwikkeld en dat signalen op een goede manier op de juiste plek worden gemeld. Veilig Thuis is de
plek waar gemeld moet worden en is van mening dat er veel mogelijkheden zijn om dit goed te
ontwikkelen en wil haar expertise graag uitdragen binnen de regio Gelderland Zuid. In opdracht van
VWS is in 2018 onderzoek gedaan naar de aard en omvang van ouderenmishandeling bij thuiswonende
ouderen. Daaruit bleek dat ruim 1 op de 20 thuiswonende ouderen slachtoffer wordt van
ouderenmishandeling. In 2019 heeft Veilig Thuis Gelderland-Zuid 68 meldingen en in 2020 (t/m
augustus) 44 meldingen beoordeeld. Dit staat niet in verhouding tot de cijfers van VWS. Dat betekent
dat er veel verborgen mishandeling plaats vindt. Door ook komende tijd te blijven inzetten op onder
meer voorlichting, het delen van kennis en expertise en het bieden van goede ondersteuning aan
professionals hoopt Veilig Thuis dat professionals meer handelingsperspectief hebben, signalen beter
herkennen en de drempel om advies te vragen of te melden lager wordt. En dat er voor algemeen
publiek nog meer bewustwording wordt gecreéerd.
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Aanbod
Veilig Thuis wil het volgende aanbod doen naar de centrumgemeente en vraagt de gemeente om dit
om te zetten in een subsidie. Veilig Thuis wil de volgende taken op zich nemen:

¢ Levert de voorzitter van het Landelijk Platform Bestrijding Ouderenmishandeling. Hierdoor
wordt veel informatie gehaald en gedeeld. Medewerker Veilig Thuis is reeds voorzitter. De
voorzitter werkt nauw samen met het ministerie van VWS.

e Wil haar kennis delen met alle lokale teams. Met name aandacht besteden aan het signaleren,
ondersteunen, adviseren en het melden van Ouderenmishandeling.

¢ Organiseert jaarlijks (fysiek dan wel digitaal) een regionaal Congres ten behoeve
van professionals over Ouderenmishandeling

e Deelt haar expertise en informatie intern ten behoeve van casuistiek en ondersteunt hierdoor
de medewerker Veilig Thuis in het uitvoeren van haar diensten.

» Deelt expertise binnen allianties Veilig Financieel ouder worden in Gelderland Zuid.

¢ Geeft voorlichting en scholing bij opleidingen in de Regio. Doet dit op aanvraag en brengt een
duidelijk aanbod onder de aandacht.

* Bespreekt casuistiek in de drie ziekenhuizen binnen Gelderland Zuid. Wetende dat de
casuistiek groep in het CWZ goed verloopt en de werkgroepen in het Radboud Ziekenhuis en in
het Ziekenhuis Rivierenland opnieuw onder de aandacht moeten worden gebracht.

* (Gaat in organisaties voor Verpleging en Verzorging voorlichting geven ter voorkoming van
financiéle uitbuiting.

* Gaat thuiszorgorganisaties voorlichten om signalen betreffende ouderenmishandeling onder de
aandacht te brengen en vervolgens te melden bij Veilig Thuis, conform de meldcode.

e Houdt zicht op en actualiseert voorlichtingsmateriaal.

* Heeft zicht op en houdt de website van de GGD/Veilig Thuis actueel betreft
Ouderenmishandeling.

* Besteedt aandacht aan de jaarlijkse dag tegen ouderenmishandeling (15 juni) (gezamenlijk
met afdeling communicatie GGD)

* Ontwikkelt een stappenplan gericht aan de OVJ, hoe je een Verzoek tot
mentorschap/bewindvoering of curatele kunt aanvragen bij de Rechtbank.

* Geeft adviezen aan (para)medici betreft Ouderenmishandeling.

¢ Gaat de interne VT werkgroep ouderenmishandeling vormgeven; bevorderen van vakkennis bij
de werkgroep leden door het volgen van scholingen en/of symposia.

Aanvraag

Veilig Thuis vraagt projectsubsidie aan voor de periode 1 januari 2021 - 31 december 2021. In de loop
van 2021 zal een nieuwe regiovisie m.b.t. huiselijk geweld tot stand komen. Het is nadrukkelijk de
wens dat de aanpak van ouderenmishandeling daarvan onderdeel uitmaakt om ook vanaf 2022 op dit
thema taken te kunnen blijven uitvoeren.

Veilig Thuis verdeelt de genoemde taken intern als volgt:

e Een vertrouwensarts besteedt 2 uur per week aan ouderenmishandeling.

» Medewerkers besteden gezamenlijk 16 uur per week aan ouderenmishandeling. Van deze 16
uur gaat 9 uur per week naar onze expert/aandacht functionaris in de rol van projectleider, zij
is tevens de voorzitter van het LPBO. Zij zal ook aanspreekpunt zijn voor de professionals
buiten Veilig Thuis voor casuistiek of overleg.

Om bovengencemd plan te kunnen uitvoeren is het nodig dat menskracht en middelen beschikbaar
zijn. Naast uren hebben we ook budget nodig voor de uitvoering van bijeenkomsten, communicatie en
materiaal.
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Dit komt neer op:

1. 80 uur (40x 2uur per week) a € 140,- (vertrouwensarts) € 11.200
2. 280 uur (40 x 7 uur per week) a € 94,- (medewerkers VT) € 26.320
3. 360 uur (40 X 9 uur per week) a € 94,- (projectleider) € 33.840
4. Materiaalkosten, inhuur derden, locatiekosten, communicatie € 6.000
Totaal € 77.360

Met vriendelijke groet,

<

L

Drs. Lucelle van Hoévell,
Directeur Veilig Thuis

Voor akkoord:
Datum:

Gemeente Nijmegen
Mevrouw A. van Nieuwenhuijze
Mevrouw A. Koopmans







Activiteitenplan Ouderenmishandeling 2021

# GGD Gelderland-2uid

e Veilig Thuis levert de voorzitter voor het Landelijk Platform Bestrijding Ouderenmishandeling (LPBO)
Het LPBO bestaat uit aandachtfunctionarissen ouderenmishandeling van alle Veilig Thuisorganisaties, Ministerie van VWS, Movisie en andere
organisaties die willen aansluiten (denk aan ziekenhuizen of medewerkers van het lokale veld)

Activiteit

-Vanuit de functie als voorzitter ben je 0.a. betrokken bij de Brede Alliantie, vanuit de Brede Alliantie wordt het beleid/ richting bepaald
voor alle Lokale Allianties.

- Samenwerking met het ministerie van VWS over het landelijke beleid rondom Ouderenmishandeling

- Landelijk in samenwerking met Ministerie van VWS en de Brede Alliantie meedenken voor het congres voor alle Lokale Allianties.

- Landelijk het LPBO voorbereiden en voorzitten, de nieuwste ontwikkelingen vanuit het ministerie bespreken en kennis delen tussen
de verschillende veilig thuisorganisaties over de aanpak ouderenmishandeling.

Planning

- 3 landelijk bijeenkomsten (februari, juni, oktober)
- Aansluiten bij de overleggen met de Brede Alliantie
- Nauw contact met Ministerie van VWS, waarbij aansluiten van bepaalde vergadering soms nodig is

Indicatie uren

3x 8 uur voorzitter aan te leveren voor het LPBO

3x 8 uur voorbereiding voor het LPBO

3x 8 uur medewerker VT sluit aan bij landelijke bijeenkomst LPBO

3x 3 uur vergadering Brede alliantie

* 8 uur overige vergaderingen met ministerie VWS of voorbereiding landelijk congres
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+ Kennis delen met alle lokale teams in de regio Gelderland Zuid

Activiteit

- Veilig Thuis gaat alle Sociale Wijkteams van de 16 gemeentes af.

Doel:

- Kennis delen

- Samenwerking versterken op het gebied van ouderenmishandeling

- Adviseren, ondersteunen rondom het signaleren en melden over ouderenmishandeling

- Duidelijk krijgen wie waar verantwoordelijk voor is lokaal veld/ VT

- Dat het lokale veld op de hoogte is bij wie zij moeten zijn betreffende het thema ouderenmishandeling

Verwachting:

- Door het lokale veld te ondersteunen en kennis te vergaren over het betreffende thema is de verwachting dat er bij Veilig Thuis meer
vragen zullen komen over verdieping. Denk aan voorlichtingen, samenwerkingen in het lokale veld.

- Er komt meer inzicht over het thema ouderenmishandeling in combinatie met de meldcode, waardoor er naar verwachting meer
adviezen en meldingen gemaakt zullen worden bij Veilig Thuis.

- De professionals van het [okale veld hebben voldoende tools om zelf te kunnen signaleren en acties uit te zetten op het gebied

rondom ouderenmishandeling (Denk aan hoe financiéle uitbuiting of ontspoorde manteizorg te kunnen signaleren en hulp hierop in te
zetten)

Planning

- Per kwartaal 10 wijkteams

Indicatie uren

- 2 uur per lokaal veld (+ 40 wijkteams) en 1,5 uur voorbereiding per lokaal veld = + 140 uur

¢ Organiseert jaarlijks 2 maal regionaal Congres ten behoeve van professionals over Ouderenmishandeling

Activiteit

- Mogelijk zal daarvan 1 congres digitaal zijn/Webinar en de andere fysiek dit hangt af van de Covid-19 maatregelen.

Doel/activiteit:

- Kennis verbreden/ verdiepen van de professional/vrijwilligers

- Verdiepingstraining gesprekvoering aanbieden tijdens het congres

- Ondersteuning vanuit theatergroep of mogelijk een moreel beraad

- Thema ontspoorde mantelzorg en financiéle uitbuiting een plek geven binnen het congres

Planning

- 1® congres zal het 2¢ kwartaal van 2021 plaatsvinden ( digitaal)
- 28 congres zal het 48 kwartaal van 2021 plaatsvinden (mogelijk fysiek)

Indicatie uren

£ 40 uur (voorbereiding en de dag zelf)
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e Veilig Thuis deelt expertise binnen verschillende Lokale allianties, Veilig Financieel ouder worden in Gelderland Zuid.

Activiteit - Veilig Thuis sluit aan bij de Lokale alliantie Berg en Dal voor casuistiek en ondersteunt bij het organiseren van een mini congres
- Veilig Thuis sluit aan bij de Lokale alliantie West Maas en Waal siuit Veilig Thuis voor casuistiek
- Veilig Thuis gaat binnen de gemeente Nijmegen aan de slag om een lokale alliantie op de zetten, vervolg op de bijeenkomsten van
2018.
Betrekken: Deelnemers voormalige regionale alliantie benaderen
Doel:
- Kennis delen op basis van casuistiek
- Samenwerking versterken tussen de verschillende partijen
- Duidelijk krijgen wie de aandachtsfunctionarissen zijn in Nijmegen, onderzoeken of hier samenwerkingsafspraken mee gemaakt
kunnen worden en dit daar waar mogelijk inhoud aan geven.

Planning - 4x per jaar aansluiten bij casuistiek lokale ailiantie West Maas en Waal

- 4x per jaar aansluiten bij casuistiek of vergaderingen rondom mini congres lokale alliantie Berg en Dal

- 1¢ kwartaal start maken met het benaderen van alle partijen voor de lokale alliantie Nijmegen en poging tot minimaal 3x per jaar bij
elkaar te komen.

Indicatie uren

4x3 uur lokale alliantie West Maas en Waal
4x4 uur lokale alliantie Berg en Dal
20 uur lokale alliantie Nijmegen en voorbereidingen

e Geeft voorlichting en scholing bij opleidingen in de Regio. Doet dit op aanvraag en brengt een duidelijk aanbod onder de

aandacht.
Activiteit - Uitvoeren en faciliteren van voorlichting en scholingsactiviteiten aan professionals/vrijwilligers op alle thema’s van
ouderenmishandeling.
- In samenwerking met de regio Tiel en Nijmegen een voorlichting voor burgers (65+) op alle thema’s van cuderenmishandeling.
- HBO en MBO opleidingen in de regio benaderen om scholing/voorlichting aan de hulpverleners van de toekomst te geven.
- Folder en voorlichtingsmateriaal faciliteren en verspreiden in de regio
Planning - 3¢ of 4° kwartaal van het jaar voorlichting organiseren voor burgers.

- 28 kwartaal scholen benaderen
- Voorlichtingen geven op aanvraag

Indicatie uren

Onbekend
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® Casuistiek bespreken in de drie ziekenhuizen binnen Gelderland Zuid
De HAN heeft afgelopen jaar zich verdiept in de doorontwikkeling van het signaleringsinstrument ouderenmishandeling SEH, zij hebben het
eindrapport oktober 2020 ingediend bij VWS. Als er een landelijk signaleringsinstrument komt voor het SEH van de ziekenhuizen is het belangrijk
dat de contacten tussen Veilig Thuis en de ziekenhuizen in de regioc versterkt worden en Veilig Thuis ze kan ondersteunen bij het proces rondom
signaleren van ouderenmishandeling.

Activiteit Cwz

- Casuristiek loopt al vanaf 2015 (6x per jaar overleg)
Doel:

- Kennis delen op basis van casuistiek

- Samenwerking blijven versterken

Radboud

- Casuistiek opnieuw opstarten

Doel:

- Kennis delen op basis van casuistiek
- Samenwerking versterken
Verwachting:

Meer adviezen en meldingen

Ziekenhuis Rivierenland

- Motiveren tot casuistiek ouderenmishandeling, investeren in samenwerking tussen VT en het Ziekenhuis Rivierenland.
Doel:

- Samenwerking aanzienlijk versterken betreffende het thema ouderenmishandeling
- Verwachting: meer adviezen en mogelijk meldingen

Planning - 3® of 4¢ kwartaal van het jaar voorlichting organiseren voor burgers.

- Voorlichtingen geven op aanvraag

Indicatie uren CwZz

12 uur (voorbereiding en casuistiek)

Radboud

12 uur (Opbouwen contact, voorbereiding en casuistiek)

Ziekenhuis Rivierenland

12 uur (Opbouwen contact, voorbereiding en casuistiek)

Totaal: 36 uur
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* Gaat in gesprek met organisaties voor Verpleging en Verzorging voorlichting geven ter voorkoming van financiéle uitbuiting

Activiteit

- Alle Verpleeg en Verzorgingsorganisaties in kaart brengen van de regio Gelderland Zuid
- Voorlichting/ training geven over financiéle uitbuiting/ ouderenmishandeling

Doel:

- Samenwerking versterken

- Meer contact tussen Veilig Thuis en de Verpleeg en Verzorgingsorganisaties

- Verwachting: meer adviezen en mogelijk meldingen

- Verwachting: Verpleeg en Verzorgingsorganisaties hebben meer handvatten om ouderenmishandeling te signaleren en hierop acties
op uit te zetten of de meldcode te volgen en laagdrempelig contact te leggen met Veilig Thuis

Planning

- 1¢ kwartaal in kaart brengen van alle organisaties
- 28 kwartaal start maken met voorlichtingen/trainingen aan de organisaties

Indicatie uren

Onbekend het aantal organisaties, momenteel zijn deze organisaties gericht op de Covid problematiek, mogelijk staan organisaties in
vanwege Covid nu niet open voor voorlichfing en training.

- 2 uur per organisatie

- 1,5 uur voorbereiding

¢ Ontwikkelt een stappenplan gericht aan de OVJ], hoe je een Verzoek tot mentorschap/bewindvoering of curatele kunt aanvragen
bij de Rechtbank.

Activiteit

- Helder stappenplan ontwikkelen voor Verzoek tot mentorschap/ bewindvoering of curatele voor Veilig Thuis zodat de drempel
verlaagd wordt om een aanvraag te doen bij de rechtbank.

- Afstemming Jurist Veilig Thuis

- Afstemming OVJ

- Afstemming rechtbank

- Afstemming Vertrouwensarts Veilig Thuis

Planning

- 12 kwartaal start te maken met contact Jurist van Veilig Thuis

Indicatie uren

+ 40 uur
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¢ Gaat thuiszorgorganisaties voorlichten om signalen betreffende ouderenmishandeling onder de aandacht te brengen

Activiteit - Alle thuiszorgorganisaties in kaart brengen van de regio Gelderland Zuid

- Voorlichting/ training geven over ontspoorde mantelzorg, financiéle uitbuiting, andere vormen van ouderenmishandeling en de
meldcode Veilig Thuis

Doel:

- Samenwerking versterken

- Meer contact tussen Veilig Thuis en de thuiszorgorganisaties

- Verwachting: meer adviezen en mogelijk meldingen

- Verwachting: Thuiszorgorganisaties hebben meer handvatten om ouderenmlshandellng te signaleren en hierop acties op uit te zetten
of de meldcode te volgen en laagdrempelig contact te leggen met Veilig Thuis.

Planning - 1¢ kwartaal in kaart brengen van alle organisaties
- 28 kwartaal start maken met voorlichtingen/trainingen aan de organisaties
Indicatie uren Onbekend het aantal organisaties, momenteel zijn deze organisaties gericht op de Covid problematiek, mogelijk staan organisaties in

vanwege Covid nu niet open voor voorlichting en training.
- 2 uur per organisatie
- 1,5 uur voorbereiding

e Veilig Thuis gaat in gesprek met mantelzorg organisaties in de regio om de samenwerking te bevorderen en het thema ontspoorde
mantelzorg onder de aandacht te brengen.

Activiteit - Alle mantelzorgorganisaties in kaart brengen van de regio Gelderland Zuid (+ 14)
- Voorlichting/ training geven over ontspoorde mantelzorg en de meldcode Veilig Thuis

Doel:

- Samenwerking versterken

- Meer contact tussen Veilig Thuis en mantelzorgorganisaties

- Verwachting: meer adviezen en mogelijk meldingen

- Verwachting: Mantelzorgorganisaties hebben meer handvatten om ouderenmishandeling te signaleren en hierop acties op uit te
zetten of de meldcode te volgen en laagdrempelig contact te leggen met Veilig Thuis.

Planning - 1¢ kwartaal in kaart brengen van alle organisaties
- 28 kwartaal start maken met voorlichtingen/trainingen aan de organisaties
Indicatie uren + 14 verschillende mantelzorgorganisaties

- 2 uur per mantelzorgorganisatie
- 1,5 uur voorbereiding
Totaal: 49 uur
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