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Geachte leden,

In de raadsvergadering van 13 juli 2017 heeft uw raad de motie “Servicepunten in de wijken” (17M17)
aangenomen. In de motie wordt ons college verzocht te onderzoeken wat de kosten zijn voor het cre-
eren van additionele wijkservicepunten in alle bestaande wijken, analoog aan het servicepunt Swal-
men, waarbij in deze wijkservicepunten een studieruimte is voorzien zoals in die de motie is beschre-
ven. Tevens wordt verzocht de raad hierover te informeren (het liefst gespecificeerd per wijk) voor 1
oktober 2017, zodat dit kan worden meegenomen in de afwegingen voor de begroting 2018.

Wij informeren u bij dezen, weliswaar later dan de door u voorgestelde datum maar v46r de begro-
tingsbehandeling in de gemeenteraad, over onze bevindingen.

Vooraf willen we opmerken dat wij initiatieven in en uit de wijk van belang vinden voor de sociale co-
hesie. Tegelijkertijd constateren we dat niet elke wijk hetzelfde is en dat initiatieven vanuit de wijk
verschillend van karakter kunnen zijn. Bij het leveren van gemeentelijke ondersteuning bij deze initia-
tieven moet dan ook maatwerk geboden (kunnen) worden.

Servicepunt Swalmen

Het Servicepunt Swalmen is een initiatief van de Dorpsraad Swalmen en wordt gefinancierd vanuit de
middelen voor de pilot burgerbegroting. De totale kosten voor het Servicepunt bedragen, inclusief de
opstartkosten, €70.000 voor een periode van vier jaar (mei 2015 tot mei 2019). De opstartkosten be-
droegen €19.000 met de verbouwing en inrichting en de codérdinatie van de vrijwilligers als grootste
posten. De vaste maandelijkse en jaarlijkse kosten fluctueren enigszins, maar zijn voor 2017 geraamd
op respectievelijk €1.307 en €15.684, waarvan bijna de helft uitgaat naar servicekosten. De overige
kosten bestaan uit de reguliere kosten voor het draaiende houden van een voorziening en de kosten
voor de koffievoorziening (€200 p/m) en voor tijdschriften en kranten (€70).

Er moet aangemerkt worden dat er aan de Dorpsraad Swalmen geen huurkosten in rekening worden
gebracht. Daarnaast drijft het Servicepunt op de inzet van vrijwilligers, waarmee de kosten verder
worden gedrukt. Het initiatief voor het Servicepunt Swalmen is ook nadrukkelijk vanuit de samenleving
gekomen. De gemeente heeft in zowel de totstandkoming als de uitvoering een faciliterende rol aan-
gehouden.
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Creéren additionele wijkservicepunten

Ook in de andere wijken ontstaan initiatieven waar we oog voor hebben. Daarbij staan wij dan ook
open voor de totstandkoming van additionele wijkservicepunten, maar wij vinden het belangrijk dat dit
soort initiatieven van onderop komen. Naar analogie van het Servicepunt Swalmen is de inzet van
actieve vrijwilligers immers een noodzakelijke voorwaarde om de servicepunten tot stand te brengen
en vervolgens levensvatbaar en betaalbaar te houden.

Over de totale kosten van eventuele additionele servicepunten kunnen geen exacte uitspraken wor-
den gedaan. Dit is onder andere afhankelijk van de aard van de behoefte en het aantal servicepunten.
Wel mag worden aangenomen dat de kosten, per additioneel servicepunt, minimaal gelijk zullen zijn
aan de kosten voor het Servicepunt Swalmen, mits er voor de additionele servicepunten ook gunstige

voorwaarden kunnen worden geschapen.

Wij hopen u hiermede voldoende geinformeerd te hebben. Via deze raadsinformatiebrief hebben wij
uitvoering gegeven aan de motie 17M17, die daarmee is afgehandeld.

Hoogachtend,

‘Byrgemee te_r‘)en wethoude_[s van Roermond,
i, y De burgemeester,

fers — de Leest
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Motie Servicepunten in de wijken

@ PARTI) VAN DE ARBEID

De raad van de gemeente Roermond in vergadering bijeen op donderdag 13 juli 2017;

Overwegende dat:

- de Raad bij de behandeling van de Kadernota 2017 haar eigen accenten kan aangeven voor
toekomstige beleidsvoornemens;

- er momenteel in Swalmen op initiatief van de Dorpsraad Swalmen een servicepunt is
gerealiseerd waarin diverse voorzieningen zijn ondergebracht;

- dit servicepunt blijkt te voorzien in een behoefte;

- er ook in andere wijken voorzieningen zijn gerealiseerd, niet direct onder de naam servicepunt,
maar wel vergelijkbaar.

Van mening zijnde dat;

- het voorbeeld van het Servicepunt in Swalmen navolging verdient in andere wijken;

- dit een versterking kan vormen van de sociale cohesie in een wijk;

- een dergelijke voorziening 0.a. zou kunnen worden voorzien van een studieruimte waar
voorzieningen als PC en Wifi toegang beschikbaar worden gesteld en waar jong en oud in alle
rust kan studeren.

Verzoekt het college:

-  te onderzoeken wat de kosten zijn voor het creéren van additionele wijk service punten in allte
bestaande wijken, analoog aan het servicepunt Swalmen, waarbij in deze wijkservicepunten een
studieruimte is voorzien zoals hierboven beschreven;

- de raad hierover te informeren (liefst gespecificeerd per wijk) voor 1 oktober 2017, zodat dit kan
worden meegenomen in de afwegingen voor de begroting 2018.

En gaat over tot de orde van de dag.

Aldus besloten in de vergadering van de raad van 13 juli 2017

De griffier, De voorzitter

Ingediend door
Richard Heijmann (PvdA), Marij Cox (CDA), Selami Coskun (DENK), Dirk Franssen (LVR), Leon
Coenen (SPR), J. de Kunder (GL).

Advies college: ontraden, niet van bovenuit opleggen

Besluit raad: aangenomen 23 stemmen voor en 6 tegen. \
Voor: LVR 8, CDA 5, GL 4, PvdA 2, D66 2, SPR 1, DENK 1 '
Tegen: VVD 3, DS 3
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