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Opwelke gronden deze brief?/Waarom nuvoorgelegd?

Op 8 en 10 november 2022 heeft u de motie 'twee kanten van dezelfde medaille'
(22bb7466) aangenomen. In deze motie constateert u dat er in alle Rotterdamse wijken
veel initiatieven zijn die bijdragen aan vroegsignalering van armoede en
schuldenproblematiek en dat deze initiatieven moeite hebben met het vinden van elkaar.
In deze motie wordt gesteld dat het voor de gemeente een uitdaging is om deze
initiatieven in kaart te brengen en deze initiatieven hebben ook niet altijd de kennis om als
signaalfunctie te fungeren.

U vraagt ons de welzijnsaanbieders goed te volgen om te zien hoe zij erin slagen alle
partijen in de wijk te verbinden en te versterken. U vraagt het college hierover aan u te
rapporteren vàèr de voorjaarsnota van 2023.

Relatie met het coalitieakkoord/collegewerkprogramma/eerder aangenomen moties
en gedane toezeggingen:
n.v.t.

Toelichting:
In de welzijnsopdracht die op 1 juni 2022 is gestart zijn de activiteiten die de
welzijnspartijen dienen uit te voeren beschreven. De belangrijkste taken in het licht van de
motie zijn:

De welzijnspartij zoekt Rotterdammers (jong en oud) actief op bij vindplaatsen en
gaat af op signalen uit de wijk over Rotterdammers in armoede en/of dreigende
schulden.
De welzijnspartij helpt bewoners die financiële/administratieve vragen hebben en
helpt bij het invullen van formulieren of verwijst door naar aanbod van het
wijknetwerk, zoals bijvoorbeeld de (islamitische) voedselbank.
De welzijnsaanbieder heeft kennis van landelijke en gemeentelijke regelingen,
zoals armoederegelingen en of bijzondere bijstand binnen de gemeente, van
fondsen en van het aanbod van de wijknetwerkpartners.
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Daarwaar sprake is van financiële problemen stimuleert/motiveert de
welzijnspartij mensen om hun financiële problemen aan te pakken en leidt hen
naar de VraagWijzer of het Wijkteam in het geval er meer aan de hand is dan alleen
problemen van financiële aard. Wanneer er alleen sprake is van financiële
problemen wordt er doorgeleid naar het Expertise Team Financiën (ETF).
De welzijnspartij verbindt partijen die werken met de doelgroep bijvoorbeeld door
het initiëren van een lokaal armoedeplatform of een andere werkvorm die passend
is.

Als het gaat om het individueel ondersteunen van Rotterdammers werken de
welzijnspartijen met inloopspreekuren financiën. Voorheen waren dat open
inloopspreekuren. Gezien de toename het laatste jaar van bewoners die hier gebruik van
maken, zijn veel welzijnspartijen overgestapt van inloopspreekuren naar afspraken. Dit
om te voorkomen dat bewoners door de drukte tijdens de inloopspreekuren niet geholpen
kunnen worden. De laatste jaren is sprake van een toename van bewoners die
ondersteuning nodig hebben van de welzijnspartijen. In de spreekuren wordt de
ondersteuning voor een belangrijk deel uitgevoerd door vrijwilligers die daarvoor goed
uitgerust zijn. De welzijnspartijen en de vrijwilligers zijn goed op de hoogte van de
landelijke en gemeentelijke regelingen en ondersteuningsmogelijkheden. De
gemeentelijke regelingen en vooral ook wijzigingen daarvan worden actief door de
gemeente met de welzijnspartijen gecommuniceerd, zowel op papier, verwijzing naar
websites of via voorlichting.

De welzijnspartijen zijn verenigd in het platform Win010, waarin alle welzijnspartijen
samenwerken en zaken afstemmen. Win0l0 is ook gesprekspartner van de gemeente. Er
is contact tussen de gemeentelijke beleid -en uitvoeringsafdelingen en Win010 om de
samenwerking goed af te stemmen en afspraken te maken over vormgeving van de
samenwerking.

In bijna alle gebieden zijn inmiddels armoedeplatforms actief of in ontwikkeling. In de
meeste gevallen zijn ze geïnitieerd door de welzijnspartij, maar soms is een initiatief ook
gestart vanuit andere partijen, zoals de stadsmarinier of een wijkmanager. In dergelijke
gevallen sluit de welzijnspartij aan en speelt een actieve rol in het platform.
De meeste armoedeplatforms zijn op gebiedsniveau. Dan gaat het om de gebieden
Delfshaven, Charlois, Hoogvliet, Noord, Prins Alexander, Rozenburg en Hoek van Holland.
Daarnaast zijn er ook armoedeplatforms op wijkniveau, te weten Bloemhof en Oude
Westen. In verschillende gebieden en wijken zijn momenteel platforms in oprichting
(Hillesluis, Overschie en IJsselmonde).

De keuze om een platform per gebied of perwijk op te zetten wordt mede bepaald door de
partijen die in het platform samenwerken. Als de meeste partijen werkzaam zijn in
meerdere wijken, is het efficiënter een platform op gebiedsniveau te organiseren. Als er
veel partijen zijn die alleen in een bepaalde wijk actief zijn, werkt een platform op
wijkniveau beter. Wij verwachten dat de komende tijd nog meer armoedeplatforms
worden ontwikkeld. Veel Wijkraden hebben het opzetten van een armoedeplatform ook in
hun jaarplan 2023 als actie benoemd.

In het kader van de monitoring van de welzijnsopdracht is het onderdeel schulden en
armoede ook regelmatig onderwerp van gesprek. Hierop wordt vanuit de gemeente
gestuurd.
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Op die manier ontstaat er een goed en compleet beeld van de inzet van welzijn op deze
thema's en borgen we dat er blijvend wordt geinvesteerd in verbinding en versterking.

Wij vertrouwen erop de motie doormiddel van deze brief als afgedaan te kunnen
beschouwen.

Financiële en juridische consequenties/aspecten:
Geen financiële consequenties

Burgemeester en wethouders van Rotterdam,




