Gemeente

Sittard-Geleen

Aan: De leden van de gemeenteraad van Sittard-Geleen
Van: Yvonne Salvino

Datum: 13-05-2024

Betreft: Uitnodiging themasessie dienstverlening 23 mei 2024

Beste raadsleden,

Wij nodigen u van harte uit voor de themasessie dienstverlening, die wij op 23 mei 2024 voor
u organiseren.

Tijdstip: 20.00-21.00
Locatie: Klantcontactcentrum (KCC), stadswinkel Geleen, C 2.28

Programma

20.00-20.05: Ontvangst

20.05-20.20: Dienstverleningsuitgangspunten Sittard-Geleen
20.20-20.40: Kijkje in de keuken van het KCC

20.40-20.55: Suggesties en tips vanuit de raad

20.55-21.00: Centrale afronding

Tijdens deze bijeenkomst wordt u geinformeerd over de wijze waarop de gemeente werkt
aan en stuurt op de kwaliteit van de dienstverlening.

Ook is er tijd ingeruimd om uw suggesties en tips met ons te delen.
Voor welke zaken wordt u het meest benaderd door inwoners? Waar loopt u tegenaan? Wat
wilt u ons meegeven?

We kijken ernaar uit u in ons KCC te ontvangen.

Steller : Esther Schoenmakers-Aelmans

Telefoon : 046-4777014

E-mail : esther.schoenmakers-aelmans@sittard-geleen.nl
Team : KCC en Burgerzaken
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