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Positie gemeente Oss n.a.v. gebeurtenissen

Centric/Sanderink

Geachte raadsleden,

Hierbij informeren wij u over de positie van de gemeente Oss in het licht van de
gebeurtenissen rond de firma Centric en haar (voormalig) bestuurder/eigenaar Gerard

Sanderink.

Wat is de aanleiding voor deze informatie?

Sinds enige tijd is er ophef rond Gerard Sanderink, (voormalig) bestuurder/eigenaar van
onder meer het IT bedrijf Centric. De ophef speelt vooral in de privésfeer, maar vanuit de
positie van Sanderink en de rol die zijn vriendin Rian van Rijbroek speelt is het bedrijf Centric
betrokken geraakt.

Omdat Centric, en dan met name het onderdeel Public Sector Solutions (PSS), een belangrijke
rol speelt in de IT-voorzieningen van de gemeente Oss heeft dit onze aandacht ten aanzien

van de beschikbaarheid en continuiteit van die voorzieningen.

Wat is de kernboodschap?
1. Centric levert de gemeente Oss applicaties en bijbehorende diensten ten aanzien van

personeelszaken, burgerzaken, financién, vergunningen en sociaal domein. Centric is dus
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van wezenlijk belang voor een groot deel van de bedrijfsvoering en dienstverlening van de
gemeente Oss. Het is daarom van belang dat we zekerheid hebben over de continuiteit

van Centric en haar dienstverlening richting gemeente Oss.

Uit berichtgevingen in de media blijkt dat een aantal (ook grote) klanten van Centric de
contracten met Centric beéindigen. De negatieve invloed van Sanderink op het bestuur is

uiteraard een risico voor de bedrijfsvoering en daarmee dienstverlening van Centric.

Omdat Centric een belangrijke leverancier is voor veel overheidsorganisaties heeft de

risicovolle situatie zelfs geleid tot kamervragen (P. Omtzigt, 9 juni 2022).

In haar vonnis van 3 november jl. (ECLI:NL:GHAMS:2022:3139) heeft de
Ondernemerskamer onder meer het volgende geconstateerd:

“Er is vervolgens onderzoek ingesteld door de Ondernemingskamer en daaruit is gebleken
dat er grote onrust is onder het personeel van Centric dat dreigt naar elders te
vertrekken. Een deel van het personeel is al vertrokken. De werving van nieuw personeel
stokt. Centric kampt hierdoor met hoge kosten voor de noodzakelijke inhuur van mensen
om vertrekkend personeel op te vangen. De Nederlandse activiteiten van Centric zijn als
gevolg daarvan inmiddels verlieslatend. Dit alles vormt een directe en acute bedreiging
voor de continuiteit van de onderneming. Het voorgaande levert naar voorshands oordeel
van de Ondernemingskamer een gegronde reden op om te twijfelen aan een juist beleid
en een juiste gang van zaken van Centric. Bovendien zijn er zwaarwegende redenen die
maken dat de toestand van de vennootschappen het treffen van de gevraagde

onmiddellijke voorzieningen vereist.”

Als besluit in haar vonnis heeft de Ondernemingskamer Gerard Sanderink geschorst als
bestuursvoorzitter. Daarbij worden al zijn aandelen, op een na, overgedragen aan een te
benoemen derde. Hiermee is de belangrijkste angel uit de situatie gehaald. Sanderink kan
geen (negatieve) invioed meer uitoefenen op Centric, continuiteit en dienstverlening zijn

wat dat betreft niet meer in gevaar.

De afgelopen periode heeft de gemeente Oss vanuit de afdeling ICT regelmatig contact
gehad met Centric, ook via een directe lijn met de directie van Centric PSS. Daarnaast
vervult de teamleider Kwaliteit en Ontwikkeling in onze opgave Sociaal Domein, de functie

van secretaris van de Gebruikers Raad van Centric applicaties. We zitten dicht op het vuur
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en vanuit deze contacten is vertrouwen ontstaan over de continuiteit van de

dienstverlening.

7. Op 14 november jl. is een brief van Centric PSS ontvangen waarin de directie reageert op

de gebeurtenissen. De brief is als bijlage opgenomen.

Wat is het vervolg?

Wij houden de bestaande periodieke contacten met Centric waarbij ook verdere
ontwikkelingen die met voorgaande verband houden onder de aandacht blijven. De gemeente
Oss heeft niet de intentie de contracten met Centric te beéindigen en er zal waar nodig met de

directie van Centric PSS worden geschakeld.
Hoogachtend,

Burgemeester en wethouders van de gemeente Oss,

Namens dezen,

VL —

Drs. W. Buijs-Glaudemans



