Doorzending Raadsinformatiebrief Inspectierapport zorggroep Hilzijn
Motivering agendering H Glessner:

In februari en maart 2025 heeft de inspectie op basis van klachten over de kwaliteit van
jeugdzorgaanbieder Hilzijn in Horn, onderzoek gedaan naar de algehele kwaliteit. Tijdens het
inspectieonderzoek heeft de inspectie acht normen uit het Kwaliteitskader Jeugdzorg getoetst.
Hilzijn bleek op het moment van toezicht op bijna alle getoetste normen grotendeels niet of in zijn
geheel niet te voldoen. Dat vinden wij heel zorgelijk.

Omdat onze gemeente contractafspraken heeft met deze zorgaanbieder bestaat bij ons de vraag of
er er niet eerder getoetst is op prestaties.

- de vraag is bovendien of Hilzijn de geschetste verbeterpunten ook daadwerkelijk binnen de
gestelde termijn (6 maanden) kan aanpakken gezien ook eerdere bevindingen in 2022 en de
omvang van de geconstateerde tekortkomingen. Is Hilzijn dan voor de gemeente nog wel een
betrouwbare partner voor de zorg aan zeer kwetsbare jongeren? Zie tekst

Conclusie Inspectie hieronder.

Conclusie van de inspectie

Op basis van de bevindingen die de inspectie heeft opgehaald bij Hilzijn, zoals in het rapport
beschreven, concludeert de inspectie dat er grote tekortkomingen zijn in de kwaliteit van de
jeugdhulp die wordt geboden. De organisatie en de kwaliteit van

jeugdhulp voldoen niet aan de eisen die hieraan gesteld worden. De inspectie heeft er beperkt
vertrouwen in dat Hilzijn de noodzakelijke verbeteringen kan doorvoeren. Dit heeft te maken met
de omvang en inhoud van de noodzakelijke verbeteringen en gelet op het uitblijven van duurzame
verbetering na het eerder toezicht. Naar het oordeel van de inspectie is een bestuursrechtelijke
maatregel in de vorm van een aanwijzing daarom noodzakelijk.

- tot slot is onze vraag of er ook een scenario is als blijkt dat Hilzijn niet aan de voorwaarden kan
voldoen.

Vriendelijke groet,
Hilde Glessner
Fractie PAL



