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‘Niemand hielp mij’ 

 

Geachte Raad, 

 

Eenmaal per twee jaren doet De Kinderombudsman een groot onderzoek naar wat er speelt in de 

levens van kinderen en jongeren in Nederland. Dit landelijke onderzoek heet ‘Als je het ons vraagt’. 

Het rapport dat is gebaseerd op dit onderzoek, ‘Niemand hielp mij’ bevat informatie van jeugdigen 

in de leeftijd tot 18 jaar die hebben meegedaan aan het onderzoek in 2020, 2022 en 2024. In dit 

rapport zijn de belangrijkste inzichten gedeeld van jeugdigen die thuis te maken hebben met 

(fysiek en verbaal) geweld.  

 

Situatie Wassenaar 

In het rapport van De Kinderombudsman wordt de landelijke situatie beschreven. Ook in 

Wassenaar zijn er wachttijden voor Veilig Thuis en is 100% voorkomen van huiselijk geweld niet 

mogelijk. Door de manier waarop in Wassenaar de hulpverlening rondom dit thema is 

georganiseerd, komen signalen op de juiste plek binnen en hebben we casuïstiek over het 

algemeen wel tijdig in beeld. In het kader van de Regiovisie aanpak huiselijk geweld Haaglanden 

2026 en verder hebben we afgesproken dat we voor de zomer van 2026 een Uitvoeringsagenda 

lokale aanpak huiselijk geweld 2026 opstellen. Hierin zal de route die jeugdigen kunnen volgen 

wanneer er sprake is van huiselijk geweld een duidelijke plek krijgen. Ook kijken we of het huidige 

hulpaanbod toereikend is. 

  

Uiteraard is er ook nu al hulp beschikbaar in Wassenaar. Jeugdigen kunnen op school terecht bij 

een vertrouwenspersoon of intern begeleider. Zij schakelen vervolgens zo nodig het 

schoolmaatschappelijk werk in. Het schoolmaatschappelijk werk kan een melding doen bij Veilig 

Thuis Haaglanden. Landelijk is er de Kindertelefoon waar jeugdigen hun verhaal kwijt kunnen en 

advies krijgen over wat te doen bij huiselijk geweld. Ook sociale partners van de gemeente 
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Wassenaar, zoals de woningcorporaties, hebben een signalerende functie en kunnen melding doen 

bij Veilig Thuis. 

 

Wanneer een eerste melding bij Veilig Thuis binnenkomt, wordt deze doorgezet naar het Veilig 

Verder Team (VVT) van het Sociaal Team Wassenaar. Het VVT en Veilig Thuis werken nauw samen. 

Zij brengen in beeld welke hulp kan worden verleend. Ook vervolgmeldingen worden in 

behandeling genomen door het VVT onder de voorwaarde dat het gezin hulp wil accepteren. Mocht 

er een escalatie dreigen in een huiselijk gewelds- of kindermishandelingszaak, dan kan worden 

opgeschaald naar de Lokale Kamer Zorg en Veiligheid Wassenaar1. Wanneer verder moet worden 

opgeschaald, kan dit op regionaal niveau door een casus aan te melden bij het Zorg- en 

Veiligheidshuis Haaglanden. 

 

Oproep 

De Kinderombudsman heeft een oproep gedaan aan de colleges van burgemeester en wethouders 

in Nederland om te zorgen dat alle meldingen van geweld tegen jeugdigen bij Veilig Thuis 

daadwerkelijk worden onderzocht, dat er altijd hulp wordt geboden en dat gezinnen niet uit beeld 

verdwijnen. Ook vraagt De Kinderombudsman om in samenwerking met de Rijksoverheid één 

lokale kindvriendelijke plek te creëren waar kinderen die slachtoffer of getuige zijn van ruzie en 

geweld thuis onmiddellijk toegang hebben tot kindgerichte ondersteuning en proactief te zijn in de 

aanpak van geweld tegen jeugdigen door laagdrempelige gesprekken met jeugdigen te faciliteren 

in de wijk of op school. Met deze raadsinformatiebrief wordt uw raad geïnformeerd over de inhoud 

van het rapport en reageert het college op de oproep van De Kinderombudsman. 

 

Reactie Veilig Thuis 

Ons college heeft Veilig Thuis Haaglanden gevraagd om een reactie te geven op het rapport. Veilig 

Thuis Haaglanden laat hierop het volgende weten. 

‘Veilig Thuis Haaglanden herkent de problemen die de Kinderombudsman in het rapport schetst. 

Het rapport bevat echter geen nieuwe inzichten. De enkele aanbevelingen die expliciet naar Veilig 

Thuis verwijzen vraagt daarbij om nuancering. 

Veilig Thuis richt zich op geweld in afhankelijkheidsrelaties; dat is anders dan “alle meldingen van 

geweld tegen kinderen”. Niet elke melding valt binnen deze wettelijke taak. 

Bij alle meldingen met signalen van huiselijk geweld en of kindermishandeling die wij ontvangen, 

voeren wij een veiligheidsbeoordeling uit. Op basis daarvan bepalen we of er sprake is van 

(dreigende) onveiligheid en welke vervolgstappen nodig zijn. 

Wij onderschrijven de oproep om de samenwerkingen te versterken en de structurele problemen 

binnen de jeugdbescherming (landelijk) aan te pakken.’ 

 

 

1 De Lokale Kamer maakt voor inwoners van Wassenaar een gezamenlijke plan van aanpak bij 

zorg- en veiligheidsproblemen om (verdere) escalatie te voorkomen. 
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Het rapport van De Kinderombudsman bevat een duidelijke boodschap: biedt tijdige ondersteuning 

van jeugdigen die opgroeien met ruzie en geweld thuis en versterk de rol die de sociale omgeving 

speelt in het herkennen hiervan. Als gemeenten herkennen we deze verantwoordelijkheid en zien 

we hierin een bevestiging van de koers die we hebben ingezet met de nieuwe regiovisie. Preventie 

en vroegsignalering, het versterken van de (regionale) samenwerking tussen (keten)partners uit 

verschillende domeinen en werken aan duurzaam herstel zijn speerpunten uit de regiovisie. Met de 

inzet op deze punten werken we aan het beter in beeld krijgen van jeugdigen en gezinnen, het 

versterken van de samenwerking tussen onderwijs, jeugd, zorg en de andere domeinen en het 

organiseren van samenhangende ondersteuning van de jeugdige en de omgeving waarin de 

jeugdige zich bevindt. 

 

Wij hopen u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben. 

 

Met vriendelijke groet, 

het college van burgemeester en wethouders, 

 

 

drs. A.P.A. Oostermeijer, drs. L.A. de Lange, 

gemeentesecretaris burgemeester 

 

Deze brief is digitaal vastgesteld. Hierdoor staat er geen fysieke handtekening in de brief. 




