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Betreft: Organisatie welzijnswerk Gouda naar aanleiding van verlies voorzieningen bij De
Buhne en Van Noord

Aan het college van B&W,

Recent werd bekend dat Buurthuis De Biihne de activiteiten zal staken omdat de vrijwilligers
die het buurthuis al jaren dragen, onvoldoende ondersteuning krijgen vanuit de gemeente.
Kort daarna werd bekend dat in Ontmoetingscentrum Van Noord in Bloemendaal

de horecafunctie wordt be€indigd door de nieuwe exploitant Fundis, nadat werd vastgesteld
dat deze functie met verlies draait.

Van Noord werd voorheen beheerd door Kwadraad, maar is nu contractueel overgedragen aan
Fundis. De horecafunctie wordt daar commercieel geéxploiteerd met betaalde krachten, in
tegenstelling tot De Biihne, dat volledig athankelijk is van vrijwilligers.

Deze gebeurtenissen roepen vragen op over:

- de versnipperde inrichting van het welzijnswerk in Gouda,

- verschil tussen commerciéle exploitatie met betaalde krachten en inzet van vrijwilligers
- de regierol van de gemeente,

- en de contractuele borging van maatschappelijke functies.

Conform artikel 39 van het Reglement van Orde heeft de fractie van Gouda Vitaal de
volgende vragen:

1. Kan het college een volledig overzicht geven van alle organisaties die actief zijn in het
Goudse welzijnsdomein met hun specifieke rol (0.a. Sociaal Team, Kwadraad, Fundis,
zelfstandige buurthuizen, vrijwilligersinitiatieven, commerciéle exploitanten)?

2. Hoe beoordeelt het college de huidige organisatie van het welzijnswerk als het gaat
om samenhang, regie en duidelijkheid voor bewoners; b) hoe ziet het college daarbij
de verschillen met veel gemeenten die een of twee centrale welzijnsorganisaties
hebben die een codrdinerende rol hebben ten aanzien van alle welzijnsactiviteiten ?

3. Welke structurele en incidentele ondersteuning ontving De Biihne de afgelopen jaren
vanuit de gemeente? b)Welke afspraken zijn hierbij gemaakt?

4. Klopt het dat gebrek aan ondersteuning vanuit de gemeente een van de directe
oorzaken is van het besluit van de vrijwilligers om te stoppen?

5. Hoe beoordeelt het college de risico's voor andere door vrijwilligers gedragen
voorzieningen, wanneer ondersteuning door de gemeente achterblijft?

6. Welke rol ziet het college voor vrijwilligers in het totale welzijnsbeleid, en hoe wordt
deze rol geborgd ?
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Wat is de rol van de gemeente geweest bij de overdracht en exploitatie van
Ontmoetingscentrum Van Noord aan Fundis?

Wanneer en op welke gronden is besloten om deze maatschappelijke voorziening
onder te brengen bij de zorgaanbieder Fundis in plaats van bij een welzijnsorganisatie?
Op basis van welke contractuele afspraken kon Fundis besluiten om de horecafunctie
eenzijdig te beéindigen?

Heeft Fundis vooraf overleg gevoerd met de gemeente over het beéindigen van deze
horecafunctie? Zo ja, wanneer en met welke argumenten?

Heeft Fundis binnen of buiten de contractuele afspraken gehandeld?

Welke maatschappelijke basisfuncties zijn contractueel vastgelegd voor
Ontmoetingscentrum Van Noord (zoals ontmoetingsactiviteiten, maaltijdvoorziening,
inloop, toegankelijkheid voor wijkbewoners)?

Worden deze basisfuncties op dit moment volledig geborgd?

Welke maatregelen kan de gemeente nemen wanneer een private partij functies stopzet
die maatschappelijk van belang zijn?

Hoe weegt het college het feit dat een commercieel geéxploiteerde voorziening (Van
Noord) een belangrijke maatschappelijke functie stopzet, terwijl een net zo belangrijke
door vrijwilligers gedreven voorziening (De Biihne) tegelijk onder druk staat door
gebrek aan ondersteuning?

In welke mate is hier sprake van een ongelijk speelveld in het welzijnsaanbod in
Gouda?

Welke visie heeft het college op inzet van vrijwilligers versus inzet van betaalde
krachten in buurt- en ontmoetingsvoorzieningen?

Welke gevolgen heeft het stoppen van de horecafunctie in Van Noord en de
activiteiten van Buurthuis De Biihne?

Welke afspraken bestaan er nu tussen gemeente, Fundis en Kwadraad over de
toekomstige inzet en functie van Van Noord?

Zijn er aanwijzingen dat andere welzijnsvoorzieningen in Gouda (vrijwilligers
gedragen of contractueel uitbesteed) onder druk staan?

Is het college bereid een integrale evaluatie uit te voeren van het Goudse
welzijnsdomein, gericht op versnippering, samenwerking tussen partijen, contractuele
borging van maatschappelijke functies, ondersteuning van vrijwilligers, en de regierol
van de gemeente?

Wij ontvangen uw beantwoording gaarne binnen de termijn van art. 39, derde lid, RvO.

Met vriendelijke groet,

Hans van Dijk

Fractievoorzitter Gouda Vitaal
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