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Centrum Seksueel Geweld Amsterdam-

Amstelland 

Het Centrum Seksueel Geweld Amsterdam-Amstelland (CSG) biedt professionele hulp aan iedereen 

die een ongewenste seksuele ervaring heeft meegemaakt. 

Voor slachtoffers die kortgeleden seksueel geweld hebben meegemaakt is het CSG 24 uur per dag 

7 dagen per week bereikbaar via het gratis telefoonnummer 0800-0188. Tijdens kantooruren is het 

CSG bereikbaar voor alle andere slachtoffers, naasten en professionals voor advies en 

ondersteuning. 

Het CSG werkt hard aan de realisatie van een fysieke locatie maar is in eerste instantie een 

samenwerkingsverband. GGD Amsterdam, Veilig Thuis Amsterdam-Amstelland, Politie Eenheid 

Amsterdam, Amsterdam UMC, OLVG locatie Oost, BRight GGZ, Levvel, Arq Centrum ‘45, 

Slachtofferhulp Nederland en Qpido zijn kernpartners en vormen samen de netwerkorganisatie CSG 

Amsterdam-Amstelland.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figuur1 
Logo’s van de convenantpartners die samen het CSG AA vormen
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Aantal hulpvragen blijft hoog 

Na onthullingen over misstanden bij de Voice, DWDD en Ajax in 2022 bleven berichten over seksueel 

geweld en grensoverschrijdend gedrag in 2023 regelmatig terugkeren in de media. Ook nieuwe zaken 

werden aan het licht gebracht zoals bij NOS Sport en in de danswereld. Gerelateerd of niet, de druk 

op het CSG blijft groot. De verwachte groei naar aanleiding van de nieuwe Wet Seksuele Misdrijven 

is echter uitgebleven. De wet is namelijk niet van kracht is gekomen in 2023, maar zal pas in de 

zomer 2024 in werking treden.  

Sinds de officiële start van het CSG in 2016 was er telkens sprake van een gestage groei van het 

aantal hulpvragen. In 2022 steeg het aantal hulpvragen echter explosief en is in 2023 op hoog niveau 

gebleven. In totaal werd er afgelopen jaar 1162 keer een beroep gedaan op de hulp en expertise 

van het CSG.  

 

Figuur 2
Aantal hulpvragen per jaar sinds de start van het CSG AA

 

 

Dit grote aantal hulpvragen vraagt veel van alle van hulp- en zorgverleners. Wij willen hen graag 

bedanken voor hun inzet. Met het oog op de komst van een fysieke locatie voor slachtoffers wordt 

momenteel de nazorg voor slachtoffers gereorganiseerd. Zo kunnen we grotere volumes hulpvragen 

efficiënter afhandelen en tegelijkertijd de kwaliteit borgen en verbeteren. De verwachting voor 2024 

is namelijk, dat zodra de Wet Seksuele Misdrijven ingaat en het fysieke CSG operationeel wordt, het 

aantal hulpvragen weer verder zal stijgen. 
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Aantal hulpvragen binnen 7 dagen 

In 2023 hebben 476 slachtoffers van seksueel geweld hulp of advies gekregen van een van onze 

casemanagers. Dit aantal is iets hoger aan dat van 2022 (443). Deze slachtoffers kwamen in de 

acute fase, dat wil zeggen binnen 7 dagen, in contact met het CSG. Dit ging 153 keer om een 

adviesvraag en 323 keer om een aanmelding voor multidisciplinaire hulp.  

89 keer is door een forensisch arts in opdracht van de politie een sporenonderzoek (FMO) uitgevoerd. 

De grootste groep slachtoffers zijn jongvolwassenen, 79 minderjarigen kregen het afgelopen jaar in 

de acute fase hulp van het CSG.  

Tabel 1 

Achtergrond van, en geboden zorg aan, acute slachtoffers (<=7 dagen geleden) in 2023, totaal 340 personen. 
136 adviesvragen zijn vanwege het registreren in een ander registratiesysteem  niet meegenomen in deze 
telling. 
 

 % 

meisjes/vrouwen 87,5% 

<18 jaar 23,2% 

Eerder seksueel misbruik meegemaakt 17,8% 

acute medische zorg ontvangen 83,1% 

FMO  26,2% 

Aangifte gedaan 27,1% 

Casemanager betrokken 100% 

Slachtofferadvocaat aangeboden 32,9% 

Let op de percentages zijn berekend op grond van het aantal registraties. 
De vragen zijn mogelijk niet aan iedereen gesteld of voor iedereen geregistreerd of er is 
antwoord geweigerd. 
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Woonplaats 

De woonplaats van de slachtoffers is niet altijd geregistreerd. 236 keer (totaal 476) was de hulpvraag 

(deels) anoniem. In deze gevallen wordt er geen woonplaats geregistreerd. Bij een deel van de 

hulptrajecten worden gegevens uit de basisregistratie personen (BRP) overgenomen. 195 

slachtoffers woonden volgens de BRP in de regio Amsterdam-Amstelland, waarvan 18 mensen in 

een van de Amstelland gemeenten. 45 keer was de officiële woonplaats van een slachtoffer buiten 

de regio. Regelmatig betrof dit mensen die wel wonen in de regio, maar hier niet ingeschreven staan. 

 

Tabel 2 

Woonplaats van de slachtoffers naar gemeente volgens de BRP, totaal 195 personen. 
 

Gemeente % 

Aalsmeer 
 

2% 

Amstelveen 4% 

Amsterdam 91% 

Diemen 2% 

Ouder-Amstel 1% 

Uithoorn 2% 
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Aantal hulpvragen over voorvallen van langer geleden 

Over seksueel geweld langer dan 7 dagen geleden zijn 685 personen gesproken. Dit kan een 

eenmalig gesprek zijn, of een reeks van gesprekken. Bij dit cijfer kunnen we niet spreken van aantal 

slachtoffers omdat het ook gaat om vragen van gezins- of familieleden, partners en anderen uit het 

netwerk zoals betrokken professionals. Ook kan het voorkomen dat iemand meerdere keren belt 

zonder de naam te willen geven. Een gedeelte van de gesprekken is namelijk anoniem.  

Meestal is het slachtoffer zelf gesproken. Vervolgens waren professionals en familieleden de grootste 

groepen waarmee gesprekken zijn gevoerd. De CSG-medewerkers hebben voornamelijk telefonisch 

geadviseerd. De inhoud en duur van deze gespreken varieert. Sommige mensen zijn op zoek naar 

een luisterend oor, anderen bellen met een gerichte hulpvraag. Vaak worden meerdere onderwerpen 

besproken zoals de medische en mentale gevolgen van seksueel geweld, maar ook mogelijkheden 

voor juridische en praktische ondersteuning, of mogelijkheden voor traumahulpverlening of 

lotgenotencontact. 

Aanmelding na 7 dagen 

In 2023 is bij wijze van pilot onderzocht of het mogelijk was om ook slachtoffers die na 7 dagen, 

maar binnen een maand om hulp vragen bij het CSG na een watchful waiting traject direct door te 

kunnen verwijzen voor traumabehandeling bij BRight GGZ. 12 slachtoffers hebben van deze pilot 

gebruik gemaakt. De noden en behoeftes van deze slachtoffers zijn vergelijkbaar met personen die 

binnen 7 dagen bij ons terecht komen. Na evaluatie is besloten dat dit een waardevolle uitbreiding 

van het aanbod is en een reguliere werkwijze gaat worden. 

Voor jongeren tussen 12 en 24 jaar biedt het CSG de langer lopende Romeo & Julia Qracht trajecten 

aan, waar in 2023 65 jongeren (61 meisjes en 4 jongens) een beroep op hebben gedaan. Hiervan 

zijn 48 trajecten in dat jaar afgerond en 17 trajecten waren nog actief in 2024. De behoefte aan deze 

trajecten lijkt elk jaar toe te nemen. In 2022 zijn er 45 trajecten gestart.  

Een Qracht traject wordt uitgevoerd door Qpido en duurt gemiddeld twaalf weken. Het traject is 

gericht op het doen afnemen of verdwijnen van de klachten. De begeleiding bestaat uit het aangaan 

van een professionele vertrouwensband, het monitoren van de klachten aan de hand van 

vragenlijsten, het geven van psycho-educatie en het bieden van ondersteuning. De evaluaties van 

de trajecten zijn zeer positief met een gemiddelde score van 9. Het laagste cijfer is een 7 en het 

hoogste cijfer een 10. 
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Voorlichting en scholing 

Als onderdeel van de hulpverlening aan slachtoffers heeft het CSG een taak om kennis en expertise 

te delen met professionals in Amsterdam-Amstelland. Naast de consultatiemogelijkheden aangaande 

individuele casuïstiek gebeurt dit ook via voorlichting en scholing. In 2023 zijn er zeker 37 

scholingsmomenten geweest op diverse locaties in de regio met meer dan 1320 deelnemers. 

Deelnemers waren o.a. politieagenten, huisartsen in opleiding, verpleegkundigen, medewerkers van 

een psychiatrische crisisdienst, zorgprofessionals van MBO scholen, raadsonderzoekers, 

medewerkers van Blijvend Veilig en vele anderen van formele en informele organisaties. 

Muzikale lezing en theatervoorstelling 

Het afgelopen jaar hadden wij daarnaast de mogelijkheid om theater in te zetten als middel voor 

deskundigheidsbevordering. Het CSG organiseerde vier keer een muzikale lezing van Mandy Sleijpen 

in samenwerking met Stichting Wij zijn M. Dit deden wij voor voor medewerkers van Veilig Thuis en 

Blijvend Veilig; gezinsmanagers van Jeugdbescherming, WSG en Leger des Heils; professionals van 

HVO-Querido, OKT; en het sociale team en
 
leerkrachten po en pedagogisch medewerkers van een 

BSO uit Diemen. 

Samen met stichting Praat gaven we drie keer de voorstelling ‘Waar geen woorden voor zijn.’ Dit 

was eenmaal een open inschrijving. De andere voorstellingen organiseerden we voor medewerkers 

van Levvel en Jeugdgezondheidszorg.  

In totaal hebben we zeker 258 regionale professionals een voorstelling met nagesprek kunnen tonen. 

Het waren ontroerende en inspirerende avonden die door alle bezoekers zeer gewaardeerd werden.  

 

             

 
 

Beeld uit de voorstelling: ‘Waar geen woorden voor zijn.’ 
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Regionale Communicatie Campagnes  

De drempel om hulp te zoeken na een ongewenste seksuele ervaring is voor veel slachtoffers erg 

hoog. Het CSG doet er dan ook alles aan om met behulp van publiekscampagnes de 

naamsbekendheid van het CSG te vergroten en de stap om hulp te durven vragen te verkleinen. In 

2023 waren er diverse regionale campagnes:  

 

* Dit is het bereik voor meerdere regio’s bij elkaar.  

 
 

Doelgroep  

Boodschap 
Online 

kanalen 
Bereik Impressies Klikken Extra 

Studenten 
MBO/HBO/WO 

Dit is wat je belt bij 
seksueel geweld. 

Instagram, 
Tik Tok, eigen 

socials 
29.080 126.295 316 

lessen voor MBO 
studenten webpagina en 

posters op scholen 

Mannen 18 t/m 
40 

Ook jongens en 
mannen kunnen 

slachtoffer worden 
van seksueel 

geweld. 

Instagram 32.875 65.948 884 
webpagina voor mannen 

met tips en 
ervaringsverhalen 

Buitenlandse 
studenten 

0800-0188: This is 
the number to call in 
the event of sexual 

assault! 

Instagram, 
eigen socials 

28.826 88.740 558 
giveaways, 

studentenbox, stand op 
informatiemarkten 

lhbtiq+ 18 t/m 
55 

Het Centrum 
Seksueel Geweld is 

er voor jou! 

Instagram, 
Facebook, 
GGD pride 

pagina 

236.718* 272.644 1.143 
Stickers op alle wc 

voorzieningen langs de 
Canal Pride 

Vrouwen en 
meisjes 

Tijdens Orange the 
World vraagt 
Amsterdam 

aandacht voor 
geweld tegen 

vrouwen. 

Eigen website 
en socials 
(Linkedin) 

XXX XXX XXX 

Deelname 
openingsevent Orange 

the World,  CSG 
benoemt in speech 

burgemeester 

Omstanders 
Kindermisbruik 

#Durf te zien LinkedIn 2.704 4.249 205 
Openingsavond in de 
Kleine Komedie met 

diverse artiesten 
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Vooruitblik: Een fysiek Centrum Seksueel Geweld in 2024  

In 2023 vond de hulp nog voornamelijk telefonisch en bij de ketenpartners op locatie plaats. Ondertussen word 

er echter hard gewerkt aan een fysieke locatie om het samenwerkingsverband te huisvesten en slachtoffers te 

kunnen ontvangen. Een fysiek centrum is van meerwaarde voor slachtoffers, hulpverleners, organisaties en de 

Amsterdam-Amstellandgemeenten. Het versterkt samenhang en samenwerking tussen initiatieven en 

aanbieders, waardoor slachtoffers van seksueel geweld betere hulp krijgen. 

 

Na een zoektocht is er uiteindelijk gekozen voor de voormalige huishoud- en nijverheidsschool aan de Elisabeth 

Wolffstraat in Amsterdam. Het pand is recentelijk gerenoveerd en gaat straks, na een interne verbouwing, ruimte 

bieden aan het Centrum Seksueel Geweld Amsterdam-Amstelland. Hier zullen de diverse hulpverleners, politie 

en advocaten in gesprek kunnen gaan met de slachtoffers en kunnen de forensisch medische onderzoeken gaan 

plaatsvinden. Tevens biedt het pand kantoorruimte aan alle verschillende disciplines. Een fysiek centrum, waar 

op een laagdrempelige manier multidisciplinaire zorg wordt geboden aan slachtoffers van seksueel geweld, geeft 

invulling aan de wens om te komen tot een effectieve aanpak van seksueel geweld en de bundeling van kennis 

en expertise. 
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Colofon 

Centrum Seksueel Geweld Amsterdam-Amstelland 2024 

 

 

Contact 

Email: csg@ggd.amsterdam.nl 

Website: www.centrumseksueelgeweld.nl/csg-amsterdam-amstelland 

Contactpersoon: Vera Schüller, netwerkcoördinator 

 

 

Overname van de inhoud of gedeelten daarvan is –met bronvermelding- toegestaan 

 




