
 

 
Bijlage E – Algemene mensenrechtenbepaling 
 
Artikel 1 Mensenrechten 

 
1.1 Leverancier is verplicht gepaste zorgvuldigheid in acht te nemen en uit te 

voeren op het gebied van mensenrechten door: 
a. de gepaste zorgvuldigheid te integreren in het beleid en 

risicobeheersingsmaatregelen van Leverancier en dit beleid te laten 
vaststellen en goedkeuren door het bestuur; 

b. de risico’s op daadwerkelijke en potentiële 
mensenrechtenschendingen en de betrokkenheid daarbij1 van 
Leverancier vast te stellen binnen haar onderneming en in haar 
toeleveringsketens, waarbij de meest grote mensenrechtenrisico’s in 
de zin van waarschijnlijkheid, omvang, ernst en onomkeerbaarheid 
als eerste moeten worden geadresseerd. Leverancier mag er daarbij 
voor kiezen eerst een globale inventarisatie van de risico’s te maken 
en vervolgens de op die manier vastgestelde grootste risico’s nader 
te inventariseren;   

c. mensenrechtenschendingen te voorkomen en/of te mitigeren en bij te 
dragen aan herstel voor daadwerkelijke schendingen die Leverancier 
heeft veroorzaakt2 of waaraan de Inschrijver heeft bijgedragen;3 

d. een klachtenregeling in het leven te roepen of daarin deel te nemen 
waarin geklaagd kan worden over schendingen van mensenrechten 
door de ondernemingsactiviteiten van de Inschrijver of in haar 
toeleveringsketen; 

e. de effectiviteit van de onder c) genoemde maatregelen minimaal eens 
per contractsjaar te monitoren; 

f. eens per contractsjaar een verslag uit te brengen aan Opdrachtgever 
waarin wordt beschreven hoe de onder a)-e) bedoelde maatregelen 
zijn genomen dan wel geïmplementeerd. 

1.2 Indien Leverancier onderdeel uitmaakt van een groep van ondernemingen, 
kan aan de in artikel 1.1 bedoelde verplichtingen op groepsniveau worden 
voldaan indien is voldaan aan de volgende voorwaarden: 
a. Leverancier verstrekt alle voor het voldoen aan de in artikel 1.1 

bedoelde verplichtingen aan de onderneming in de groep die de in 
artikel 1.1 bedoelde maatregelen uitvoert; 

b. Leverancier heeft zich gecommitteerd aan het gepaste 
zorgvuldigheidsbeleid binnen de groep, heeft dit in haar beleid 
geïntegreerd en voert dit uit. 

 
1  Dat wil zeggen of de Inschrijver de potentiële mensenrechtenschending veroorzaakt, daaraan bijdraagt of 

die direct is verbonden met de activiteiten van de Inschrijver als bedoeld in de OECD Due Diligence 
Guidance for Multinational Enterprises on Responsible Business Conduct, p. 27 en 34 te raadplegen via 
https://mneguidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-Responsible-Business-Conduct.pdf. 

2  Als bedoeld in de OECD Due Diligence Guidance for Multinational Enterprises on Responsible Business 
Conduct, p. 27 en 34.  

3  Als bedoeld in de OECD Due Diligence Guidance for Multinational Enterprises on Responsible Business 
Conduct, p. 27 en 34.  

https://mneguidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-Responsible-Business-Conduct.pdf


1.3 Indien artikel 1.2 van toepassing is, blijft Leverancier jegens Opdrachtgever 
zelfstandig verantwoordelijk voor de naleving van het bepaalde in artikel 1.1. 

1.4 Indien Leverancier op de hoogte komt of wordt gebracht van een ernstige 
schending van mensenrechten in haar bedrijfsvoering of in haar 
toeleveringsketen, waaronder culturele genocide of etnisch profileren op 
grote schaal, dan doet zij daarvan binnen 14 werkdagen mededeling aan 
Opdrachtgever. 

1.5 Indien Leverancier de in artikel 1.4 bedoelde mensenrechtenschending heeft 
veroorzaakt of daaraan heeft bijgedragen,4 stelt zij binnen een maand een 
herstelplan op waarin zij aangeeft hoe zij die mensenrechtenschending zal 
adresseren en hoe zij herstel zal bieden aan of zal daaraan bijdragen voor de 
door die mensenrechtenschending getroffenen. Indien Leverancier meent dat 
zij een herstelplan niet binnen een maand gereed kan hebben, doet zij 
daarvan mededeling aan Opdrachtgever onder vermelding van de redenen 
waarom het opstellen ervan meer tijd vergt. Opdrachtgever bepaalt 
vervolgens of en hoeveel extra tijd Leverancier krijgt voor het opstellen van 
het herstelplan. Het herstelplan wordt binnen 7 werkdagen na afronding 
ervan ter kennisneming aan Opdrachtgever toegezonden en bevat de te 
nemen maatregelen, duidelijke (SMART) indicatoren om te beoordelen of die 
maatregelen effectief zijn en een duidelijke tijdslijn voor het uitvoeren van 
die maatregelen. De tijd voor de uitvoering van de maatregelen moet redelijk 
zijn gelet op de ernst van de mensenrechtenschending, de al eerder 
genomen maatregelen als daarvan sprake is en de mogelijkheden die 
Leverancier heeft om maatregelen te nemen. De uitvoering van het 
herstelplan mag niet leiden tot additionele mensenrechtenschendingen. 
Leverancier dient (vertegenwoordigers van) de door de 
mensenrechtenschending getroffenen te consulteren bij het opstellen van het 
herstelplan. 

1.6 Indien Leverancier direct verbonden is5 met de in artikel 1.4 bedoelde 
mensenrechtenschending, stelt zij binnen een maand een herstelplan op 
waarin zij aangeeft hoe zij die mensenrechtenschending zal adresseren. 
Indien Leverancier meent dat zij een herstelplan niet binnen een maand 
gereed kan hebben, doet zij daarvan mededeling aan Opdrachtgever onder 
vermelding van de redenen waarom het opstellen ervan meer tijd vergt. 
Opdrachtgever bepaalt vervolgens of en hoeveel extra tijd Leverancier krijgt 
voor het opstellen van het herstelplan. Het herstelplan wordt binnen 7 
werkdagen na afronding ervan ter kennisneming aan Opdrachtgever 
toegezonden en bevat de te nemen maatregelen, duidelijke (SMART) 
indicatoren om te beoordelen of die maatregelen effectief zijn en een 
duidelijke tijdslijn voor het uitvoeren van die maatregelen. De tijd voor de 
uitvoering van de maatregelen moet redelijk zijn gelet op de ernst van de 
mensenrechtenschending, de al eerder genomen maatregelen als daarvan 

 
4  Als bedoeld in de OECD Due Diligence Guidance for Multinational Enterprises on Responsible Business 

Conduct, p. 27 en 34.  
5  Als bedoeld in de OECD Due Diligence Guidance for Multinational Enterprises on Responsible Business 

Conduct, p. 27 en 34.  



sprake is en de mogelijkheden die de Inschrijver heeft om maatregelen te 
nemen. De uitvoering van het herstelplan mag niet leiden tot additionele 
mensenrechtenschendingen. Leverancier dient (vertegenwoordigers van) de 
door de mensenrechtenschending getroffenen te consulteren bij het opstellen 
van het herstelplan. 

1.7 Indien Leverancier verzoekt om assistentie van Opdrachtgever bij het 
opstellen en/of het uitvoeren van het in de artikelen 1.5 en 1.6 bedoelde 
herstelplan, biedt Opdrachtgever die assistentie voor zover dat in redelijkheid 
van hem kan worden gevergd. Opdrachtgever bepaalt of en wanneer dat het 
geval is. 

1.8 Indien Leverancier niet binnen een maand of, indien die termijn is verlengd, 
binnen de verlengde termijn, een herstelplan als bedoeld in de artikelen 1.5 
of 1.6 heeft opgesteld en/of die niet binnen 7 werkdagen na het 
gereedkomen ervan aan Opdrachtgever heeft toegezonden, is zij zonder 
ingebrekestelling in verzuim.  

1.9 Het optreden als zodanig van een mensenrechtenschending als bedoeld in 
artikel 1.5 in de bedrijfsvoering van Leverancier of in haar toeleveringsketen 
levert geen tekortkoming op in de nakoming van deze Overeenkomst. Van 
een tekortkoming in de nakoming van deze Overeenkomst is eerst sprake 
indien de bedoelde mensenrechtenschending is veroorzaakt door en/of blijft 
voortduren vanwege het niet naleven van artikel 1.1 en/of het niet, 
ontoereikend en/of onjuist uitvoeren van een herstelplan als bedoeld in de 
artikelen 1.5 en 1.6. 
 




