
Utrecht, 28 januari 2025 
 
 
Betre3: Ontslag plv. ombudsman/ kinderombudsman 
 
 
Geachte gemeenteraad, 
 
Met deze brief neem ik per direct ontslag als plaatsvervangend ombudsman/ kinderombudsman. 
 
Op 22 juni 2023 ben ik benoemd tot voorziGer van het Kinderombudsloket / plaatsvervangend voorziGer van 
het Ombudsloket. Een zeer eervolle benoeming, vooral omdat ik vanuit deze rol mee kon bouwen aan een 
nieuw loket voor inwoners - in het bijzonder voor kinderen en jongeren - van de gemeente Utrecht. Een 
ombudsman, zeker in een opstarLase, hee3 de belangrijke taak om gezag op te bouwen in de stad en onder 
de inwoners, maar ook met de insMtuMes waarmee wordt samengewerkt. Ik ben dan ook vol enthousiasme 
aan de slag gegaan. 
 
Voor mijn gevoel was ik net goed van start gegaan, toen ik wegens mijn zwangerschap mijn funcMe Mjdelijk 
moest neerleggen. Hierna ben ik opnieuw met overtuiging en energie gestart. Al snel merkte ik dat mijn 
idealen en ambiMes onvoldoende aansloten bij de weg die het Ombudsloket, inmiddels de gemeentelijk 
ombudsman, in mijn afwezigheid was ingeslagen. 
 
Daarnaast heb ik, hoewel ik met velen binnen de gemeente preSg heb samengewerkt en veel waardering heb 
voor hun inzet, helaas ook moeten ervaren dat de samenwerking niet alMjd verliep zoals ik had gehoopt en 
verwacht. Hierdoor werd het steeds moeilijker om mijn taken uit te voeren op een manier die bij mij past en 
die in het belang van de kinderen van Utrecht is. Dat hee3 mij doen besluiten deze stap te zeGen. 
  
Heel graag had ik langer samengewerkt met kinderen en jongeren om juist die groepen een stem te geven 
naar wie we meer zouden moeten luisteren.  
 
Trots kijk ik terug op de verbindingen die ik, ondanks de relaMef korte periode, heb kunnen leggen met 
personen en organisaMes, zoals inwoners, ambtenaren en bestuurders van deze stad, andere 
kinderombudsmannen, universiteiten, andere overheidsinstanMes en derden. Stuk voor stuk waardevolle 
contacten, ook voor de ontwikkeling van het Kinderombudsloket.  
 
In het bijzonder heb ik aandacht gehad voor het onderwerp mentale gezondheid. Een actueel onderwerp 
onder jongeren. Hier heb ik samen met studenten van University College Utrecht onderzoek naar gedaan. In 
een Mjd waarin kinderen en jongeren te kampen hebben met veel onzekerheden, hun mentaal welbevinden 
onder druk staat, en ze een gebrek aan sociale cohesie en prestaMedruk ervaren, is het van groot belang dat 
hier aandacht voor is.  
 
Kinderen en jongeren verdienen een sterkere stem over onderwerpen die hen aangaan. Veel kinderen en 
jongeren maken zich zorgen over klimaatverandering. Zoals ik ook in Utrecht, mensen- en kinderrechtenstad, 
op de Dag van de Rechten van de Mens uitsprak: het klimaat is van ons allemaal, maar kinderen moeten er 
nog het langst mee leven, dus het is net een beetje meer van hen.  
 
Mijn visie is dat kinderen recht hebben op een eigen kinderombudsman die puur opkomt voor hun belangen. 
Belangen van kinderen en volwassenen zijn niet alMjd in overeenstemming en het is dan ook essenMeel dat 
een kinderombudsman een duidelijk eigen mandaat hee3 dat past bij de verantwoordelijkheid. Ik heb daarom 



Mjdens mijn benoemingsperiode samen met experts op het gebied van kinderrechten gezocht naar 
waarborgen voor het effecMef opkomen voor kinderrechten door een lokale kinderombudsman.  
 
Ik heb hiermee een mooie basis gelegd en ik ga ervan uit dat mijn opvolger op mijn werk voort kan bouwen. Ik 
wens de gemeentelijk ombudsman en de medewerkers hiermee veel succes. Natuurlijk wil ik iedereen met 
wie ik heb gewerkt bedanken voor de samenwerking. 
 
Hoogachtend, 
 

 
Jory Hoogendam,  
Plv. ombudsman/ kinderombudsman Utrecht  
 
 
 


